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APRESENTACAO

A ideia de escrever um manual de Metodologia da Pesquisa em
Direito me acompanha hd muitos anos. Nesse periodo produzi al-
guns textos para utilizar em sala de aula, compondo uma apostila,
tratando, em especial, de questdes mais vinculadas a ABNT. Também,
nesse mesmo espaco de tempo, escrevi uma série de textos — sozinho
ou em coautoria — contendo reflexdes epistemoldgicas e criticas sobre
a forma como a pesquisa é conduzida na érea juridica.

Com o encerramento da minha quarta década como professor
— neste ano de 2023 completo 40 anos de magistério — decidi que era
chegada a hora de finalmente escrever o livro, como uma forma de
fechamento dessa etapa da minha vida académica. Conversei, entdo,
com a amiga Leilane Serratine Grubba, parceira de outros trabalhos,
para saber do seu interesse em dividir comigo essa tarefa. Com o acei-
te, ficou decidido que eu produziria a primeira versao, usando o que
ja havia produzido ao longo dos anos. Depois ela revisaria tudo e
complementaria. E assim fizemos.

Na construcdo da obra foram utilizados textos ja escritos e pu-
blicados anteriormente — alguns individuais, do autor e da autora,
e outros ja produzidos em coautoria durante nossa caminhada aca-
démica — e também foram produzidos novos textos, buscando dar
ao livro uma configuracdo completa, que inclua, de um lado, nosso
posicionamento sobre a situacdo da pesquisa juridica no Brasil e os
limites e possibilidades da Ciéncia do Direito e, de outro, as orienta-
¢Oes técnicas bdsicas para a elaboragao do projeto, desenvolvimento
e relato da pesquisa.

Cabe também deixar claro que este texto nao adota uma postura
neutra no campo da epistemologia. Pelo contrario, como sera possivel
perceber na sua leitura, o trabalho adota uma postura baseada, pre-
ponderantemente, no racionalismo critico de Karl Popper. Isso nao
significa que é necessdario ser popperiano para utiliza-lo, em especial
no que diz respeito aos seus encaminhamentos técnicos. Significa
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apenas que os autores, dentre as tradi¢des epistemoldgicas apresenta-
das no préprio texto, situam-se assumidamente no campo especifico
de uma delas. Salientamos, ainda, que neste livro partimos da ideia
de que é possivel pensar pesquisas e ciéncias do Direito, no plural.

As propostas apresentadas neste trabalho partem do diagnoés-
tico de que a produgao do conhecimento na area do Direito pade-
ce de uma série de problemas histéricos, entre os quais cabe des-
tacar: repete no campo cientifico a mesma estrutura da pesquisa
técnico-profissional, que € a busca de informagdes e a construgao
de argumentos para comprovar a hipdtese apresentada, omitindo
ou ignorando os argumentos ou informagdes que podem refuta-la;
confunde, em parte, o conhecimento produzido sobre o objeto com
o préprio objeto do conhecimento. Acreditamos que a presente obra
pode contribuir no esclarecimento dessas e outras questdes centrais
no campo da pesquisa juridica.

No que se refere a projetos, relatérios e trabalhos de conclusao de
cursos, o livro segue estritamente as normas da ABNT, considerando
que elas sdo adotadas por praticamente todos os cursos juridicos bra-
sileiros, na graduacao e na pés-graduacao.

Também é importante destacar, sobre o texto em si, que o gran-
de ndmero de citagOes diretas existentes visou preservar as ideias e
orientagdes dos/as seus/suas autores/as. No ambito dessas citagdes,
considerando que algumas sdo anteriores ao prazo de aplicagao do
Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa, optamos, unicamente
nesse ponto, por atualizar a grafia dos textos transcritos.

Finalmente cabe destacar que o livro foi pensado e escrito para
que cada um de seus capitulos tenha existéncia autonoma. Nesse sen-
tido, é possivel ler apenas um ou alguns capitulos, de acordo com
o interesse ou a necessidade do leitor. Nas situagdoes em que é reco-
mendavel a leitura complementar de contetidos presentes em outro
capitulo ou segdo do texto, isso estd expressamente indicado.

Rio Grande (RS), verao de 2022/2023.

Horacio Wanderlei Rodrigues
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CAPITULO 1

PESQUISA NA EDUCACAO SUPERIOR

A pesquisa é uma forma privilegiada de produgao e de divul-
gacdo de conhecimento. Inclui a busca e o acesso ao conhecimento
ja produzido, sua organizacao e sistematizacao; quando se tratar de
pesquisa cientifica, a produgao e divulgagdo de conhecimento novo.

A pesquisa se constitui, portanto, em um processo especifico de
apropriacdo e de produgao do conhecimento, exigindo, para a sua
adequada efetivagdo, a aquisi¢ao de habilidades e competéncias pro-
prias e a utilizacdo de métodos, metodologias e técnicas pertinentes.

Neste primeiro capitulo trataremos das questdes legais relativas a
pesquisa no ambito da educagdo superior. Vamos enfrentar a questao
dos niveis de obrigatoriedade da pesquisa em cada um dos graus de
formacao universitdria, tendo por base o Direito Educacional vigente.

1.1 PESQUISA: O QUE E E PARA QUE SERVE

A pesquisa caracteriza-se como um conjunto de a¢des coordena-
das que buscam localizar, sistematizar e compreender o conhecimen-
to ja existente e produzir e divulgar conhecimento novo em uma de-
terminada drea. Comumente, é dividida em pesquisa basica, quando
trabalha com problemas tedricos, e em pesquisa aplicada, quando o
seu objeto sdo problemas préticos.

As atividades de pesquisa, no ambito da educacdo superior,
cumprem dois objetivos, quais sejam: o de desenvolver e treinar um
conjunto de competéncias que lhe sdo proprias e o de servir de instru-
mento pedagégico para que estudantes aprofundem determinados
conhecimentos necessarios a sua formagao.

A pesquisa, como atividade académica formal, tal qual se apre-
senta na educagdo superior e é exigida pelos principais 6rgaos de fo-
mento, pressupde uma estrutura sequencial, que obedece, em termos
gerais, as seguintes etapas.
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Quadro 1
Etapas da pesquisa
ETAPAS DA PESQUISA

Escolha do tema
MOMENTO Especificacdo e delimitacdo do tema
I;I;EPARATORIO Formulagao do problema, das hipéteses ou expectati-
( ane]an}ento vas e das variaveis (quando for o caso)
da pesquisa,
problematizagao) Levantamento inicial de dados, documentos e bibliografia

Elaboracao do projeto de pesquisa

Levantamento complementar de dados, informacdes,
MOMENTO documentos e literatura
OPERACIONAL Anélise de dados e documentos e leitura da bibliografia
(Execugao da pesquisa o - 3 i7acio dos dad das inf
e estruturacao das ~rgaruza.ggo e smtgmatlzagao os da ols 5 as informa-
ideias, teste da ¢oes contidas nos documentos e textos lidos
hipétese) Anélise critica dos dados, documentos e bibliografia;

reflexdo pessoal

Redagdo inicial do relatério / trabalho
MOMENTO — —
REDACIONAL E Revisao do relatério / trabalho
COMUNICATIVO Redacgéo definitiva do relatorio / trabalho
(Apresentacao dos ) Defesa ptblica do relatério / trabalho, quando for o caso
resultados da pesquisa) — ;

Publicacao dos resultados da pesquisa

O quadro apresenta as etapas da pesquisa cientifica. A primeira
etapa é o momento preparatdrio, no qual ocorre o planejamento da
pesquisa e a problematizagdo e envolve: a escolha e delimitagdo do
tema, a formulagao do problema, hipéteses ou teorias explicativas, o
levantamento inicial dos dados e a elaboragdao do projeto de pesquisa.
A segunda etapa é o momento operacional, no qual é executada a pes-
quisa e sdo testadas as hip6teses. Esse momento envolve a analise criti-
ca e organizagao dos dados. Finalmente, a terceira etapa é o momento
redacional, que envolve a apresentagdo e a publicacdo dos dados dos
resultados da pesquisa, e que pode incluir a defesa ptiblica do relatério.

O que se percebe, dentro do processo educacional contempora-
neo, € um privilegiamento dos momentos inicial e final: o planeja-
mento (projeto de pesquisa) e o relatério (documento escrito final)
ocupam lugar de destaque. O momento intermedidrio, que é o da efe-
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tivagao da pesquisa, fica abandonado.

O grande problema desse tratamento dado a pesquisa é que ele é
extremamente formalista. A preocupacao é, fundamentalmente, com
a producao material e formal dos documentos que dao origem a pes-
quisa e a relatam, mas abandonam a pesquisa: o processo de localiza-
¢do, recuperacao, leitura, compreensdo, andlise, interpretacdo, orde-
nacao, sistematizacao e reelaboracao do conhecimento acumulado e
de produgao de conhecimento novo.

E como nao ha preocupacao com esse momento, que é aquele
que deveria ser privilegiado, na préatica, nao se tem muito de pesquisa
no que se faz na educagao superior, pelo menos na area de Direito. O
que se tem é apenas um recorta e cola de manuais, que sequer deve-
riam ser utilizados como fonte de pesquisa, fosse ela séria.

A pesquisa hoje desenvolvida nos Cursos de Direito, regra geral,
tanto de graduagao como de pés-graduagao, em grande parte, pro-
duz conhecimento a partir do que Luis Alberto Warat (2004, v. II, p.
27-34) denomina senso comum tedrico dos juristas:

O senso comum tedrico dos juristas é o complexo e contradité-
rio conjunto de juizos éticos, crencas, pontos de vista, saberes
acumulados, enunciados cientificos e justificagdes expresso me-
diante discursos produzidos pelos érgdos institucionais e auto-
ridades juridicas, cristalizado pelas praticas juridicas.

Em seguida, o carater de cientificidade lhe é atribuido simples-
mente pelo fato de ser apresentado através de formas pré-determi-
nadas (a normalizagao — no sentido de se submeter as normas — dos
trabalhos académicos). Essa realidade esta bem distante do que deve-
ria ser efetivamente uma pesquisa académica e cientifica. E a pseudo-
ciéncia gerando ou divulgando pseudoconhecimento.

E necessario que mudar essa perspectiva para que passemos a
compreender a pesquisa como inerente ao processo educacional,
como instrumento de ensino-aprendizagem na educagdo superior.
Isso exige uma mudanga de postura frente as disciplinas de Metodo-
logia da Pesquisa, que devem ser entregues a docente-pesquisador/a
que possua a formacdo adequada, e colocadas no inicio do curso, bem
como, destinar grande parte de seu programa a explicar como fazer
pesquisa, desenvolvendo as competéncias e habilidades relativas a
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esse fazer, que incluem, dentre outras, as capacidades de:
a) localizar e selecionar as informacgoes e dados;
b) ler e compreender as informacoes e dados;
c) analisar e interpretar as informagdes e dados;
d) ordenar e sistematizar as informacoes e dados;

e) elaborar ou reelaborar o conhecimento respectivo a partir das
informacoes e dados acessados e trabalhados;

f) construir novo conhecimento, quando se tratar de pesquisa
cientifica (exigéncia dos cursos de doutorado), ou divulgar
conhecimento cientifico, a partir das informacgdes e dados
acessados e trabalhados.

Além disso, na drea do Direito, a pesquisa precisa ser vista em
suas vdrias dimensdes, incluindo a pesquisa técnico-profissional (ar-
gumentativa). Em todas elas, para que seja adequada, nao pode ser
confundida com a simples leitura e compilagdo de manuais escolares
e a coletanea, sem critérios, de legislagao e de decisdes judiciais.

A pesquisa juridica possui caracteristicas especificas. E neces-
sario, portanto, que no Curso de Direito, o/a estudante aprenda a
realiz4-la de forma adequada. Para isso, sdo necessdrios alguns pas-
sos importantes:

a) realizar a transposi¢do de modelos metodoldgicos de outras
areas com muito cuidado; é necessario adapta-los a realidade
da 4rea do Direito, bem como buscar alternativas proprias,
adequadas ao tratamento de seu objeto especifico;

b) superar a visdo dominante nas disciplinas de Metodologia da
Pesquisa, que confundem pesquisa com normalizagao;

c) priorizar, nessas disciplinas, o fazer pesquisa, superando a
atual limitacdo de seus contetidos, voltados fundamental-
mente a elaboragdo de projetos e relatorios.

Relativamente aos Trabalhos de Conclusao dos Cursos de Gra-
duagdo, uma nota especial: é necessario perceber que ele ocorre no
momento de saida do curso; e ndo deve ser esse 0 momento para se
aprender a fazer pesquisa, mas sim para consolidar a capacidade de
fazer pesquisa, aprendida e desenvolvida durante todo o curso.
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1.2 PENSANDO A PESQUISA POR ESPECIES

Costumamos afirmar que toda pesquisa gira em torno de um
problema, porque sdo as dividas e necessidades que levam a busca
de solugdes ja propostas por outros/as pesquisadores/as ou a pro-
ducado de novas.

De outro lado, toda pesquisa inclui, necessariamente, como pri-
meiro passo, o acesso ao conhecimento acumulado sobre o proble-
ma proposto, sua revisdao. E quando se tratar de um problema novo
ou da busca de novas solugdes para um problema antigo, a pesquisa
deve incluir também a critica desse conhecimento e de suas lacunas,
avangando para a proposi¢dao de sua complementagdao ou corre¢ao
ou de conhecimento novo.

Nesse contexto, sao informativas as pesquisas descritivas e diag-
ndsticas, que visam levantar, organizar, sistematizar argumentos, in-
formagoes e dados ja existentes. Em regra, nao ha hipotese a ser testa-
da, configurando-se como pesquisa indispensavel para a construcao
das hipo6teses de uma pesquisa cientifica.

Sao descritivos os trabalhos que apenas relatam o estado do co-
nhecimento, sem maiores andlises criticas e sem o oferecimento de
solucdo para o problema de pesquisa. Diagnésticos sao os trabalhos
que, utilizando andlise critica, analisam o estado atual do problema e
das solugdes até entdo apresentadas.

Toda pesquisa cientifica pressupde uma detida revisao da litera-
tura existente sobre o seu objeto; é sempre necessario, como primeiro
passo, identificar o estado da arte, conhecer o que ja existe. Também
€ extremamente recomendével que anteceda uma pesquisa argumen-
tativa: além de garantir acesso aos argumentos ja existentes e aceitos,
evita apresentar como validos argumentos ja refutados.

Existem variadas formas de realizacao de revisao de literatura,
tais como, na Educacado, o Estado de Conhecimento (MOROSINI,
2015), ou métodos considerados como Praticas Baseadas em Evidén-
cias (PBE), a exemplo da Revisao Integrativa (ERCOLE; MELO; AL-
FOFORADO, 2014) ou da Revisao Sistematica (GALVAO PEREIRA,
2014), os quais permitem confiabilidade dos resultados e recondugao
ou revisao da pesquisa por pares.
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A pesquisa informativa é tipica dos trabalhos de conclusao dos
cursos de graduagdo e de pds-graduagao lato sensu; também constitui
a denominada revisdo bibliografica dos trabalhos de conclusdo dos
cursos de pés-graduacao stricto sensu. Nessa categoria se enquadra,
ainda, a pesquisa que busca simplesmente conhecer, sem nenhum ou-
tro objetivo pré-determinado; e, regra geral, ndo se utiliza de métodos
baseados em evidéncias cientificas.

A pesquisa cientifica tem por objetivo resolver problemas teo-
ricos ou préticos. Também é possivel que seja hibrida, conjugando
problemas tedricos e praticos. A pesquisa cientifica busca apresentar
novas solugdes para problemas existentes ou testar solu¢des apresen-
tadas e nao suficientemente testadas. Para isso, contextualiza, descre-
ve, analisa, compara, contrapde, refuta ou corrobora.

A pesquisa cientifica basica busca explicagOes através da cons-
trucdo e proposi¢ao de modelos tedricos. A pesquisa cientifica apli-
cada busca aplicar modelos tedricos a problemas concretos, em espe-
cial, através do desenvolvimento de novas tecnologias. A pesquisa
cientifica é inerente, no mundo académico, a pés-graduagao stricto
sensu, sendo também desenvolvida em institui¢cdes voltadas especifi-
camente para a pesquisa, seja tedrica ou aplicada, nas mais diversas
areas do conhecimento.

Finalmente, argumentativa é a pesquisa que busca coletar da-
dos e informagdes em um sentido especifico, para fundamentar uma
determinada posicao ou hipétese. H4 um problema para o qual se
buscam argumentos em beneficio de uma hipétese pré-definida como
sendo a correta ou mais adequada.

Em outras palavras, a pesquisa argumentativa busca confirmar
a hipétese, afastando os argumentos que a refutam, motivo pelo qual
dificilmente pode ser considerada como cientifica — esse tipo de pes-
quisa prescreve, diferentemente da ciéncia que, como regra, descreve.
Os argumentos podem ja existir, sendo o objetivo da pesquisa encon-
tra-los; ou, se ndo existirem, a pesquisa devera buscar elementos que
possibilitem a proposi¢do de uma solu¢dao ainda ndo pensada, mas
sempre em beneficio da hipétese previamente eleita.
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A pesquisa profissional da area do Direito' é fundamentalmen-
te argumentativa. Busca argumentos — doutrina, jurisprudéncia, in-
formacgdes e dados ja existentes — ou os constréi unilateralmente, com
o objetivo de convencer sobre a corregao da tese juridica adotada. E
uma pesquisa pragmatica, com objetivos definidos.

Nela, ndo se busca testar hipéteses, mas encontrar argumentos
para sustentar a hipdtese que vai ser utilizada e defendida — é pes-
quisa argumentativa, que nao prova verdades, mas defende posicoes.
Na pesquisa técnico-profissional, a hipdtese é, regra geral, confirma-
da, porque ndo busca descobrir, mas justificar. E isso ndo é pesquisa
cientifica, embora seja uma das espécies de pesquisa que mais tem
sentido para o mundo do Direito.

1.3 A PESQUISA NO DIREITO EDUCACIONAL BRASILEIRO -
CONSTITUICAO FEDERAL E LDB

Demonstrada a importancia da pesquisa na educagao superior,
é fundamental situd-la no &mbito do Direito Educacional, tendo em
vista que muito se discute sobre a obrigatoriedade da pesquisa, prin-
cipalmente, no que se refere as Institui¢des de Ensino Superior (IES)
que nao sao Universidades.

Relativamente as Universidades ndo ha qualquer didvida, consi-
derando que a Constitui¢ao Federal estabelece expressamente:

Art. 207. As universidades gozam de autonomia didatico-cienti-
fica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e obe-
decerdo ao principio de indissociabilidade entre ensino, pes-
quisa e extensao. (grifamos).

Da aplicacdo desse dispositivo, resta a obrigatoriedade de ati-
vidades de pesquisa nas IES credenciadas como Universidades. O
espaco privilegiado para sua efetivagao sao, sobretudo, os cursos de
pos-graduacao stricto sensu (mestrados e doutorados).

No que se refere a educagao superior, de forma geral (ou seja,
para todas as IES, mesmo que ndo sejam universidades), o tema é
tratado pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB),

1 Embora nio seja adequada aos mestrados e doutorados académicos, ¢ possivel trabalha-la nos cursos
de graduacao e de pos-graduagio lato sensu (especializagdes). Também ¢ possivel fazé-lo, com uma
perspectiva critica, nos mestrados e doutorados profissionais. Devemos, em qualquer situagdo, res-
saltar sempre o fato de que seus resultados ndo constituem conhecimento cientifico e sim doutrina.
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da seguinte forma:

Art. 43 A educagao superior tem por finalidade:

[.]

III - incentivar o trabalho de pesquisa e investigacao cientifi-
ca, visando o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da
criacdo e difusao da cultura, e, desse modo, desenvolver o en-
tendimento do homem e do meio em que vive;

[...]. (grifamos).

Da leitura desse texto fica presente que a educagado superior, de
forma geral (em IES credenciadas ou ndo como universidades), inclui
entre suas finalidades “incentivar o trabalho de pesquisa e investiga-
¢ao cientifica”. Ou seja, a obrigatoriedade da pesquisa nao se restrin-
ge as Universidades.

A necessidade do incentivo a pesquisa na educacao superior de-
corre, entdo, do disposto no artigo 43, inciso III, da LDB. Em nivel de
IES, seu Regimento e os projetos pedagogicos de seus cursos devem
estabelecer, de forma nitida, como sera ele realizado. Isso significa
que todo e qualquer curso superior devera possuir atividades de pes-
quisa, independentemente de pertencer a faculdade isolada, a facul-
dades integradas, a centro universitdrio ou a universidade.

O que muda, de acordo com a espécie de credenciamento de
cada Instituicdo, € o nivel de exigéncia, que vai da existéncia de ativi-
dades de pesquisa nas IES isoladas até a exigéncia de programas de
mestrado e doutorado nas Universidades. A pesquisa, nesse sentido,
envolve, de um lado, um principio educativo e, de outro, o desenvol-
vimento de competéncias e habilidades bésicas para a sua efetivacao,
e deve ser incentivada em toda a educagao superior.

Em resumo, é possivel dizer que as IES nao credenciadas
como Universidades podem limitar-se ao seu incentivo, o que é
realizdvel, por exemplo, através da manutenc¢ao de programas de
iniciagdo cientifica, com bolsas para estudantes e atribuigao de car-
ga horaria para docentes.

Ja as Universidades tém o dever de manter, de forma indisso-
cidvel, atividades de ensino de ensino, pesquisa e extensao. Relativa-
mente a pesquisa, essa exigéncia €, regra geral, cumprida através da
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manuten¢do de cursos de pds-graduacao stricto sensu, sendo que nas
areas que elas ndo possuirem esses programas, a pesquisa devera ser
mantida através de outros instrumentos.

O processo educacional superior, para ser plenamente eficaz
em sua dindmica formativa, deve abranger o ensino, a pesquisa e a
extensdo — restringindo-se a atividades exclusivamente de ensino,
torna-se meramente informativo. O sentido que se deve emprestar
a essa exigéncia ndo deve ser apenas formal (porque a lei exige),
mas sim material, implementando um processo que passe necessa-
riamente pela produgao de conhecimentos e pela insercao de seus
egressos na propria realidade politica, econdmica, social e cultural
do pais e, em especial, da sua regido.

As determinagdes constantes da LDB devem ser cumpridas; nem
mesmo o CNE pode desconsidera-las, tendo em vista o principio da
hierarquia das leis. Cabe as IES serem criativas no cumprimento das
exigéncias, elaborando modelos e programas inovadores, o que é
plenamente possivel frente aos principios de liberdade e pluralismo,
como inerentes ao processo de ensino-aprendizagem e, portanto, a
sua organizacao por parte das institui¢des, tendo por base diretrizes
curriculares razoavelmente flexiveis.

14 A PESQUISA NOS CURSOS DE GRADUACAO -
ESPECIFICIDADES DO CURSO DE DIREITO

A pesquisa é obrigatdria para a universidades e o seu incentivo
deve ocorrer em todas as demais Instituicdes de Educagao Superior
(IES), mesmo que ndo se caracterizem como universidades.

Contudo, ha toda uma regulamentagao para cada curso superior
especifico, o que ocorre através da defini¢do de Diretrizes Curricula-
res Nacionais (DCNs). Nessas diretrizes € que fica mais nitido o grau
e exigéncia, que pode envolver contetidos obrigatdrios, atividades
praticas, desenvolvimento de competéncias ou mesmo a exigéncia de
um Trabalho de Conclusao de Curso (TCC), também denominado de
Trabalho de Curso (TC).

No que diz respeito a este artigo, interessa a situacao especifica
do Bacharelado em Direito. E o artigo 11 das DCNs dos Cursos de
Graduacao em Direito contém a obrigatoriedade do Trabalho de Cur-
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SO, nos seguintes termos:

Art.11 O TC é componente curricular obrigatério, conforme fi-
xado pela IES no PPC.

Paragrafo tnico. As IES deverao emitir regulamentagao prépria
aprovada por conselho competente, contendo, necessariamente,
critérios, procedimentos e mecanismos de avaliagao, além das di-
retrizes técnicas relacionadas com a sua elaboragao. (grifamos).

Segundo as DCNs, as IES devem regulamentar o TC. O regula-
mento deve ser aprovado, nos termos do paragrafo tinico do artigo 11
das DCNs, pelo 6rgao competente no ambito da instituicdo “contendo,
necessariamente, critérios, procedimentos e mecanismos de avaliagao,
além das diretrizes técnicas relacionadas com a sua elaboragao”.

Mas a grande modificagdo introduzida pela Resolu¢io CNE/
CES n° 5/2018 decorre do texto do caput desse artigo que estabelece
a obrigatoriedade do trabalho de curso “conforme fixado pela IES no
PPC”, sem incluir nenhuma exigéncia especifica.

Na vigéncia da Portaria MEC n° 1.886/1994 o TC era obrigatoria-
mente uma monografia e deveria ser orientado e defendido perante
banca avaliadora. A partir da Resolugao CNE/CES n°® 9/2004, a tinica
exigéncia expressa era que fosse desenvolvido individualmente.

Agora as IES passam a ter plena autonomia na regulamentacao
do trabalho de curso. Isso significa que as modalidades de trabalho,
o numero de autores/as e as formas de orientacdo e avaliacdo depen-
dem exclusivamente das escolhas realizadas no PPC, em funcao das
caracteristicas do curso e do perfil definido para o/a formando/a.

A materializagdo documental do TC pode ocorrer, portanto, de
formas diversas, passando pela prépria monografia, por um estudo
de caso ou outras espécies de relatérios. Além disso, como ja ocorria
na vigéncia das DCNs de 2004, o TC tanto pode ser um trabalho de
pesquisa como um trabalho de pesquisa-extensdo.

As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs), presentes na Reso-
lugdo CNE/CES n° 5/2018, estabelecem, conforme pode ser visto no
artigo transcrito acima, a obrigatoriedade da pesquisa e do Trabalho
de Curso. Essa obrigatoriedade aparece novamente no dispositivo
que trata do Projeto Pedagégico do Curso (PPC).
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Art. 2° No Projeto Pedagogico do Curso (PPC) deverao constar:

[.];
VI-o Trabalho de Curso (TC);

[.]

§ 1° O PPV, abrangerd, sem prejuizo de outros, os seguintes ele-
mentos estruturais:

[.]

IX — incentivo, de modo discriminado, a pesquisa e a extensao,
como fator necessario prolongamento da atividade de ensino
e como instrumento para a iniciacao cientifica;

[.]

XlI-inclusao obrigatéria do Trabalho de Curso. (grifamos).

Inovacgdo trazida pela Resolugdo CNE/CES n° 5/2018, em seu
artigo 2°, paragrafo 1°, inciso IX, é que o incentivo a pesquisa e a ex-
tensao seja indicado no PPC de modo discriminado.

O sentido que se deve emprestar a obrigatoriedade do incentivo a
pesquisa ndo deve ser apenas formal, mas sim material, implementan-
do um processo que passe, necessariamente, pela inser¢ao do conheci-
mento e seus futuros operadores na propria realidade politica, econo-
mica, social e cultural do pais e, em especial, da sua regidao, o que exige
que esse tripé seja trabalhado numa perspectiva interdisciplinar.

O PPC deve estabelecer de forma clara como o Curso de Direito
realizara o incentivo a pesquisa. A propria Resolu¢do CNE/CES n°
5/2018, em seu artigo 2°, inciso IX e pardgrafo 3°, da um indicativo de
como instrumentalizar as atividades de pesquisa: através de progra-
mas ou projetos de iniciagao cientifica.

Ainda no plano das Diretrizes Curriculares Nacionais, um espago
importante para aferir o grau de preocupacao com a pesquisa esta no tra-
tamento dado as competéncias. Nas DCNs dos Cursos de Direito, a enu-
meracao de competéncias demonstra a op¢ao por um projeto pedagogi-
co hibrido, estruturado por competéncias e contetidos, em substituicao
ao projeto pedagogico tradicional, estruturado apenas por contetidos.

E entre as competéncias expressamente indicadas, algumas estao
diretamente vinculadas com a pesquisa e a produgdo do conhecimen-
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to, com destaque para o inciso VII do artigo 4°, dispositivo que refere
literalmente a capacidade de pesquisa como uma das competéncias
que integram o perfil de novos/as profissionais do Direito.

Na transposi¢ao do texto legal, realizada abaixo, optamos por

trazer, juntamente com o dispositivo mencionado, uma série de ou-
tros que contém competéncias que dialogam, de forma direta ou indi-
reta, com a pesquisa e a producdo do conhecimento.

30

Art.4° O curso de graduacao em Direito deverd possibilitar a
formagdo profissional que revele, pelo menos, as competén-
cias cognitivas, instrumentais e interpessoais, que capacitem
o graduando a:

I — interpretar e aplicar as normas (principios e regras) do siste-
ma juridico nacional, observando a experiéncia estrangeira e
comparada, quando couber, articulando o conhecimento teéri-
co com a resolucao de problemas;

II — demonstrar competéncia na leitura, compreensao e elabo-
racao de textos, atos e documentos juridicos, de caradter nego-
cial, processual ou normativo, bem como a devida utilizagao das
normas técnico—juridicas;

IIT — demonstrar capacidade para comunicar-se com precisdo;

IV — dominar instrumentos da metodologia juridica, sendo ca-
paz de compreender e aplicar conceitos, estruturas e racionali-
dades fundamentais ao exercicio do Direito;

V - adquirir capacidade para desenvolver técnicas de racioci-
nio e de argumentacao juridicos com objetivo de propor solu-
¢oes e decidir questdes no ambito do Direito;

[..];

VII - compreender a hermenéutica e os métodos interpretati-
vos, com a necessaria capacidade de pesquisa e de utilizacao
da legislacao, da jurisprudéncia, da doutrina e de outras fon-
tes do Direito;

[..I;
IX — utilizar corretamente a terminologia e as categorias juridicas;
[.];

XI — compreender o impacto das novas tecnologias na area ju-
ridica;



HORACIO WANDERLEI RODRIGUES — LEILANE SERRATINE GRUBBA

XII — possuir o dominio de tecnologias e métodos para perma-
nente compreensao e aplicacao do Direito;

XIII - desenvolver a capacidade de trabalhar em grupos forma-
dos por profissionais do Direito ou de carater interdisciplinar;

[...]. (grifamos).

A enumeracao de competéncias trazida pelas diretrizes curricu-
lares demonstra a op¢ao por um projeto pedagdgico hibrido, estrutu-
rado por competéncias e conteidos. Inclui, expressamente, entre as
competéncias, algumas diretamente vinculadas com a pesquisa e a
produgao do conhecimento.

Os textos legais mencionados na segao anterior, e aqueles transcri-
tos nesta segdo, positivam a exigéncia da pesquisa no ambito da educa-
¢do superior e, no caso especifico dos Cursos de Direito, institucionali-
zam, através das diretrizes curriculares, a necessidade da capacitagao
obrigatdria de seus egressos/as para realizarem-na (art. 4°, inc. VII).

A inclusdo dessa exigéncia, no plano das competéncias, implica
que o curso ndo pode trabalhar as questdes relativas a pesquisa ape-
nas no plano dos contetidos. Se faz necessario adotar metodologias
ativas®. Os/As estudantes precisam aprender a fazer; e aprender a
fazer, apenas se aprende fazendo.

Muitas das competéncias e habilidades propostas para o Bacha-
relado em Direito apenas podem ser desenvolvidas de forma adequa-
da em um processo de ensino-aprendizagem no qual a pesquisa seja
um instrumento do processo como um todo e ndo um apéndice, alo-
cado em um tnico espago, o Trabalho de Curso. Nesse contexto, apa-
rece e ganha importancia, a Metodologia da Pesquisa, como contetido
institucionalizado, mas nao previsto como obrigatério pelas DCN.

1.5 A PESQUISA NA POS-GRADUACAO LATO SENSU

Relativamente aos cursos de pds-graduagao lato sensu, a vigente
Resolucao CNE/CES n” 1/2018 rompeu com a tradigao histérica, se-
gundo a qual havia a exigéncia de elaboragao de um trabalho de con-

2 Sobre a obrigatoriedade de utilizar metodologias ativas nos Cursos de Direito, ver: (a) RODRIGUES.
Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Direito. 2021. (b) RODRIGUES. Projeto Pedagogico
do Curso de Graduagdo em Direito. 2021.
Sobre metodologias ativas aplicaveis no processo de ensino-aprendizagem dos cursos de Direito, ver:
RODRIGUES; GOLINHAKI. Educagao Juridica Ativa: caminhos para a docéncia na era digital. 2021.
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clusdo nessa espécie de curso, com destaque para as especializagoes.
Segundo essa normativa:

Art. 1° Cursos de pés-graduacao lato sensu denominados cursos
de especializagao sao programas de nivel superior, de educacao
continuada, com os objetivos de complementar a formagao aca-
démica, atualizar, incorporar competéncias técnicas e desenvol-
ver novos perfis profissionais, com vistas ao aprimoramento da
atuacdo no mundo do trabalho e ao atendimento de demandas
por profissionais tecnicamente mais qualificados para o setor
publico, as empresas e as organizagdes do terceiro setor, tendo
em vista o desenvolvimento do pais.

Nesse sentido, a pds-graduacao lato sensu foi perdendo grada-
tivamente seu papel de formagao docente e de pesquisa. No século
passado, as especializa¢Oes exigiam, além do trabalho de conclusao,
também a presenca de disciplinas voltadas a formagao docente. Em
uma primeira fase, a obrigatoriedade da preparacao pedagégica foi
eliminada e, atualmente, também a exigéncia da pesquisa.

A primeira medida é entendivel, considerando que a formacao
docente, nos termos da LDB, deve ocorrer, prioritariamente, nos cur-
sos de pés-graduagao stricto sensu, o mestrado e o doutorado, como
fica expresso no ser artigo 66:

Art. 66. A preparacdo para o exercicio do magistério superior
far-se-4 em nivel de pds-graduagdo, prioritariamente em pro-
gramas de mestrado e doutorado.

Paragrafo tnico. O notério saber, reconhecido por universidade
com curso de doutorado em area afim, podera suprir a exigéncia
de titulo académico. (grifamos).

Nao se justifica, entretanto, a ndo previsao de exigéncia de tra-
balho de conclusdo que envolva pesquisa ou pesquisa-extensao. Mes-
mo os cursos profissionais, quando visam qualificar para o mercado
de trabalho, pressupdem atividades de pesquisa, como a pesquisa de
opinido ou de satisfagdo, por exemplo, essencial para a inovagdo em
qualquer drea do conhecimento e campo de trabalho.

Sem pesquisa ndo hd preparagao para enfrentar novos desafios;
sem pesquisa nao se aprende a aprender. Essa auséncia da obrigato-
riedade de Trabalho de Conclusdao de Curso no ambito da pds-gra-
duacdo lato sensu é um grande equivoco em termos de politica educa-
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cional. Saliente-se, entretanto, que o incentivo a pesquisa se mantém
obrigatério também na pos-graduacao lato sensu — como integrante da
educacdo superior —em decorréncia do ja transcrito artigo 43 da LDB.

1.6 A PESQUISA NA POS-GRADUACAO STRICTO SENSU

Quando se avanga para a regulamentacdo da pés-graduagao stric-
to sensu, objeto da Resolugao CNE/CES n°7/2017, o grau de exigéncia
em termos de producdo de conhecimento, pela via da pesquisa, se am-
plia. Os destaques do seu texto, alocados abaixo, evidenciam a centra-
lidade da pesquisa como objeto dos cursos de mestrado e doutorado,
quer sejam académicos ou profissionais, presenciais ou a distancia.

Art. 1° Constituem programas institucionais de pés-gradua-
¢do stricto sensu os cursos de mestrado e doutorado regulares,
pertencentes ao Sistema Nacional de P6s-Graduacao, avaliados
pela Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Su-
perior (Capes), submetidos a deliberagao pela Camara de Edu-
cagao Superior do Conselho Nacional de Educagao (CES/CNE)
e homologados pelo Ministro da Educagao.

§ 1° Os cursos de mestrado e doutorado sdo orientados ao de-
senvolvimento da producdo intelectual comprometida com o
avanco do conhecimento e de suas interfaces com o bem eco-
nomico, a cultura, a inclusao social e o bem-estar da sociedade.

§2° Os cursos de mestrado e doutorado se diferenciam pela du-
racdo, complexidade, aprofundamento e natureza do trabalho
de conclusao.

[...]
Art. 2° Os cursos de mestrado e doutorado podem ser organiza-
dos pelas instituicdes sob a modalidade de cursos profissionais.

§ 1° A avaliagdo e o reconhecimento dos cursos previstos no
caput deverao levar em consideragdo os seguintes quesitos:

I - a capacitacao profissional qualificada para praticas avanca-
das, inovadoras e transformadoras dos processos de trabalho,
visando atender as demandas sociais, econdmicas e organizacio-
nais dos diversos setores da economia;

II - a transferéncia de conhecimento para a sociedade de forma
a atender as demandas sociais e econdmicas, com vistas ao de-
senvolvimento nacional, regional e local;

III - a contribuicao para agregacao de conhecimentos de forma
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a impulsionar o aumento da produtividade em empresas, orga-
nizagOes ptublicas e privadas;

IV - a atencao aos processos e procedimentos de inovacao, seja
em atividades industriais geradoras de produtos, quanto na or-
ganizagao de servigos publicos ou privados.

[...]

Art. 3° As institui¢Oes credenciadas para a oferta de cursos a
distancia poderao propor programas de mestrado e doutorado
nesta modalidade.

§ 1° As atividades presenciais previstas no projeto dos cursos
de que trata o caput poderdo ser realizadas na sede da ins-
tituicdo ofertante, em polos de educacdo a distancia ou em
ambiente profissional, regularmente constituidos conforme o
disposto na Portaria Normativa MEC n° 11/2017, atenden-
do aos requisitos da organizacao da pesquisa adotada pela
instituicao e em conformidade com a legislacao e as normas
vigentes da p6s-graduacao stricto sensu.

[...]. (grifamos).

A Resolucdao CNE/CES n° 7/2017 evidencia, em seu texto, a exi-

géncia do mesmo grau de qualidade em termos de pesquisa e produ-
cao e divulgagdo do conhecimento, por parte de todos os cursos de
pos-graduacao stricto sensu, sejam eles académicos ou profissionais,
presenciais ou a distancia.

Relativamente a pds-graduagdo stricto sensu profissional, isso

é reforcado pela Portaria CAPES n°® 60/2019, que, em grande parte,
apenas repete a Resolugdo CNE/CESn°®7/2017:
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Art. 2° Sao objetivos dos cursos de mestrado e doutorado pro-
fissionais:

I — capacitar profissionais qualificados para praticas avanga-
das, inovadoras e transformadoras dos processos de trabalho,
visando atender as demandas sociais, econdmicas e organizacio-
nais dos diversos setores da economia;

IT - transferir conhecimento para a sociedade de forma a aten-
der as demandas sociais e econdmicas, com vistas ao desenvol-
vimento nacional, regional e local;

III — contribuir para agregacao de conhecimentos de forma a
impulsionar o aumento da produtividade em empresas, organi-
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zagOes publicas e privadas;

IV — atentar aos processos e procedimentos de inovacao, seja
em atividades industriais geradoras de produtos, quanto na or-
ganizagao de servicos publicos ou privados;

V — formar doutor com perfil caracterizado pela autonomia,
pela capacidade de geracao e transferéncia de tecnologias e co-
nhecimentos inovadores para solu¢oes inéditas de problemas
de alta complexidade em seu campo de atuacao. (grifamos).

Os destaques da legislagao vigente sobre a pds-graduacao stricto
sensu permitem verificar que ela é, no ambito educacional, o espago
privilegiado pelo Direito Educacional brasileiro para o desenvolvi-
mento da pesquisa. Isso inclui todo o leque de programas abarcados,
sejam eles académicos ou profissionais, presenciais ou em EaD.

1.7 A METODOLOGIA DA PESQUISA NA EDUCACAO E SUAS
CARENCIAS

O que se percebe, quando da leitura de muitos manuais de me-
todologia da pesquisa e programas dessas disciplinas, em todos os
graus da educagao superior, é que os contetidos, habilidades e com-
peténcias trabalhados sao apenas parcialmente adequados aos objeti-
vos mais amplos do processo educacional. Na pratica, € comum per-
ceber a redugao da metodologia da pesquisa a normalizagao do traba-
lho académico: o que se ensina é como fazer um projeto de pesquisa,
como formatar o trabalho final (relatério, artigo, monografia, TCC,
dissertagao ou tese) e apresenté-lo segundo as normas da ABNT. Isso
tudo é importante, mas com absoluta certeza é também muito pouco.
Como lembram Veronese e Fragale (2017, p. 226):

[...] em uma &rea povoada de manuais abntianos (o que, alids,
sé reforga a critica de Luciano Oliveira), a propria discussao so-
bre o método parece ausente, como evidencia o surpreendente
carater optativo da correlata disciplina em alguns programas de
pos-graduacdo. Ao cabo, esta auséncia de discussao metodolé-
gica reforga as praticas consolidadas que fazem do trabalho aca-
démico uma espécie de réplica do modelo assentado no parecer
juridico, construido a partir de um recenseamento bibliografico
que se conclui pela escolha de uma opinio juris ratificadora da
posigdo inicial do investigador. O problema é que, assim, desa-
parece a possibilidade de falseamento da hipotese ou de recons-
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tituicdo da demonstracao, restando como alternativa tdo somen-
te a oferta de uma contra opinio juris, ou seja, de um discurso
alternativo calcado em uma diversa posigao de autoridade, mas
que contraria a visdo do investigador social.

Dentro de um processo de ensino-aprendizagem que se deseja
critico e criativo, as atividades de pesquisa sdo fundamentais para o
trabalho pedagdgico de interacdo entre teoria e prética: sem pesquisa
ndo ha andlise adequada das praticas vigentes e nem conhecimento
que seja capaz de modifica-las.

A leitura da produgao efetuada no ambito da pés-graduagao em
direito é, nesse sentido, bastante reveladora. Com raras excecdes,
dissertacOes e teses ndo possuem uma hipétese, mas partem de
um problema e, ap6s recensear as diferentes possibilidades de
solucdo, indicam qual lhes parece ser a mais adequada das res-
postas. Pouca ou nenhuma demonstragao € efetivamente realiza-
da, o que explica, por um lado, a tibia importancia atribuida aos
aspectos metodoldgicos dos trabalhos e, por outro lado, a forte ca-
racteristica abntiana das correlatas disciplinas nos programas de
pos-graduacao em direito. (VERONESE; FRAGALE, 2017, p. 234).

Para que tenhamos uma mudanga nesse cendrio, é necessario
que a metodologia da pesquisa, enquanto disciplina, no ambito da
educagdo superior, esteja voltada a desenvolver as competéncias ine-
rentes ao processo de produgao de conhecimento, o que nao se reduz
ou confunde com as habilidades de elaborar projetos e construir re-
latérios formais, cujos contetddos, regra geral, em nada contribuem
para a area e, muitas vezes, sequer para a formagao académica.

1.8  UMA NOTA ESPECIAL: O/A ORIENTADOR/A

A legislacao até aqui referida nao inclui a obrigatoriedade da
existéncia da figura do/a orientador/a. De qualquer forma, é da tra-
digao da pesquisa que todo/a estudante, até concluir o doutorado,
necessite obrigatoriamente de orientagao. Teria sido, entdo, adequado
que essa obrigatoriedade constasse na legislagdo, em especial, a que
trata dos cursos de graduagao.

Havendo a figura do/a orientador/a — como deveria sempre
ocorrer -, entendemos deva ser considerado, pelo/a estudante, a reco-
mendagao de Umberto Eco, presente em nota de rodapé do seu livro
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“Como se faz uma tese”, no seguinte sentido:

[...] que o professor seja adequado. Com efeito, ha candidatos que,
por razdes de simpatia ou preguiga, querem fazer com o docente
da matéria A uma tese que em verdade é da matéria B. O docen-
te aceita (por simpatia, vaidade ou desaten¢ao) e depois nao se
vé a altura de seguir a tese. (2007, p. 6; grifado no original).

Entretanto, nem sempre é possivel escolher o/a orientador/a
ideal. Em muitas situagoes, ele/a sequer existe. Além disso, as exigén-
cias do processo de avaliagao da pds-graduagao pela CAPES e os siste-
mas de remuneragao adotados pela IES para as orientagdes acabam por
impor limites quantitativos aos/as docentes em termos de orientagoes.

Entdo, se ndo for possivel escolher o/a orientador/a ideal, pelo
menos fuja da armadilha de escolher como orientador/a aquele/a
docente que aceita orientar todo e qualquer tema. Procure aquele/a
docente que tenha o tema de pesquisa mais proximo do que vocé de-
seja desenvolver. Também fuja dos/as orientadores/as bonzinhos/
as: vao deixar passar tudo. E ai, vocé pode ter um problema de verda-
de, na hora da defesa perante a banca avaliadora.

Além disso, antes de procurar um/a orientador/a prepare o ma-
terial que vai apresentar a ele. Todo/a possivel orientador/a vai que-
rer saber o que vocé planeja pesquisar. Quanto melhor e mais claro for
o plano de pesquisa, mais facil sera convencer o/a escolhido/a a acei-
tar a incumbéncia. Assim como o/a estudante quer o/a melhor orien-
tador/a, todo/a professor/a deseja ter o/a melhor orientando/a.

1.9 A OBRIGATORIEDADE DA PESQUISA NA EDUCACAO
SUPERIOR

A leitura realizada da legislacdo brasileira que trata, de forma
direta, da presenca da pesquisa no ambito da educacdo superior, per-
mite destacar algumas conclusdes:

a) a pesquisa é obrigatéria em todas a Instituicdes de Educacao
Superior (IES) credenciadas como universidades;

b) o incentivo ao trabalho de pesquisa e de investigagdo cienti-
fica constitui finalidade da educagdo superior como um todo,
e ndo apenas das universidades;
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<)

d)

f)

g)

h)

nos cursos de graduagao, o grau de exigéncia de cumprimen-
to das requisi¢Oes atinentes a pesquisa estd estabelecido, para
cada curso, em suas Diretrizes Curriculares Nacionais;

nos cursos de graduacdo em Direito, as DCNs contém uma
série de exigéncias relativamente a obrigatoriedade da pes-
quisa, inclusive, a previsao de um Trabalho de Curso;

na pds-graduacao latu sensu, a legislagao especifica nao esta-
belece nenhuma exigéncia expressa sobre a necessidade da
pesquisa; entretanto, por se tratar curso desenvolvido do am-
bito da educacdo superior, as especializagdes precisam, em
seus projetos, demonstrarem como cumprem as exigéncias
legais nessa matéria;

na poés-graduacado stricto sensu, a exigéncia da pesquisa
estd muito presente — como nao poderia deixar de ser, con-
siderando que ai estdo localizados os cursos de mestrado e
doutorado - e alcanga tanto os cursos académicos quanto
os profissionais, bem como, os cursos presenciais e aqueles
a distancia;

embora ndo haja previsao legal, a tradi¢dao é que a pesquisa,
no ambito da educacdo superior, seja orientada; nesse contex-
to, sendo possivel escolher o/a orientador/a, escolha aque-
le/a que for o/a mais adequado/a;

em termos de espécies é possivel classificar a pesquisa em in-
formativa, cientifica e argumentativa; a pesquisa profissional
em Direito é da espécie argumentativa.

Considerando as exigéncias legais constantes da Constituigao

Federal e da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, seria
acertado que as Diretrizes Curriculares do Curso de Graduacao
tratassem de forma mais adequada e detalhada a pesquisa, inclu-
sive, estabelecendo a obrigatoriedade de contetidos relativos a me-
todologia cientifica e atividades préticas de pesquisa. No ambito
da pés-graduacgao lato sensu, além dessa mesma obrigatoriedade,
seria aconselhavel o retorno da obrigatoriedade do Trabalho de
Conclusao de Curso.
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A CIENCIA E O PROBLEMA DO CONHECIMENTO

E comum afirmar que toda a pesquisa gira em torno de um pro-
blema, porque sdo as dividas e necessidades que levam a busca de
solugdes ja propostas por outros/as pesquisadores/as ou a producao
de novas solucdes. Toda a pesquisa inclui, necessariamente, como pri-
meiro passo, o acesso ao conhecimento acumulado sobre o problema
proposto — sua revisao. Isso se deve a necessidade de avaliacao de
solugdes ja propostas, assim como, o reconhecimento de lacunas no
conhecimento acumulado. E quando se tratar de um problema novo
ou da busca de novas solugdes para um problema antigo, a pesquisa
deve incluir a critica desse conhecimento, avangando para a proposi-
¢ao de sua complementacgao, corre¢ao ou de conhecimento novo.

Entretanto, o que é efetivamente conhecimento comporta dife-
rentes abordagens, muitas vezes coexistentes, sendo comum que cada
momento histérico possua uma perspectiva que se sobressai em re-
lacdo as demais. De uma forma simplificada, podemos apontar uma
tipologia lato sensu das principais tradi¢oes e perspectivas que per-
passam o debate sobre a producdo do conhecimento.

A primeira dessas tradicOes € a metafisica, que se caracteriza
pela explicacdo de tudo que ocorre através do apelo a causas que es-
tao fora no mundo material. O apelo a explicagdo através de uma in-
terferéncia divina é provavelmente o seu melhor e maior exemplo.?

A segunda é a racionalista idealista, tradi¢do que se caracte-
riza pela busca de explicacao de tudo que ocorre através do apelo
a razao humana. O humano e sua racionalidade sdo colocados no
lugar de Deus. A expansao dessa perspectiva se evidencia a partir
do Iluminismo e se deve, em grande parte, a obra de René Descar-
tes?, autor que contribuiu grandemente para o desenvolvimento do

3 Exemplos da explicagdo metafisica para os fatos do mundo real podem ser encontrados na area do
Direito nos diversos jusnaturalismos e idealismos presentes da literatura juridica até os dias atuais.
Exemplo de instituto juridico baseado nesse modelo de compreensao do mundo sdo as ordalias (ou
juizos de Deus) utilizadas como instrumento de prova na Idade Média.

4 Sobre o pensamento de Descartes e suas possibilidades na pesquisa juridica ver: GRUBBA; RO-
DRIGUES. Epistemologia Juridica: dialogo cruzado entre o empirismo baconiano e o racionalismo
cartesiano. 2013.
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método cientifico moderno.’

Na sequéncia, a tradi¢ao empirista indutivista, que se caracteri-
za pela busca de explicagao de tudo que ocorre através da observacao
empirica da realidade. Nao nega a razdo humana, mas ela deixa de
ser pura abstragdo para se concentrar na observagao do mundo mate-
rial, para nele perceber o que é perene — o que nele se repete —, 0 que é
causa e o que é efeito. O empirismo também adquire for¢a durante o
Iluminismo, em especial a partir da obra de Francis Bacon®, conside-
rado um de seus fundadores. A principal teoria empirista indutivista
€ 0 positivismo’, criado por Augusto Comte.

Em quarto lugar, a tradicdo materialista histérica, que se ca-
racteriza por levar em consideracao a totalidade (a ligacao de todos
os segmentos da realidade, em fung¢do do conjunto), bem como o
seu devir histérico (a transformagdo constante). A dialética, propos-
ta por Karl Marx, possui como principio metodolégico o ponto de
vista da totalidade concreta, significando que cada fendmeno pode e
deve ser compreendido como momento do todo (a realidade social),
que nao é apenas um conjunto de relacoes, fatos e processos, mas
também a sua prépria criagdo, estrutura e génese. Na area do Direi-
to, podemos destacar, nessa perspectiva, autores/as como Roberto
Lyra Filho® e Michel Miaille®.

Como quinta tradicao, aparece a perspectiva sistémica, com gran-
de variedade interna de enfoques. Dentro dessa perspectiva, é possivel
situar as teorias que trabalham com a ideia de complexidade. Entre
os/as seus/suas autores/as mais referidos estd Edgar Morin'’; na drea

5 Importante orientacdo para a pesquisa juridica em uma perspectiva cartesiana pode ser encontrada
em: LEITE. A monografia juridica. 2014.

6 Sobre o pensamento de Bacon e suas possibilidade na pesquisa juridica ver: GRUBBA; RODRI-
GUES. Epistemologia Juridica: didlogo cruzado entre o empirismo baconiano e o racionalismo car-
tesiano. 2013. Também: GRUBBA. Método empirico-indutivo: de Bacon aos trabalhos cientificos
em Direito. 2012.

7  Naarea do Direito Pontes de Miranda ¢ um representante do positivismo. Sobre sua obra e proposta
ver: RODRIGUES; GRUBBA; HEINEN. Conhecer Direito II: a Epistemologia Juridica no Brasil.
2014. p. 65-104.

8  Ver: LYRA FILHO. Pesquisa em que Direito? 1984. LYRA FILHO. O que ¢ Direito. 1982.

Sobre a obra de Lyra Filho ver: RODRIGUES; GRUBBA; HEINEN. Conhecer Direito II: a Episte-
mologia Juridica no Brasil. 2014, p. 191-238.

9  Ver: MIAILLE. Uma introdugéo critica ao Direito. 1979. MIAILLE. Reflexdo sobre o conhecimento
juridico: limite e possibilidades. 1984.

10 Ver: MORIN. Ciéncia com consciéncia. 2010. MORIN. Os sete saberes necessarios a educagdo do
futuro. 2000.

Sobre a obra de Morin e suas possibilidades e limites na pesquisa juridica ver: RODRIGUES; GRU-
BBA. Conhecer Direito I: a teoria do conhecimento no século XX e a Ciéncia do Direito. 2012, p.
235-273.
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do Direito guarda destaque a teoria dos sistemas, desenvolvida por
Niklas Luhmann'; outra perspectiva que se enquadra nessa tradi¢ao,
na area do Direito, é a apresentada por Paulo Roney Avila Fagtindez'2.

Finalmente, a tradigao racionalista critica ou empirista corrobo-
rativa, que se caracteriza por compatibilizar racionalismo e empiris-
mo. De forma geral parte do pressuposto que primeiro conjecturamos
explicagOes (hipoteses), mas que essas conjecturas precisam ser corro-
boradas, ou seja, precisam resistir ao choque com a realidade (testes
empiricos). Segundo ela, 0 madximo que se consegue é aumentar o
grau de aproximacao da verdade, sem nunca a atingir; além disso,
ao mesmo tempo que nos aproximamos da verdade também aumen-
tamos nossa ignorancia, em razao dos novos problemas que surgem
a cada avango do conhecimento. Essa perspectiva surge como uma
critica ao racionalismo e, em especial, ao positivismo indutivista, tra-
di¢des que acreditam na possibilidade de conhecer a verdade sobre
o mundo através da pura razao ou da observac¢do neutra. O maior
expoente é Karl Popper®, mas nao pode ser compreendida sem con-
siderar, primeiramente, a contribui¢do de Gaston Bachelard" (que o
antecedeu), e de seus criticos, em especial, Paul Feyerabend™ e Tho-
mas Kuhn'¢, e de seu principal seguidor, Imre Lakatos'’.

11 Ver: LUHMANN. Sociologia do Direito I. 1983. LUHMANN. Sociedad y sistema: la ambicion de la
teoria. 1990. LUHMANN. Introduccion a la teoria de sistemas. 1995.

12 Ver: FAGUNDEZ. Direito e taoismo: elementos para compreensao do sistema juridico a luz do prin-
cipio tnico universal. 2005. FAGUNDEZ. O Direito e a hipercomplexidade, 2003. FAGUNDEZ.
Direito e holismo: introdugio a uma visao juridica de integridade. 2000. FAGUNDEZ (org.). A crise
do conhecimento juridico: perspectivas e tendéncias do direito contemporaneo. 2004.

13 Ver: POPPER. A logica da pesquisa cientifica. 1972. POPPER. Conhecimento objetivo. 1975. PO-
PPER. A logica das ciéncias sociais. POPPER. A logica da pesquisa cientifica. 2007.

Sobre a obra de Popper e suas possibilidades e limites na pesquisa juridica ver: RODRIGUES. O ra-
cionalismo critico de Karl Popper e a Ciéncia do Direito. 2010. Também: RODRIGUES; GRUBBA.
Conhecer Direito I: a teoria do conhecimento no século XX e a Ciéncia do Direito. 2012, p. 17-117.

14 Ver: BACHELARD. O racionalismo aplicado. 1977. BACHELARD. A formacao do espirito cienti-
fico. 1996. BACHELARD. A epistemologia. 2006.

Sobre a obra de Bachelard e suas possibilidades e limites na pesquisa juridica ver: RODRIGUES;
GRUBBA. Conhecer Direito I: a teoria do conhecimento no século XX e a Ciéncia do Direito.
2012, p. 199-232.

15 Ver: FEYERABEND. Contra o método. 1977.

Sobre a obra de Feyerabend e suas possibilidades e limites na pesquisa juridica ver: RODRIGUES;
GRUBBA. Conhecer Direito I: a teoria do conhecimento no século XX ¢ a Ciéncia do Direito. 2012,
p. 141-166.

16  Ver KUHN. A estrutura das revolugdes cientificas. 1982.

Sobre a obra Kuhn e suas possibilidades e limites na pesquisa juridica ver: RODRIGUES; GRUBBA.
Conhecer Direito I: a teoria do conhecimento no século XX e a Ciéncia do Direito. 2012, p. 121-138.

17 Ver: LAKATOS. La metodologia de los programas de investigacion cientifica. 1993.

Sobre a obra de Lakatos e suas possibilidades e limites na pesquisa juridica ver: RODRIGUES;
GRUBBA. Conhecer Direito I: a teoria do conhecimento no século XX e a Ciéncia do Direito.
2012, p. 169-196.
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E necessario esclarecer que, no ambito de cada uma dessas tradi-
¢Oes e perspectivas, regra geral, coexistem diferentes formas de conhe-
cimento: elas ndo constituem abordagens univocas. Também é impor-
tante mencionar que nem todo o conhecimento vélido decorre necessa-
riamente de atividade de pesquisa; ou seja, muitos conhecimentos nao
tém origem em um processo sistematizado e organizado de busca. Ha
espagos sociais nos quais os conhecimentos derivam de outras formas
de produgao que ndo a pesquisa, inclusive as vivéncias, como nas artes.

As artes em geral constituem elementos fundamentais para a vida
do ser humano e sua produgdo nao decorre necessariamente de ativi-
dades de pesquisa. Essa afirmativa ndo significa que inexista pesquisa
para produzir arte ou sobre a arte; significa, tdo somente, que a pesqui-
sa ndo é um pressuposto necessario e absoluto para a produgao artis-
tica. E com certeza, ninguém nega a importancia das artes: a elas estao
vinculadas, em grande parte, as atividades humanas de lazer e, portan-
to, parte consideravel de nossas possibilidades de alegria e felicidade.'

Ainda, ha aqueles conhecimentos que sdo transmitidos de gera-
¢do a geragao pela tradigao e pela cultura, fruto muitas vezes do acaso
ou cuja origem é simplesmente desconhecida ou ndo identificavel.

A apresentacdo das tradicdes e perspectivas, aqui realizada de
forma extremamente simplificada, busca mostrar a complexidade
dentro da qual se coloca a questao “o que é conhecer?”. Situa, tam-
bém, a dificuldade de enfrentar os diversos aspectos que a envolvem,
mesmo que o problema a ser analisado esteja restrito a pesquisa e
producdo do conhecimento em uma tinica 4rea especifica.

Todo conhecimento deve ser visto como construgao e reconstru-
¢ao, pelo ser humano, de um determinado objeto natural, cultural ou
ideal. Em razao disso, é sempre producao, nao a captagao contempla-
tiva de qualquer esséncia. O ser humano s6 conhece a realidade na
medida em que a constrdi, desconstrdi e reconstréi permanentemente.

Todo objeto do conhecimento estd em constante construgao’,
nao estando colocado na natureza como um dado que pode ser sim-

18 O fato de o conhecimento nao ser oriundo de pesquisa cientifica — ou mesmo de qualquer atividade
de pesquisa — ndo lhe atribui, segundo Feyerabend (1977), necessariamente qualidade inferior.

19  Sobre a questdo da constru¢do do objeto da ciéncia ver: BACHELARD. O racionalismo aplicado.
1977. BACHELARD. A epistemologia. 2006.
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plesmente acessado. O objeto cognoscivel é construido no préprio
processo de conhecimento, que delimita os pardmetros da realidade,
respaldado por sua construgdo epistemoldgica. Todos os dado e obje-
tos de anélise sdo de alguma forma construidos. Portanto, toda teoria
efetuada sobre eles se apresenta como um conhecimento aproximado,
retificavel e refutdavel, ndo como o seu exato reflexo.

2.1 O CONHECIMENTO E SUAS PRINCIPAIS FORMAS

Apresentaremos aqui as principais classificagdes das espécies e
formas de conhecimento que circulam na sociedade em geral, na aca-
demia e no mundo do trabalho. E, nesse sentido, bastante genérica,
buscando fundamentalmente apresentar a variedade de espécies de
conhecimento, em tese, existentes.

2.1.1 DA CONSTITUICAO DO SENSO COMUM A CONSTRUCAO DO
CONHECIMENTO CIENTIFICO

A classificagdo mais tradicional apresenta como principais formas

de conhecimento o senso comum, o conhecimento filoséfico e o conhe-
cimento cientifico.”” * A eles dedicaremos os proximos paragrafos.

E considerado senso comum aquele conhecimento que, regra ge-
ral, todos possuem. E passado de geragdo a geragio e ndo apresenta,
necessariamente, comprovagao cientifica. Tampouco deriva de ativi-
dade de pesquisa, embora eventualmente essa espécie de atividade
possa ter lhe dado origem. A aquisi¢cdo do senso comum se d4 atra-
vés dos diversos processos e institui¢des de socializagao e reproducao

20  E possivel, dependendo da perspectiva adotada, incluir nessa tipologia também o denominado co-
nhecimento intuitivo. A intui¢do faria sentir, perceber que algo existe ou nio existe, ¢ ou ndo ¢ de
uma determinada forma. Essa percepcao ndo se daria através dos cinco sentidos — seria algo como
um sexto sentido do ser humano — e surgiria inicialmente como uma sensagio. Importante deixar
claro que aceitando a existéncia intui¢do, ela pode ser vista como o ponto de partida para a pesquisa,
inclusive a cientifica, ndo como seu ponto de chegada. Nao se pode afirmar algo como corroborado
pelo simples fato de ter sido intuido. Ou seja, a intui¢do pode, em tese, indicar um determinado ca-
minho; mas a comprovagio da sua autenticidade tem de ser buscada através de instrumentos técnicos
ou cientificos. E importante ficar atento e escutar nossos sentimentos e sensagoes, mas cientes de que
eles ndo constituem em si mesmos conhecimentos validos, embora possam indicar hipoteses para
chegar a eles. Atualmente hd inclusive guias para a sua utilizag¢do, sendo o livro intitulado “Intui¢cdo”,
de Laura Day (2000), o mais conhecido.

21  Cabe lembrar que todas as formas de conhecimento podem se transformar em conhecimento dog-
matico, que ¢ aquele que se coloca como um dogma inquestionavel; como uma verdade absoluta.
Ele ndo se constitui propriamente em uma espécie de conhecimento, mas em uma caracteristica que
pode apresentar qualquer espécie de conhecimento. Um exemplo de conhecimento dogmatico é o
conhecimento religioso que, regra geral, ndo aceita contestagdo. Mas ndo ¢ apenas a Religido que
pode ser dogmatizada: em muitos momentos a Ciéncia e a Filosofia apresentam seus conhecimentos
como absolutos e definitivos, o que ¢ a negagdo de seus proprios principios.
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cultural, dentre os quais se pode destacar a familia, os grupos sociais
organizados, as instituigdes religiosas e os meios de comunicagao.

O senso comum nao exige uma postura consciente, ponderada,
reflexiva ou critica. Ele surge do processo de socializagao, vivido pelo
ser humano, no qual se acostuma a uma explicagdo ou a uma com-
preensao da realidade socialmente ja existente. Essa postura confor-
mista pode impedir, quem a ele se submete, de conhecer o novo, de
examinar as situagdes com mais cuidado, de ser mais critico e ques-
tionador. Sua aceitacdao deriva muito mais de uma adesao valorativa
do que de uma analise critica e racional.

Ha, também, o denominado conhecimento filoséfico. A Filoso-
fia busca conhecer o objeto de forma critica e radical, desnudando o
que esta oculto por detrds das aparéncias. Intenta conhecer integral-
mente os elementos que compdem o seu objeto, como se relacionam
e os principios que o regem; e também os fundamentos e a pertinén-
cia do préprio conhecimento produzido sobre ele. Isso nao significa
que o conhecimento filos6fico encontre necessariamente os funda-
mentos verdadeiros, tanto que existem varias escolas e explicagoes
filoséficas para um mesmo fendmeno.

Uma caracteristica do conhecimento filos6fico é que ele prescin-
de do apelo a dados de realidade, exigéncia presente no conhecimen-
to cientifico: € um conhecimento que busca desnudar o que esta ocul-
to por detrds da realidade aparente. Constitui um saber articulado
e internamente coerente, diferenciando-se também do senso comum
que pode estar baseado apenas em crengas e opinides.

Relativamente ao conhecimento cientifico, tradicionalmente,
era visto como o conhecimento verdadeiro sobre um determinado ob-
jeto, descoberto e comprovado com a utilizagdo do método cientifico.
Nesse sentido, aparecem as teses empiristas e racionalistas classicas,
ja mencionadas. Embora essa visao ainda seja muito forte em algu-
mas areas, atualmente, é preponderante no campo das ciéncias que a
principal caracteristica do conhecimento cientifico é sua testabilida-
de: ele deve ser publico quanto aos resultados, as hipéteses testadas
e aos métodos utilizados para sua obtengao, de forma que possa ser
reproduzido por pares, sendo entdo corroborado ou refutado.

Essa visdo da ciéncia se deve, em especial, a Karl Popper (197-,
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1972, 1975, 1978, 1980)*, para quem a verdade cientifica é sempre
uma verdade provisdria e sua caracteristica principal é a refutabili-
dade. E caracteristico do conhecimento cientifico que ele seja testa-
do através da pesquisa®, utilizando métodos e técnicas adequados a
cada 4rea do conhecimento.

Epistemologias atuais argumentam, nesse sentido, que conhe-
cimentos cientificos ndo sao verdadeiros — no maximo, podem ser
corroborados ou se aproximar de uma ideia de verdade (POPPER,
2017) — assim como, nenhum método conduz a verdade e nado ha
linguagem neutra.

Importante destacar que nem a ciéncia nem o conhecimento
cientifico sao neutros ou apoliticos. A ciéncia e o seu modelo de co-
nhecimento também sao histdrica e socialmente situados, de modo
que “suas institui¢des e o emprego de suas inovagdes estao entrelaga-
dos com a histdria, as estruturas de poder e o contexto da comunida-
de que as abarcam.” (RIGOLIN; HAYASHI; HAYASHI, 2013, p. 144).

2

Em resumo, o conhecimento é sempre politicamente situado
(LONGINO, 1990), de modo que os discursos possuem uma histéria
e estdo sempre vinculados as relagdes de poder. Portanto, o conheci-
mento racional é compreendido como um processo de “interpretagao
critica e continuo entre ‘campos’ de intérpretes e decodificadores.”
(HARAWAY, 1995, p. 32-33). Logo, a propria ciéncia é um texto con-
testavel e um campo de poder.

A ciéncia hegemonica de corte racionalista ou empirista apre-
sentou-se, durante muito tempo, conforme expoe Preciado (2017, p.
148), em uma perspectiva colonialista, de modo a determinar o grau
de racionalidade, de progresso e cultura e de exclusdo de cientistas e
pessoas que ndo participavam do canon cientifico tradicional.

Inclusive, as teses de neutralidade e objetividade da ciéncia sao
amplamente criticadas por pensadores/as dos séculos XX e XXI. A

22 Obras de Popper que tratam diretamente dessa questdo: A logica da pesquisa cientifica (1972); Co-
nhecimento objetivo (1975); A logica das ciéncias sociais (1978); A logica da investigacao cientifica
(1980); Conjecturas e refutagdes (197-).

23 Nao estamos afirmando que a origem do conhecimento cientifico ¢ a pesquisa; estamos afirmando que
a sua corroboragdo ou refutagdo decorre da pesquisa. Isso porque embora a regra seja que as hipoteses a
serem testadas tenham origem na pesquisa, isso ndo ¢ um pré-requisito. A hipotese pode ter sido encon-
trada por acaso ou mesmo intuida. O que caracteriza o conhecimento como cientifico ¢ a forma rigorosa
como ele € testado segundo os parametros aceitos pela respectiva area de conhecimento.
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critica dirige-se, principalmente, a imposicdao hegemoénica dessas
teses-mitos, que culminam no afastamento de variados saberes e
sujeitos/as dos esquemas politicos, axioldgicos e interpretativos da
ciéncia, em especial, sujeitos/as nao autorizados/as em razao do
género ou origem geografica.

Haraway (1995), no campo das ciéncias biolégicas, por exem-
plo, aponta que essas teses sdo fundantes da racionalidade mascu-
lina ocidental, que é pressuposto da ciéncia hegemoénica. Para ela, a
neutralidade, objetividade e racionalidade sdo doutrinas ideolégicas
reiteradas que cumprem o objetivo politico de manuteng¢ao do conhe-
cimento masculino e ocidental, escondendo que a ciéncia perpassa
um processo de interpretagao critica; nesse sentido, também é ret6ri-
ca, e opera pelo convencimento de atores/as sociais (e cientistas) de
que o conhecimento produzido ou divulgado por uma pessoa é um
caminho a ser considerado. Logo, a ciéncia é um campo de poder*.

Mignolo (2007), Quijano (2005), Delfino (2022), Milani (2021) e Ri-
golin, Hayashi e Hayashi (2013) reiteram a critica mencionada, com-
preendendo que o espago privilegiado da neutralidade, objetividade e
racionalidade universal cumpre a fun¢ao de atestar o valor indiscutivel
de confiabilidade (ou verdade) sobre o conhecimento produzido por
um sujeito. Isso ocorre justamente porque a objetividade, fundada na
racionalidade universal, esconde os aspectos das emogdes e dos com-

promissos sociais do/a cientista perante o objeto de estudo e a socieda-
de. (SELISTER-GOMES; QUATRIN-CASARIN; DUARTE, 2019).

Também, oculta conhecimentos provindos de sujeitos/as nao-uni-
versais e suas subjetividades, narrativas e histérias. Como exemplo, o
apagamento histérico das mulheres na ciéncia, uma vez que os conhe-
cimentos produzidos por elas foram compreendidos como incompa-
tiveis com os pressupostos da neutralidade e universalidade, ao pon-
to que muitas mulheres cientistas “tiveram suas pesquisas e métodos
questionados, compreendidos como pseudociéncia, em decorréncia do
seu género, e tiveram suas produgdes atribuidas a um homem como
forma de validagdo.” (DIONOR; SANTANA, 2021, p. 2).

Logo, o ancoramento da ciéncia em tais pressupostos evidencia

24 Sobre as mencionadas criticas, ver: GRUBBA. Conhecimento em Direito: uma critica epistemologi-
ca feminista e situada. 2021.
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a sua nao neutralidade. Como sugere Longino (1990), a ciéncia, como
as demais formas de conhecimento, é um campo politico, no qual,
seus conhecimentos ndo podem ser compreendidos como dissociados
da histéria, das relagdes de poder e das comunidades.

2.1.2 O CONHECIMENTO NA ACADEMIA ENO MUNDO DO TRABALHO

O mundo académico e o mundo do trabalho possuem especi-
ficidades no que diz respeito aos conhecimentos que produzem, re-
produzem e utilizam. As categorias conhecimento escolar-académico
e conhecimento técnico-profissional sao utilizadas neste texto para
fazer referéncia a eles.® Ambos comportam pesquisa cientifica e pes-
quisa ndo cientifica, dependendo da area em que estiverem sendo
produzidos, reproduzidos ou aplicados.

A categoria conhecimento escolar-académico é utilizada para
designar especificamente o conjunto de conhecimentos que sao trans-
mitidos e produzidos no ambito educacional. Esses conhecimentos
podem possuir ou ndo possuir natureza cientifica.

Na érea das artes, o conhecimento transmitido e produzido nao
é, muitas vezes, cientifico®. Na drea do Direito, a dogmatica juridica e
a jurisprudéncia ensinados nos cursos de graduagao e pds-graduacao
também nao constituem, a principio, conhecimento cientifico, embora
em algumas situagdes possam dele se utilizar.

Nesse sentido, quando se faz pesquisa na educagao superior,
essa pesquisa pode ser de naturezas diversas, dependendo da area
de conhecimento e do nivel de ensino em que ocorra. Ou seja, a
utilizagao da categoria conhecimento escolar-académico decorre do
espaco de produgao e reproducgdo desse conhecimento, ndao da for-
ma como ele é produzido.

Em outro sentido, temos os diversos espagos profissionais. E
toda atividade profissional possui um corpo de conhecimentos neces-
sarios ao seu desenvolvimento. Pode ser oriundo da pesquisa cien-

25  Importante destacar que pode haver, e ha, busca e produgio de conhecimento fora dos mundos escolar-
-académico e do trabalho. E o que ocorre, por exemplo, com a conhecimento meramente informativo,
buscado apenas para saciar a curiosidade ou como atividade de lazer. Estamos privilegiando essas duas
espécies em razao da aderéncia que possuem relativamente ao objeto especifico deste livro.

26  Musica, escultura, literatura, pintura, etc. ndo se realizam, necessariamente, por critérios cientificos.
Talvez seja inclusive possivel afirmar que, como regra geral, essas atividades tém muito mais de
emocao e valoragdo do que de ciéncia.
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tifica, como também pode ndo o ser. H4 muitos conhecimentos téc-
nico-profissionais que possuem origem empirica e que sao passados
de geracdo a geragdo, como a produgao de ferramentas e as técnicas
agricolas mais simples.

E perfeitamente possivel ter acesso ou produzir conhecimento
técnico-profissional através da pesquisa; mas essa pesquisa nao é ne-
cessariamente cientifica. Na drea de Direito, quando um profissional
faz um levantamento doutrinario ou jurisprudencial para construir
os argumentos a favor da tese juridica a ser utilizada, esta fazendo
pesquisa, mas nao pesquisa cientifica.

Portanto, a categoria conhecimento técnico-profissional se des-
tina a identificar os saberes que sao aplicados no mundo profissional,
de forma concreta, independentemente de sua origem. E uma classi-
ficacdo que possui por base a destinagdo do conhecimento, qual seja,
resolver problemas praticos decorrentes das necessidades especificas
da atividade profissional.

2.2 A CIENCIA E SEUS MODELOS

Quando se fala de ciéncia e de conhecimento cientifico, é neces-
sério ter em conta a diversidade de classificacdes existentes. E possi-
vel falar em ciéncias da natureza em contraposicdo as ciéncias sociais
e humanas. De outro lado, também ha a diferenciacdo entre ciéncias
da natureza e ciéncias normativas. Outro debate fundamental trata
da divisao em ciéncias bésicas e ciéncias aplicadas. Surgem, ademais,
dentre outras, categorias como ciéncias generalizadoras, ciéncias his-
tdricas, ciéncias empiricas e ciéncias formais.

Aqui serdao fundamentalmente identificadas as seguintes divi-
sOes: (a) ciéncias da natureza versus ciéncias sociais; (b) ciéncias da
natureza versus ciéncias normativas; (c) ciéncias generalizadoras ver-
sus ciéncias histéricas; e, (d) ciéncias tedricas (basicas, fundamentais
ou puras) versus ciéncias aplicadas (praticas ou instrumentais).

2.2.1  CIENCIAS DA NATUREZA VERSUS CIENCIAS SOCIAIS

As ciéncias da natureza - ou ciéncias naturais — tém como objeto
de estudo a natureza, estudando os aspectos fisicos e ndo os aspectos
humanos do mundo. De outro lado, as ciéncias sociais tratam dos
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seres humanos como individuos/as e como seres sociais, politicos,
culturais e histéricos.

Relativamente as ciéncias sociais, é necessario destacar que nao
ha uma uniformidade na utilizagdo dessa denominagao. H4 quem as
denomine de ciéncias sociais, ciéncias humanas ou a soma de ambos,
ciéncias sociais e humanas. E ha os que utilizam a expressao cién-
cias sociais para algumas areas do conhecimento, que poderiam ser
consideradas mais propriamente ciéncias (Sociologia, Antropologia,
Historia, etc.) e a expressdo humanidades para outras areas do co-
nhecimento que nao poderiam ser consideradas propriamente cién-
cias (Filosofia, Artes, etc.).

As ciéncias da natureza possuem por objeto fatos que se repe-
tem naturalmente ou que podem ser reproduzidos artificialmente,
permitindo que suas teorias sejam empiricamente testadas. Ja as
ciéncias sociais buscam conhecer fatos humanos que estdao ou nao
mais estdo ocorrendo — ou que embora ainda observados em deter-
minadas sociedades, a diversidade de sujeitos/as e de ambientes
espago-temporais e culturais pode gerar uma modificagdo na sua
significagdo — e que também ndo podem ser reproduzidos artificial-
mente em condi¢des controladas.

Popper (1980) ndo desconhece a existéncia de diferengas entre
essas ciéncias. Uma diferenca importante entre algumas das ciéncias
tedricas da natureza e da sociedade reside, segundo ele, na dificul-
dade especifica da aplicacdo de métodos quantitativos nas ciéncias
sociais, principalmente métodos de medida. Ele aponta os métodos
estatisticos como uma possivel alternativa.

Entretanto, a visdo cientificista, que exige que as ciéncias sociais
aprendam com as ciéncias naturais o que é o método cientifico, visto
esse como 0 método indutivo, é criticada por Popper (1978, 2006). Se-
gundo ele, essa posicao estd alicercada no mito de que o método das
ciéncias naturais é a indugao e do caréter de objetividade dessas cién-
cias, vista essa como neutralidade ou isencao de valores frente ao objeto.

Para Popper (1978, 2006) nao ha ciéncias nas quais apenas se ob-
serve. Em todas as ciéncias o que ocorre € a teorizacdo, de forma mais
ou menos critica, mais ou menos consciente; e isso se aplica integral-
mente também as ciéncias sociais. Para ele, o problema das ciéncias
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sociais coloca-se no plano da auséncia de um critério objetivo de bus-
ca da verdade, permitindo maior influéncia das ideologias.

No ambito das ciéncias sociais, Popper (1978, 1980, 1981, 1998,
2006) critica a psicologizac¢ao da Sociologia, que subjetiviza demasia-
damente o conhecimento, e a adog¢do do historicismo?, uma ideia pe-
rigosa porque pode fazer o ser humano acreditar que a humanidade
estd condenada ao progresso e que nao é ele que atribui sentido a
histéria. A tese fundamental de Popper (1980, p. 1), nesse tema, € a
de que “a crenca no destino histérico é pura supersti¢ao e de que nao
ha como prever, com os recursos do método cientifico ou de qualquer
outro método racional, o caminho da histéria humana.” Ressalta que
o ser humano necessita de esperanca, ndo de certezas.

H4, segundo Popper (1978, 1995, 2006), alguns mitos que servem
como verdadeiros entraves a pesquisa cientifica nas ciéncias sociais.
O primeiro é o mito do contexto ou mito do referente”, comumen-
te utilizado na pesquisa em ciéncias sociais, sob a denominagdo de
teoria de base ou referencial tedrico, e da adogdo dos denominados
conceitos operacionais.

O mito do referente é aquele segundo o qual determinado resul-
tado possui coeréncia e é adequado apenas dentro de determinado
contexto, entendido como “um conjunto de pressupostos basicos, ou
principios fundamentais — ou seja, uma textura intelectual.” (POPPER,
2009, p.71; grifado no original).

Apenas poderiamos debater, criticar, discutir, concordar ou dis-
cordar quando analisdssemos um objeto a partir de um contexto co-
mum ou referencial teérico compartilhado, sob pena de inexistir a
possibilidade do didlogo pela incompatibilidade dos pontos de parti-
da. A discussao racional s6 seria possivel entre pessoas que compar-

27  Para Popper (1980, 1998), o historicismo, visto como uma forma de tratar as ciéncias sociais, que
lhes atribui como objetivo principal realizar predigdes historicas com base na existéncia de leis, pa-
drdes ou tendéncias presentes na historia, € um perigo para a democracia e a liberdade. O interesse
do historicismo pelo desenvolvimento da sociedade como um todo revela a presenca do holismo
como um dos elementos que o integra. Segundo essa perspectiva, ¢ necessario enfrentar e resolver os
problemas como um todo, o que ¢ ldgica e praticamente impossivel — o todo ndo tem como ser objeto
de pesquisa cientifica.

28  “Ao formular o mito, afirmei tratar-se de uma discussao proveitosa, que se declara ser impossivel.
Irei defender uma tese perfeitamente contraria: uma discussao entre pessoas que compartilham varias
opinides tem poucas possibilidades de vir a ser proveitosa, ainda que possa ser agradavel [e mais
facil]; enquanto uma discussdo entre contextos bastante dispares pode ser extremamente proveitosa,
ainda que, por vezes, possa ser muito dificil e, talvez, ndo tao agradavel (possamos embora aprender
a aprecia-la).” (POPPER, 2009, p. 71; grifado no original).
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tilhassem os conceitos basicos mais importantes. S6 seria, portanto,
possivel encontrar a verdade relativa, aquela que existe se considera-
do aquele contexto ou referencial.* (POPPER, 2002). Segundo Popper,
esse mito pode ser assim definido:

A existéncia de uma discussdo racional e produtiva é impossivel, a me-
nos que os participantes partilhem um contexto comum de pressupos-
tos bdsicos ou, pelo menos, tenham acordado em semelhante contexto
em vista da discussio. (2009, p. 69; grifado no original).

Popper discorda completamente dessa posi¢dao, que coloca um
a priori dogmdtico, quando o papel da pesquisa seria exatamente
permitir a sua critica. Segundo ele é sempre possivel realizar uma
discussao critica e a comparacao entre diferentes referenciais. (PO-
PPER, 1979, 2009).

Entrave é, também, segundo Popper (1978, 1995, 2006), a ideia
de verdade relativa, presente em situacoes como o relativismo hist6-
rico, segundo o qual ndo hd verdade objetiva, mas apenas verdades
para uma determinada época, ou o relativismo sociolégico, que afir-
ma a existéncia a verdades para determinadas classes ou grupos. O
relativismo permite a existéncia de vérias verdades e, portanto, de
nenhuma. E necessario, segundo ele, que se reconhega a existéncia
de um pluralismo critico.

H4 ainda, segundo Popper (1978), o mito de que o/a cientista so-
cial € menos objetivo que o/a cientista natural. O/ A cientista natural
é tao parcial quanto o/a cientista social. O que talvez exista nas cién-
cias naturais é uma critica intersubjetiva mais efetiva, que elimina os
erros pela sua refutacdo, aproximando o conhecimento da verdade;

“a objetividade repousa, unicamente, sobre uma critica reciproca.”
(POPPER, 1978, p. 23).

O grau de discussao racional é efetivamente maior nas ciéncias
naturais, mas, mesmo nelas, hd a defesa das préprias ideias de manei-
ra unilateral e parcial. Sobre a ndo neutralidade das ciéncias, inclusive
naturais, j4 mencionamos outras criticas neste texto. Para Popper, a
objetividade cientifica s6 pode ser explicada por meio de categorias
sociais como competigao, tradigdo, instituigdes sociais, publica¢oes

29  “[...] a chamada verdade ‘relativa’, por oposigdo a ‘absoluta’, constitui a doutrina de que toda a
verdade tem de ser relativa a um conjunto de suposi¢des, ndo existindo verdade de outra forma. Ora,
rejeito tal doutrina e com ela o mito do sistema de referéncia ou referente.” (POPPER, 2002, p. 58).
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plurais, tolerancia politica e liberdade de expressdo. De outro lado,
um/a cientista imparcial, sem valores, seria um/a cientista desuma-
no; e sem paixao nao ha busca da verdade e, portanto, ndo ha ciéncia.
(POPPER; 1978, 2006).

Outro mito que atrapalha as ciéncias sociais, segundo Popper
(1980), é o de que seu objeto é mais complexo do que o das ciéncias na-
turais®. Ele destaca que ambos 0s objetos sdo complexos e que essa vi-
sdo decorre, de um lado, da comparagao de duas realidades incompa-
raveis — situagdes sociais concretas e situagdes fisicas experimentais —e,
de outro, da crenga de que a descri¢ao de uma realidade social implica
em estudar os elementos psicoldgicos e fisicos de todos os envolvidos.

Segundo Popper (1980), embora o ser humano nao aja de forma
totalmente racional, o elemento racionalidade est4 presente em quase
todas as situagdes sociais, sendo em todas. Isso permite elaborar mo-
delos de agdes e interagdes, utilizando-os em termos de aproximacao.

Popper (1980) destaca que, para introduzir métodos cientificos
no estudo da sociedade, é necessario, antes de tudo, adotar uma ati-
tude critica; compreender e aceitar que além da tentativa, o erro tam-
bém é necessario. E é preciso, mais do que esperar os erros, buscar
conscientemente identifica-los.

Todo/a pesquisador/a possui uma propensao nao-cientifica de
acreditar que estd sempre certo. E essa propensao aparece de forma
evidente entre cientistas e profissionais das areas sociais. Segundo
Popper (1980) a tnica maneira de aplicar algo que se assemelhe a
método cientifico em pesquisas e atividades que envolvem ciéncias
sociais é admitir que ndo pode haver acdo humana destituida de in-
conveniéncias e que possa envolver consequéncias indesejaveis. Pro-

30 “Cabe acrescentar uma breve observacgao a proposito da questao da complexidade. Nao ha duvida de
que a complexidade torna extremamente dificil a analise de qualquer situagdo social concreta. O mes-
mo vale, entretanto, para qualquer concreta situagdo fisica. O disseminado preconceito de que as si-
tuagdes sociais sdo mais complexas do que as do mundo fisico nasce, aparentemente, de duas fontes.
Uma delas ¢ a de que nos inclinamos a comparar o que ndo deve ser comparado — pretendo referir-me
a situagdes sociais concretas, de um lado, e a situagdes fisicas experimentais, artificialmente criadas,
de outro lado. [...]. A outra fonte confunde-se com a velha crenga de que a descrigdo de uma situagido
social ha de envolver os estados mentais ¢ talvez mesmo até os estados fisicos de todas as pessoas
em causa [...]. Essa crenga ndo se justifica; ¢ muito menos justificavel do que a impossivel exigéncia
de que a descrigdo de uma reagdo quimica concreta envolva a dos estados atomicos e subatomicos
de todas as particulas elementares em tela [...]. A crenga mostra, ainda, resquicios da concepgao
popular segundo a qual as entidades sociais, como sejam institui¢des ou associagdes, correspondem
a entidades naturais concretas, como as multiddes, antes que a modelos abstratos, elaborados para
interpretacao de algumas relagdes seletas e abstratas entre individuos.” (POPPER, 1980, p. 109-110).

52



HORACIO WANDERLEI RODRIGUES — LEILANE SERRATINE GRUBBA

curar essas falhas, encontra-las, expd-las, analisa-las e aprender com
elas é o que devem fazer cientistas e profissionais das areas sociais.

Método cientifico em politica [e nas ciéncias sociais em geral]
significa que a grande arte de nos convencermos de que ndo
cometemos erros, de ignorar esses erros, de escondé-los e de
culpar outros por eles hd de ser substituida pela arte ainda
mais elevada de aceitar a responsabilidade por aqueles erros,
tentando aprender com eles e aplicando esse conhecimento
para evita-los no futuro. (POPPER,1980, p. 69).

Popper (1978, 2006) entende que nado é possivel eliminar os in-
teresses extra cientificos da pesquisa cientifica, tanto nas ciéncias so-
ciais como nas ciéncias naturais. O que é possivel é separar os interes-
ses que pertencem a busca da verdade daqueles que nao pertencem.
Além disso, visto que nao existem disciplinas cientificas em si mes-
mas, tanto nas dreas em que os problemas de andlise sdo naturais,
quanto naqueles em que eles sao de natureza social e humana, ha a
possibilidade da andlise cientifica.

2.2.1.1  Ciéncia Social e construcao institucional

No campo social, além dos problemas tedricos, Popper (1981)
enumera uma série de problemas préticos. Considera que o principal
problema de uma politica ptblica racional seja evitar todo o sofri-
mento que se puder, e que a promogao da felicidade deva ser deixada
a iniciativa privada.

Considerando a necessidade de implementar com urgéncia me-
didas de solugdo de problemas no campo social, através de mudan-
¢as na forma de fazer politica, estabelecer prioridades e administrar
o Estado, Popper (1980, p. 46) afirma que “hoje em dia, a pesquisa
social se reveste de urgéncia pratica maior do que a reclamada pela
pesquisa da cura do cancer.”

Para alcancar resultados praticos no campo das Ciéncias Sociais
(e mesmo das Ciéncias Naturais) a melhor forma €, segundo Popper
(1980), a andlise critica combinada com a corregao gradual. Refere-se a
esses métodos como tecnologia de acao gradual. Uma das vantagens
de trabalhar com enfoque tecnoldgico é que ele tem por caracteristi-
ca tornar evidente aquilo que nao pode ser realizado. A tecnologia,
relativamente aos fins, informa se sdo compativeis entre si e se sua
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concretizacdo é possivel.

Popper (1980, p. 52) introduz, também, a ideia de engenharia
social de acdo gradual, cuja tarefa é “projetar instituigdes sociais,
reconstrui-las e fazer as ja existentes operarem.” Ele utiliza a expres-
sdo institui¢Oes sociais em sentido amplo, para nelas incluir entida-
des de carater privado e de carater publico. Esclarece que a grande
maioria das institui¢des nao nasce de forma planejada, mas que, sob
o prisma tecnoldgico, todas devem ser vistas de um ponto de vis-
ta instrumental ou funcional. Atribuindo as institui¢oes essa feicao
tecnoldgica, torna-se muito mais facil formular hipéteses sobre elas.
Dessa forma, sejam quais forem os fins, sera possivel ir ao seu encal-
¢o por meio de ajustamentos e reajustamentos que permitam uma
melhoria continua. (POPPER, 1980).

Das ciéncias sociais, aquela que segundo ele é a mais avancada é
a Economia Politica, sendo que os seus resultados demonstram a exis-
téncia de um método puramente objetivo nas ciéncias sociais — 0 mé-
todo objetivo-compreensivo ou légica situacional. (POPPER, 2006).

Ele [o método objetivo-compreensivo ou l6gica situacional] con-
siste em analisar suficientemente a situacdo da pessoa agente
para explicar a agdo a partir da situagdo sem outros auxilios psi-
colégicos. A ‘compreensdo’ objetiva consiste em vermos que a
acao era objetivamente apropriada a situacdo. Em outras pala-
vras, a situagdo € analisada com ampliddo suficiente para que os
elementos que no inicio pareciam psicoldgicos [...] se transfor-
mem em elementos da situagdo. O homem com esses ou aqueles
desejos torna-se entdo um homem cuja situagdo caracteriza-se
por ele estar objetivamente equipado com essas ou aquelas teo-
rias, ou com essa ou aquela informagao.

Isso entdo nos possibilita compreender suas agdes no sentido
objetivo de que podemos dizer: é certo, eu tenho objetivos e teo-
rias [...]; mas se eu tivesse estado em sua situagdo assim analisa-
da — uma situagdo que inclui objetivos e conhecimentos — eu, e
certamente também vocé, teria agido da mesma forma. O méto-
do da analise situacional é, portanto, um método individualista,
mas nao psicoldgico, pois ele, por principio, exclui elementos
psicolégicos e os substitui por elementos situacionais objetivos.
(POPPER, 2006, p. 112-113; grifado no original).

Para o referido fil6sofo, a grande vantagem desse método é que,
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ao assumir o mundo fisico em que se age e o mundo social em que se
interage, formado por pessoas e instituicdes, seus resultados sao em-
pirica e racionalmente criticaveis; portanto, passiveis de melhorias.
Ainda, o conceito de verossimilitude ou verossimilhanga — aproxima-
¢do da verdade - é indispensdavel para a utilizagdo da andlise situacio-
nal nas Ciéncias Sociais. (POPPER, 2006).

Para introduzir métodos cientificos no estudo da sociedade e da
politica, Popper afirma que é preciso adotar uma atitude critica, com-
preender e aceitar que além da tentativa, o erro também é necessé-
rio. E é preciso, mais do que esperar os erros, buscar conscientemente
identificé-los.

Todos noés temos uma propensdo nao-cientifica para julgar-nos
sempre certos, e essa propensao parece particularmente comum
entre politicos profissionais e amadores. Sem embargo, a tinica
maneira de aplicar algo que se assemelhe a método cientifico
em politica é admitir o pressuposto de que ndo pode haver acao
politica destituida de inconveniéncias, que nao envolva conse-
quéncias indesejaveis. Buscar essas falhas, encontra-las, expo-
-las, analisa-las e aprender com elas, isto é o que dever fazer o
politico cientifico, assim como o cientista politico. Método cienti-
fico em politica significa que a grande arte de nos convencermos
de que ndo cometemos erros, de ignorar esses erros, de escon-
dé-los e de culpar outros por eles ha de ser substituida pela arte
ainda mais elevada de aceitar a responsabilidade por aqueles
erros, tentando aprender com eles e aplicando esse conhecimen-
to para evitd-los no futuro. (POPPER, 1980, p. 69).

Quando se trata de pesquisa e debate no campo da ciéncia, em es-
pecial, nas Ciéncias Sociais e, entre elas, na Ciéncia Politica — bem como
na atividade politica —, a tolerancia é imprescindivel: uma teoria nao é
mais do que uma suposicao e nao vale a pena morrer por ela. O método
de tentativa e erro permite que as teorias morram por nés (POPPER,
1995), permite que toleremos o/a autor/a sem tolerar a teoria.

2.2.2 CIENCIAS DA NATUREZA VERSUS CIENCIAS NORMATIVAS

Popper (1998), ao tratar da relagdo entre natureza e convengao,
destaca a necessidade de distinguir o ambiente natural em que vive
o ser humano de seu ambiente social. Segundo ele “a maioria den-
tre nés tem forte inclinagdo para aceitar as peculiaridades de nosso
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ambiente social como se fossem "naturais’.” (1998, v. 1, p. 71). Nesse
contexto, ele busca realizar uma distin¢do fundamental entre o que
sdo leis da natureza e o que sdo leis normativas:

(a) leis naturais, ou leis da natureza, tais como as leis que regu-
lam os movimentos do sol, da lua e dos planetas, a sucessao
das estagoes, etc., ou a lei da gravidade, ou, digamos, as leis da
termodinamica; e [...],

(b) leis normativas, ou normas, ou proibi¢des, ou mandamentos,
isto é, regras tais que proibem ou exigem certos modos de con-
duta, como por exemplo os Dez Mandamentos, ou as regras le-
gais reguladoras do processo de eleicio dos Membros do Parla-
mento, ou as leis que formavam a Constituicao Ateniense. (PO-
PPER, 1998, v. 1, p. 71; grifado no original).

Para que essa importante distin¢ao fique suficientemente clara,

de forma que se perceba a impropriedade de se falar de normas ju-
ridicas e éticas como leis naturais, transcrevemos um longo trecho
presente na ja referida obra:

56

Como a discussdo de tais assuntos muitas vezes é viciada pela
tendéncia a apagar essa distingdo, ndo serdo demais umas pou-
cas palavras a respeito. Uma lei em certo sentido (a) — uma lei
natural — descreve uma facto regular, estrito e invariavel, que
ou efetivamente se realiza na natureza (e nesse caso a lei é uma
afirmativa verdadeira), ou nao se realiza (e nesse caso é falsa).
Quando nao sabemos se uma lei da natureza é verdadeira ou
falsa e desejamos chamar a atencdo para a nossa incerteza, mui-
tas vezes a denominamos “‘uma hipétese’. Uma lei natural é inal-
teravel; ndo tem excegdes. E se verificarmos que algo sucedeu
que a contradiz, entdo ndo diremos que existe uma excegdo, ou
uma alteracdo da lei, e sim que nossa hipétese foi refutada, pois
se comprovou que a estrita regularidade suposta ndo se man-
teve, ou, em outras palavras, que a suposta lei da natureza nao
era uma verdadeira lei natural, mas uma afirmacao falsa. Sendo
inalteraveis as leis da natureza ndo podem ser quebradas nem
refor¢adas. Estdao fora do controle humano, embora talvez pos-
sam ser por nds usadas para fins técnicos, e ainda que nos cause
dificuldades ndo as conhecer, ou ignora-las.

. . . v . ..
Tudo é muito diferente se nos voltarmos para as leis da espécie
(b), isto é, para as leis normativas. Seja ou nao uma disposicao le-
gal ou um mandamento moral, uma lei normativa pode ser refor-
cada pelos homens. E, também, alterdvel. Pode as vezes ser des-
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crita como boa ou ma4, certa ou errada, aceitavel ou inaceitavel;
mas sé em sentido metaférico poderd ser chamada ‘verdadeira’
ou ‘falsa’, pois ndo descreve um facto, mas estabelece diretivas
para nosso comportamento. Se tiver algum contetido ou signifi-
cagdo, podera ser violada; e, se ndo puder ser violada, entao sera
supérflua e sem significacdo. [...]. Se uma lei normativa signifi-
cativa é observada, isso sempre se deve ao controle humano, a
acoes e decisOes humanas. Deve-se, costumeiramente, a decisdao
de introduzir sangdes, de punir ou refrear os que infringem a lei.
Creio, em conjunto com grande nimero de pensadores e espe-
cialmente com muitos cientistas sociais, que a distingdo entre
uma lei do sentido (a), isto é, afirmac¢des que descrevem factos
regulares da natureza, e uma lei do sentido (b), isto é, normas
tais como proibi¢des ou mandamentos, é uma distingao funda-
mental; essas duas espécies de leis pouco mais tém em comum
do que o nome. [...]. Assim, reservaremos a expressao ‘leis na-
turais’” exclusivamente para as leis do tipo (a), e recusaremos
aplicar tal expressao a quaisquer normas que se proclame serem
‘naturais’, num outro sentido. (POPPER, 1998, v. 1, p. 71-73).

Ao se adotar essa diferenciagao entre leis naturais (leis da nature-
za) e leis normativas (normas criadas pelos seres humanos), podemos
utilizar o seu objeto como critério para diferenciar as ciéncias da na-
tureza das ciéncias normativas: as primeiras tém por objeto as leis da
natureza (Fisica, Quimica, Biologia, etc.); as segundas possuem por
objeto normas humanas (Ciéncia do Direito e Etica).

Podemos dizer isso de outra forma, afirmando que as ciéncias
da natureza se diferenciam das normativas nas esferas de dominio de
cada uma delas: as primeiras seriam atinentes ao ser e as segundas
ao dever ser. Sobre essa distin¢do, manifesta-se Miaille (1994, p. 300):

Assim, diversamente da lei natural, a ordem juridica € artificial:
ligada a cultura, ela pode, pois, ser transgredida, na medida em
que os comportamentos culturais sdo adquiridos e nao inatos.
<<Nao matards>> ndo significa que ndo se mate outrem. Matar,
permanece, pois, possivel contra a ordem juridica, mas com con-
sequéncias repressivas. Se violar a ordem natural é impossivel,
violar a ordem juridica é sempre possivel, mas ndo impunemente.

Essa diferenga estd alicercada no fato de que as ciéncias da nature-
za se regem pelo principio da causalidade, e as ciéncias normativas pelo
principio da imputabilidade. Pensando especificamente na Ciéncia do
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Direito, cujo objeto de estudo é o Direito, essa diferenca, de dimensao
l6gica, faz com que ela se distancie, além das ciéncias da natureza, tam-
bém de muitas das ciéncias sociais tradicionais, como a Sociologia, que
seriam regidas, em parte, pela causalidade. Kelsen explica:

A Psicologia, a Etnologia, a Histéria, a Sociologia sdo ciéncias que
tém por objeto a conduta humana na medida em que ela é de-
terminada através de leis causais, isto é, na medida em que se
processa no dominio da natureza ou da realidade natural. Quan-
do uma ciéncia é designada como ciéncia social por se dirigir a
conduta reciproca dos homens, uma tal ciéncia social, na medida
em que procura explicar causalmente a conduta humana, nao se
distingue essencialmente, como ja foi salientado, das ciéncias na-
turais como a Fisica, a Biologia ou a Psicologia. Até que ponto
é possivel uma tal explicagao causal da conduta humana, essa é
uma outra questdo. A distingdo que, sob este aspecto, existe en-
tre as mencionadas ciéncias sociais e as ciéncias naturais é, em
todo o caso, uma distincdo apenas de grau e nao de principio.
Uma distincdo essencial existe apenas entre as ciéncias naturais e
aquelas ciéncias sociais que interpretam a conduta reciproca dos
homens, ndo segundo o principio da causalidade, mas segundo
o principio da imputacdo; ciéncias que nao descrevem como se
processa a conduta humana determinada por leis causais, no do-
minio da realidade natural, mas como ela, determinada por nor-
mas positivas, isto é, por normas postas através de atos humanos,
se deve processar. [...] Ciéncias sociais deste tipo sdo a Etica, isto
é, a ciéncia da Moral, e a Jurisprudéncia, ciéncia do Direito. Se
estas ciéncias sdo designadas como ciéncias normativas, isto nao
significa que elas estabelegam normas para a conduta humana e,
consequentemente, prescrevem uma conduta humana, confiram
competéncia para ela ou positivamente a permitam, mas que elas
descrevem certas normas, postas por atos humanos, e as relagoes
entre os homens através delas criadas. (1998, p. 61).

Nesse sentido, a Etica, que possui por objeto as normas morais, é
uma ciéncia normativa e ndo uma ciéncia natural. Também a Ciéncia
do Direito, entendida como aquela que possui por objeto de conheci-
mento o Direito, visto como o conjunto de normas gerais e individuais
vigentes em um determinado tempo-espaco, cujo descumprimento
implica aplicagdao de uma sangao por parte da autoridade legalmen-
te constituida. Embora possa ser considerada uma ciéncia social, a
Ciéncia do Direito ndo é uma ciéncia social nos mesmos moldes que
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a Sociologia e outras ciéncias sociais, cujo objeto sdo relagdoes empfri-
cas, do mundo do ser, e ndo relagdes formais, do mundo do dever ser.
Quanto a Etica, a tradicdo a coloca comumente no campo da Filosofia
e ndo das ciéncias propriamente ditas.

Pensada como ciéncia normativa, caberia a Ciéncia do Direito
conhecer o seu objeto — o sistema juridico — e descrevé-lo segundo um
discurso dotado de coeréncia ldgica interna. Nessa situacado, a descri-
¢do realizada pelo/a cientista do Direito (diferentemente da interpre-
tacdo realizada pelo aplicador) deve ser puro ato de conhecimento,
determinacao cognoscitiva do sentido das normas; jamais deve ser
uma prescricao. E nesse sentido a proposta de Kelsen (1998).

O foco central da “Teoria Pura do Direito” de Kelsen (1998) é a
Ciéncia e o/a cientista do Direito. Segundo ele, o/a cientista é quem
desenvolve a ciéncia tedrica; o/a aplicador/a do Direito, nao faz Cién-
cia do Direito, apenas aplica as normas juridicas validas, e como tal
é politico/a, nao é cientista. O/ A cientista (teérico) busca a descri¢ao
de todas as possibilidades existentes para a solu¢do de um problema;
cabe ao/a cientista, em oposi¢dao ao/a aplicador/a, determinar todas
as opgdes cabiveis para solucionar um problema, ndo devendo mani-
festar preferéncia por qualquer uma delas.

Ja a aplicagdo, que esta relacionada com a interpretagao, encon-
tra-se, até certo ponto, vinculada as preferéncias do/a aplicador/a e
de sua subjetividade. Assim, interpretar € um ato de vontade do/a
aplicador/a do Direito, ndo é um ato de conhecimento cientifico; é
Politica, ndo Ciéncia; cria Direito, ndo o descreve. (KELSEN, 1998).

E importante salientar que Kelsen (1998), quando propde a neutra-
lidade® necessaria em todo ato de conhecimento, ndo nega a existéncia
de valores na experiéncia juridica. Nega apenas que devam ser levados
em consideragao pelo/a cientista do Direito em seu trabalho descritivo.

A Ciéncia do Direito, enquanto ciéncia normativa, é o que se
pode denominar de ciéncia juridica em sentido estrito ou ciéncia juri-
dica propriamente dita, considerando que o seu objeto seria o Direito
entendido fundamentalmente em seu aspecto formal, o sistema juri-

31  Criticas a neutralidade da ciéncia ja foram mencionadas nesse texto, inclusive com referéncia aos/as
autores/as Popper, Longino, Haraway, Quijano e Mignolo. Este ¢ o principal problema epistemologi-
co da proposta de Kelsen: a crenca na neutralidade.
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dico e suas normas gerais e singulares. A grande critica sempre opos-
ta a essa proposta é de que o/a cientista do Direito, ser humano, nao
tem a possibilidade de se despir de seus valores e que, portanto, nao
poderia agir de forma neutra, o que o/a impediria de poder realizar
a mera descri¢do das normas.

Essa critica é, em realidade, oponivel a toda e qualquer pes-
quisa cientifica, quer seja nas ciéncias da natureza, quer seja nas
ciéncias sociais. Se entendermos que, para haver ciéncia, temos de
ter a possibilidade de um/a cientista neutro/a, entdo a ciéncia esta
fadada a inexisténcia.

O que se pode — e deve — exigir do/a cientista ndo é a neutra-
lidade impossivel, mas o compromisso com a busca da descricao
mais aproximada possivel da realidade. E isso é possivel através da
publicidade dos resultados e da permanente abertura ao debate cri-
tico apreciativo.

Em realidade, a ciéncia, enquanto institui¢do social, é que é
objetiva e racional, ndo o/a cientista. E a realizacdo da pesquisa
e a produgao do conhecimento de acordo com as regras definidas
pela comunidade cientifica que permite alcangar um grau cada vez
maior de aproximacado da verdade, ndo a objetividade e racionalida-
de do/a cientista individual, ser humano subjetivo e muitas vezes
pouco racional.

Nesse sentido, é plenamente possivel reconhecer a existéncia
de uma ciéncia normativa do Direito, cujo objetivo é a descri¢dao do
sistema juridico e a compreensdo de suas possiblidades e limites.
Essa ciéncia tem por caracteristica ser dogmatica, ndo por seus re-
sultados serem absolutos e definitivos, mas simplesmente porque
possui como ponto de partida as normas juridicas postas, que ape-
nas podem se alteradas ou afastadas por ato estatal préprio.

Essa ciéncia nao se confunde, entretanto, com a mera expressao de
opinides que ndo se sustentam com base em nenhuma tradicdo aceita
pela area. Também, ndo se confunde com o mero recorta e cola de opi-
nides e decisoes judiciais. Ela exige um conhecer analitico e sistemati-
co que demonstre a sustentagdao de seus enunciados, tendo por base o
sistema normativo e, em situagdes em estejam autorizadas, em outras
fontes expressamente indicadas pelo préprio ordenamento juridico.
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2.2.3 CIENCIAS GENERALIZADORAS VERSUS CIENCIAS HISTORICAS

Popper denomina de ciéncias generalizadoras aquelas “interes-
sadas, respectivamente, em comprovar hipéteses universais e em pre-
dizer acontecimentos especificos.” (1998, p. 271). Elas se diferenciam
das ciéncias histdricas, entendidas como aquelas que tem por objeto
acontecimentos particulares, que possuem “interesse em aconteci-
mentos especificos e em sua explicagdao” (1998, p. 272), e ndo apresen-
tam cardter generalizador ou buscam leis universais.

Para as ciéncias generalizadoras, as teorias ou leis universais in-
troduzem unidade; para as ciéncias histéricas, isso ndo acontece, nao
ha qualquer principio seletivo e unificador; o que prevalece é a l16gica
da situacao. (POPPER, 1998).

As ciéncias da natureza sdo, a principio, todas generalizadoras.
Jano ambito das ciéncias sociais e humanas, segundo ele, a Sociologia
seria da primeira espécie e Historia da segunda. Quanto a Ciéncia do
Direito, enquanto ciéncia normativa, ela sera ciéncia histérica; ja em
uma perspectiva que trabalhe a Ciéncia do Direito a partir dos pres-
supostos popperianos, de uma ciéncia empirica, talvez seja possivel
situd-la no ambito das ciéncias generalizadoras.

2.2.4  CIENCIAS TEORICAS VERSUS CIENCIAS APLICADAS

A histéria da ciéncia indica que a discussdo entre o que seria
ciéncia tedrica e como ela se diferenciaria da ciéncia aplicada, pos-
sui raizes muito antigas. Entretanto, neste trabalho nos restringimos
a expor como essa diferenca é entendida contemporaneamente. Uma
forma simples de apresentar o tema é dizer que a pesquisa aplicada
é definida como aquela que busca um fim prético, especifico; e que
a ciéncia bésica ou tedrica € aquela que nao possui fins imediatos ou
pré-definidos, buscando o conhecimento pelo conhecimento.

Para Fourez (1995), a ciéncia tedrica é aquela que se produz sem
se preocupar de imediato com sua aplicagdo pratica, embora indireta-
mente possa haver essa aplicagao. Segundo ele também:

[...] definiremos as ciéncias ‘puras’ ou ‘fundamentais’ como
aquelas que estudam problemas definidos no préprio paradig-
ma da disciplina. [...] A definicdo do problema estara ligada ao
paradigma dessas disciplinas e os critérios de validade dos re-
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sultados referir-se-do sempre aos conceitos ligados ao paradig-
ma e a comunidade cientifica reunida em torno dele. (1995, p.
199; grifado no original).

De outro lado, “quando se trata de um problema relativo as cién-
cias ‘aplicadas’, o grupo social que julgara sobre a ‘validade” dos re-
sultados sera um grupo diferente daquele dos pesquisadores”. (FOUREZ,
1995, p. 199; grifado no original).

Segundo Laville e Dionne (1999, p. 85-86), a pesquisa fundamen-
tal “tem por objetivo preencher uma lacuna nos conhecimentos”. Se
destina, a principio, a “aumentar a soma dos saberes disponiveis”. Ja
a pesquisa aplicada “tem por motivacdo principal contribuir para re-
solver um problema, um problema presente em nosso meio, em nossa
sociedade”. Regra geral, se caracteriza pela aplicagao, para a solucao
de problemas praticos, de conhecimentos ja disponiveis.

Para Booth, Colomb e Williams (2008, p. 72), “quando a solugao
de um problema de pesquisa ndo tem nenhuma aplicacdo aparen-
te em um problema pratico, mas apenas satisfaz o interesse erudito
de uma comunidade de pesquisadores, chamamos essa pesquisa de

17

‘pura’ em vez de ‘aplicada’.

Na pesquisa pura, as consequéncias sdo conceituais, e o funda-
mento 16gico define o que vocé quer saber; na pesquisa aplicada,
as consequéncias sdo palpaveis, e o fundamento légico define o
que vocé quer fazer. (BOOTH; COLOMB; WILLIAMS, 2008, p.
74; grifado no original).

Popper (1998) distingue as ciéncias tedricas (generalizadoras

ou puras) das ciéncias aplicadas (préticas ou instrumentais), nos se-
guintes termos:

a) as primeiras — que sdo as ciéncias em sentido stricto sensu
— buscam testar hipdteses universais e predizer e explicar
acontecimentos especificos e particulares; mas o seu interesse
maior é saber se as leis ou hipdteses universais sdo verdadei-
ras — a Fisica é o exemplo classico de uma ciéncia tedrica;

b) as segundas utilizam o conhecimento produzido pelas pri-
meiras para encontrar solugdes para projetos especificos,
como ocorre nas engenharias.

Uma das principais contribui¢des contemporaneas a conceituagao
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e diferenciacdo entre ciéncia tedrica e ciéncia aplicada encontra-se no
relatério elaborado por Vannevar Bush (1960), denominado “Science,
the endless frontier”. Tal relatério foi produzido a pedido do entdo pre-
sidente norte-americano Franklin D. Roosevelt, que procurava formu-
lar uma politica governamental para ciéncia e tecnologia em tempos
de paz, considerando que, na guerra, os recursos destinados a ciéncia
e tecnologia dirigiam-se, basicamente, para o setor militar. Segundo o
relatério, para que houvesse desenvolvimento tecnoldgico, era neces-
sdrio que o governo priorizasse o investimento em ciéncia basica.

Segundo o relatério elaborado por Vannevar Bush (1960) a cién-
cia basica e, consequentemente, a pesquisa tedrica, teriam como fim
apenas o conhecimento cientifico fundamental, sem nenhuma des-
tinacao pratica, sendo que esse conhecimento seria, num outro mo-
mento, e, provavelmente, por outro/a cientista, utilizado na pesquisa
aplicada e no desenvolvimento tecnolégico. Stokes resume as princi-
pais ideias que Vannevar Bush apresenta em seu relatério:

A pesquisa basica é realizada sem se pensar em fins praticos, sen-
do que sua caracteristica definidora é a sua contribuicdo ao conhe-
cimento geral e ao entendimento da natureza e de suas leis. [...] a
criatividade da ciéncia basica seria perdida se fosse constrangida
por um pensamento prematuro sobre sua utilidade pratica.

A pesquisa basica é precursora do progresso tecnoldgico. [...]
Se a pesquisa basica for apropriadamente isolada de curtos-cir-
cuitos decorrentes de consideragdes prematuras sobre sua uti-
lidade, ela provara ser uma remota, porém poderosa, geradora
de progresso tecnoldgico, a medida que a pesquisa aplicada e o
desenvolvimento forem convertendo as descobertas da ciéncia
basica em inovagdes tecnoldgicas capazes de satisfazer toda a
gama de necessidades da sociedade: econdmicas, de defesa, de
satde e outras. (STOKES, 2005, p. 17-18).

Adotando essa perspectiva, podemos dizer que a ciéncia tedrica
—basica ou fundamental — objetiva o conhecimento em si, nao buscan-
do necessariamente sua utilidade. Ainda, que procura descrever seu
objeto gerando conhecimentos novos e visando a sua integral com-
preensao; constitui, dessa maneira, o espago de produgao de todas as
descobertas e teorias cientificas inovadoras.

Stokes (2005) afirma que as atividades, por meio das quais a pes-
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quisa cientifica produz novas informagdes ou um novo conhecimen-
to, dependerdao sempre de uma sequéncia de decisdes ou escolhas.
Assim, a “distin¢do entre a pesquisa bésica e a aplicada gira em torno
dos critérios que governam a escolha entre tais alternativas.” (STO-
KES, 2005, p. 22). Ou seja, segundo ele, os critérios adotados direcio-
nardo os diferentes objetivos da pesquisa basica e da pesquisa aplica-
da, tornando-as conceitualmente distintas.

Pensada sob tal aspecto, a ciéncia ou pesquisa tedrica é uma ativi-
dade que procura, principalmente, adquirir novos conhecimentos sobre
os fundamentos subjacentes aos fendmenos e fatos observéveis. Have-
ria uma “tensdo inerente entre os objetivos de entendimento geral e de
utilizacdo aplicada que mantém as categorias da pesquisa basica e da
pesquisa aplicada empiricamente separadas”. (STOKES, 2005, p. 25).

Enfim, a ciéncia bésica direcionar-se-ia em buscar maior com-
preensdo dos fendmenos de certa esfera, ou, ainda, procuraria ampliar
a esfera do entendimento fundamental, de maneira que tal ciéncia ca-
racterizar-se-ia também pela sua criatividade, originalidade e liberda-
de, elementos que seriam perdidos se a ciéncia fosse direcionada por
um pensamento a priori sobre sua utilidade pratica. (STOKES, 2005).

De forma objetiva, adotada a divisdo tradicional entre ciéncia
pura e ciéncia aplicada, a pesquisa pura procuraria resolver proble-
mas de maneira mais geral, sem que se tenha em mente uma aplicagao
imediata para as teorias desenvolvidas. A sua aplica¢cdo ou nao apli-
cagao posterior seria uma tarefa da pesquisa aplicada. “A qualidade
definidora da pesquisa bésica é que ela procura ampliar a compreen-
sdo dos fendmenos de um campo da ciéncia.” (STOKES, 2005, p. 22).

2.2.4.1 Uma terceira perspectiva: as ciéncias tedricas orientadas pelo uso

Stokes (2005) refuta a dicotomia unidimensional proposta pelo
relatério de Vannevar Bush (1960), vista anteriormente. Baseado num
modelo de ciéncia basica bidimensional, o autor organiza uma tabela
dividida em quatro quadrantes, em que cada um representa o nivel
de vinculacdo da uma investigacado cientifica a objetivos de entendi-
mento e/ou de uso.

Para Stokes (2005), a pesquisa basica deve ser inspirada pelo uso,
e as necessidades reais da sociedade devem ser o ponto de partida
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de um/a cientista para o desenvolvimento de uma pesquisa tedrica
que buscard expandir os conhecimentos fundamentais em determina-
da area do conhecimento, ao mesmo tempo em que buscara solugdes
préticas a partir desses novos conhecimentos.

A pesquisa béasica mapeia o curso da aplicagdo pratica, elimina
0s becos sem saida, e permite ao cientista aplicado e ao enge-
nheiro atingir seus objetivos com a maxima velocidade, diregao
e economia. A pesquisa basica, voltada simplesmente para o en-
tendimento mais completo da natureza e de suas leis, dirige-se
para o desconhecido. (STOKES, 2005, p. 28).

A tabela desenvolvida para explicar sua teoria é dividida em
quatro quadrantes, com trés tipos de pesquisas especificas (para um
desses quadrantes, o autor nao nomeou uma pesquisa):

a)

b)

<)

d)

a primeira seria a pesquisa basica pura, que apenas busca o
entendimento fundamental, sem nenhuma finalidade pratica;

a segunda pesquisa seria a aplicada pura, que busca o de-
senvolvimento aplicado ou tecnolégico sem ter que passar,
necessariamente, pela compreensao dos fendmenos (extremo
oposto da anterior);

a ultima pesquisa seria a pesquisa bdsica orientada pelo
uso, que encontra seu grande proeminente em Louis Pas-
teur; esse quadrante é chamado de Quadrante de Pasteur,
em que estdo as pesquisas que contribuem para o avango
do conhecimento e, a0 mesmo tempo, possuem relevante
aplicabilidade pratica;

o ultimo quadrante, que ndo possui nomeagao, é ocupado
por investigacOes particulares, motivadas apenas pela curio-
sidade do/a pesquisador/a. (STOKES, 2005).

Em resumo, segundo a visdo do relatério de Vannevar Bush,
uma determinada pesquisa pode pertencer a categoria de pesquisa
tedrica ou aplicada, mas nunca a ambas: “a pesquisa aplicada, inva-
riavelmente, expulsa a pesquisa pura.” (STOKES, 2005, p. 25). J4 se-
gundo Stokes (2005), tal ideia de separagao absoluta entre a ciéncia
tedrica e aplicada ndo é correta. Para ele, existem pesquisas que vin-
culam ambas, e que ele denomina de ciéncia basica inspirada pelo
uso; também hé investigacdes cujo objetivo é meramente saciar a
curiosidade do/a pesquisador/a.
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2.3 CONHECIMENTO VERSUS OPINIAO: PORQUE ESCOLHER A
CIENCIA

Apresentados os principais modelos e classifica¢cdes da ciéncia,
vamos agora apresentar, com base no racionalismo critico de Karl
Popper®, duas questdes fundamentais pertinentes ao conhecimento
cientifico e sua producdo: o debate critico apreciativo (DCA) e o Mé-
todo Cientifico. Também vamos dedicar um espago especifico para
tratar das fontes do conhecimento e do problema da pseudociéncia,
alicercada, regra geral, em opinides nao devidamente testadas ou im-
possiveis de serem testadas.

2.3.1 DEBATE CRITICO APRECIATIVO

O instrumento de progresso e expansao do conhecimento é
a critica®, a atitude critica como processo de escolha, de decisao.
Através da critica — autocritica e critica intersubjetiva — constata-
mos a validade ou ndo dos enunciados e dos argumentos a eles
subjacentes. O debate critico apreciativo (DCA) permite decidir
quais explicagdes e solugdes devem ser inteiramente eliminadas,
quais devem ser parcialmente eliminadas e quais sobrevivem,
mesmo que provisoriamente.

Embora reconhega que o ponto de partida possa ser o senso co-
mum, Popper (1975) defende que o instrumento de progresso e expan-
sdo do conhecimento € a critica, a atitude critica como processo de es-
colha, de decisdo. E a discussao critica é regida por ideias reguladoras,
dentre as quais, é necessario destacar: (a) a ideia de verdade®; (b) a

32 As tradi¢des de pesquisa existentes, como apresentamos no inicio deste trabalho, sdo varias. E ndo
¢ possivel, considerando as incompatibilidades logicas e empiricas existentes entre elas, adota-las
em conjunto. Ou seja, ¢ necessario, em qualquer texto que envolva teoria do conhecimento e/ou
epistemologia, realizar escolhas. A nossa escolha ¢ o racionalismo critico de Karl Popper, ndo porque
contenha necessariamente a verdade definitiva sobre os diversos temas envolvidos, mas porque ¢ a
abordagem que, até o0 momento, consideramos mais bem corroborada no campo das ciéncias consi-
deradas sérias; e também porque ndo encontramos, nas obras de seus criticos, argumentos suficientes
para refutar as bases de suas analises ¢ propostas.

33 Emoposi¢do a atitude critica, ha a atitude dogmatica, que se caracteriza por buscar confirmar sempre
a hipotese ja aceita e afastar todas as tentativas de refuta-la. Popper (1975), referindo-se especifica-
mente ao conhecimento cientifico, destaca que ¢ necessario nao descartar integralmente a atitude
dogmatica; sem a defesa da velha teoria, ndo haveria como testar adequadamente a forga explicativa
da teoria apresentada em sua substitui¢do. Nesse sentido, uma dose moderada de atitude dogmatica é
fundamental, pois permite o aprofundamento do debate critico apreciativo e uma maior aproximagao
da verdade — uma maior objetiva¢do do conhecimento.

34 “Que aideia de verdade rege a discussdo critica pode ver-se no facto de se discutir criticamente uma
teoria na esperanca de eliminar teorias falsas. Isto prova que somos guiados pela ideia de procurar
teorias verdadeiras.” (POPPER, 2001, p. 36; grifado no original).

66



HORACIO WANDERLEI RODRIGUES — LEILANE SERRATINE GRUBBA

ideia de contetido 16gico® e empirico®; e, (c) a ideia de contetido de
verdade de uma teoria e sua aproximagao a verdade®” (POPPER, 2001).

O debate critico apreciativo exige um certo comprometimento
com a objetividade no processo de produgao do conhecimento, evitan-
do a tentativa de justifica-lo ou provar a sua verdade com base em ex-
periéncias pessoais. Experiéncias subjetivas, convicgdes, crengas, sen-
timentos, ndo podem em nenhuma circunstancia justificar ou refutar
um enunciado, as relacdes logicas existentes dentro de cada sistema de
enunciados, ou aquelas existentes entre varios sistemas de enunciados.
Nao ha critérios absolutos de verdade, ndo ha uma operagao que per-
mita descobrir se uma coisa é verdade ou nao. (POPPER, 197-a).

Para Popper (197-a, p. 46; grifado no original) “a objetividade
dos enunciados cientificos reside na circunstancia de eles poderem
ser intersubjetivamente submetidos a teste.” Ou seja, é fundamental que
qualquer experiéncia cientifica possa ser conhecida e reproduzida
por qualquer outro/a cientista que realize o experimento na forma
descrita por quem o realizou inicialmente.*® Nao havendo essa possi-
bilidade — que pressupde a publicidade do conhecimento produzido
—,nao ha conhecimento objetivo e nao ha ciéncia.

A objetividade e a racionalidade da ciéncia, no sentido coloca-
do acima, ndo decorrem da objetividade e da racionalidade dos/as
cientistas, que sao seres humanos e, como tais, munidos de subjeti-
vidade e de passionalidade, mas da racionalidade identificada na
atitude critica face aos problemas. A busca da eliminag¢ao de erros
através da critica intersubjetiva é que permite a gradativa constru-
¢ao do conhecimento objetivo.”

35 “O contetdo logico de uma teoria é a classe das suas consequéncias, ou seja, o conjunto ou classe de
todas as proposi¢des que podem derivar logicamente da teoria em questdo — que sera tanto mais ele-
vado quanto maior for o niimero de consequéncias.” (POPPER, 2001, p. 36-37; grifado no original).

36  “O conteudo empirico de uma teoria pode pois ser descrito como o conjunto ou classe de proposi¢oes
empiricas excluidas pela teoria — o que quer dizer, o conjunto ou classe de proposigdes empiricas que
contradizem a teoria.” (POPPER, 2001, p. 37).

37  “Aideia de aproximagdo a verdade — tal como a ideia de verdade enquanto principio regulador —
pressupde uma visao realista de mundo. Nao pressupde que a realidade seja como as nossas teorias
cientificas a descrevem, mas pressupde que existe uma realidade e que nos e as nossas teorias — que
sdo ideias que nos proprios criamos e por isso sdo sempre idealizagdes — nos podemos aproximar
cada vez mais de uma descri¢do adequada da realidade, se empregarmos o modelo de quatro fases de
tentativa e erro.” (POPPER, 2001, p. 39; grifado no original).

38  “[...] ocorréncias particulares ndo suscetiveis de reproducdo carecem de significado para a Ciéncia.
Assim, uns poucos enunciados basicos dispersos, ¢ que contradigam uma teoria, dificilmente nos
induzirdo a rejeita-la como falseada. S6 a diremos falseada se descobrimos um efeito suscetivel de
reprodugdo que refute a teoria.” (POPPER, 197-a, p. 91; grifado no original).

39 “Deve ser 6bvio que a objetividade e a racionalidade do progresso da ciéncia nao se devam a objetivi-

67



PESQUISA JURIDICA APLICADA

Mas, tal como todos os racionalistas pensantes, nao afirmo que o
homem seja racional. E 6bvio, pelo contrério, que mesmo o ho-
mem mais racional é altamente irracional em muitos aspectos. A
racionalidade ndo é patrimonio do homem nem um facto acerca
dele. Trata-se de uma tarefa que o homem tem de realizar, uma
tarefa dificultosa e cheia de restri¢des; mesmo que parcial, serd
dificil conseguir a racionalidade. (POPPER, 2002, p. 156).

Para Popper (197-a, p. 536; grifado no original), existindo obje-
tividade, poderd ocorrer uma critica racional. Em toda discussao ra-
cional (tanto das Ciéncias como da Filosofia), o método que deve ser
utilizado “é o de enunciar claramente o problema e examinar, criticamente,
as vdrias solugdes propostas.” Além disso, a critica serd possivel e fruti-
fera se enunciarmos o problema de maneira tao precisa quanto possi-
vel, “colocando a solugao por nés proposta em forma suficientemente
definida — forma suscetivel de ser criticamente examinada”.

Os principios que subjazem a qualquer discussdo racional, quer
dizer, a qualquer discussdo ao servi¢o da busca da verdade, sao
propriamente principios éticos. Gostaria de apresentar trés des-
ses principios: 1) O principio da falibilidade: Talvez eu nao te-
nha razdo e talvez tu ndo tenhas razdo. Mas também ¢é possivel
que nenhum tenha razdo. 2) O principio da discussao sensata:
Queremos tentar apresentar, o mais impessoalmente possivel,
as nossas razoes pro e contra uma certa, e criticavel, teoria. 3) O
principio da aproximagao a verdade. Por meio de uma discus-
sao objetiva aproximamo-nos quase sempre da verdade e chega-
mos a um melhor entendimento; mesmo quando ndo chegamos
a acordo. (POPPER, 1995, p. 106-107).

Esses trés principios sao, no pensamento de Popper (1995, p. 107),
ao mesmo tempo, principios epistemoldgicos e principios da ética, pois
que implicam, dentre outras coisas, a tolerancia. Em outras palavras:

Se posso aprender contigo e quero fazé-lo no interesse da busca da
verdade, entdo tenho ndo so de te tolerar, mas também de te reco-
nhecer como potencialmente portador dos mesmos direitos; a po-
tencial unidade e igualdade de direitos de todos os homens é um
pressuposto da nossa disposi¢ao para discutirmos racionalmente.
E também importante o principio de que podemos aprender mui-
to pela discussdo; mesmo quando ela ndo conduz a unido. Pois
a discussao pode ensinar-nos a compreender alguns dos pontos

dade e a racionalidade pessoais do cientista. A grande ciéncia e os grandes cientistas, como os grande
poetas, sdo geralmente inspirados por intui¢cdes ndo racionais.” (POPPER, 1978, p. 69-70).
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fracos da nossa posicao. [...] Abusca da verdade e a aproximagao
a verdade sdo outros principios éticos; tal como a ideia da hones-
tidade intelectual e da falibilidade que nos conduz a uma posi¢ao
de autocritica e a tolerancia. (POPPER, 1995, p. 108-110).

Popperianamente, podemos afirmar que, enquanto a ética antiga
se fundava na ideia do saber pessoal e seguro, a nova ética se funda-
menta na ideia do saber objetivo e inseguro. Assim, a ética antiga, ao
nao reconhecer os erros, era intelectualmente desonesta. Por sua vez,
a nova ética impde a nocao da inexisténcia do argumento de autori-
dade e reconhece a impossibilidade de evitar os erros. Nesse sentido,
o fundamental é identificar os erros e aprender com eles, mantendo
uma posic¢ao de autocritica e de critica racional e objetiva.

Segundo Popper (1978, 2006), a objetividade cientifica s6 pode
ser explicada segundo categorias sociais como competicdo, tradigao,
instituigdes sociais, publica¢des plurais, tolerancia politica e liberda-
de de expressao.®’ De outro lado, um/a cientista imparcial, sem va-
lores, seria um/a cientista desumano; sem paixao, nao ha a busca da
verdade, portanto, ndo hé ciéncia.*

2.3.2 O METODO CIENTIFICO

Popper (1978) nado diferencia as ciéncias pelo método. Segundo
ele, o método, tanto das Ciéncias Sociais e Humanas quanto das Cién-
cias Naturais, pode ser resumido nos seguintes termos:

a) O método das ciéncias sociais, como aquele das ciéncias na-
turais, consiste em experimentar possiveis solucdes para certos
problemas; os problemas com os quais iniciam-se nossas inves-
tigacOes e aqueles que surgem durante a investigagao.

As solugdes sao propostas e criticadas. Se uma solugao proposta
ndo esta aberta a uma critica pertinente entdo é excluida como
nao cientifica, embora, talvez, apenas temporariamente.

40  “[...] competi¢do (tanto de cientistas individuais como também de diferentes escolas); tradi¢do (a
saber, a tradicdo critica); institui¢ao social (como, por exemplo, publicagdes em diferentes periodicos
e por diferentes editoras concorrentes, discussdes em congressos); o Poder do Estado (a saber, a
tolerancia politica da discussao livre).

Desse modo, detalhes menores como, por exemplo, 0 meio social ou ideologico do pesquisador se
eliminam por si s6s com o tempo, embora evidentemente sempre desempenhem seu papel a curto
prazo.” (POPPER, 2006, p. 104).

41  “[...] ndo podemos privar o cientista de sua parcialidade, sem também priva-lo de sua humanidade.
Tampouco podemos proibir ou destruir suas valora¢des, sem destrui-lo como homem e como cien-
tista. [...]. O cientista objetivo e livre de valores ndo ¢ o cientista ideal. Sem paixdo nada ¢é possivel
— muito menos na ciéncia pura. A expressao ‘amor pela verdade’ ndo ¢ pura metafora.” (POPPER,
2006, p. 106; grifado no original).
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b) Se a solugdo tentada esta aberta a criticas pertinentes, entdo
tentamos refutéd-la; pois toda critica consiste em tentativas de
refutacao.

¢) Se uma solucao tentada é refutada através do nosso criticis-
mo, fazemos outra tentativa.

d) Se ela resiste a critica, aceitamo-la temporariamente; e a acei-
tamos, acima de tudo, como digna de ser discutida e criticada
mais além.

e) Portanto, o método da ciéncia consiste em tentativas expe-
rimentais para resolver nossos problemas por conjecturas que
sao controladas por severa critica. E um desenvolvimento critico
consciente do método de ‘ensaio e erro’.

f) A assim chamada objetividade da ciéncia repousa na objeti-
vidade do método critico. Isto significa, acima de tudo, que ne-
nhuma teoria estd isenta do ataque da critica; e mais ainda, que
o instrumento principal da critica l6gica — a contradigao logica
— é objetivo. (POPPER, 1978, p. 16).

Podemos afirmar que ideia de que aprendemos por tentativa e
erro é o ponto central de toda a obra de Popper, ocupando grande
parte de seus escritos e reflexdes. Segundo ele, todos os seres vivos,
das plantas ao ser humano, aprendem por tentativa e erro; essa é a
base de sua epistemologia evolutiva.*” No contexto geral de aprendi-
zado e evolugao, ele apresenta um modelo de trés fases:*

a) o problema;

b) as tentativas de solucao;

¢) asolucao. (POPPER, 2001).

Segundo Popper (2001), esse modelo também é aplicavel a cién-
cia. O que distingue a ciéncia humana do conhecimento biolégico é
a aplicacdo consciente do método critico, possivel pelo desenvolvi-

mento da linguagem humana - a ciéncia nasce com a invengao da
discussao critica. E essa linguagem que permite a exteriorizagdo do

42 “Obviamente que no sentido bioldgico e evolutivo em que falo do conhecimento, ndo s6 os animais
e os homens tém expectativas e, portanto, conhecimento (inconsciente), mas também as plantas; e na
realidade todos os organismos.” (POPPER, 2001, p. 88).

“[...] este esquema de como o novo conhecimento ¢ adquirido se aplica desde a amiba a Einstein.”
(POPPER, 2001, p. 24).

43 Afirma que esse modelo pode ser entendido como o esquema geral da teoria da evolugdo de Darwin.
Popper (2002), entretanto, critica varios pontos da teoria de Darwin, propondo aperfeicoamentos com
base no seu esquema quadripartido.
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pensamento do/a individuo/a, propiciando a sua objetivagao. Com
isso, o erro, que na evolugado biolégica eliminava o/a individuo/a ou
a espécie, na evolucao do conhecimento humano, elimina as teorias,
mas preserva o/a seu/sua autor/a.*

Popper (1995, p. 19-20) entende que a verdade objetiva e o en-
foque critico nascem com a linguagem humana, que é o primeiro e
o mais importante produto da mente humana. Para ele, a linguagem
possibilita a consideragao critica das teorias, que é a sua contempla-
¢do externa: as teorias passam a ser objeto de critica. Mais do que isso,
permite-nos averiguar a correlagao das teorias com os fatos.

Nesse sentido é que, biologicamente, Popper (POPPER, 1996, p.
91) afirma que existe um passo que separa Einstein de uma ameba.
Ambos trabalham com o método da tentativa e erro. A ameba, visan-
do a sua sobrevivéncia; Einstein, por sua vez, sabe que ndo somente
podemos aprender com nossos erros, como devemos elimind-los de
nossas teorias. Somente Einstein — o ser humano — pode ter uma ati-
tude critica e autocritica. E é justamente a linguagem humana que poe
ao nosso alcance essas virtudes.

Do modelo de trés fases, caracteristico do aprendizado biolégico,
Popper (2001) avanga para o modelo de quatro fases, caracteristico da
ciéncia, apresentando-o da seguinte forma:

a) o antigo problema;
b) formacao de tentativas de teoria;

¢) tentativas de eliminacao através de discussao critica, incluin-
do testes experimentais;

d) os novos problemas, que surgem da discussdo criticas das
nossas teorias.

Com esse modelo Popper, substitui a tradicional busca pelas fon-
tes do conhecimento pelo processo de solucao de problemas, por ten-
tativa e eliminacdo de erros. Esse método, muitas vezes referido por
autores/as de metodologia cientifica como hipotético-dedutivo,* foi

44 “Os cientistas, como todos os organismos, trabalham com o método da tentativa e erro. A tentativa é
uma solugdo para um problema. Na evoluco do reino animal ou vegetal o erro ou, para ser mais pre-
ciso, a corre¢ao do erro, normalmente significa a erradicacdo do organismo; em ciéncia geralmente
significa a erradicagdo da hipotese ou teoria.” (POPPER, 2001, p. 60).

45 A expressdo método hipotético-dedutivo encontramos apenas uma Unica vez na obra de Popper,
no seu livro A miséria do historicismo: “A isso tem-se dado o nome, por vezes, o nome de método
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por ele sistematizado no seguinte esquema*:

Quadro 2
Esquema popperiano de tentativa e erro

TENTATIVA E ERRO

P, > TE > EE > P,

Fonte: Popper, 2002, p. 23-25

O quadro contém, na sequéncia, as letras P1, TE, EE, P2, que inte-

gram o esquema popperiano de tentativa e erro. Nele P1 é o problema
inicial; TE é a teoria explicativa, hipétese ou conjectura; EE é a expe-
riéncia empirica, incluindo a observacdo (é onde buscamos testar a
hipétese através da critica?); e P2 é novo problema oriundo dos resul-
tados da experiéncia (na realidade podem ser vario novos problemas,
P2, P3, P4, e assim sucessivamente).*

Em seu cléssico “A Ldgica da Pesquisa Cientifica”, Popper (1978)

apresenta detidamente sua proposta, denominando-a de teoria do
método dedutivo de prova, segundo a qual, uma hipétese s6 admi-
te prova empirica apds haver sido formulada — a teoria ou hipétese

46

47

48
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hipotético-dedutivo ou, mais frequentemente, o nome de método da hipotese [...].” (1980, p. 102;
grifamos).

Esse esquema pode ser encontrado no livro de Popper intitulado O conhecimento e o problema cor-
po-mente. (2002, p. 23 ¢ 25). Mas também ¢ encontrado em varias outras de suas obras, inclusive
com algumas pequenas variagdes.

“O resultado dos testes ¢ a selecdo das hipoteses que resistiram a esses testes, ou a eliminacdo das
hipdteses que eles ndo resistiram e que serdo, consequentemente, rejeitadas. E importante compre-
ender o que deflui dessa concepgdo. Os pontos em relevo sao os seguintes: todos os testes podem ser
entendidos como tentativas de afastar as teorias falsas, de identificar os pontos fracos de uma teoria,
de modo a rejeita-la quando falseada pelos testes. Essa maneira de ver ¢ por vezes tida como parado-
xal: nosso objetivo afirma-se, ¢ o de formular teorias, e ndo o de eliminar teorias falsas. Entretanto,
exatamente porque nosso objetivo ¢ o de formular teorias tdo perfeitas quanto possivel, devemos
submeté-las a testes tdo severos quanto possivel, ou seja, devemos tentar identificar erros que nelas
se contenham, devemos tentar falsea-las. Somente no caso de nao podermos falsed-las, a despeito
dos maiores esfor¢os que fagamos em tal sentido, poderemos dizer que resistiram a testes severos.
Essa a razdo por que a descoberta de exemplos confirmadores de uma teoria muito pouco significa, se
ndo tivermos tentado e falhado no procurar descobrir refutagdes. Com efeito, se nao formos criticos,
sempre encontraremos aquilo que desejarmos: buscaremos e encontraremos refutagdes, € ndo procu-
raremos nem veremos o que possa mostrar-se ameagador para as teorias que nos agradam. Em tais
termos, ¢ extremamente facil conseguir o que pareca avassaladora evidéncia em favor de uma teoria
que, se criticamente encarada, teria sido objeto de refutacdo. Para colocar em operacdo o método da
escolha por eliminagéo, assegurando que somente sobrevivam as teorias mais aptas, devemos fazer
com que essas teorias lutem pela vida, em condigdes dificeis.” (POPPER, 1980, p. 104-105).

“O esquema global indica que partimos de um problema, quer de natureza pratica quer tedrica; tenta-
mos resolvé-lo elaborando uma teoria possivel na qualidade de solugdo possivel — é o nosso ensaio;
em seguida, ensaiamos a teoria, procurando fazé-la abortar — ¢ o método critico de eliminagdo de
erros; em resultado desse processo surge um novo problema, P, (ou, quem sabe, varios novos proble-
mas). [...]. Resumindo, o esquema diz-nos que o conhecimento parte de problemas e desemboca em
problemas (até onde for possivel ir).” (POPPER, 2002, p. 23; grifado no original).
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precede a experiéncia e a observagao. Segundo ele, a teoria sempre é
anterior, inclusive porque nossos sentidos e nossa linguagem estao
impregnados de teoria.*” (POPPER, 1975).

A partir de uma ideia nova, formulada conjecturalmente e ainda
nao justificada de algum modo — antecipagao, hipétese, sistema
tedrico ou algo andlogo — podem-se tirar conclusdes por meio
de deducao loégica. Essas conclusdes sao em seguida compara-
das entre si e com outros enunciados pertinentes, de modo a
descobrir-se que relacoes logicas (equivaléncia, dedutibilidade,
compatibilidade ou incompatibilidade) existem no caso.

Poderemos, se quisermos, distinguir quatro diferentes linhas
ao longo das quais se pode submeter a prova uma teoria. Ha,
em primeiro lugar, a comparacado légica das conclusdes umas
as outras, com o que pde a prova a coeréncia interna do siste-
ma. H4, em segundo lugar, a investigacdo da forma légica da
teoria, com o objetivo de determinar se ela apresenta o caré-
ter de uma teoria empirica ou cientifica, ou se é, por exemplo,
tautoldgica. Em terceiro lugar, vem a comparacdo com outras
teorias, com o objetivo sobretudo de determinar se a teoria re-
presentara um avanco de ordem cientifica, no caso de passar
satisfatoriamente a véarias provas. Finalmente, hd a comprova-
¢do da teoria por meio de aplicacdes empiricas das conclusdes
que dela se possam deduzir.

A finalidade desta ultima espécie de prova é verificar até que
ponto as novas consequéncias da teoria — quaisquer que sejam
0s aspectos novos que esta apresente no que assevera — res-
pondem as exigéncias da pratica, suscitada quer por experi-
mentos puramente cientificos que por aplica¢des tecnolédgicas
préticas. Aqui também o processo de prova mostra seu carater
dedutivo. Com o auxilio de outros enunciados previamente
aceitos, certos enunciados singulares — que poderiamos cha-
mar “predi¢des’ — sdo deduzidos da teoria; especialmente pre-
digdes suscetiveis de serem submetidas facilmente a prova ou
predigdes aplicaveis na pratica. Dentre os enunciados referidos
selecionam-se os que ndo sejam deduziveis da teoria vigente e,

49

“[...] defendo a tese de que todo o conhecimento € a priori, geneticamente a priori, no seu conteudo.
Porque todo o conhecimento ¢ hipotético ou conjectural: ¢ a nossa hipodtese. S6 a eliminagdo de
hipdteses ¢ a posteriori, o conflito entre hipdteses e realidade. E apenas nisto que consiste a compo-
nente empirica do nosso conhecimento. E ¢é suficiente para nos permitir aprender com a experiéncia;
suficiente para que sejamos empiristas.

Por outras palavras: nos so6 aprendemos por tentativa e erro. Todavia, as nossas tentativas sdo sempre
as nossas hipoteses. Provém de nds, ndo do mundo exterior. Tudo o que aprendemos do mundo exte-
rior ¢ que alguns dos nossos esforgos sao erroneos.” (POPPER, 2001, p. 71; grifado no original).
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em particular, os que essa teoria contradiga. A seguir, procura-
se chegar a uma decisdo quanto a esses (e outros) enunciados
deduzidos, confrontando-os com os resultados das aplicagoes
préticas e dos experimentos. Se a decisdo for positiva, isto €,
se as conclusodes singulares se mostrarem aceitdveis ou compro-
vadas, a teoria terd, pelo menos provisoriamente, passado pela
prova: ndo se descobriu motivo para rejeita-la. Contudo, se a
decisdo for negativa, ou, em outras palavras, se as conclusoes
tiverem sido falseadas, esse resultado falseara também a teoria
da qual as conclusdes foram logicamente deduzidas.

Importa acentuar que uma decisdo positiva sé pode proporcio-
nar alicerce temporario a teoria, pois subsequentes decisdes ne-
gativas sempre poderdo constituir-se em motivo para rejeita-la.
Na medida em que a teoria resista a provas pormenorizadas e
severas, e ndo seja suplantada por outra, no curso do progresso
cientifico, poderemos dizer que ela ‘comprovou sua qualidade’
ou foi ‘corroborada’ pela experiéncia passada. (197-a, p. 33-34;
grifado no original).

Para Popper (197-) o método de tentativa e erro permite enfren-
tar todos os denominados problemas epistemolégicos — sua utilizacao
nao afirma a verdade de teorias com base em enunciados singulares,
ou seja, ndo sao generalizados os resultados de conclusdes verificadas
em experiéncias; mas sua utiliza¢do permite a refutagao de teorias ou
hipéteses falsas.”® Destaca, por isso, que ndo se deve esperar verda-
des profundas da metodologia; as regras metodoldgicas devem ser
elaboradas com a finalidade de garantir o critério de demarcagao,”
considerando a regra prética mais elevada.

Entretanto, segundo Popper (1975), a utilizacdo do método ma-
terializado no esquema quadripartido apresentado permite ao ser hu-
mano elevar-se pelas suas préprias forgas. E ele um instrumento de
autotranscedéncia por meio da selecdo e da critica racional.

2.3.3 FONTES DO CONHECIMENTO, OPINIAO E PSEUDOCIENCIA

Importante perceber que os temas do debate critico e do método

50  “[...] aquilo que caracteriza o método empirico ¢ sua maneira de expor a falsificagdo, de todos os mo-
dos concebiveis, o sistema a ser submetido a prova. Seu objetivo nao ¢ o de salvar a vida de sistemas
insustentaveis, mas, pelo contrario, o de selecionar o que se revele, comparativamente, o melhor,
expondo-os todos a mais violenta luta pela sobrevivéncia.” (POPPER, 197-a, p. 44).

51 O critério de demarcacao adotado por Popper para separar ciéncia de ndo ciéncia ¢ a refutabilidade.
Para que possa ser considerado conhecimento cientifico ¢ necessario que a hipotese possa ser testada
e, portanto, seja passivel de refutagdo.
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cientifico estdo diretamente relacionados, na Teoria do Conhecimen-
to, com o tema das fontes do conhecimento. A consideracao da fonte
como elemento fundamental na demarcacdo entre o que é e o que ndo
é ciéncia estd muito presente nesse debate. Para Popper, entretanto, a
fonte ndo define a qualidade do conhecimento:

[...] é possivel substituir a pergunta pelas fontes de nosso co-
nhecimento por uma outra pergunta. A pergunta tradicional
foi e ainda é: ‘Quais as melhores fontes de nosso conhecimen-
to, as fontes mais confidveis — fontes que ndo nos conduzirao
ao erro e as quais, em caso de duvida, podemos apelar como
instancia ultima?’.

Sugiro partir da nocao de que nao ha tais fontes de conheci-
mento ideais e infaliveis, [...], e que todas as ‘fontes” de nosso
conhecimento algumas vezes nos conduzem ao erro. E sugiro
substituir a pergunta sobre as fontes de nosso conhecimento por
uma pergunta completamente distinta: ‘existe um caminho para
descobrir e eliminar erros?’.

Assim como muitas perguntas autoritdrias, a pergunta pelas
fontes do conhecimento é uma pergunta sobre a origem. Ela
pergunta pela origem do nosso conhecimento, na crenga de
que o conhecimento pode se legitimar por meio de sua arvore
genealdgica. A ideia metafisica (muitas vezes inconsciente) que
estd em sua base é a de um conhecimento racialmente puro, de
um conhecimento imaculado, um conhecimento que deriva da
autoridade suprema [...]. Minha pergunta modificada ‘O que
podemos fazer para encontrar erros?” provém da convicgao de
que ndo ha tais fontes puras, imaculadas e infaliveis e que ndao
se pode confundir a pergunta pela fonte e pela pureza com a
pergunta pela validade e pela verdade. (2006, p. 70-72).

Segundo Popper (1975, 2002), a maior parte das teorias epis-
temoldgicas ainda vé os sentidos como a fonte do conhecimento,
como resposta a nossa pergunta sobre como sabemos algo. Ele as
denomina de teorias do balde mental ou teorias da mente como re-
cipiente.”” Entende que essas sdo teorias do conhecimento propostas
pelo senso comum.

De que maneira adquiro conhecimentos por meio dos sentidos?
A resposta habitual é: estimulos vindos do mundo exterior atin-
gem os sentidos, transformando-se em dados sensoriais, em

52 Conbhecida historicamente como teoria da tabula rasa ou do quadro vazio. (POPPER, 197-).
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sensagdes ou percepgoes. Depois de recebermos muitos estimu-
los, descobrimos similitudes no nosso material sensorial, e deste
modo a repetigdo € possivel, e através dela chegamos a genera-
lizagdes ou regras e, pelo habito, somos entdo levados a contar
com a regularidade. (2002, p. 28).

Popper (1975, 1998) defende, em contraposicdo a teoria do balde,

o que denomina de teoria do holofote, segundo a qual toda observa-
¢ao é precedida de expectativas ou hipéteses, sendo que sdo essas que
lhe atribuem significado.” E a teoria — hipétese, conjectura, expectati-
va, ponto de vista, visao de mundo, ou outro nome que se lhe queira
dar — que antecede a observacao e lhe atribui significado.

De acordo com a teoria do holofote, as observag¢des sdo secun-
darias as hipoteses. As observagoes, porém, desempenham um
papel importante como testes que uma hipétese deve experi-
mentar no curso do exame critico que fizermos dela. Se a hip6-
tese ndo passar no exame, se for mostrada falsa pelas nossas
observacdes, entdo temos de procurar uma nova hipétese. Nes-
te caso, a nova hipétese vira depois daquelas observagdes que
levaram a declarar falsa ou a rejeitar a hipdtese antiga. Mas o
que tornou as observagdes interessantes e relevantes e o que de
todo deu origem a que as realizdssemos em primeira instancia
foi a hipétese primitiva, a antiga e agora rejeitada.

[...]. A ciéncia de hoje se edifica sobre a ciéncia de ontem (e
assim é o resultado do holofote de ontem); e a ciéncia de on-
tem, por sua vez, se baseia na ciéncia do dia anterior. E as mais
antigas teorias cientificas sao edificadas sobre mitos pré-cienti-
ficos e estes, por sua vez, sobre expectativas ainda mais velhas.
(1975, p. 318).

Segundo Popper (2006), ha muitas fontes possiveis para o conhe-

cimento, e ndo ha como ter clareza de todas elas. Além disso, a origem
muito pouco tem a ver com verdade. A ciéncia busca a verdade, e é
possivel que muitas de suas teorias sejam, de fato, verdadeiras. En-
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“O que o holofote torna visivel dependera de sua posi¢do, de nosso modo de dirigi-lo e de sua inten-
sidade, cor, etc., embora também venha a depender em larga escala das coisas iluminadas por ele.
Similarmente, uma descrigao cientifica dependera em ampla escala de nosso ponto de vista, nossos
interesses, que s3o como uma regra relacionada com a teoria ou hipdtese que desejamos comprovar;
mas também dependera dos factos descritos. Pois, se tentarmos formular nosso ponto de vista, entao
sua formulagdo, via de regra, serd o que as vezes se chamam uma hipotese operante, isto é, uma
suposicao provisoria cuja fungdo € ajudar-nos a selecionar e a ordenar os factos. Mas devemos deixar
claro que nao pode haver qualquer teoria ou hipotese que ndo seja, nesse sentido, uma hipotese ope-
rante e ndo permaneca assim. De facto, nenhuma teoria ¢ final e cada teoria nos auxilia a escolher o
ordenar factos.” (POPPER, 1998, p. 268-269).
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tretanto, ndo ha como ter certeza disso, independentemente de suas
fontes. A posigao cientificista que cré dogmaticamente na autoridade
da ciéncia é equivocada. O que € possivel é a existéncia de um crité-
rio racional do progresso na busca da verdade, de um critério para o
progresso cientifico: a producdo de conhecimento objetivo através da
critica intersubjetiva.

A academia deve ser o espago de processos de conhecimento
que possuam a ideia de verdade como ideia reguladora; que se sub-
metam a critica, que sejam estruturados com base em argumentos
l6gicos e sejam passiveis de refutacdo. Nesse contexto, um sistema
cientifico deve preencher essas duas condic¢Oes, a compatibilidade e
a falseabilidade:

A condicao de compatibilidade desempenha papel especial en-
tre as varias condi¢des que devem ser satisfeitas por um sistema
tedrico ou um sistema axiomaético. Trata-se da condicao primeira
— condicdo que deve ser satisfeita por quaisquer sistemas, empi-
ricos ou nao empiricos.

[...] a importancia da condicdo de compatibilidade tornar-se-a
patente se nos dermos conta de que um sistema autocontradi-
torio é ndo informativo. E assim ocorre porque dele podemos
deduzir qualquer conclusdo que desejemos. [...]. Um sistema
compativel, por outro lado, divide em dois o conjunto de todos
os enunciados possiveis: os que ele contradiz e aqueles com os
quais é compativel. [...]. Esse o motivo por que a compatibilida-
de se coloca na condicdo de o mais geral requisito a ser preen-
chido por um sistema, seja ele empirico ou ndo empirico, se esse
sistema pretender alguma utilidade.

Além de ser compativel, um sistema empirico deve satisfa-
zer uma condicdo adicional: deve ser falsedvel. (POPPER,
197-, p. 98).

A falseabilidade — ou refutabilidade — é o critério aplicavel ao
carater empirico de um sistema de enunciados, que pode ser entao
considerado cientifico. A falseabilidade significa que uma teoria é
passivel de ser testada empiricamente, podendo, entao, ser refutada
ou corroborada. Uma teoria que nao possa ser testada empiricamen-
te e, portanto, falseada ou corroborada, ndo é uma teoria cientifica.
(POPPER, 197-). Pelo menos, ndo é uma teoria vélida no campo das
ciéncias empiricas.
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Em outras palavras: academia deve ser o lugar de conhecimen-
tos corroborados e ndo de meras opinides, oriundas do senso comum
ou da vivéncia individual do/a pesquisador/a. O conhecimento que
nela circula, em especial, nas disciplinas apresentadas como cientifi-
cas, deve preencher esses requisitos. Segundo Bachelard (1996, p. 19):

A ciéncia, tanto por sua necessidade de coroamento como por
principio, opde-se absolutamente a opiniao. Se, em determinada
questao, ela legitimar a opinido, é por motivos diversos daque-
les que dao origem a opinido; de modo que a opinido estd, de
direito, sempre errada. A opinido pensa mal; ndo pensa: traduz
necessidades em conhecimentos. Ao designar os objetos pela
utilidade, ela se impede de conhecé-los. Nao se pode basear
nada na opinido: antes de tudo, é preciso destrui-la. Ela é o pri-
meiro obstaculo [epistemolégico] a ser superado. Nao basta, por
exemplo, corrigi-la em determinados pontos, mantendo, como
uma espécie de moral proviséria, um conhecimento vulgar pro-
visdrio. O espirito cientifico proibe que tenhamos uma opinido
sobre questdes que ndo compreendemos, sobre questdes que
ndo sabemos formular com clareza. (1996, p. 18).

‘Nosso espirito tem a tendéncia irresistivel de considerar como
mais clara a ideia que costuma utilizar com frequéncia’. A ideia
ganha assim uma clareza intrinseca abusiva. Com o uso, as
ideias se valorizam indevidamente.

Os espacgos destinados a ciéncia ndo devem ser tratados como
espagos festivos, palanques partidarios ou templos religiosos, onde
proliferam a mera opinido e a crenga com base apenas na fé ideoldgica
ou sobrenatural. Neles, s6 devem permanecer os conhecimentos que
se submetem ao debate critico apreciativo e foram corroborados ou,
no minimo, ndo foram refutados.

2.4 A TITULO DE CONCLUSAO: A NECESSIDADE, PARA UMA
PESQUISA CIENTIFICA, DA CRITICA INTERSUBJETIVA

Ao tratar da ciéncia e do problema do conhecimento listamos as
formas de conhecimento tradicionalmente reconhecidas: o senso co-
mum, o filoséfico e o cientifico. Na busca de responder a pergunta “o
que é conhecer?” vimos que as respostas sao multiplas e dependem
de a qual modelo de conhecimento estamos nos referindo. Nesse con-
texto, apresentamos, de forma simplificada, as principais tradi¢oes

78



HORACIO WANDERLEI RODRIGUES — LEILANE SERRATINE GRUBBA

ocidentais, bem como algumas criticas realizadas a essas tradigdes,
sobretudo, em relagdo a racionalidade e objetividade dos/as cientis-
tas e ao conhecimento universalista.

Contemporaneamente podemos dizer que o conhecimento
cientifico ndo encontra seu critério de demarcagdo nos pressupos-
tos de verdade, racionalidade universal ou objetividade, ou mesmo
em suas fontes. De forma diversa, o critério que parece demarcar
o conhecimento cientifico de outras formas de conhecimento é a
sua abertura a critica intersubjetiva. Nao fosse isso, tratar-se-ia de
conhecimento dogmatico.

Portanto, a ciéncia busca se aproximar da verdade (verossimi-
lhanga ou verossimilitude), mas é caracterizada, principalmente, pela
possibilidade de construgao e reconstru¢ao dos conhecimentos por
ela produzidos, por meio da realizacdo de testes de suas hipéteses
e da refutacdo (ou corroboragao) dos seus enunciados, o que ocorre
através do debate critico apreciativo.

Claro que sempre pode existir a propensao nao-cientifica do/a
pesquisador/a acreditar que estd certo ou que o conhecimento por
ele/ela produzido é verdadeiro. Dai a importancia de tal conheci-
mento estar aberto a critica, com a divulgacao dos métodos e pressu-
postos da pesquisa, possibilitando sua reprodugao e teste por pares,
que podem corroborar ou refutar esse conhecimento.

Nesse sentido, ndo existe objetividade nos/as cientistas e pes-
quisadores/as. Todos os seres humanos sdo seres subjetivos, tem suas
vivéncias, historicidades, culturas, crengas e propensdes, que podem
interferir na escolha das tematicas pesquisadas e, também, nos resul-
tados. Isso ndo €, necessariamente, um problema. O problema seria se
considerdssemos a ciéncia e seus resultados como objetivos, univer-
salmente validos e verdadeiros, o que impediria a sua critica.

Logo, a objetividade e racionalidade da ciéncia ndo decorrem
da inexistente objetividade e racionalidade dos/as cientistas, mas
da racionalidade identificada na atitude critica face aos problemas,
da busca da eliminagdo de erros, por meio da critica intersubjetiva.
Um sistema, para ser cientifico, deve preencher, como condicdes, a
compatibilidade e a falseabilidade. Isso demarca a diferenca entre os
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demais conhecimentos e o conhecimento cientifico.

E também importante deixar claro que ndo é mais possivel
falar em ciéncia, no singular. O que temos contemporaneamente é
um leque de ciéncias, cada uma com suas especificidades, embora
precisem, para serem consideradas ciéncias, preencher os critérios
de demarcagdo. Na nossa area, o Direito, é possivel falarmos, a ti-
tulo de exemplo, em: em ciéncia normativa do Direito, em ciéncia
tedrica do Direito, em ciéncia empirica do Direito e em ciéncia do
Direito aplicada.
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CAPITULO 3

PESQUISA NA AREA DO DIREITO: CRITICAS E
PROPOSTAS CONTEMPORANEAS

Neste capitulo, buscamos apresentar algumas criticas e propos-
tas realizadas, no Brasil, a pesquisa juridica. Como toda obra, é uma
construcao fruto de escolhas. Neste caso, as escolhas estao vinculadas
a perspectiva epistemoldgica popperiana, com as adaptagdes necessa-
rias a sua utilizacao na area do Direito.

O capitulo inicia com um breve texto que busca indicar que ha
um ponto de partida importante na defini¢do dos rumos da pesquisa
juridica: definir seu objeto. Na sequéncia, sao apresentadas as princi-
pais criticas e propostas das tltimas duas décadas, no Brasil, relativa-
mente aos problemas da pesquisa juridica e suas solugdes.

No contexto dessas criticas e propostas, é fundamental destacar
o papel central do trabalho apresentado por Marcos Nobre, em 2004.
As demais criticas e propostas lhe sdo posteriores e complementares.
Entdo, serd por ela que iniciaremos, logo apds o breve texto sobre o
conceito de Direito. Sequencialmente, apresentaremos uma proposta
popperiana para a pesquisa cientifica em Direito.

3.1 QUAL DIREITO? O PRIMEIRO PROBLEMA DA CIENCIA DO
DIREITO

Falando em Ciéncia do Direito — o conhecimento sobre o Direito
e nao o Direito em si —, o debate sobre a sua existéncia ou nao esta
presente em praticamente toda a histéria das teorias do Direito. E esse
debate vem acompanhado, regra geral, de uma pergunta equivocada:
o Direito € ciéncia? Fosse essa a pergunta correta, a resposta seria sim-
ples e objetiva: um sonoro nao.

Seja qual for o conceito que se tenha de Direito, ele sera sempre
o objeto da andlise e nao a forma pela qual é analisado. A pergunta
correta seria: o objeto Direito pode ser estudado cientificamente? Ou
entdo: é possivel a constitui¢ao de uma ciéncia sobre o objeto Direito?
E para responder essa indagacao se coloca uma outra: o que € Direito?
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A resposta a essa pergunta nao é simples. De um lado, ndo ha
acordo sobre o que seja efetivamente Direito. As diferentes tradi¢oes
presentes nas teorias do Direito apontam sempre para conceituacoes
diversas, que geram, por consequéncia, diferentes objetos de andlise.

Segundo Roberto Lyra Filho (1980, 1982) todos os problemas re-
ferentes ao conhecimento juridico partem de uma questao basilar: o
que é Direito? E ele parece ter razao, pelo menos em parte. Para que
se possa efetivar qualquer estudo, é fundamental a prévia delimita-
¢ao do seu objeto.

Nesse sentido, Miguel Reale (1977, p. 372) sugere que “O concei-
to de direito [...] é a categoria primordial, segundo a qual se poderao
determinar as demais.” Talvez seja melhor dizer: é necessaria a prévia
construcdo do objeto. Esse, como elemento de uma relagao cognos-
cente, é sempre uma elaboragao tedrica. Contudo, como atenta Michel
Miaille (1984, p. 40), nenhum objeto de estudo pode ser considerado
como um dado a priori. Os objetos sdo construidos pelos/as pesquisa-
dores/as. Logo, a “[...] questao do objeto de uma ciéncia é ao mesmo
tempo uma das mais dificeis e uma das mais decisivas, pois é da defi-
nicao deste objeto que dependem os conhecimentos ulteriores.”

Gaston Bachelard (1977, 1981) demonstrou em seus trabalhos que
o real construido ndo é uma simples leitura ou uma imagem perfeita
do real concreto. Ou seja, “a defini¢cdo do objeto de estudo é sempre o
resultado de um trabalho tedrico e ndo de uma constatacao empirica”.
Consequentemente, “a abordagem dos fendmenos é sempre mediata,
nunca imediata”, sendo que “a ciéncia nao é descri¢do de um objeto,
mas construcdo deste objeto”. (MIAILLE, 1984. p. 41, 36, 42). E a cién-
cia juridica — seja ela tedrica ou aplicada — nao foge a essa regra.

Inclusive, “a maneira como o objeto é definido afasta, evidente-
mente, um certo nimero de pesquisas”. (MIAILLE, 1984, p. 48). Por
isso, a producdo de um conhecimento pertinente sobre o Direito pas-
sa, necessariamente, pela sua delimitacao. E essa delimitagdo que vai
fixar os limites e as possibilidades de uma Ciéncia do Direito. Essa
nao é possivel sem um objeto determinado. O que haverd, na sua au-
séncia, sera uma pluralidade de visdes obre uma pluralidade de obje-
tos diferenciados e autodenominados Direito.

Antoine Jeammaud (1984, p. 81) destaca nao ser possivel traba-
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lhar sem um conceito operacional que, mesmo sem possuir preten-
sOes a universalidade, permita apreender a especificidade de um de-
terminado fendmeno juridico. Em outras palavras, o desafio inicial
nessa drea € buscar responder a uma questao que tem atravessado os
séculos: o que é o Direito? Como coloca Lyra Filho (1980), é necessa-
rio defini-lo para que se possa estuda-lo.

Por outro lado, é preciso manter em mente que toda a constru-
¢do de um objeto é abstrata e, de certa forma, arbitraria. Em outras
palavras, a questdo conceitual no campo das ciéncias, em especial,
as sociais, é preponderantemente um problema politico-ideolégico.
Por isso, para a efetivacao de um conhecimento juridico pertinente, é
necessario, delimitar seu objeto.

Neste livro, adotamos um conceito objetivo de Direito, conside-
rando como tal o conjunto normativo validado pelo Estado e por ele
passivel de aplicagao coercitiva, o denominado direito positivo. Entram,
nesse contexto, as normas gerais (legislacdo) e a normas individuais
(sentengas judiciais e arbitrais, contratos juridicamente vélidos, acordos
juridicamente vélidos acertados pelas partes e outros documentos cujo
cumprimento possa ser exigido usando o poder coercitivo estatal).

Entendemos que esse conceito ndo é unanime, mas ele possui um
grau de objetividade suficiente que permite sua identificagdo no con-
texto politico contemporaneo. E a esse Direito que nos referimos quan-
do pensamos no Estado Democrético de Direito. Isso porque, esse é o
Direito construido pelos poderes estabelecidos nesse modelo de Esta-
do, ou por ele autorizado, como na situagao dos atos juridicos privados.

Contudo, ressaltamos que sendo a area do Direito compreendida
como parte das Ciéncias Sociais Aplicadas, conforme o Conselho Na-
cional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnol6gico (CNPq) brasileiro,
seu objeto de estudos nao é puro ou neutro, mas impregnado pela com-
plexidade social, politica, econdmica e cultural do pais, de modo com
que se torna indissocidvel da realidade a qual se dirige (e normatiza).

3.2 A CRITICA DE MARCOS NOBRE

O artigo intitulado “Apontamentos sobre a pesquisa em Direito no
Brasil”, publicado por Marcos Nobre em 2004, é um marco contempo-
raneo no debate sobre a pesquisa juridica no pais. O autor aponta dois
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problemas relativamente a area do Direito:

a) isolamento do Direito em relacao as demais Ciéncias Sociais
e as Humanidades;

b) a confusdo entre prética profissional e elaboracdo tedrica, que
no Brasil, atinge um grau ainda mais elevado, confundindo
pratica juridica, teoria juridica e educacao juridica.

Para Nobre (2004, p. 10), ha um primeiro sentido de prética pro-
fissional, que € o sentido estrito, que atinge mais diretamente advoga-
dos e estagiarios, caracterizando-se pela “sistematiza¢do da doutrina,
jurisprudéncia e legislagdo existentes e seleciona, segundo a estraté-
gia advocaticia definida, os argumentos que possam ser mais tteis a
construgado da tese juridica (ou a elaboracao de um contrato comple-
x0) para uma possivel solu¢ao do caso (ou para tornar efetiva e o mais
segura possivel a realizacdo de um negécio).”

Nobre (2004, p. 10) também apresenta um segundo sentido de
pratica profissional, a perspectiva pareceristica. Nela, operadores/as
do Direito se posicionam como defensores/as “[...] de uma tese ‘sem
interesse ou qualquer influéncia” da estratégia advocaticia definida.
Assim, a escolha dos argumentos constantes da doutrina e da juris-
prudéncia, combinada com a interpretacao da legislacao, seria feita,

i

por assim dizer, “‘por convicgao’.

Para Nobre (2004, p. 11; grifamos), em ambas a situagoes, a 16gica
é a mesma:

O parecer recolhe o material jurisprudencial e doutrinério e os
devidos titulos legais unicamente em fungao da tese a ser defen-
dida: ndo recolhe todo o material disponivel, mas tao-s6 a por-
¢do dele que vem ao encontro da tese a ser defendida. O parecer
ndo procura, no conjunto do material disponivel, um padrao de
racionalidade e inteligibilidade para, s6 entdao, formular uma
tese explicativa, o que seria talvez o padrao e o objetivo de uma
investigacdo académica no ambito do direito. Dessa forma, no
caso paradigmatico e modelar do parecer, a resposta vem de
antemao: esta posta previamente a investigacao.

Dizer que o parecer desempenha o papel de modelo e que, como
tal, é fator decisivo na producdo do amalgama de pratica, teoria e en-
sino juridicos, significa dizer que o parecer nao é tomado meramente
como pega juridica, mas como uma forma-padrdao de argumentagao.
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Atualmente, passa quase que por sinénimo de producdo académica em
Direito, estando na base da grande maioria dos trabalhos universitarios
da drea. O modelo do parecer, como padrao de argumentacdo, ocupa
lugar de destaque justamente porque, em tese, se distanciaria da ativi-
dade mais imediata da producao advocaticia, o que é falso-na verdade
o parecer apenas reforca a producao de viés profissional (NOBRE, 2004).

Nobre (2004) argumenta a necessidade de se romper com essa 16-
gica, sobretudo, quando se deseja um padrao cientifico para a pesqui-
sa juridica e académica brasileira. Também, é necessario lembrar que,
mesmo aceitando que hd um momento de formacao da convicgao do/a
parecerista, ele/a estd protegido, regra geral, pelo sigilo da relagdo con-
tratual, que esta na sua origem. Esse guarda importancia por indicar
que “o parecerista é o detentor de opinides relevantes e ndo o pesquisa-
dor a quem cabe compreender [...] o estatuto de determinado instituto
na prética jurisprudencial estabelecida.” (NOBRE, (2004, p. 11-12).

Essa perspectiva, destaca que a dogmatica é, na drea do Direito,
o nucleo da pesquisa cientifica. Ele alerta que apesar de tal conside-
racdao nao ser pacifica na area, as principais divergéncias referem-
-se a caracterizacdo da natureza da investigacao dogmatica. Nobre
(2004, p. 12) explica:

De saida, a fim de evitar mal-entendidos, gostaria de esclare-
cer que nao proponho um entendimento cientifico do direito a
partir de perspectivas como a da sociologia, da histéria ou mes-
mo da filosofia. Nao se trata de submeter o direito a nenhuma
dessas perspectivas disciplinares em particular, o que lhe des-
truiria a especificidade. Trata-se antes de ampliar o conceito de
dogmatica e, portanto, seu campo de aplicacdo, de modo que os
pontos de vista da sociologia, da histéria, da antropologia, da
filosofia ou da ciéncia politica nao sejam exteriores, tampouco
‘auxiliares’, mas se incorporem a investigacdo dogmatica como
momentos constitutivos.

Ainda, para o mencionado autor, o papel da pesquisa cientifica

em Direito é:
[...] realizar reconstru¢oes dogmaticas que nao tenham compro-
misso com solugdes e com a decidibilidade mas que procurem
unicamente explicar (‘compreender” seria melhor, nesse caso)

o estatuto de determinado instituto na pratica jurisprudencial
—que [...] ganharia entdao um papel de grande destaque, ao con-
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trario do papel inteiramente secunddrio que desempenha hoje
— e na doutrina, sendo esses elementos tomados como objetos
empiricos de investigacdo a serem compatibilizados segundo
uma determinada arquitetdnica dos principios estruturantes
do ordenamento.

Nesse sentido, a doutrina seria considerada ja uma sistematiza-
¢do da pratica juridica e estaria a ela vinculada de maneira inex-
tricavel [...]. Mas nem por isso a dogmatica deveria se limitar a
sistematizar a doutrina. Pelo contrario, é necessario insistir em
que a distin¢do entre ‘técnica juridica” e ‘ciéncia do direito” s6
poderd ser garantida se se afirmar com vigor a distingdo entre
‘doutrina’ e ‘dogmatica’. Com isso, também no direito poderia-
mos falar, guardadas todas as especificidades, em ‘ciéncia bési-
ca’ e em ‘ciéncia aplicada’, correspondendo o primeiro termo a
‘dogmatica’ e o segundo a ‘doutrina’. (NOBRE, 2004, p. 15-16).

O diagnéstico de Nobre (2004, p. 18) para os problemas da pes-

quisa juridica brasileira é que falta pesquisa bésica. Para ele, a relacao
entre pratica e teoria do Direito na educacao juridica brasileira é re-
ferente a uma ilusao, isso é, “[...] a ilusdo de que o mundo juridico se
regularia pelo manual de direito e ndo o contrario.”

Essa ilusao torna-se real, entretanto, na medida em que, ao for-
mar os operadores do direito, 0 manual parece ser amplamen-
te bem-sucedido na tarefa de fazé-los se comportar de acordo
com o manual, repondo assim a ilusao, tornando-a ‘necessaria’
(sendo que a utilizagdo aqui do verbo “parecer” indica se tratar
de uma hipétese, pendente de comprovacao empirica). Essa hi-
potese, por sua vez, poderia explicar absurdidades como a de
se afirmar a existéncia de uma tal ou qual ‘corrente majoritaria
de interpretacao” de determinado instituto legal sem qualquer
amparo cientifico, sem qualquer investigacdo empirica da ju-
risprudéncia ou mesmo, em muitos casos, da propria doutrina.
Tratar-se-ia, enfim, de uma ilusdo produzida pelo manual, mas
nem por isso menos real e efetiva. (NOBRE, 2004, p. 18, nota 5).

Nobre evidencia, no texto analisado, a enorme distancia existen-

te entre o que as demais dreas consideram ciéncia e o que a area do
Direito considera ciéncia, criticando a transposicao de um modelo
técnico-profissional para o campo académico-cientifico.

Nas diversas dreas profissionais do Direito — considerando o con-

traditorio exigido pelo processo de sua aplicagao —a pesquisa tem por
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caracteristica ser pragmatica, com o objetivo de encontrar argumen-
tos que justifiquem uma determinada posi¢ao, independentemente
da busca da verdade ou verissimilitude. Nela, ndo se busca realizar a
critica das hipéteses ou expectativas — testa-las—, mas encontrar argu-
mentos para sustentar a tese que vai ser utilizada e defendida. Logo,
trata-se de uma pesquisa comprobatdria, que ndo busca refutar ou
corroborar, ndo sendo critica. Ela é utilizada para defender posicoes
pré-estabelecidas. Nessa pesquisa técnico-profissional, a hipétese é
sempre confirmada, porque busca justificar uma posigao. Marcos No-
bre (2005) denomina-a, como ja visto, de pareceristica.

O fato de a pesquisa profissional ocorrer dessa forma nao apre-
senta nenhum problema juridico; nem o fato de, no processo educa-
cional dos cursos de graduacado e de pés-graduacao profissional, ela
ser ensinada; o objetivo desses cursos é a formagdo para o exercicio
profissional. Contudo, essa forma de pesquisar nao é cientifica e nem
estd comprometida com a busca da verdade. Por isso, o problema
aparece quando se transporta para a pesquisa cientifica esse modelo
de procedimento técnico, que tem por caracteristica a busca de argu-
mentos somente positivos — pré hipétese —, muitas vezes valorativos
ou meramente retdricos, que tem por objetivo simplesmente justificar
fatos ou posigoes. A ciéncia descreve e explica fatos, ndo os justifica.

Em outras palavras, a pesquisa que se afirma cientifica na area
do Direito também parece ser pareceristica, principalmente quando
busca comprovar a hipétese proposta. Dessa feita, refere-se a pesqui-
sa que ndo parte de uma hipétese que pode ser refutada ou corrobora-
da, mas de uma verdade que serd justificada por meio de argumentos
que lhe sdo favoraveis.

Essa realidade se agrava ainda mais quando, com o objetivo de
justificar uma posicao previamente escolhida, se confunde pesquisa
com a simples leitura e compilacdo de obras académicas e manuais
escolares e a coletanea, muitas vezes sem critérios, de legislagao e de
coleta de decisoes judiciais.

A pesquisa do/a operador/a do Direito (que produz conheci-
mento técnico-profissional) é uma pesquisa pragmatica, com objeti-
vos definidos no plano singular (e nao universal). Nela, ndo ha a bus-
ca por testar hipéteses, mas sim por encontrar argumentos para sus-
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tentar a hipétese que vai ser utilizada e defendida no caso especifico.
E pesquisa argumentativa; nao testa — portanto nao corrobora e nem
refuta —, defende posi¢des. Na pesquisa técnico-profissional, a hipé-
tese é sempre confirmada, porque ndo busca descobrir, mas justificar.
Nesse sentido, ndo é adequada a utilizagdo de métodos e técnicas do
modelo da pesquisa técnico-profissional para a realizacdo de pesqui-
sa cientifica, embora ela possa ser trabalhada e ensinada em cursos
voltados especificamente para a formagao juridico-profissional.

Ou seja, a pesquisa técnico-profissional, embora voltada a solu-
¢ao de problemas préticos, ndo configura uma pesquisa aplicada, no
sentido que é exigivel de uma Ciéncia Aplicada do Direito. A pesquisa
cientifica constitui um processo especifico de apropriacdo e de produ-
¢ao do conhecimento que demanda, para a sua adequada efetivacéo,
a utilizacdo de habilidades e competéncias préprias e de métodos e
técnicas pertinentes.

Para além do campo do Direito, em outras dreas, o conhecimento
produzido e/ou reportado nesses termos seria denominado de pseu-
dociéncia, sendo um conhecimento baseado em opinides e escolhas
valorativas, e que se apresenta como se fosse produzido de forma ob-
jetiva e racional.

3.3 A CRITICA DE ALEXANDRE VERONESE E ROBERTO FRAGALE

Veronese e Fragale, no trabalho intitulado “Pesquisa em Direito: as
duas vertentes vs. a nido-pesquisa”, publicado em 2015 e republicado em
2016, buscam refutar a perspectiva de que “um amontoado de jurispru-
déncia ou de doutrina possa ser qualificado como derivado de pesquisa
cientifica se ndo contiver uma clara e debatida teoria da interpretacao
das fontes juridicas.” (VERONESE; FRAGALE, 2016, p. 212).

Os/As autores/as reafirmam que ha um quase-consenso de que
os produtos académicos possuem uma natureza diversa dos produ-
tos técnicos e que “[...] existe uma nao-pesquisa em direito e duas
vertentes de pesquisa. [...]. As duas vertentes da pesquisa juridica sao
a pesquisa dogmatica e filosofica em direito e a pesquisa empirica.”
(VERONESE; FRAGALE, 2016, p. 212).

Na ndo pesquisa, segundo Veronese e Fragale (2016, p. 213), o
mote é utilizar somente a doutrina e os documentos juridicos como
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fonte. Entretanto, nesse processo:

[...] alguns juristas enveredam pela conjugagao eclética de refe-
réncias de outras dreas, sem suporte tedrico especifico da area
de direito, tdo somente para engordar artigos, teses e disserta-
¢Oes. Neste processo de avolumar o trabalho pode surgir o ne-
fasto ‘capitulo histérico” ou o deslocado ‘capitulo sociol6gico’
em meio a uma tese que melhor ficaria se ficasse restrita ao en-
foque juridico, no sentido estrito [...].

Portanto, a auséncia de cientificidade na area do Direito decorre de
uma producdo pragmaética ausente de teoria, assim como, da confusao
entre pratica profissional e pesquisa académica. Essa produgao caracte-
riza o que Warat (2004) denomina de senso comum tedrico dos juristas.

Veronese e Fragale (2016, p. 220) salientam a necessidade de di-
ferenciar a metodologia de interpretagdo do Direito das metodologias
destinadas a compreensao do ordenamento juridico enquanto objeto
de conhecimento cientifico. Partindo dessa observacao, apresentam o
que entendem ser a questdo central: “é possivel uma ciéncia especifi-
ca e particular do direito?”

Considerando a ideia de duas vertentes da pesquisa juridica, a
pesquisa dogmatica e filosdfica e a pesquisa empirica, Veronese e Fra-
gale (2016, p. 222-223) afirmam que “Ou bem temos pesquisas relacio-
nadas a interpretacdo das normas juridicas, com destaque ao conceito
de direito-objeto e ao método de interpretacao utilizado em um contex-
to mais amplo, ou bem temos estudos empiricos.” Essa compreensao,
para os/as autores/as, nao é 6bvia no campo, principalmente porque
seria correto “[...] indicar se o direito-objeto estudado esta sendo descri-
to pelo prisma da variedade de decisdes possiveis no sentido do dever
ser ou se ele estard sendo apreciado no sentido do que é.” E tal consi-
deragao importa porque a “[...] descrigao do direito que €, ausente de
teorizagdo, ndo possui sentido no debate da pesquisa cientifica no di-
reito. Ela s6 ganha funcionalidade quando é acoplada com mananciais
de pesquisa empirica ou adstrita ao debate filoséfico.”

Nessa perspectiva, afirmam que, segundo a critica americana, ha
dois tipos de pesquisa referenciados ao Direito:

A primeira linhagem [Direito em preto e branco] conjuga a apre-
ciacdo de uma evolugao de casos em busca de uma sistematizagao.
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A partir de tal analise, serd possivel identificar regularidades ou
rupturas e, com tais elementos, produzir uma andlise teoricamen-
te informada. A segunda tradigdo [Direito em contexto] estd no
campo das pesquisas empiricas e busca apreciar o direito a partir
de métodos firmados em outras dreas. A conclusao é ébvia. Nao
parece existir mais espago para a descri¢do das leis e da casuistica
ausente da pretensao de sistematizacdo, densamente informada
pela teoria do direito. (VERONESE; FRAGALE, 2016, p. 217).

Relativamente a pesquisa tedrico-dogmatica em Direito, afir-

mam Veronese e Fragale:
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[...] o campo da andlise das possiveis interpretacdes do direito
aplicadvel, em quadros de decisdao multivariada — o direito que
deve ser [...] — estd adstrito ao debate das ciéncias normativas e
tem a hermenéutica e a discussao pretérita sobre as condigdes de
existéncia do direito para os juristas e as sociedades como foco.
(VERONESE; FRGALE, 2016, p. 224).

As pesquisas juridicas precisam de um arcabougo teérico, como
qualquer interpretacdo social. Mesmo que seja uma interpreta-
¢do intrinseca ao direito, ou seja, [...] a apreciagdo dos limites
possiveis de decisdo — o termo possibilidade de interpretagao
juridica seria mais amplo e abandonaria o liame com qualquer
exercicio potencial — exige apreciacdo tedrica. [...]. Nao é pos-
sivel considerar que o mero empilhar de opinides judiciarias e
doutrindrias possa formar a apreciagao cientifica de um fenome-
no juridico. (VERONESE; FRGALE, 2016, p. 219).

De outro lado, sobre a pesquisa empirica em Direito:

A compreensao do direito vigente requer a apreensdo da reali-
dade, ou seja, de como se dé a interpretacdo social das normas
juridicas nos contextos de decisdo (tribunais, administragao,
decisdes empresariais, etc.), em meios aos grupos sociais dedi-
cados a tais fins. E ela também demanda a anélise do direito
socialmente interpretado ou efetivado, seja por grupos, seja por
crencas sociais. (VERONESE; FRGALE, 2016, p. 223-224).

[...] o trabalho empirico é, na verdade, uma atividade cons-
truida a partir de observag¢des do mundo, ou seja, construido
em cima de dados, que podem ser tanto quantitativos como
qualitativos. Nesse sentido, como a pesquisa em direito, sob o
argumento de sua especificidade, utiliza como porta de entra-
da um olhar sobre o dever-ser, sua rejeigao ganha sentido nao
a partir dos niimeros, mas a partir da dificuldade em efetuar
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observagdes do mundo. Nossos pesquisadores, antes de des-
crever o mundo ou de estabelecer relagdes causais, de estabe-
lecer inferéncias entre algumas de suas diferentes dimensdes,
estdo mais preocupados em dizer como ele deveria ser. Assim,
as respostas parecem preceder a formulagdo dos problemas.
(VERONESE; FRAGALE, 2016, p. 228-229).

Analisando a pesquisa empirica em Direito, Veronese e Fragale
apresentam um esquema indicando o grau de presenga empirica exis-
tente nos quatro momento de andlise do Direito, por eles identificado.

Quadro 3
Os momentos de andlise do Direito
0OS QUATRO MOMENTOS DE ANALISE DO DIREITO
Mais X “Como ¢é aplicado o T -
empirico Consequéncias direito?” Ciéncias empiricas
Interpretacio Cm;)g:;;ai}f are Hermenéutica
“Como estdo organizadas @ Cién,‘:i:.i noctuative
Descricao as normas?”’ Eo cbrmto; c’ (,b )
ciéncias empiricas
Menos Preszu.postos “O que é o direito?” Epistemologia
empirico tedricos

Fonte: VERONESE; FRAGALE, 2016, p. 231.

O quadro foi criado por Veronese e Fragale (2016) e apresenta os
momentos de andlise do Direito, do mais empirico ao menos empirico.
Vincula, ao espectro menos empirico, os pressupostos tedricos, a ques-
tao “o que é o Direito?” e o campo epistemoldgico.* Caminhando em
direcao ao espectro mais empirico, em primeiro lugar, mencionam o
momento de descrigdo, a questdo “como estdo organizadas as normas”,
e vinculam a ciéncia normativa do Direito e as ciéncias empiricas. Na
sequéncia, o momento de interpretacao, a questao “como analisar o Di-
reito?” e o campo da hermenéutica. Finalmente, o momento das conse-

PPT3

54 No nosso entendimento a questao
epistemologico.

o que ¢ Direito?” esta situada no campo ontologico, ndo no campo
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queéncias, compreendido como mais empirico, com a questao “como o
Direito € aplicado?”, vinculado as ciéncias empiricas.

Veronese e Fragale compreendem que pesquisas filoséficas ou
tedricas juridicas normativas do Direito podem caminhar nos tltimos
trés campos indicados no quadro acima. “Pode ser um trabalho so-
bre a epistemologia do direito, ou seja, um estudo sobre as condi¢des
de possibilidade cognitivas acerca do fendmeno juridico, bem como
pode ser um debate sobre os métodos de interpretacdao ou a descri¢ao
das possiveis compreensoes acerca do direito vigente.” (VERONESE;
FRGALE, 2016, p. 231-232).

Também, para os/as autores/as, a pesquisa empirica aplicada
ao Direito possibilita compreender o direito vigente, “pela contrapo-
sicao entre o direito efetivado e as vérias possibilidades de aplicacao
possiveis, além de permitir entender as consequéncias e causas mais
amplas do fendémeno juridico, pela apreensao do fendmeno normati-
vo em cotejo ao prisma social.” (VERONESE; FRAGALE, 2016, p. 231-
232). Essa modalidade de pesquisa, empirica, exige respostas fortes
para, no minimo, duas questoes:

a) postura cientifica — é necessdrio reconhecer que estamos ha-
bituados a formas de producgao do conhecimento que nao
correspondem ao modelo académico; estamos habituados a
defender hipdteses e ndo a testar hipdteses — contaminacao
da pesquisa académica pela prética profissional forense; “os
trabalhos académicos juridicos estdo essencialmente estrutu-
rados a partir do bindmio problema-solugio, ao invés de en-
frentarem a classica linha hipétese-demonstracio” (VERONE-
SE; FRAGALE, 2016, p. 234; grifado no original);

b) dominio técnico-metodolégico —ha muito voluntarismo e au-
todidatismo; € necessario ampliar o conhecimento, por parte
dos juristas, das técnicas de pesquisa empirica — quantitati-
vas e qualitativas.

Veronese e Fragale (2016, p. 223) afirmam, em conclusdo, que ndao
tem cabimento na area cientifica do Direito a manutencao da existén-
cia de “trabalhos técnicos, sem embasamento tedrico, com a postula-
¢do de aceitagdo como se cientificos ou académicos fossem.” Nesse
sentido, as criticas e propostas apresentadas pelos/as autores/as dia-
logam com a critica trazida por Marcos Nobre e apresentada anterior-

92



HORACIO WANDERLEI RODRIGUES — LEILANE SERRATINE GRUBBA

mente. O avanco que fazem é no sentido de destacarem a importancia
e 0 espago da pesquisa empirica na drea do Direito.

3.4 A PROPOSTA DE RODRIGUES E GRUBBA PARA A PESQUISA
JURIDICO-EMPIRICA

Em 2009, no “I Semindrio Regional de Alunos de Pés-Graduagio em Fi-
losofia da UNISINOS”, Horacio Rodrigues, autor desta obra, apresentou
a primeira versao de sua proposta para a pesquisa empirica em Direito.
Uma versao bem mais completa foi apresentada por ele no “XIX Con-
gresso Nacional de Pesquisa e Pos-Graduagio em Direito”, em 2010. Poste-
riormente, em conjunto com a coautora desta obra, Leilane Grubba, em
2012, ha a publicagao de uma versao ampliada do trabalho, no livro “Co-
nhecer Direito I: a teoria do conhecimento no século XX e a ciéncia do Direito”.

A proposta apresentada parte do diagnéstico de que a producao
do conhecimento na drea do Direito sofre da disfuncao histdria ja
apontada por Nobre (2004, 2005) e Veronese e Fragale (2016): ela repe-
te, no campo cientifico, a mesma estrutura da pesquisa técnico-pro-
fissional, qual seja, a de buscar informacoes e construir argumentos
para comprovar a hipétese apresentada, omitindo ou ignorando os
argumentos ou informag¢oes que podem refuta-la. Em outras pala-
vras, a pesquisa que se afirma cientifica na drea do Direito também ¢é
pareceristica, e sempre comprova a hipétese proposta.

Essa realidade se agrava ainda mais quando se confunde a pesqui-
sa cientifica, na drea de Direito, com a simples leitura e compilagao de
obras académicas, manuais escolares e a coletinea, muitas vezes sem
critérios, de legislacdo e de jurisprudéncias nacionais e internacionais,
com o objetivo de justificar uma posi¢ao previamente escolhida.

Na sequéncia, apresentaremos a proposta presente no mencionado
livro “Conhecer Direito I”, compreendida como uma possibilidade para
se realizar pesquisa cientifica de cunho empirico na 4rea do Direito.

3.4.1 O MUNDO 3, O CONHECIMENTO OBJETIVO E A APROXIMACAO
A VERDADE

Segundo Popper (2001), os objetos materiais e ideais se situam
em trés mundos distintos, que ele denomina de Mundos 1,2 e 3.

a) o Mundo 1 é o dos corpos fisicos e dos seus estados fisicos e
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fisiolégicos — é o mundo material;

b) o Mundo 2 é dos estados mentais, das vivéncias subjetivas ou
pessoais — é o mundo psicoldgico;

¢) o Mundo 3, em grande parte constituido de registros, é o
mundo das ideias no sentido objetivo, dos produtos da men-
te humana; é, em sentido amplo, o mundo da cultura huma-
na objetivada.

No sentido lato “Mundo 3’ é o mundo dos produtos da mente humana;
em sentido estrito é o mundo das teorias, incluindo as teorias falsas, e o
mundo dos problemas cientificos, incluindo questdes relacionadas com
a veracidade ou falsidade das vdrias teorias. (POPPER, 2001. p. 43;
grifado no original).

H4 objetos, como as obras de arte e as construgdes, que perten-
cem tanto ao Mundo 1 quanto ao Mundo 3; e ha objetos, como os li-
vros, cujo elemento material pertence ao Mundo 1, mas cujo contetido
pertence ao Mundo 3. Popper (1975, 2002, 2006) acredita que a nossa
humanidade se encontra enraizada na existéncia do Mundo 3, que
pode apenas ser entendida em sua relagdo com um Mundo 1 objetivo
e com a ideia da verdade objetiva.

O conhecimento objetivo pertence ao Mundo 3 e constitui a sua
parte mais importante. E a que tem as repercussdes mais significati-
vas sobre o Mundo 1.

O conhecimento objetivo consiste em suposi¢des, hipéteses ou
teorias, habitualmente publicadas sob a forma de livros, revis-
tas ou palestras. Consiste também de problemas nao-resolvidos e
em argumentos pré ou contra diversas teorias rivais. (POPPER,
2002, p. 22; grifado no original).

Para Popper (2002), as teorias humanas, como conhecimento ob-
jetivo, se assemelham a uma mutagado externa ao corpo, exossomatica.
Sendo externa, ndo pertence a subjetividade individual, mas a espécie
como um todo, a humanidade.

A linguagem também integra o Mundo 3. O conhecimento obje-
tivo é possivel pela existéncia da fungdo argumentativa ou critica da
linguagem, que juntamente com a sua func¢ao descritiva ou informa-
tiva, constitui a base do Mundo 3. (POPPER, 2002).

55 Além dessas duas fungdes da linguagem, denominadas por Popper de fungdes superiores, ele indica
duas fungdes inferiores, a expressiva e a comunicativa. (POPPER, 2002).
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A funcao descritiva da linguagem é a que nos permite construir
enunciados — verdadeiros ou falsos — sobre a realidade. Seu pleno de-
senvolvimento pressupde a funcao critica, entendida como a argu-
mentagao critica na busca da verdade. Enquanto a descri¢dao pode ser
ou ndo verdadeira, a critica pode ser ou nao vélida. (POPPER, 2002).

O Mundo 3, a0 mesmo tempo em que é criagao humana, é auto-
nomo. Isso significa que ele contém elementos que nao se produzem
de forma direta, que sdo consequéncia nao intencional do que se faz.
Ele da mais do que aquilo que se da a ele; é a obra oferecendo suges-
toes ao criador. Mas ele ndo é apenas autdbnomo, é também real; as
teorias em si, as coisas abstratas, sdo reais porque se pode interagir
com elas. (POPPER, 2002).

Nao obstante os varios dominios ou areas do mundo 3 sur-
girem como inveng¢des humanas, aparecem também, na qua-
lidade de consequéncias involuntérias destas, os problemas
autonomos e suas possiveis solugdes. Tais problemas existem
independentemente da consciéncia que temos deles mas po-
demos descobri-los no mesmo sentido em que descobrimos
outras coisas, novas particulas elementares ou montanhas e
rios desconhecidos, por exemplo.

Quer dizer que temos possibilidades de extrair mais do mundo
3 do que aquilo que introduzimos nele. Ocorre uma agao de dé-
diva e recebimento entre nés préprios e o mundo 3, recebendo-
se muito mais do que aquilo que se da. (POPPER, 2002, p. 46).

O Mundo 3 tem uma influéncia muito forte sobre o Mundo 1; é
um grande amplificador dos efeitos do Mundo 2 sobre o0 Mundo 1 -
todos os atos realizados no Mundo 1 sofrem a influéncia de como o
Mundo 2 compreende o Mundo 3. Ou seja, € através do Mundo 2 que
0 Mundo 3 atua sobre o Mundo 1. Segundo Popper (2002), o eu esta
ancorado no Mundo 3. Ha um circuito permanente de transferéncia
de energia entre os seres humanos e o Mundo 3, e a relagdo que se
mantém com o Mundo 3 ndo pode ser compreendida sem se con-
siderar o fato de que os seres humanos possuem liberdade. Nao ha
interacao direta entre o Mundo 1 e o Mundo 3; as relacdes entre eles
sempre ocorrem tendo a media¢do do Mundo 2.

Nao é possivel compreender o mundo 2, isto €, o mundo povoa-
do pelos nossos proprios estados mentais, sem que se entenda
que a sua principal fungdo é produzir os objetos do mundo 3 e
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ser influenciado pelos objetos deste tltimo. Com efeito, o mundo
2 interage ndo s6 com o mundo 1, como Descartes pensava, mas
também com o mundo 3; e os objetos deste exercem influéncia
sobre o mundo 1 apenas através do mundo 2, que atua como
intermedidrio. (POPPER, 2002, p. 19; grifado no original).

Considerando a relativa autonomia do Mundo 3, a teoria poppe-
riana dos trés mundos abre um campo bastante amplo para o estudo
e busca de compreensao dos processos de interpretagdo e mesmo de
atuagdo e aplicagdo do Direito, e de todos os problemas atinentes a
argumentacao e a hermenéutica juridicas.

Para Popper (1975), conhecimento objetivo é aquele que estd ex-
posto a critica intersubjetiva — como integrante do Mundo 3 autono-
mo — e que é passivel de refutagdo e corroboragao; ndo é mais mera
proposicao subjetiva do seu autor/a, ja adquiriu autonomia em rela-
¢do a ele/ela. E subjetivo é o conhecimento que ndo pode ser objeto de
critica intersubjetiva, ndo pode ser testado e refutado.

Estando as teorias juridicas no Mundo 3 e ndo nos Mundos 1 e 2,
nos mundos fisico e da subjetividade, sdo elas conhecimento objetivo.
Sao criagdes da subjetividade do Mundo 2, mas uma vez publiciza-
das passam a integrar o Mundo 3. Ao aplicar o Direito no Mundo 1,
interpretado no Mundo 2 pelas lentes dessas teorias, a subjetividade
recebe do Mundo 3 conhecimentos que lhe sdo externos. Essa aplica-
¢do, embora subjetiva, ndo é mais puramente subjetiva. Faz parte de
um processo de objetivagao do Direito. Nesse processo, ndo se chega
a verdade, mas gradativamente nos aproximamos dela.

Segundo Popper (2006, p. 108) “denominamos uma proposicao
‘verdadeira’ quando ela concorda com os fatos ou corresponde aos
fatos, ou quando as coisas sao tais como a proposigao descreve”. Esse
conceito é denominado de conceito objetivo ou absoluto de verdade e
pressupde uma visao realista de mundo.

Para ele, a verdade é e deve ser a meta da pesquisa cientifica,
mas com a consciéncia de que nunca se sabe se a atinge ou nao — todo
conhecimento € hipotético, conjectural. A verdade é algo que se bus-
ca, ndo algo que se possui. Nao ha critérios de verdade, nao hd uma
operacao que permita descobrir se uma coisa é verdade ou nao. (PO-
PPER, 197-a, 2002, 2006).
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Mas h4 critérios de falsidade e podemos saber onde a verdade
ndo estd. E possivel, portanto, um critério racional de progresso na
busca da verdade, pela eliminagao de lugares onde ela ndo é encon-
trada. Nesse contexto, a verdade ocupa, na teoria popperiana, o lugar
de ideia reguladora da producao do conhecimento através da criti-
ca intersubjetiva. A ideia de verdade diz respeito a descri¢do e a in-
formacdo, mas surge apenas na presenca de argumentos e da critica.
(POPPER, 1975, 2002, 2006).

Surge, entdo, o que Popper (2001) denomina de ideia de contet-
do de verdade de uma teoria e sua aproximacao a verdade. Essa apro-
ximacgao da verdade ele denomina de verossimilhancga ou verossimi-
litude. A medida que aprendemos sobre o mundo pela refutagio das
teorias falsas e eliminacdo dos erros, através do processo de tentativa
e erro, aumentamos o contetido de verdade das novas teorias, elas se
aproximam mais da verdade do que as anteriores porque delas foi
expurgado um maior nimero de erros.

Que a ideia de verdade rege a discussao critica pode ver-se no fac-
to de se discutir criticamente uma teoria na esperanga de eliminar
teorias falsas. Isto prova que somos guiados pela ideia de procurar
teorias verdadeiras. (POPPER, 2001, p. 36; grifado no original).

A ideia de aproximagdo a verdade — tal como a ideia de verda-
de enquanto principio regulador — pressupde uma visdo realista
de mundo. Nao pressupde que a realidade seja como as nossas
teorias cientificas a descrevem, mas pressupde que existe uma
realidade e que nos e as nossas teorias — que sao ideias que nés
proprios criamos e por isso sao sempre idealiza¢des — nos pode-
mos aproximar cada vez mais de uma descricdo adequada da

realidade, se empregarmos o modelo de quatro fases de tentati-
va e erro. (POPPER, 2001, p. 39; grifado no original).

O processo de objetivagao pelo qual nos aproximamos da ver-
dade s6 pode compreendido dentro do contexto de aceitagao da exis-
téncia do Mundo 3 autdnomo e objetivo. E na relacdo de trocas entre
0s Mundos 2 e 3, e de mediagao entre o Mundo 3 e o Mundo 1, pelo
Mundo 2, que se refuta hipéteses e teorias que ndo possuem aderén-
cia com a realidade e se corrobora determinadas interpretagdes que
possuem mais verossimilitude do que outras.

E isso ndo é diferente no ambito da interpretacdo e da aplicacao
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do Direito. Também no mundo juridico, ha o processo de aproxima-
¢ao da verdade pela refutagao de hipodteses e teorias.

3.4.2 A CIENCIA DO DIREITO REPENSADA

Nao parece existir dividas sobre algumas caracteristicas basicas
do que chamamos de Direito: ele é composto de normas de contetido
valorativo, que regem relacoes, comportamentos e decisoes, e lhes
atribuem consequéncias — em algumas situacoes atribuem-lhes tam-
bém formas ou formalidade — acompanhadas de instrumentos proces-
suais, em sentido lato, que viabilizem seu cumprimento coercitivo
ou a aplicacdo de sanc¢ao, quando descumpridas. Pode, também, ser
considerado como instrumento de formalizagao das solugoes propostas
(com base em teorias) para problemas sociais, politicos e econdmicos.

Situando o Direito na teoria dos trés mundos de Popper, pode-
mos dizer:

a) mundo 1 — nele ficam situados os textos normativos, impres-
sos nos codigos, didrios oficiais e outros meios de divulgacao;

b) mundo 2 — nele ficam as decisdes individuais sobre relagoes,
comportamentos e outras atividades regradas pelo Direito; é
onde sao decididas as consequéncias do Direito a serem rea-
lizadas no mundo 1, mesmo mundo onde estdao situados os
textos normativos; e,

¢) mundo 3 —nele estd situado o contetido do Direito — as hipdte-
ses, conjecturas e teorias que serdo aplicadas no mundo 1 atra-
vés da mediagao do mundo 2; é nele que se encontra o Direito.

Considerando a relativa autonomia do mundo 3, a teoria po-
pperiana dos trés mundos abre um campo bastante amplo para o
estudo e busca de compreensdo dos processos de interpretacdo e
atuacdo do Direito, e de todos os problemas atinentes a argumenta-
¢ao e a hermenéutica juridicas.

Para a proposigao de uma ciéncia do Direito repensada, com
forte carater empirico, é necessaria a compreensao do critério de fal-
seabilidade, enquanto critério de demarcacao entre conhecimento
cientifico e ndo-cientifico. No pensamento de Popper (2007), ele se
refere a suscetibilidade das teorias, enunciados e hipéteses ao teste
intersubjetivo.
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Uma vez que “ndo podem existir enunciados definitivos em
ciéncia — nao pode haver, em Ciéncia, enunciado insuscetivel de teste
e, consequentemente, enunciado que nao admita, em principio, refu-
tacdo pelo falseamento de alguma das conclusdes que dele possam
ser deduzidas.” (POPPER, 2007, p. 49).

Nao se trata, dessa forma, de se argumentar em prol de uma ex-
perimentacgao indutivista. Inclusive, sobre ela, Popper retoma a tese
de Hume sobre o principio da uniformidade da natureza, segundo o
qual, ndo existe justificativa l6gica para a indugdo generalista, uma
vez que premissas iniciais ndo sustentam logicamente conclusoes in-
ferenciais generalizadoras. Para Hume (19-), o método cientifico nao
poderia se fundar na sequencialidade causal se A, entao B, visto que
nao se pode justificar racionalmente que uma premissa inicial A ne-
cessariamente determinard a ocorréncia de B. Portanto, o raciocinio
indutivo seria insustentavel no plano légico.

Popper (2010, p. 101) reconhece a importancia de Hume na critica
do principio da uniformidade e do pensamento indutivo e sugere a
falibilidade da indu¢do em razao da universaliza¢do de axiomas par-
ticulares. Para ele, a contingéncia de enunciados particulares faz com
que a conclusao nado possa ser superior em contetido ou extensdao aos
enunciados contidos na premissa inicial. Ele reitera a impossibilidade
l6gica da inferéncia de enunciados universais de enunciados singulares
e enuncia o problema l6gico da indugao: (a) se toda lei transcende a ex-
periéncia, é logicamente inconsistente justificar uma lei pela experién-
cia; (b) a ciéncia deve ser fundada em leis; e, (c) a experiéncia deveria,
entdo, ser utilizada para se aceitar ou rejeitar leis e teorias cientificas.

O problema da inducao, portanto, questiona a validade logica
de enunciados universais que se fundamentam na experiéncia ou em
enunciados particulares, involuntariamente de quantos sejam, pois,
as conclusdes oriundas podem se revelar falsas. (POPPER, 2007).

Por outro lado, no que se refere ao critério de falseabilidade, Po-
pper (2010) insiste que uma lei, teoria ou hipdtese, em especial aque-
las generalistas, pode ser rejeitada pela experiéncia que a contradiga.
Assim, ele sugere a possibilidade da utilizagdo do que ele denomina
contra inducao ou deducao de prova. Logo, uma teoria superior nao
é aquela verdadeira, mas aquela mais bem testada e nao refutada,
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seja pela experiéncia, pelo debate critico ou pela l16gica.

Disso, depreendemos a existéncia, no pensamento popperiano,
da critica a autoridade do argumento (que no Brasil, também é vi-
sualizadas nas criticas ofertadas por Nobre, Veronese e Fragale). Para
Popper (2010), todas as fontes de conhecimento podem levar ao erro.
Assim, ao invés de buscar a fonte mais fidedigna, se deveria buscar
a eliminagdo de erros tedricos. Por isso Popper (197-, 1975) propoe
criticar as teorias, hip6teses ou conjecturas de pesquisas ja existentes,
assim como as nossas proprias.

Para pensar a mencionada base empirica da ciéncia do Direito,
portanto, é preciso demarcar que cientifica é uma preposicao quando
dela se puder deduzir um conjunto de enunciados de observagao que
possam falseéd-la, ainda que isso ndo ocorra. Ou seja, os enunciados
devem ser passiveis de teste. Por consequéncia, a ciéncia nao evolui
pela aproximacao a verdade, mas pela eliminagao dos erros tedricos,
mediante um método de tentativa e eliminacdo dos erros.

Nesse sentido, questionamos: como operacionalizar essa base
empirica no Direito? Ou, ainda, seria sempre necessaria a realizagao
de pesquisas empiricas, de cardter qualitativo ou quantitativo? Para
responder a esses dois questionamentos, voltamo-nos a experiéncia
empirica de Popper (1972), indispensavel para o critério de falseabi-
lidade cientifica. Se uma teoria, conjectura ou hipdtese pode ser con-
siderada cientifica por preencher o critério de falseabilidade, significa
que ela possibilita testes empiricos quanto a sua validade — e pode ser
corroborada ou refutada. Assim, operacionaliza-se a possibilidade da
base empirica do Direito, ou seja, a possibilidade de pesquisas que
busquem colocar a prova teorias, conjecturas e hipéteses no Direito.

Portanto, adotando o critério de demarcagao proposto por Po-
pper, (197-, 1972, 1975) de que s6 é cientifica uma teoria que pode ser
testada empiricamente e, como consequéncia, refutada, explicaremos
mais detidamente o elemento empirico que podera ser observado no
processo de teste na drea do Direito.

Entendemos que a base empirica deve ser buscada nas conse-
quéncias decorrentes da aplicacdo de determinada teoria, através da
aplicagdo da norma que a formaliza — o Direito, enquanto norma, é
apenas a forma de que se revestem as teorias sociais, politicas e eco-
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nomicas escolhidas para regrar determinada sociedade.

Os fatos observéveis, que permitem refutar ou corroborar essas
teorias, sdo consequéncias no plano das relagdes, comportamentos e
decisdes, decorrentes das normas que dao forma a teoria. Também, é
possivel conjecturar sobre a possibilidade de se pensar nas préprias
normas — individuais e gerais — como testes empiricos.

Nesse sentido, a construgdo de uma Ciéncia do Direito precisa
ser pensada como uma ciéncia interdisciplinar do Direito, com forte
apelo socioldgico. Estando o contetido do Direito no mundo 3 e ndo
no mundo 1, o mundo fisico ndo possui, de forma pura, base empirica
que permita experiéncia ou observagdo. Assim, a principio, o Direito
(e suas teorias e conjecturas) devera ocupar o lugar de hipétese, sen-
do o teste empirico realizado através da observacao dos fatos sociais
(considerados fatos juridicos) decorrentes de sua aplicacdo e de testes
16gicos de suas teorias e conjecturas.

Com base do critério de demarcagao proposto por Popper, é pos-
sivel afirmar que fora dessa possibilidade é possivel construir outros
saberes sobre o Direito, mas dificilmente uma Ciéncia do Direito de
base empirica.

Queremos deixar evidente a importancia da Hermenéutica e de
outras teorias utilizadas na pratica argumentativa no campo técnico-
-profissional do Direito — mas é igualmente importante enunciar que
as atividades desenvolvidas nesse campo, regra geral, nada tem a ver
com a ciéncia. A ciéncia tem o objetivo de descrever e explicar, nao
argumentar e convencer.

Quando os fatos do mundo — as experiéncias empiricas — perce-
bidos através de processos metodolégicos objetivos de observagao,
demonstrarem que as normas nao levaram aos comportamentos ou
decisdes esperados, ou ndo regularam de forma adequada as relagdes
que tinham por objeto, por exemplo, podemos dizer que a teoria for-
malizada através da norma juridica é falsa. Podemos afirmar, inclusive,
como serd visto oportunamente, que através da utilizagdo do método
popperiano de tentativa e erro, é possivel tanto refutar quanto corrobo-
rar uma hipétese formalizada através de determinada norma juridica.

Nao basta, entretanto, a testabilidade empirica. Toda teoria cien-
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tifica precisa também apresentar cardter 16gico, devendo permitir:

a) a “comparacao légica entre as conclusoes, tendo em vista tes-
tar a coeréncia interna do sistema”;

b) a “investigagdo da forma légica da teoria, com o objetivo de
determinar se ela é empirica ou cientifica, ou se é, por exem-
plo, tautolégica”;

c) “comparé-la com outras teorias para determinar, principal-
mente, se ela constituiria um avanco cientifico, caso sobrevi-
vesse a nossos diversos testes”;

d) que possamos “testar a teoria langando mao de aplicagoes
empiricas das conclusdes que extraimos dela”. (POPPER,
2010, p. 133).

Frente ao ja exposto, é importante evidenciar que, desde uma
perspectiva popperiana, ndo ha como pensar em uma ciéncia pura
do Direito, no sentido de uma ciéncia que tenha por objetivo apenas
o elemento normativo. Segundo Popper (2006), normas sdo valores,
nao fatos; sendo valores, ndo sao elementos empiricos objetivos, ca-
pazes de serem testados em si mesmos.

E fundamental destacar, novamente, a necessidade de que, na
area do Direito, se deixe de dar tamanha importancia as fontes do co-
nhecimento. E comum que o conhecimento juridico se valide exclusi-
vamente pelo fato de ter sido produzido por determinado/a autor/a
ou ter sido editado por determinado tribunal. O problema das fontes
do conhecimento se materializa de forma incontestdvel na pesquisa
juridica académica, no nimero de citagdes existentes nas monogra-
fias, dissertagoes e teses. O conhecimento tem de ser corroborado nao
pela alusdo as fontes, mas pela critica intersubjetiva, na busca da ver-
dade. E necessario deixar de fugir da refutagio e aceitd-la uma um
passo fundamental no processo de objetivacao do conhecimento.

No Direito, € igualmente importante superar o que Popper de-
nomina de mito do contexto ou do referente. A sua presenca € extre-
mamente comum da 4rea, tanto nas atividades técnico-profissionais
quanto nas atividades de pesquisa. O discurso juridico é sempre um
discurso referenciado a um modelo ou a uma teoria. E necessério que
se tenha, ao contrario, uma analise critica, de enfrentamento desses
modelos e teorias, através da critica intersubjetiva, eliminando as
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igrejinhas e as consequentes legitimacdes reciprocas dos argumentos.

Para que se possa pensar efetivamente em uma Ciéncia do Direito
como Ciéncia Social Aplicada, € necessario acreditar na razao e na pos-
sibilidade da construcdo de conhecimento objetivo através da critica
intersubjetiva, abandonando definitivamente as trincheiras ideol6gicas
e subjetivistas que mantém nossos/as pesquisadores/as ilhados/as.

343 AS METODOLOGIAS JURIDICAS REPENSADAS

Muito se escreveu, nas tltimas décadas do século XX, criticando
as propostas de construgao de uma Ciéncia do Direito, em especial,
aquela contida na teoria kelseniana. Entretanto, grande parte da lite-
ratura desse periodo se restringiu a realizar uma critica do positivismo
(ou normativismo) juridico — critica essa de diversos matizes, passan-
do pelas andlises linguisticas, epistemolégicas, socioldgicas e politicas,
dentre outras. Todavia, pouco foi apresentado em termos de opgdes
que permitam, de forma concreta, superar os problemas diagnostica-
dos — e nem mesmo para testar se os diagnésticos sao corroboraveis.

E nesse contexto que a proposta que apresentamos se coloca.
Buscamos encontrar um caminho que permita superar essa pratica
histérica que tem mantido a area de Direito a margem de grande
parte dos avangos que o conhecimento e a ciéncia tém propiciado
aos/as pesquisadores/as e a sociedade, sobretudo, no século XX e
no inicio deste século XXI.

A ideia popperiana de refutagao merece destaque para se pen-
sar a area de Direito. Ao trabalharmos com a resolugao de proble-
mas, por tentativa e erro, eliminando gradativamente os resultados
falseados, ndao poderemos chegar a verdade, mas nos aproximare-
mos dela. Além disso, teremos um aprendizado fundamental nes-
se processo, que é o de critica: na drea do Direito, tdo importante
quanto afirmar o direito que acreditamos existir é sabermos criticar
e refutar o direito afirmado pelo outro.

Considerando essa situacdo e a vasta produgao ocorrida nas ulti-
mas décadas nas areas da Teoria do Conhecimento e da Epistemolo-
gia, acreditamos ser possivel uma estratégia metodoldgica diversa, na
qual a pesquisa nao busque confirmar as hipdteses, mas seja critica,
utilizando a refutabilidade como critério de demarcacao, permitindo
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diferenciar ciéncia e ndo ciéncia — a pesquisa cientifica da pesquisa
profissional em Direito. E para a constru¢ao dessa estratégia, propo-
mos, como ponto de partida, o Racionalismo Critico popperiano.

E importante relembrar que, para Popper (197-, 1972, 1975), cién-
cia mesmo, é a ciéncia tedrica — as teorias, conjecturas e hipdteses
construidas. Mas para que essas teorias possam ser consideradas, elas
devem, além de ndo conterem contradig¢des internas — pressuposto
16gico — ser passiveis de refutacdo, ou seja, que apresentem a possibi-
lidade de serem testadas empiricamente — pressuposto metodolégico.

Portanto, quando descrevemos possibilidades de teste na drea do
Direito, estamos apresentando uma metodologia que contenha a pos-
sibilidade de ser aplicada as teorias, conjecturas e hipdteses apresen-
tadas pela Ciéncia do Direito. Aquelas que nao puderem ser testatas
por essa metodologia, ndo seriam cientificas, o que nao significa que
nao sao importantes em outros niveis.

Propomos a utilizacdo do esquema popperiano anteriormente
descrito (P1 - TE - EE - P2) — ver sec¢ao 2.3.2 — como base para
a construgao de uma nova forma de realizar pesquisa na 4rea do
Direito — um novo modo de compreensao e explicacao dos fend-
menos juridicos.

O esquema abaixo indica a possibilidade de sua utiliza¢do para a
pesquisa e solugao de problemas interdisciplinares nos quais existam
elementos juridicos:

P, seria um problema especifico dentre os problemas existentes nos dm-
bitos social, politico, econdmico, administrativo, educacional, etc.;

TE seria um modelo explicativo, uma teoria explicativa, uma hipéte-
se ou conjectura de solugio para o problema (TE jd teria de incluir
elementos juridicos — como por exemplo um projeto de lei, ou jd estar
materializado em normas juridicas ou teorias juridicas);

EE seriam as consequéncias empiricas decorrentes da aplicagio das
normas, se aprovadas—ou seja, seria necessdrio identificar as normas
juridicas como os equivalentes formais das hipéteses teoricas e as con-
sequéncias de sua atuagdo e aplicagido como experimentos empiricos.
Ao fazer isso, se passaria da discussdo puramente tedrica para o teste
empirico da hipdtese;

P, (regra geral P,, P., P, etc.) seria (ou seriam, o que normalmente ocor-
rerd) o(s) novo(s) problema(s) decorrente(s) do(s) resultado(s) de EE.
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Esse esquema, na forma sintetizada nos paragrafos anteriores,
pode ser utilizado para a pesquisa da efetividade de hipéteses juridi-
cas apresentadas somo solu¢do de problemas sociais em sentido am-
plo (sociais, politicos, econdémicos, educacionais, etc.).

O esquema popperiano também pode ser utilizado para verifi-
car se uma determinada teoria juridica descreve, de forma adequada,
o sistema juridico, a norma ou outro elemento desse sistema. Nesse
caso teriamos:

P, seria um problema especifico dentre os problemas existentes no am-

bito das teorias juridicas, como a existéncia ou nio de normas juridicas
ndo estatais;

TE seria um modelo explicativo, uma teoria explicativa, uma hipdtese
ou conjectura de solugdo para o problema (por exemplo a teoria kelse-
niana ou o pluralismo juridico);

EE seria, por exemplo, um estudo comparativo entre os vdrios sistemas
juridicos existente ou uma andlise histoérica; também poderiam ser as
possiveis consequéncias empiricas decorrentes da adogdo da hipétese e
sua comparagdo com a realidade existente. Dessa forma se passaria da
discussdo puramente tedrica para o teste empirico da hipdtese;

P, (regra geral P,, P., P, etc.) seria (ou seriam, o que normalmente ocor-
rerd) o(s) novo(s) problema(s) decorrente(s) do(s) resultado(s) de EE.

Nessa proposta, as normas juridicas sao consideradas como ex-
perimentos empiricos juntamente com as consequéncias de sua apli-
cacdo, o que envolveriam pesquisa quantitativas e/ou qualitativas.

Na area mais restrita do proprio sistema juridico, o modelo po-
pperiano pode ser utilizado para analisar as hipéteses de solugao
apresentadas para seus problemas internos — problemas propriamen-
te juridicos ou juridicos em sentido estrito —, como aqueles que dizem
respeito a validade, vigéncia, interpretagdo e integracdo das normas,
que ocorrem no momento de sua atuagdo e aplicacdo. Nessa situagao,
podemos utilizar o esquema na seguinte configuragao:

P, seria o problema juridico (a constitucionalidade ou nio de uma nor-

ma, o sentido de um texto legal, a aplicagdo de uma norma estrangeira,
o conflito de duas ou mais normas vilidas e vigentes, etc.);

TE seria a teoria juridica;

EE seriam os atos e fatos juridicos decorrentes da aplicagdo da teoria
juridica proposta (teste empirico);
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P, seria o problema revisto, ou 0 novo problema decorrente do resultado
do teste empirico (como jd destacado, podem ser vdrios novos problemas).

Assim, em uma primeira aproximagao, nossa proposta aponta
para a possibilidade da utilizagao do esquema popperiano, mesmo na
Ciéncia do Direito em seu sentido mais estrito, se consideradas as nor-
mas juridicas como equivalentes formais das teorias explicativas (TE),
sendo as suas consequéncias no mundo 1, os testes empiricos (EE).

E necessério destacar que no Direito, e nas Ciéncias Sociais em
geral, a expressdo experimento ndo tem o mesmo sentido das Cién-
cias Exatas e da Natureza; nelas nao é possivel isolar varidveis e es-
tabelecer controles efetivos; na realidade, o que se faz é observar os
resultados decorrentes das decisdes tomadas anteriormente.

Quando se parte de um problema, que pode ser tedrico ou pra-
tico, e se constroem hipoteses explicativas (teorias, conjecturas), se
estabelecem possibilidades das quais sao deduzidas as consequéncias
praticas — esse processo permite refutar as hipoteses que, se aceitas,
levariam a resultados inadequados ou indesejaveis, ou rever aquelas
que ja foram adotadas — que no Direito ja se transformaram em leis.
Através desses testes — tentativa e erro, nova tentativa, e assim suces-
sivamente — é possivel uma aproximacao da verdade — que Popper
chama de verossimilitude (197-, 1972, 1975) —, permitindo a corrobo-
racao da melhor hipétese dentre as testadas.

Nao podemos justificar racionalmente uma hipédtese (ou teoria),
mas podemos justificar racionalmente uma preferéncia. Nao ha fon-
tes autorizadas do conhecimento —argumentos de autoridade ndo sao
argumentos validos, quer seja com base em autores/as, quer seja com
base de decisdes de cortes superiores; os argumentos apresentados
devem ser passiveis de analise 16gica, critica e racional.

Em dltima instancia, sabemos que serd sempre necessario deci-
dir entre diferentes possibilidades — decidir é inevitavel. Mas deve-
mos chegar a decisOes através de argumentos racionais e nao através
de apelos emocionais, da retérica ou da forga. Sdo os argumentos ra-
cionais que podem nos ajudar a chegar a uma decisao pacifica.

Um método de pesquisa, na drea do Direito, que inicie com a
analise dos problemas que deram origem a construgao de teorias, a
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adocdo de algumas em detrimento de outras, as opgdes legislativas e
as interpretagdes dos tribunais, e considere as consequéncias sociais,
politicas e econdmicas e 0s atos e fatos juridicos como os testes empi-
ricos, utilizando-os para revisar ou mesmo refutar aquelas opgoes que
ndo conseguiram solucionar o problema em niveis aceitdveis, mate-
rializard essa atitude racional e critica e fara o conhecimento avancgar
em direcao a uma melhor administragao da justica.

344 UMA ULTIMA QUESTAO: O DEBATE CRITICO APRECIATIVO E A
OBJETIVACAO DO CONHECIMENTO NA AREA DO DIREITO

Reconhecemos a imprecisdo de textos e discursos — neles inclui-
dos os textos legais e juridicos, em geral — e a impossibilidade de des-
vendar o seu sentido verdadeiro. Os instrumentos interpretativos,
mesmo na ciéncia, apresentam carater argumentativo, buscando re-
futar determinadas interpretagdes e corroborar outras.

Entendemos, entretanto, que a ciéncia ndo funcionaria se essa
forma de atribui¢do de sentido fosse majoritariamente ou totalmente
subjetiva. E a realidade é de que, de fato, a ciéncia funciona, mesmo
que com falhas.

Nas ciéncias em geral, em especial nas Ciéncias Sociais, esta sem-
pre presente uma forte presenca valorativa na adogao de hipéteses,
teorias e interpretacoes. Isso ndo significa, entretanto, que inexista um
processo de objetivagao.

Valores sociais ndo sdao naturais, ou nao seriam valores. Eles sdao
construidos historicamente, como as institui¢des sociais. E essa cons-
trugdo ocorre no conflito entre hipdteses, teorias e interpretagdes, que
se apresentam como soluc¢des no campo da existéncia concreta.

A critica intersubjetiva corrobora, em diferentes espacos geogra-
ficos e momentos histéricos, aquelas que lhe sdo mais aderentes, que
possuem maior verossimilitude contextual. Valores também decor-
rem de hipéteses e teorias explicativas, bem como, de interpretagdes,
e como tais, sao passiveis de critica, de refutacdo e de corroboragao.

Em regimes democréticos, existem processos de objetivagao que
podem ser mais ou menos eficientes. Sua inexisténcia s6 ocorre em
situacOes em que nao hd liberdade de expressdo e onde a critica inter-
subjetiva nao € permitida — esses sao os reais pressupostos do proces-
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so de objetivacao: a liberdade e a critica.

O funcionamento da ciéncia, tal como ocorre, pressupde um pro-
cesso de objetivacdo que faz com que determinados sentidos se tor-
nem hegemonicos ou mesmo paradigmaticos; ndo ha como construir
hegemonias e tradi¢des apenas pela soma de subjetividades. A objeti-
vacao ocorre pela transcendéncia das subjetividades.

Ha mecanismos pelos quais se uniformizam interpretagdes e
aplicagoes, pelos quais, gradativamente, se adéquam os sentidos das
normas aos valores culturais, sociais, politicos e econdmicos.

Embora possa existir a tentativa de justificar ou provar a verdade
de determinadas interpretagdes com base em experiéncias pessoais, a
sua publicidade permite a critica intersubjetiva e a consequente refu-
tagdo, inclusive de perspectivas hegemonicas. Experiéncias subjeti-
vas, convicgoes, crengas, sentimentos, ndo podem justificar um enun-
ciado, as relagoes l6gicas existentes dentro de cada sistema de enun-
ciados, ou aquelas existentes entre vérios sistemas de enunciados.

Para Popper, existindo objetividade dos enunciados basicos, po-
dera ocorrer uma critica racional. Em toda discussao racional, segun-
do Popper, o método que deve ser utilizado:

[...] é o de enunciar claramente o problema e examinar, critica-
mente, as varias solugdes propostas. [...]. A critica, porém, sé serd
frutifera se enunciarmos o problema tdo precisamente quanto nos seja
possivel, colocando a solugdo por ndés proposta em forma suficiente-
mente definida — forma suscetivel de ser criticamente examinada. (PO-
PPER, 197-a, p. 536; grifado no original).
E necessario entender que esse tipo de discussio, adjetivada
de racional, é menos um debate litigioso e mais um didlogo critico
e colaborativo.

No ambito dos processos de produgao do conhecimento, a tarefa
€ buscar hipéteses que melhor expliquem os problemas, indicando
novas alternativas de solucao. Para isso, é necessario reconhecer e eli-
minar os erros. O instrumento do progresso é a critica. O impacto das
teorias sobre as vidas pode ser devastador — por isso, é necessario
testa-las através da critica. A atitude critica exigida no processo do co-
nhecimento é caracterizada pela disposigdo de modificar a hipétese,
testa-la e mesmo refuta-la. (POPPER, 1980).
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Na area do Direito, como em qualquer outra, a objetividade e a
racionalidade nao decorrem da objetividade e da racionalidade das
pessoas — no caso, dos/as juristas —, que sdo seres humanos, e como
tais subjetivos e, algumas vezes, passionais, mas da racionalidade,
identificada na atitude critica face aos problemas. A busca da elimina-
¢ao de erros através da critica intersubjetiva é que permite a gradativa
construgao do conhecimento objetivo.

Mas, tal como todos os racionalistas pensantes, nao afirmo
que o homem seja racional. E 6bvio, pelo contrario, que mes-
mo o homem mais racional é altamente irracional em muitos
aspectos. A racionalidade nao é patriménio do homem nem
um facto acerca dele. Trata-se de uma tarefa que o homem tem
de realizar, uma tarefa dificultosa e cheia de restri¢des; mesmo
que parcial, sera dificil conseguir a racionalidade. (POPPER,
2002, p. 156; grifado no original).

Para Popper (2001) a discussao critica € regida por ideias regu-
ladoras, dentre as quais, é necessdrio destacar: a ideia de verdade; a
ideia de contetido 16gico e empirico, a ideia de contetido de verdade
de uma teoria e sua aproximagao a verdade.

Isso ndo é diferente na drea do Direito. Sdo ideias reguladoras
fundamentais para a produgao do conhecimento na area do Direito:
verdade, seguranca (presente especialmente na ideia de legalidade) e
justica, dentre outras.

Toda interpretacao juridica € realizada na busca de justica e de
seguranga. No discurso individual, subjetivo, isso até pode ser ret6-
rico. Mas no conjunto dos debates académicos e na prética profissio-
nal, hd a transcendéncia do puramente subjetivo, através da critica
intersubjetiva. Os problemas, as hipoéteses e teorias juridicas passam
a habitar o Mundo 3, deslocados da pura subjetividade.

O instrumento de progresso e expansao do conhecimento ¢é a
critica — a atitude critica como processo de escolha, de decisdo. Se
nao podemos justificar racionalmente uma teoria, podemos justificar
racionalmente uma escolha. Através da critica — autocritica e critica
intersubjetiva — analisamos a validade ou nao dos argumentos. O de-
bate critico apreciativo (DCA) permite decidir quais explica¢des e so-
lucbes devem ser inteiramente eliminadas, quais devem ser parcial-
mente eliminadas e quais sobrevivem, mesmo que provisoriamente
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(POPPER, 1975, 2002).

Em oposicao a atitude critica, hd a atitude dogmatica, que se ca-
racteriza por buscar confirmar a hipétese ja aceita e afastar todas as
tentativas de refutd-la. Popper (1975), referindo-se especificamente ao
conhecimento cientifico, destaca que é necessario ndo descartar inte-
gralmente a atitude dogmatica; sem a defesa da velha teoria, nao ha-
veria como testar adequadamente a forga explicativa da teoria apre-
sentada em sua substituicao.

A atitude dogmatica de aderir a uma teoria enquanto é possivel
é muito significativa. Sem ela nunca poderiamos descobrir o que
existe numa teoria — precisariamos abandona-la antes de ter tido
uma oportunidade real de verificar sua forca; em consequéncia,
nenhuma teoria poderia jamais funcionar no sentida da ordena-
¢do do mundo, preparando-nos para eventos futuros, chaman-
do nossa atengdo para acontecimentos que de outro modo nun-
ca observariamos. (POPPER, 197-b. p. 343).

[...] um montante limitado de dogmatismo é necessdrio ao pro-
gresso; sem um esforgo sério pela sobrevivéncia no qual as ve-
lhas teorias sdo defendidas tenazmente, nenhuma das teorias
concorrentes podem mostrar seu vigor, isto é, seu poder expla-
natorio e seu contetido de verdade. O dogmatismo intoleran-
te, porém, é um dos principais obstaculos a ciéncia. (POPPER,
1978. p. 73-74).

Nesse sentido, uma dose moderada de atitude dogmatica é fun-
damental, pois permite o aprofundamento do debate critico aprecia-
tivo e uma maior aproximacao da verdade — uma maior objetivacao
do conhecimento.

O processo de objetivagao pelo qual passa o Direito, por meio do
debate critico apreciativo, faz parte — juntamente com os processos de
objetivacdo presentes em todas as dreas —, do projeto humano, alicer-
cado na capacidade de se transcender que caracteriza a humanidade
e cada um dos/as individuos/as que a integram, mesmo que esses
sejam naturalmente irracionais e subjetivos.

A cultura humana, em sentido lato, incluindo o Direito, é uma
mutacdo exossomdtica que possibilita ao ser humano realizar esco-
lhas. Em regimes democraticos, ndo deriva de mera violéncia simbo6-
lica ou fisica, mas da objetivagao do conhecimento.
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N

3.5 DA CRITICA A APRESENTACAO DE PROPOSTAS: UMA
SINTESE FINAL

A partir da questdo “quais as disfuncoes cientificas na pesquisa
brasileira académica em Direito?”, as criticas trabalhadas evidencia-
ram que a pesquisa académica opera, em larga escala, a transposi-
¢ao do modelo argumentativo, préprio da légica técnico-profissio-
nal, para a academia — uma pesquisa que busca confirmar a hipétese
mediante a composi¢do dos argumentos que lhe sdo favoraveis, nao
sendo cientifica. Essa pesquisa é dogmaética e opera um fechamento
epistemoldgico: ndo pode ser refutada ou falseada.

As criticas a pesquisa académica em Direito no Brasil trabalha-
das no texto foram as ofertadas por Marcos Nobre, Alexandre Vero-
nese e Roberto Fragale, em trabalhos que se tornaram referéncia sobre
o tema no pais.

Na sequéncia € apresentada uma proposta que busca permitir a
pesquisa cientifica em Direito, a partir da perspectiva epistemolégica
popperiana. Consideramos que um método de pesquisa, na area do
Direito, que inicie com a analise dos problemas que deram origem a
construgao de teorias, a adogao de algumas em detrimento de outras,
as opgoes legislativas e as interpretagdes dos tribunais, e considere as
consequéncias sociais, politicas e econdmicas e os atos e fatos juridi-
cos como testes empiricos, utilizando-os para revisar ou mesmo refu-
tar aquelas opgdes que ndo conseguiram solucionar o problema em
niveis aceitdveis, materializara essa atitude racional e critica e fard o
conhecimento avancar no campo tedrico e mesmo, como ciéncia apli-
cada, em diregao a uma melhor administragao da justica.

Importa destacar que em todas as modalidades da pesquisa ju-
ridica cientifica é necessdria a presenca do debate critico apreciativo,
sem o qual ndo se terd ciéncia, mas apenas opinido.

Finalmente, considerando o exposto neste capitulo e no anterior,
é possivel apresentar algumas conclusdes sobre as possibilidades da
pesquisa juridica:

a) pesquisa técnico-profissional: tem natureza pareceristica e

argumentativa; ndo é pesquisa cientifica e ndo deve ser a pes-
quisa desenvolvida na pds-graduacao stricto sensu; isso nao
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significa que ela ndo seja importante, mas seu lugar de desen-
volvimento sdo os espagos de formacao profissional e ndo os
espagos de formacao académica;

pesquisa académica como ciéncia basica: na academia, a
pesquisa juridica pode ser dois caminhos: a pesquisa te6-
rica, de cunho normativo, preocupada em conhecer a mol-
dura estabelecida pelo ordenamento juridico, e a pesquisa
empirica, preocupada com as repercussoes dessa moldura
no mundo real; a primeira esta voltada ao problema da va-
lidade, a segunda ao problema da efetividade; ambas sao
fundamentais e pressupdem um trabalho interdisciplinar,
mas sempre considerando o elemento normativo, caracte-
rizador do Direito;

pesquisa académica como ciéncia aplicada: esta voltada a
construcdo de solugdes inovadoras para os problemas juri-
dicos ja existentes e de respostas adequadas para os novos
problemas juridicos; também possui natureza interdiscipli-
nar, considerando que o objeto do Direito é prevenir e resol-
ver conflitos intersubjetivos e coletivos; seu desenvolvimento
pressupOe a pesquisa académica como ciéncia bésica.



CAPITULO 4

QUADRO DE REFERENCIAS

Neste capitulo vamos tratar de uma pluralidade de questdes
interligadas, que dizem respeito ao quadro de referéncias dentro do
qual uma pesquisa se insere. Em um primeiro momento sera traba-
lhado o referencial teérico-da pesquisa, incluindo tradigao de pesqui-
sa, teoria de base e conceitos operacionais.

Na sequéncia serd dedicado um breve espago para tratar do pro-
blema da visdao de mundo, o elemento mais subjetivo que envolve
toda produgao de conhecimento e que exige um permanente combate
critico do pesquisador com ele mesmo e com seus pares.

Finalmente, trataremos das grandes tradi¢Oes epistemolégi-
cas — comumente denominadas de métodos de abordagem — e que,
consciente ou inconscientemente, também envolvem toda produgao
de pesquisa.

4.1 REFERENCIAL TEORICO DA PESQUISA

Nao ha pesquisa e produgdo de conhecimento sem referencial
tedrico. Ninguém observa o mundo a partir do nada — os dados sem-
pre se revelam a luz de uma referéncia, seja cientifica (tradi¢oes de
pesquisa e teorias cientificas) ou de senso comum (visdo de mundo).

Uma boa comparagdo para compreender o que é o referencial
tedrico é a de um mapa. Nos movimentamos, no dia a dia, guiados
por mapas — impressos, virtuais ou apenas mentais. Em nossas acoes
e relagOes, nos guiamos por mapas mentais valorativos — as visoes de
mundo. A ciéncia exige que nos guiemos também por mapas racio-
nais reconhecidos e autorizados — os referenciais tedricos validados
pela respectiva area de conhecimento.

Karl Popper (1975, 1998) denomina de teoria do holofote aquela
segundo a qual toda observacao é precedida de expectativas ou hip6-
teses, sendo que sao elas que lhe atribuem significado. A teoria — hi-
potese, conjectura, expectativa, ponto de vista, ou outro nome que se
lhe queira dar — antecede a observagao e lhe atribui significado.
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De acordo com a teoria do holofote, as observagdes sdao secun-
dérias as hipdteses. As observagdes, porém, desempenham um
papel importante como testes que uma hip6tese deve experi-
mentar no curso do exame critico que fizermos dela. Se a hi-
potese ndo passar no exame, se for mostrada falsa pelas nossas
observagdes, entdo temos de procurar uma nova hipétese. Neste
caso, a nova hipétese vird depois daquelas observagdes que le-
varam a declarar falsa ou a rejeitar a hipétese antiga. Mas o que
tornou as observagdes interessantes e relevantes e o que de todo
deu origem a que as realizdssemos em primeira instancia foi a
hipétese primitiva, a antiga e agora rejeitada.

[...]. A ciéncia de hoje se edifica sobre a ciéncia de ontem (e assim
é o resultado do holofote de ontem); e a ciéncia de ontem, por
sua vez, se baseia na ciéncia do dia anterior. E as mais antigas
teorias cientificas sdo edificadas sobre mitos pré-cientificos e
estes, por sua vez, sobre expectativas ainda mais velhas. (PO-
PPER, 1975, p. 318).

Gérard Fourez (1995, p. 40) reforca essa posicao historicamente

proposta e defendida por Popper. Segundo ele, “[...] a observa¢do nao
€ puramente passiva: trata-se antes de uma certa organizagao da vi-
sao”. E continua:

Quando observo ‘alguma coisa’, é preciso sempre que eu ‘a’” des-
creva. Para tanto, utilizo uma série de nog¢des que eu possuia an-
tes; estas se referem sempre a uma representagao tedrica, geral-
mente implicita. Sem essas no¢des que me permitem organizar a
minha observacao, ndo sei o que dizer. [...].

Em suma, para observar, é preciso sempre relacionar aquilo que
se vé com nogdes que ja se possuia anteriormente. Uma obser-
vagao € uma interpretacao: é integrar uma certa visao na repre-
sentagdo tedrica que fazemos da realidade.

Essa situagao, presente em todo processo de conhecimento, é que

permite afirmar o conhecimento como uma constru¢do. O conheci-
mento nao é um dado da natureza; ele deriva de uma construcao rea-
lizada com base em referéncias que o precedem. No caso especifico
do conhecimento cientifico, essas referéncias sao as tradigdes de pes-
quisa e as teorias cientificas. Nao se concebe — em ciéncia — as meras
opinides, decorrentes do senso comum, de carater preponderante-
mente subjetivo e valorativo.
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4.1.1  TRADICAO DE PESQUISA

Laudan (2011) introduz no debate epistemoldgico a ideia de tra-
dicdo de pesquisa, em substituicdo as ideias de paradigma (KUHN,
1982) e de projeto de pesquisa (LAKATOS, 1993), que considera nao
traduzirem adequadamente o que ocorre no mundo da ciéncia.

O mencionado autor compreende que toda area do conhecimen-
to — seja ou ndo cientifica — possui tradi¢des de pesquisa que se apre-
sentam ao longo de sua histéria. Segundo ele, as tradi¢oes de pesqui-
sa possuem sempre muitos tragos em comum:

1. Tém muitas teorias especificas que a exemplificam e parcial-
mente a constituem — algumas contemporaneas, algumas suces-
soras temporais de outras mais antigas.

2. Apresentam vinculos metafisicos e metodolégicos que, em
seu conjunto, a individualizam e a distinguem de outras.

3. Ao contrario das teorias especificas, passam por formulac¢oes
diferentes e detalhadas (e ndo raro contraditérias) e, em geral,
tém uma longa Histéria que se estende por um significativo pe-
riodo de tempo. (Em contrapartida, as teorias frequentemente
tém vida breve). (LAUDAN, 2011, p. 112).
Para Laudan (2011), sdo as tradi¢gdes de pesquisa que fornecem
o conjunto de diretrizes que permitem o desenvolvimento de teorias
especificas. Em geral, elas também especificam os modos de proceder
que se constituem nos legitimos métodos de investigagdo a serem utili-
zados pelo/a pesquisador/a que operar no ambito de cada uma delas.
Dessa forma, uma tradigdo de pesquisa é um “conjunto de suposigdes
acerca dos tipos bésicos de entidades presentes no mundo, acerca do
modo como essas entidades interagem, acerca dos métodos adequa-
dos para construir e testar teorias sobre essas entidades.” (LAUDAN,
2011, p. 138). Ainda, para ser bem-sucedida, ela apresenta teorias que
conduzem “[...] a solugdo adequada de um ntimero cada vez maior de
problemas empiricos e conceituais.” (LAUDAN, 2011, p. 117).
Em palavras simplistas, uma tradigdo de pesquisa é, entdo, um
conjunto de afirmagdes e negagdes ontolégicas e metodologi-
cas. Tentar o que é proibido pela metafisica e pela ontologia

de uma tradicdo de pesquisa € colocar-se fora dessa tradigao e
repudid-la. (LAUDAN, 2011, p. 113).

E possivel aproveitar, pelo menos em parte, a proposta de Laka-
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tos (1993), sobretudo, para afirmar que toda tradigao de pesquisa pos-
sui um nucleo duro que lhe caracteriza e que é protegido pelas teorias
a ela vinculadas. E esse ntcleo duro que, de certa forma, define se
uma determinada teoria integra, ou ndo, uma tradi¢ao de pesquisa.

Para compreender o que sdo tradigdes de pesquisa na drea do
Direito, provavelmente, a melhor opcao seja através de um exemplo.
Utilizando, para isso, especificamente a subarea Teoria do Direito,
podemos afirmar que nela as principais tradi¢des de pesquisa sdo o
positivismo, o idealismo (nele incluido o jusnaturalismo), o realismo
e a teoria critica do Direito (de cunho marxista). E possivel, nessa su-
barea, apontar a emergéncia de uma nova tradi¢do, ainda ndo com-
pletamente definida, de cunho sistémico.

Cada uma dessas tradi¢des incorpora um grande nimero de
teorias. O normativismo kelseniano, por exemplo, estd vinculado a
tradicdo positivista, mas ele ndo é a propria tradi¢do. Essa inclui uma
grande variedade de outras teorias igualmente positivistas, mas dife-
rentes daquela apresentada por Hans Kelsen (2006).

4.1.2  TEORIA DE BASE

Denominamos teorias de base — que é, em sentido estrito, o pré-
prio referencial tedrico — os modelos explicativos mais restritos que
integram uma determinada tradi¢do de pesquisa e que serdo utiliza-
dos para interpretar as informagdes e dados. Podemos dizer que as
teorias sdo os mapas que guiam o/a pesquisador/a na sua caminha-
da em busca da solugdo do problema de pesquisa.

Cada mapa viavel gera respostas possiveis — hipdteses. Entre-
tanto, nem todos os mapas sao vidveis. Cada area de conhecimento
possui mapas que sao reconhecidos como véalidos e mapas que nao o
sdo. Em projetos que contenham um problema efetivo de pesquisa —
pesquisa cientifica propriamente dita — é indispenséavel a indicagao da
teoria de base que servira de mapa para o/a pesquisador/a.

O valor de uma teoria é, primeiramente, explicativo: é uma ge-
neralizagdo de explica¢des concordantes tiradas dos fatos que
foram estudados para sua construcdo. Mas, para o pesquisa-
dor, seu valor é sobretudo analitico, pois ela lhe servird para o
estudo e a analise de outros fatos da mesma ordem. (LAVILLE,
DIONNE; 1999; p. 93).
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Como indicado no item anterior, as teorias estdo sempre situadas
no ambito de uma determinada tradicao de pesquisa, com a qual se
relacionam histérica ou conceitualmente. Segundo Laudan (2011, p.
118-119), cada uma dessas teorias é empiricamente testdvel e implica
predigdes acerca do comportamento dos objetos da 4rea especifica do
saber. “Se uma teoria estiver relacionada a uma tradi¢do de pesquisa
fracassada, sejam quais forem os méritos dessa teoria em particular
quanto a solugao de problemas — é provével que ela seja considerada
altamente suspeita.” Por outro lado, se uma teoria estiver vinculada
a uma tradi¢do bem-sucedida, mesmo que ela seja inadequada, ela
podera ser compreendida como favoravel.

Adotar uma tradi¢cdo de pesquisa impde uma proibi¢ao, que
¢ a de adotar, concomitantemente, “teorias especificas que sdo in-
compativeis com a metafisica ou a metodologia da tradi¢ao.” (LAU-
DAN, 2011, p. 127).

Laudan (2011, p. 133) ainda sugere:

[...] a separagdo entre uma teoria e sua tradi¢do mae de pesquisa
em geral s6 ocorre quando essa teoria pode ser assumida, inte-
gralmente ou por modificagdes paulatinas, por uma tradicao de
pesquisa alternativa.

No campo da ciéncia, é importante destacar que a validade de uma
teoria se mantém enquanto ela ndo for refutada — enquanto ndo surgir
outra teoria que resolva o problema por ela solucionado de forma mais
adequada e com maior grau de aproximagao da realidade. Nem sempre,
entretanto, novas teoria invalidam as teorias ja existentes, podendo ocor-
rer a coexisténcia de teorias concorrentes, quando mais de uma teoria
apresenta soluc¢do para o problema sem que se possa estabelecer ainda
qual delas é a mais correta. A aceitagdo de uma teoria, pela comunidade
cientifica — mesmo quando ndo invalidada — depende, também, do re-
conhecimento que possua a tradigao de pesquisa a que esteja vinculada.

E questionavel a exigéncia da indicacao de teoria de base em pro-
jetos cujo objetivo é tdo somente a sistematizagdo e descri¢ao de conhe-
cimentos j4 existentes, sem sua andlise critica. Nessas situag¢oes, ndo ha
problema efetivo de pesquisa. De qualquer forma, ndo ha como negar
que mesmo a sistematizacdo e a descri¢do sao realizadas com base em
um holofote determinado. Nesse sentido, a teoria de base, nesse tipo de
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trabalho, é o modelo tedrico adotado para realizar as escolhas dos con-
tetidos a serem incluidos — e excluidos — da sistematizagao, bem como
para definir a forma de sistematiza-los e descrevé-los.

4.1.3  CONCEITOS OPERACIONAIS

Conceitos — em sentido genérico — sao “representacdoes mentais
de um conjunto de realidades em fungao de suas caracteristicas co-
muns essenciais.” (LAVILLE, DIONNE; 1999, p. 91) Sao uma leitura
especifica, determinada por meio de um referencial tedrico, de um
conjunto de elementos e de como eles se organizam e se relacionam.

Denominamos conceitos operacionais aqueles conceitos especifi-
cos que se apresentam como categorias fundamentais — com sentido
expressamente atribuido e delimitado — para compreender adequa-
damente, sob o prisma do referencial teérico adotado, o tema propos-
to, em especial o problema, a hipétese e as variaveis.

Os conceitos operacionais nao se confundem com os termos ou
expressOes em si. Sao o sentido, o contetdo que é atribuido a esses
termos e expressoes na pesquisa a ser realizada. Sua insercao em um
projeto é uma opgao do/a autor/a. Podem ser apresentados sob a
forma de glossario, ao final do projeto, em sua parte pés-textual.

Toda tradicao de pesquisa e toda teoria possuem conceitos ope-
racionais proprios. Nesse sentido, os conceitos operacionais a serem
adotados na pesquisa — e indicados no projeto — tém de ser necessaria-
mente aqueles utilizados pela teoria de base adotada e pela tradicao de
pesquisa a qual ela estd vinculada. Nao é possivel adotar conceitos que
sejam com elas incompativeis, oriundos de outras teorias e tradic¢oes.

4.2 UM ALERTA NECESSARIO: VISAO DE MUNDO E A
NECESSIDADE DA CRITICA

Além do referencial tedrico utilizado, é praticamente impossivel
afastar da pesquisa, em menor ou maior grau, os valores do/a pes-
quisador/a, representados por suas crengas e escolhas ideolégicas,
filosoficas e religiosas. Nao existe um/a pesquisador/a neutro, alija-
do do mundo material no qual esta inserido/a culturalmente, politi-
camente, filosoficamente ou mesmo generificadamente.

As visdes de mundo possuem, como seu lastro, o senso comum
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— um conjunto de opinides e valores que alicergam sua validade em
valores morais, religiosos e ideoldgicos e nao em conhecimento racio-
nalmente construido e testado. Como sua base de sustentacao é sub-
jetiva — ou ndo objetiva —, nao é passivel de questionamento racional.

Isso ndo significa que nao tenha importancia e que seu contetido
nao possa ser verdadeiro ou corrobordvel. Significa apenas que ndo é
ciéncia — estd em outro campo da realidade. E essa é uma demarcacao
necessaria de espagos. E indispensavel demarcar adequadamente os
campos, sob pena da ciéncia ser tomada pela pseudociéncia.

A ciéncia é uma institui¢do construida historicamente e respon-
savel por grande parte dos avangos que a humanidade alcangou nos
altimos séculos. Nao ter o cuidado de preserva-la pode colocar em
risco a propria sobrevivéncia da espécie humana.

Sabemos que, por mais racional e objetivo/a que busque ser o/a
pesquisador/a, é impossivel que ele/a consiga despojar-se, integral-
mente, das influéncias de seus valores, de sua visdao de mundo®. Se-
gundo Laville e Dionne (1999, p. 94-95):

As generalizagOes, 0s conceitos, as teorias — fatos construidos pelas
mentes humanas — se apresentam com as cores dos que os construi-
ram, depois com os dos que os empregam, isto €, com seus valores.

Os valores sdao também representagdes mentais, representacoes
do que é bom, desejavel, ideal, de como as coisas deveriam ser
ou procurar ser; sdo preferéncias, inclinagdes, disposi¢oes para
um estado considerado desejavel.

Sao nossos valores, mais que nossos conhecimentos, que fazem
de nés o que somos. Pois nossos conhecimentos, quer sejam fa-
tuais, conceituais ou tedéricos, ganham seu sentido através de
nossos valores, tanto para nés como para o pesquisador. A va-
lidade do saber produzido é, portanto, grandemente tributaria
desses tltimos, uma vez que, de um lado, o jogo dos valores in-
fluencia a producao do saber e, de outro, a objetividade depende
da consciéncia desse jogo e, de seu controle pelo pesquisador.

Ainfluéncia dos valores sobre 0/a pesquisador/a e o resultado da
pesquisa € ainda mais forte no ambito das ciéncias humanas e sociais.

56  Segundo Fourez (1995, p. 57) para que uma visdo de mundo possa ser modificada sdo necessarios
quatro elementos: (a) estrutura de plausibilidade; (b) seguranca afetiva; (c) separacao afetiva da visao
anterior; (d) que a nova visao possa reinterpretar a antiga.
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Nelas, em especial, pode ocorrer que determinadas teorias, mesmo que
originalmente elaboradas cientificamente, transformem-se em ideolo-
gias. Laudan (2011, p. 142-143; grifado no original) destaca que:

[...] as tradi¢Oes de pesquisa e as teorias se deparam com sérias
dificuldades cognitivas se forem incompativeis com certos sis-
temas mais amplos de crenca em dada cultura. Tais incompa-
tibilidades constituem problemas conceituais que desafiam a
aceitabilidade da teoria. Mas também pode acontecer de uma
tradicdo de pesquisa muito bem-sucedida levar ao abandono daquela
visdo de mundo que é incompativel com ela e a elaboragio de uma nova.
De fato, é dessa maneira que muitos sistemas cientificos novos
acabam sendo ‘canonizados’ como ‘senso comum’. [...].

Seria, porém, equivocado supor que as visdes de mundo sempre
se esboroam diante das novas tradi¢des de pesquisa cientifica
que as desafiam. Ao contrario, elas muitas vezes mostram uma
notavel flexibilidade, que desmente a tendéncia [...] de rejeita-
-las como frageis. A histéria da ciéncia, tanto recente quanto re-
mota, esta repleta de casos em que as visdes de mundo nao se
evaporaram diante das teorias cientificas que as desafiaram.

Em um mundo complexo como o contemporaneo, com novos
conhecimentos sendo produzidos a todo momento, é impossivel
conhecer e dominar todas as teorias sobre qualquer objeto de pes-
quisa. Mas mesmo que fosse possivel acessar todo o conhecimento
existente, haveria sempre aquele sobre o qual recairia a preferéncia
do/a pesquisador/a, por corresponder a sua visdao de mundo, aos
seus valores. E por isso que a ciéncia tem de ser pensada como uma
instituicdo e ndo como resultado individual da atividade de deter-
minados/as pesquisadores/as — e sua subjetividade. Apenas a cién-
cia, como instituicdo, talvez possa ser objetiva.

O que atribui a pesquisa cientifica — e aos seus resultados — o ca-
rater objetivo é que a sua constru¢do ocorre — mesmo que através de
um/a sujeito/a individualmente subjetivo/a — de acordo com regras
socialmente admitidas e reconhecidas pela comunidade cientifica. A
objetividade reside na institui¢ao ciéncia e ndo nos/as cientistas indi-
vidualmente considerados/as.

Ou seja, a objetividade e a racionalidade da ciéncia ndo decor-
rem da objetividade e da racionalidade das pessoas dos/as cientistas,
que sao seres humanos e, como tais, subjetivos/as — muitas vezes,
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passionais — mas sim da racionalidade institucional, identificada na
atitude critica em face dos problemas; a atitude consciente, na busca
eliminacdo de erros através da autocritica e da critica intersubjetiva,
que permite a construgao do conhecimento objetivo. “Quando se esta
habituado a ver mundo de certo modo, torna-se quase impossivel ver
as coisas de maneira diferente” (FOUREZ, 1995, p. 55) — isso torna
imprescindivel o debate critico apreciativo (DCA)”.

O DCA permite decidir quais explicacdes e solugdes devem ser
inteiramente eliminadas, quais devem ser parcialmente eliminadas e
quais sobrevivem, mesmo que provisoriamente. Embora se reconheca
que o ponto de partida possa ser o senso comum — ou uma visao de
mundo — o instrumento de progresso e expansao do conhecimento é a
critica: a atitude critica como processo de escolha, de decisdao. Se nao
podemos justificar racionalmente uma teoria, podemos justificar ra-
cionalmente a escolha de uma teoria em detrimento de outra. Através
da critica — autocritica e critica intersubjetiva — analisamos a validade
dos argumentos com base em informagdes e dados concretos, nao em
escolhas valorativas que buscam sustenta-los.

Em resumo, é necessario que a pesquisa cientifica seja pautada —o
maximo possivel — em metodologias e contetidos vinculados a uma
determinada tradicao de pesquisa, e dentro dela, a uma teoria de base.
Deve, de outro lado, evitar — por mais dificil que seja — que seu de-
senvolvimento seja direcionado por contetidos e critérios oriundos de
visoes de mundo, em especial, aquelas de forte apelo ideol6gico, moral
ou religioso. Se 0/a pesquisador/a ndo mantiver uma grande dose de
autocritica, aliada um constante debate critico apreciativo com seus/
suas pares, corre o risco de, em algum momento, vir a ser enganado/a
pela sua prépria subjetividade, afirmando como resultado de pesquisa
cientifica o que sdo apenas opinides lastreadas em pseudociéncia.

4.3 TRADICOES EPISTEMOLOGICAS APRESENTADAS PELOS
MANUAIS DE PESQUISA COMO METODOS DE ABORDAGEM

E comum os manuais de metodologia denominarem de métodos
de abordagem as grandes tradigdes epistemoldgicas. Sdo comumente

57 O debate critico apreciativo (DCA) ¢ uma proposta do epistemoélogo Karl Popper, disseminada em
toda sua obra. Sobre esse tema e a proposta popperiana como um todo ver: RODRIGUES; GRUBBA.
Conhecer Direito I: a teoria do conhecimento do século XX e a ciéncia do Direito. 2012. p. 17-117.
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denominadas dessa forma por configurarem as diferentes formas pe-
las quais o/a pesquisador/a pode se aproximar do objeto.

Essa pratica constitui um grave problema: ndo podemos realizar
a reducao dessas grandes tradigdes epistemoldgicas a cinco modelos
simplificados — cinco rétulos ou carimbos: dedutivo, indutivo, dialé-
tico, sistémico e hipotético-dedutivo. Também nao podemos descon-
siderar que esses modelos sdo elementos constitutivos de referenciais
tedricos muitas vezes nao declarados ou mesmo desconhecidos.

Salienta Falcao (1984) que a dicotomia método-contetido é esta-
belecida pelo positivismo e que a tendéncia epistemoldgica moderna
critica tal separagao. Para essa, o método nao é independente do con-
teido, ndo é neutro. A relacdo entre ele e o/a sujeito/a é dindmica e
gera influéncias reciprocas:

Dependendo do método escolhido, dependerd o contetido pro-
duzido. [...].

O fato de existirem varios métodos epistemoldgicos coloca um
problema. O problema de escolher qual o método a seguir. Neste
sentido qualquer conhecimento € a expressao, ao mesmo tempo,
da opcao por um método e do abandono de vérios outros. [...]. O
conhecimento e seu método sdo socialmente condicionados. [...].

[...] apesar da pluralidade de métodos disponiveis aos homens,
cada sociedade, cada momento histérico e cada profissional es-
colhe apenas um método. [...]. O método escolhido é tido como
método dominante. (FALCAO, 1984, p- 85-86).

José Eduardo Faria (1987, p. 21-22) também critica a atual forma
de produgdo do conhecimento juridico. Ou seja, critica a abordagem
epistemolodgica prevalecente na area do Direito. Diz ele que:

[...] do mesmo modo como a escolha do método influencia e
determina o contetdo, ele também é por este condicionado.
Assim, dependendo do tipo de ordenacdo e racionalidade es-
colhido para ordenar o pensamento, dependera o préprio co-
nhecimento produzido.

Nesta secdo do texto serdo apresentados, de forma sintética, os
cinco modelos epistemoldgicos indicados comumente pelos manuais,
deixando claro que eles sao muito mais amplos e complexos do que é
possivel expor neste trabalho.
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4.3.1 DEDUCAO E RACIOCINIO LOGICO (METODO DEDUTIVO)

Em seu “Analiticos Anteriores”, presente na obra “Organon”, Aris-
toteles (1986, p. 10-11) disp6s que: “Inicialmente, precisamos dizer so-
bre o que e de que isto € uma investigagao: € uma investigagao sobre
demonstracdo e de uma ciéncia demonstrativa.” Trata-se da investi-
gacao silogistica, que possibilita, no entender do citado autor, extrair
conclusodes a partir de dedugdes de argumentos formais.

Para Aristételes (1986, p. 18-20), a deducao é “[...] uma locucdo
[asser¢Oes] em que, uma vez certas disposig¢des sejam feitas, alguma
coisa distinta delas se segue necessariamente devido a mera presenga
das suposi¢des como tais.”

Assim, dedutivo é método de constru¢do do conhecimento que
parte do geral para o particular, de uma regra geral para um caso con-
creto. E o silogismo é a principal forma de raciocinio dedutivo. Como
explica Gil (2008, p. 9), é o “[...] método proposto pelos racionalistas
(Descartes, Spinoza, Leibniz), segundo os quais s6 a razdo é capaz de
levar ao conhecimento verdadeiro, que decorre de principios a priori
evidentes e irrecusaveis.”

Quadro 4
Raciocinio silogistico
SILOGISMO
Premissa maior Todos os seres humanos sdo mortais
Premissa menor “XX” é um ser humano
Conclusao Logo, “XX” é mortal

O quadro é dividido em duas colunas e trés linhas, constando, na
primeira linha, a premissa maior; na segunda linha, a premissa menor
contida no alcance da maior; e, na terceira linha, a conclusao silogisti-
ca. A premissa menor desde sempre deve estar incluida no alcance da
premissa maior, possibilitando a conclusao silogistica.

Além do pensamento aristotélico, o racionalismo cartesiano é
exemplo de raciocinio dedutivo. Descartes™ (1979) buscou a constru-

58  Sobre Descartes e o cartesianismo ver: GRUBBA. RODRIGUES. Epistemologia juridica: dialogo
cruzado entre o empirismo de Bacon e o racionalismo cartesiano. 2013.
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¢ao de uma metodologia que possibilitasse o conhecimento cientifico,
seguro, racional e verdadeiro dos fendmenos. Para tanto, ele com-
preendeu que a ciéncia teria a pretensdo de universalidade, ainda que
as teorias e suposi¢oes fossem concebidas por um/a tnico/a indivi-
duo/a, uma vez que todos sdo dotados naturalmente de razao.

A teoria cartesiana do conhecimento é fundada na duvida hi-
perbdlica, com o objetivo de encontrar certezas por meio de teste de
duvidas, isso é, duvidando de tudo, surge um postulado inicial: se
duvido, penso. Portanto, uma pesquisa com resultados verdadeiros
deveria rejeitar como falso aquilo que pudesse supor a menor duvida,
eliminando, dessa forma, os enganos provindos dos sentidos.

Descartes (1979) compreendeu que o encadeamento racional pos-
sibilita 0 conhecimento verdadeiro, por meio do preceito de evidéncia —
aquele que pode ser intuido pela razao com clareza, precisao e sem du-
vidas. Esse preceito deve, ainda, subsistir a preceitos complementares:

a) preceito da andlise: a divisao das dificuldades em parcelas
para se conhecer do mais simples ao mais complicado;

b) preceito da sintese: conduz os pensamentos simples aos mais
complexos, para facilitar a compreensao;

c) preceito da enumeragdao: enumerar e revisionar as relagoes
metddicas para a certeza de que nada foi omitido e que existe
coeréncia interna do sistema.

Dessa forma, o método proposto comporta quatro principios
basicos:

O primeiro era de jamais acolher alguma coisa como verdadeira
que eu ndo conhecesse evidentemente como tal; isto é, de evitar
cuidadosamente a precipitagdo e a prevengao, e de nada incluir
em meus juizos que ndo se apresentasse tdo clara e tdo distinta-
mente a meu espirito, que eu ndo tivesse nenhuma ocasiao de
po-lo em duvida. O segundo, o de dividir cada uma das dificul-
dades que eu examinasse em tantas parcelas quantas possiveis e
quantas necessdrias fossem para melhor resolvé-las. O terceiro, o
de conduzir por ordem os meus pensamentos, comecando pelos
objetos mais simples e mais faceis de conhecer, para subir, pouco
a pouco, como por degraus, até o conhecimento dos mais com-
postos, e supondo mesmo uma certa ordem entre os que nao se
precedem naturalmente uns aos outros. E o tltimo, o de fazer em
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toda parte enumeragdes tao completas e revisdes tao gerais, que
eu tivesse a certeza de nada omitir. (DESCARTES, 1979, p. 37-38).
Descartes (1973; 1979) afirmou, em seu encadeamento racional,
que se duvido, penso. Mas esse pensar se refere a alma, que ndo ga-
rante a existéncia do mundo exterior ao pensamento. Ele compreen-
deu, sequencialmente, que se penso, logo existo! (Cogito ergo sum!).
Com esse encadeamento, ele apresenta a dualidade metafisica entre
a alma e o corpo e oferece a primeira certeza da existéncia para além
do pensamento. Se para pensar, é necessdrio existir, o eu que pensa
possui existéncia no mundo fisico, onde situa-se o corpo que pensa. O
autor também sugeriu que o bom senso e a razdo, que é a capacidade
de julgar de maneira correta e discernir entre o falso e o verdadeiro,
é igual em todos os homens. Assim, a verdade é deduzida da razao
natural e pura, independentemente de demonstragao.

O pensamento dedutivo abstrato é fortemente criticado por dei-
xar de considerar a importancia das experiéncias (FRANCA, 1980),
com a unidade do conhecimento de um idealismo. Para Bachelard
(2006), por exemplo, Descartes faz da ingenuidade um método cien-
tifico, pois pretende que o conhecimento seja imediato e intuido pela
razao abstrata — um culto a singularidade.

Haraway (1995) critica o alcance do racionalismo na modernida-
de, sobretudo, a reiteragdo da fabula cientifica universalista e objeti-
vista como pressuposto da ciéncia ocidental. Gil também menciona
algumas criticas a dedugdo, dentre elas:

Mesmo do ponto de vista puramente 16gico, sdo apresentadas
véarias obje¢des ao método dedutivo. Uma delas é a de que
o raciocinio dedutivo é essencialmente tautolégico, ou seja,
permite concluir, de forma diferente, a mesma coisa. Esse argu-
mento pode ser verificado no exemplo apresentado. Quando
se aceita que todo homem ¢é mortal, colocar o caso particular
de Pedro nada adiciona, pois essa caracteristica ja foi adicio-
nada na premissa maior.

Outra objegdo ao método dedutivo refere-se ao carater aprio-
ristico de seu raciocinio. De fato, partir de uma afirmacao geral
significa supor um conhecimento prévio. Como € que se pode
afirmar que todo homem é mortal? Esse conhecimento nao pode
derivar da observacao repetida de casos particulares, pois isso
seria indugdo. A afirmagdo de que todo homem é mortal foi pre-
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viamente adotada e ndo pode ser colocada em duvida. Por isso,
os criticos do método dedutivo argumentam que esse raciocinio
assemelha-se ao adotado pelos tedlogos, que partem de posicoes
dogmaticas. (2008, p. 10).

Apesar das criticas apontadas por Gil (2008), a dedugdo e o ra-
ciocinio silogistico € um dos principais métodos de abordagem ex-
plicados em manuais de pesquisa nas ciéncias sociais e considerada
pressuposto cientifico ocidental.

Nao se deve desconhecer, embora todas as criticas colocadas ao
cartesianismo, que, usada de maneira consciente e com senso critico,
a duvida metédica ainda é uma opg¢ao que ainda guarda importancia.
Na area do Direito, um dos livros mais tradicionais sobre pesquisa,
intitulado “A monografia juridica”, de Eduardo Oliveira Leite (2014),
utiliza essa perspectiva.

4.3.2 INDUCAO (METODO INDUTIVO)

O empirismo € tributdrio do pensamento de Francis Bacon™
(2003). Para esse pensador todo o conhecimento cientifico deve ser
experimental, deve partir da experiencia empirica. Em sua obra “No-
vum Organum”, o autor sugere que o conhecimento provém, conco-
mitantemente, da interpretagdo dos fatos (fendmenos) e do trabalho
da mente, por meio da indugao. Na mencionada obra, Bacon (2003)
rejeitou o pensamento fundado em generalizagdes e observagoes di-
fusas, e estabeleceu graus de certeza ao pensamento.

Bacon (2003) compreende que se deve eliminar os idolos do pen-
samento, que sao falsas crengas que obstam a verdade. Para o autor,
os idolos sao de quatro grupos, sendo: idolos da tribo (provindos dos
sentidos humanos e repletos de parcialidade), idolos da caverna (em
alusao a Platao, sendo referente as constitui¢cdes contextuais de cada
ser humano, como sua educacao), idolos do foro ou do mercado (pro-
veniente da linguagem e ambiguidade das palavras), e idolos do tea-
tro (emergem de sistemas pretensamente cientificos, a exemplo, para
o autor, do silogismo aristotélico).

Com o abandono dos idolos, Bacon (2003) afirma existirem

59  Sobre Bacon e o empirismo ver: GRUBBA. RODRIGUES. Epistemologia juridica: dialogo cruzado
entre o empirismo de Bacon e o racionalismo cartesiano. 2013. GRUBBA. Método empirico-induti-
vo: de Bacon aos trabalhos cientificos de Direito. 2012.
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dois caminhos para a investigacdo e descoberta da verdade, os
quais partem do particular para formulacdes generalizantes. O
primeiro caminho parte do particular para axiomas gerais e, ap6s
descobrir axiomas intermedidrios, chega a verdade. Para o autor,
esse caminho conduz aos idolos da mente, sendo criticavel cienti-
ficamente. O segundo caminho, considerado por ele verdadeira-
mente cientifico, reside em escolher axiomas a partir de dados dos
sentidos (particulares), para ascender gradualmente até os princi-
pios de maxima generalidade. Trata-se, esse caminho, do empiris-
mo indutivista: o auténtico conhecimento provém da observacao
passiva e objetiva dos fendmenos da natureza para se alcangar leis
universais que os explicam.

O empirismo, conforme o pensamento de Bacon (2003), nao ocor-
re mediante uma experiéncia vaga, mas uma experiéncia escriturada,
com observacao metddica. Assim, seria necessdrio seguir as tabulas:

a) primeira tdbula — presenca ou afirmacao: instancia positiva,

na qual se descreve as caracteristicas do fendmeno;

b) segunda tabula — desvio, auséncia ou negacdo: instancia ne-

gativa, na qual se descreve os casos nos quais o fendmeno
nao se manifesta;

) terceira tdbula — graduagdes e comparagoes: na qual se apre-
cia os graus de variagdo entre a instancia positiva e negativa,
a fim de realizar as correlagoes.

As tabulas apresentam a fungao de criar uma instancia perante
o intelecto humano. Apds, é necessario realizar o experimento, que
pode ocorrer mediante variadas formas de procedimento, como: va-
riagdo, prolongagao, transferéncia, mudanga de condi¢des. Apds esse
experimento, para Bacon (2003), estd completa a fase da primeira
vindima. Depois, é preciso realizar técnicas auxiliares. Em sua obra,
contudo, Bacon apenas descreve as instancias prerrogativas, que
sao fatores que levam a investigacao para determinado sentido, nao
abrangendo outras técnicas.

Sinteticamente, podemos afirmar que indutivo é o método de
construcao do conhecimento que parte do particular para o geral, do
conhecido para o desconhecido, do visivel para o invisivel, de um
caso concreto para a constru¢dao de uma regra geral.
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Quadro 5
Fases de inducdo
INDUCAO
Fase um Experimentacao ou observacao (caso 1, 2, 3, 4, etc.)
Fase dois Formulagao das hipéteses ou teorias explicativas

Conclusao, com enunciagdo de uma lei explicativa geral

Fase trés ~
(logo, todos os casos sao “x”)

O quadro ¢é dividido em duas colunas e trés linhas. A fase um
da investigagdo indutivista compreende a experimenta¢ao ou obser-
vacado de casos particulares. Na sequéncia, a fase dois, compreende
a formulacdo de hipdtese ou teorias explicativas. Finalmente, a fase
trés, que € a conclusao, com a enunciagao de lei geral explicativa.

A indugdo é normalmente apresentada como um método de
abordagem, uma forma de se aproximar do objeto — e essa colocacéo,
sob o prisma de ser um método inerente a uma tradi¢ao de pesquisa,
0 positivismo, nao estd errada.

Mas aqui vamos separar a inducao do positivismo e vé-lo ape-
nas como um instrumento de generalizacdo de observagdes e expe-
riéncias — portanto como um procedimento que pode ser usado fora
de uma perspectiva do positivismo. Na pesquisa empirica, usando
amostragem, se projetam tendéncias; e isso € indugao.

Contudo que tal como ocorre com a dedugao, a indugao também
foi severamente criticada. Vejamos que, de acordo com a indugao, o
conhecimento provindo da observagao de fendmenos possibilita al-
cangar leis universais que os explicam. Chalmers (1987) compreende
que ndo ha possibilidade de se justificar a universalizacdo ou gene-
ralizagdo de axiomas de fatos particulares. Historicamente as criticas
mais contundentes ao indutivismo provém de Hume e Popper.

Hume (19-) critica a indugdo, sobretudo, o problema de como
justificar a passagem de enunciados observacionais para enuncia-
dos universais, ou seja, de como fundamentar conclusdes a partir
de experiencias. Nesse sentido, afirma o autor, “Que o sol ndo ha
de se levantar amanha, ndo é uma proposicao menos inteligivel e
nao implica em maior contradi¢do, do que a afirmagao de que ele se
levantara.” (HUME, 19—, p. 45).
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Logo, ndo podemos induzir o futuro de premissas que descrevem
o presente/passado. Sustentar que a premissa justifica a generalizagao
implica em pressupor que o futuro se assemelha ao passado ou, em
outras palavras, que existe um principio da uniformidade da natureza.
Todavia, se um tal principio da uniformidade da natureza nao pode
ser racionalmente justificado, entdo nao ha justificagao racional para
transformar as crengas em generalizagoes. Portanto, com relagao as cri-
ticas que recaem sobre o empirismo indutivista, Hume (19-) afirmou a
impossibilidade de se inferir uma teoria geral da observagao particular.

Também criticando a indugdo, assim se manifesta Popper (1993,
p- 27-28):

Ora, estd longe de ser obvio de um ponto de vista l6gico, ha-
ver justificativa no inferir enunciados universais de enunciados
singulares, independentemente de quao numerosos sejam es-
tes; com efeito, qualquer conclusdo colhida desse modo sempre
pode revelar-se falsa; independentemente de quantos cisnes
brancos possamos observar, isso ndo justifica a conclusao de que
todos os cisnes sdo brancos.

A partir de Popper (2010, p. 101), podemos mencionar que existe
um problema légico da inducao, que provém:
a) da descoberta de Hume: a impossibilidade de se justificar

uma lei geral por meio de uma observagao/experimentacao,
pois toda lei transcende a experiéncia;

b) do fato de que a ciéncia se utiliza de leis;

c) do principio do empirismo, segundo o qual, apenas a obser-
vacao/experimentacao pode decidir sobre o aceite ou rejeite
de afirmacdes cientificas.

Para Popper (2010), uma lei ou teoria pode ser rejeitada ou refu-
tada por meio de experimentacgao. Contudo, ela nunca pode ser infe-
rida a partir de dados empiricos, isso €, “nao existem nem inducao
psicolégica nem indugao légica. Os dados empiricos s6 nos permitem
inferir a falsidade de uma teoria, e essa inferéncia é puramente dedu-
tiva.” (2010, p. 102). Ou seja, segundo Popper (2010) ha a possibilida-
de de se refutar uma teoria por enunciados observacionais, mas nao
ha possibilidade de demonstrar sua verdade (validade universal).

Embora todas as criticas opostas a indugdo, ndo ha como desco-

129



PESQUISA JURIDICA APLICADA

nhecer sua utilizagdo contemporanea, em especial na pesquisa quan-
titativa. Essas criticas, entretanto, colocam alguns pontos que devem
ser sempre considerados quando trabalharmos com indugao: (a) de
uma lado, ndo é possivel afirmar verdades com base na indugao; (b)
é possivel, de outro lado, refutar verdades com base nela; (c) é possi-
vel, também, afirmar tendéncias, considerando sempre sua limitacao
espago-temporal e a margem de erro.

4.3.3  DIALETICA (METODO DIALETICO)

Dialético é o método de constru¢ao do conhecimento e da rea-
lidade que leva em consideracdo a totalidade (a ligagdo de todos os
segmentos da realidade, em func¢do do conjunto), bem como o seu
devir histérico (a transformacdo constante).

A investigacdo dialética possui como principio metodolégico
o ponto de vista da totalidade concreta, significando que cada fe-
ndémeno pode e deve ser compreendido como momento do todo (a
realidade social), que ndo é apenas um conjunto de relagdes, fatos
e processos, mas também a sua propria criacdo, estrutura e génese.
Nesse sentido, a dialética é uma forma (ou um método) de conhecer
o mundo. Ela estd fundada na seguinte concepgdo: a contraposicao
entre dois polos de ideias pode gerar uma nova ideia®.

A dialética é originaria da Grécia. A época de seu nascimento, ela
representou um novo ordenamento da democracia (do demos) con-
tra a aristocracia, justamente porque se apresentou como o inicio do
“discurso, da comunicacdo imposta pela necessidade de encontrar o
consenso e o acordo geral nos debates.” (SICHIROLLO, 1973, p. 7).

Conforme Schirollo (1973), foi Platao quem introduziu a palavra
dialética na filosofia. Em resumo:

[...] o didlogo e a sua técnica, a arte do discurso breve, da dis-
cussao, da persuasao; é a ciéncia, teoria ou teoresi em sentido
grego, isto é, a visao do inteligivel, mas é também o caminho,
o tirocinio que conduz a ciéncia; o instrumento (mas sé em
Aristételes) que permite chegar aos principios das ciéncias
e, eventualmente, discuti-los; a ciéncia-ndo-ciéncia sem um
objeto seu, uma arte, uma técnica, em sentido grego, que poe

60  Para saber mais, ver: RODRIGUES. GRUBBA. Conhecer Direito II: a Epistemologia Juridica no
Brasil. p. 191-238.
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o homem nas condi¢des de poder falar de tudo, um tipo de
educagdo, como se exprimia Aristoteles, que faz do homem co-
mum um homem culto e do cientista, um especialista (isto é,
em sentido aristotélico, do professor que ensina) uma pessoa
capaz de falar com os outros, com os nao especialistas. Pode-
mos fazer a mesma observagdo, ainda que nos exprimamos
com uma terminologia moderna, estranha e desconhecida dos
gregos. Entre os Sofistas e Aristoteles a dialética esgota ou —
se quisermos ser mais prudentes — faz uma experiéncia irre-
petivel ou repetida s6 com o acréscimo de algum coroldrio,
mesmo importante, das suas duas grandes possibilidades, de
duas configurac¢des suas, de que ndo mais de libertou: dialé-
tica objetiva, isto é, grosso modo, a dialética do didlogo como
expressao ou efeito das contradigdes da realidade, em suma, a
dialética ontoldgica, e dialética subjetiva, digamos assim (ainda
aqui grosso modo), a dialética logica, em sentido aristotélico,
onde ld6gico significa abstrato, ou melhor, vazio, isto é, sem um
contetido determinado, a dialética do didlogo, em resumo, ou
o didlogo como dialética para mostrar como um discurso ou
uma argumentacdo débil pode tornar-se forte, ou seja, pode
convencer o interlocutor Deste ponto de vista, Protagoras e
Socrates defendem teses diversas ou, pelo menos, muito dis-
tantes entre si. (SICHIROLLO, 1973, p. 85-86).

Da antiguidade grega a modernidade ocidental, a palavra dialé-
tica comportou inimeros significados distintos. Em que pese sob a
mesma nomenclatura, existem diversas metodologias dialéticas, as
quais nem sempre se comunicam. Em comum, elas buscam elementos
conflitantes da realidade para a explicagdo de um terceiro elemento,
decorrente do conflito. Assim, é possivel afirmar que a dial-ética ou
duas-éticas é a ética de duas vias, do didlogo ou de dois polos.

O primeiro polo é a tese, que é uma afirmagao ou um dado da
realidade. O segundo polo é a antitese, que é o complemento da
tese — 0 seu oposto. Do confronto gerado entre a tese e a antitese,
surge um novo elemento e/ou uma nova situagdo, que comporta
a sintese. A sintese, por sua vez, se configurard numa nova tese,
vez que a dialética ndo comporta fim. Dai porque essa nova tese (a
sintese) serd contraposta a uma nova antitese, gerando uma nova
sintese, e assim por diante, pois tudo pertence a um processo de
constante devir.
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Quadro 6

Esquema cldssico dialético

DIALETICA

TESE ¢mmmmmp ANTITESE

|

SINTESE (NOVA TESE)

O quadro apresenta o esquema cldssico dialético, no qual a tese,
em contraposicao a antitese, gera uma sintese, que é uma nova tese.
Nesse sentido, a dialética se apresenta como o inicio do esquema tria-
dico, uma vez possui trés elementos: a tese, a antitese e a sintese.

Conforme Sant’anna (2008), foi Engels, em seu livro “Anti-
-Diiring” (1978), que sistematizou a dialética da seguinte maneira:

a) da passagem da quantidade a qualidade e da qualidade a
quantidade: tudo muda, seja na natureza ou na cultura hu-
mana, mas em ritmos quantitativamente diferentes, embora
o ritmo possa ser eventualmente acelerado e o movimento de
transformacdo possa dar saltos qualitativos;

b) da interpretacao dos contrarios: os opostos se atraem e se
complementam mutuamente. A cosmovisao (seja materialis-
ta ou idealista) € sistémica baseada na contradi¢ao/conexao
dos contrarios ou na unidade e luta dos contrarios;

¢) da negacao da negacao: o movimento de contradi¢do de
duas engrenagens existe para garantir o movimento de
transformacdao. O mais importante ndo é a contradigao
pela contradicdo, mas a transformacdo gerada pelo mo-
vimento. A tese representa a afirmagdo, e a antitese sua
negag¢ao. No processo de negacdo da afirmagdo, também
a negacao deve ser negada. Da negac¢dao da negagao é que
surge a sintese. A superacdo dialética do conflito em prol
da construcao de uma nova realidade.

O pensamento de Hegel é exemplo desse modelo. Para Hegel,
segundo Chaui (2009, p. 80), os conflitos filoséficos sdo a histéria da
propria razao:
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[a propria razao], a qual afirma uma tese (por exemplo, a tese
inatista), nega essa tese (por exemplo, a tese empirista nega a
inatista) e chega a uma terceira posi¢ao que nega as das anterio-
res (por exemplo, a posigao kantiana). Mas essa terceira tese, ao
ser afirmada, torna-se uma primeira tese que serd negada por
uma outra (por exemplo, a Filosofia do chamado Romantismo
alemdo, que negou a Filosofia kantiana) até que uma terceira
tese (no caso a Filosofia de Hegel) negue as duas anteriores
numa verdade superior que as engloba e as compreende. Esse
movimento da razdo, explica Hegel, tem a peculiaridade de
nunca destruir inteiramente o que ela afirmou antes, mas incor-
pora o caminho percorrido numa verdade superior. O caminho
é feito de verdades parciais que vao sendo reunidas até que se
chegue a uma verdade totalizadora que as engloba. Eis por que
Hegel afirma que a histéria da razao ou a histéria da Filosofia
€ a memoria dos caminhos percorridos, que foram conservados
naquilo que tinham de verdadeiro.

O idealismo histérico de Hegel (2000a; 2000b) faz o mundo obede-
cer a um processo autogerado que coincide com o desenvolvimento da
dialética espiritual. Em tltima instancia, o real coincide com o racional.

Em sua obra “Principios da Filosofia do Direito”, Hegel (1997) bus-
cou compreender aquilo que é — a razdo. Para ele, a filosofia é aquilo
que se produz no mundo do espirito. Ao buscar a reconciliagao entre
a Filosofia e a realidade, Hegel transp0s a problematica da experién-
cia para o plano do pensamento abstrato e conceitual. O mundo dos
fatos, para ele, ndo se configura como racional. Para ser racional, deve
ser abstraido pela razao. Hegel chama essa ideia de dialética: duas éti-
cas, na qual existe um sistema que inclui um polo negativo e um polo
positivo do objeto, e que vise reproduzir o processo mediante o qual
o objeto se torna falso e, em seguida, volta a ser verdadeiro.

Assim, o racional € real e o que é real é racional: existe uma iden-
tidade entre razao e realidade. O mundo abriga a co-pertinéncia entre
ser e nada. Isso significa que, o que é s6 é (pode ser) na medida em
que do seu ser, surge o que nao é, mas que venha a ser, e 0o que é e
passa a nao ser. Existe, portanto, um carater processual da realida-
de. Hegelianamente, a dialética é uma teoria que afirma que algo,
tal como o pensamento humano, pode se desenvolver mediante trés
fases: a tese, a antitese e sintese. Sobre isso, Popper expde:
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Em primeiro lugar existe uma ideia, teoria ou movimento, que
se pode denominar tese. Esta tese muitas vezes suscitard opo-
si¢do, porque, como a maioria das coisas deste mundo, terd um
valor apenas restrito e apresentara pontos fracos. A oposigao,
ou o movimento contrario, serd denominada antitese, pois se
dirige contra a primeira afirmacao, a tese. O conflito entre a
tese e antitese durard até se conseguir encontrar uma solucao
que, em certo sentido, decorra da tese e da antitese, precisa-
mente em razao do reconhecimento das suas desvantagens de-
vido a tentativa de preservar os valores positivos de ambas e
de evitar as deficiéncias. Esta solugdo — a terceira fase, portanto
— serd designada como sintese. Porém, logo que se alcangou
esta sintese, ela pode por sua vez tornar-se o primeiro passo de
um novo processo dialético terndrio, o que acontecerd quando
a sintese alcancada se revelar unilateral ou entdo insatisfatoéria.
Pois neste caso suscitard de novo uma posigdo, o que signifi-
card que a sintese passard agora a ser designada como uma
nova tese, que suscitara uma nova antitese. Assim o processo
dialético terndrio prosseguird a um nivel mais elevado e pode-
r4 existir um terceiro nivel ap0s ter-se realizado uma segunda
antitese. (POPPER, 1981, p. 27).

Segundo Sichirollo (1973, p. 155), podemos afirmar, sem violen-
tar o pensamento de Hegel, que ele considera a dialética um dos mo-
mentos da logicidade — o movimento do pensamento, que reflete o
movimento da realidade ao tomar consciéncia dela.

A dialética de Hegel reduz a tese e antitese a meros componentes
da sintese. Segundo Popper, é certo que o processo terndrio dialético
descreveu passos bem determinados na histéria intelectual, princi-
palmente no que concerne a evolugao de certas teorias ou movimen-
tos sociais baseados em ideias ou teorias. Contudo, ele salienta que
“[temos] de lidar cuidadosamente com um grande nimero de meta-
foras que sdo usadas pelos dialéticos e muitas vezes tomadas muito a
sério. E exemplo disso a expressdo dialética de que a tese ‘cria’ a sua
antitese”. (POPPER, 1981, p. 29). E somente a atitude critica que pode
criar a antitese, para Popper.

Da mesma forma, Popper salienta que “[...] nos devemos acau-
telar com a opinido de que é do conflito, da ‘luta’ entre tese e antitese
que resulta a sintese. E um conflito do pensamento; e € o pensamento,
a procura, que cria, as novas ideias.” (POPPER, 1981, p. 29). Assim,
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Popper aponta para a gravidade do equivoco ocasionado pela ausén-
cia de claridade com que os dialéticos se referem as contradigoes:

[Os dialéticos] afirmam com absoluta exatidao que as contradi-
¢Oes sdao da maior importancia na histéria da filosofia — tdo im-
portantes quanto a critica. Pois a critica consiste em apresentar
sempre uma contradi¢do: ou uma contradicdo dentro da teoria
criticada, ou uma contradicdo entre esta teoria e uma outra que,
por qualquer motivo, queremos aceitar, ou uma contradicao en-
tre a teoria e determinados fatos — ou, mais precisamente, entre
uma teoria e determinadas afirmacoes de fatos. A critica nunca
pode fazer mais do que descobrir qualquer destas contradi¢des
ou simplesmente refutar a teoria (isto é, a critica s6 pode ser a
exposi¢ao da sintese). Porém, num sentido muito importante, a
critica constitui a verdadeira forca motriz do desenvolvimento
intelectual. Sem contradigdo, sem critica, ndo existiria nenhum
motivo razodvel para modificarmos as nossas teorias: ndo have-
ria progresso intelectual. (POPPER, 1981, p. 29).

Os dialéticos entendem que a sintese surge da contradicdo en-
tre tese e antitese. Em virtude disso, percebem que a contradicao é
proveitosa e gera o processo de pensamento. Isso significa, para Po-
pper (1981), um ataque contra a proposicao da contradicao, que é a
lei da contradicao impossivel da l6gica tradicional. Segundo essa lei,
de duas afirmagdes que se contradizem nunca podem ambas ser ver-
dadeiras, sendo que uma afirmagdo que consiste numa conjuncao de
duas afirmacgdes contraditérias deve ser rejeitada como falsa, assim
como, eliminada por motivos puramente l6gicos.

De maneira oposta, Cirne-Lima (2005) critica essa ideia poppe-
riana. Para esse autor, ndo existe contradicao na dialética, visto que a
tese é entendida como o dito e a antitese como o contradito. Assim,
um é verdadeiro e o outro é falso: ndo sdo ambos verdadeiros. Mais
do que isso, existe um/a sujeito/a légico na dialética, que é o abso-
luto (CIRNE-LIMA, 2005). Diante disso, esse autor afirma que existe
uma diferenga entre contradicdo e contrariedade.

Os dialéticos falam de contradigdo, “[...] mas querem dizer con-
traditoriedade. Falam de contraditérios, mas querem dizer contrarios.
Os Dialéticos estdao dizendo bobagem? Sim e nao.” (CIRNE-LIMA,
2005, p. 107). O grande problema, segundo esse pensador, reside no
fato de que os dialéticos normalmente ndo empregam um/a sujeito/a
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l6gico expresso na sintaxe usada. Por isso, o quantificador também
fica oculto, e entao, nem mesmo os dialéticos estao bem seguros, “[...]
quando falam de dois polos opostos, se estes sdo contrarios ou sao
contraditérios.” (CIRNE-LIMA, 2005, p. 114).

Para Cirne-Lima (2005), os dialéticos ndo querem dizer contra-
dicdo, mas sim contraditoriedade, muito embora o jogo dos opostos
seja um jogo dos contrarios e ndo da contraditoriedade. Dai porque,
o argumento desse pensador, para dizer que os dialéticos nao negam
o principio da ndo-contraditoriedade, é que nao se pode argumen-
tar a racionalidade da argumentacdo. Ainda que Cirne-Lima (2005)
tenha afirmado que a dialética é contraditoriedade, ele afirma que
o jogo dos opostos quer dizer que a tese e a antitese sdo falsas e, por
isso mesmo, elas conduzem a sintese. Posteriormente, ao invés de
se referir a tese e a antitese como contrarios, mas nao contraditdrios,
esse pensador afirma “A soma de dois conceitos contraditérios [...]
abrange a totalidade das coisas existentes e possiveis do futuro [...].”
(CIRNE-LIMA, 2005, p. 119)

Além disso, para salvar seu argumento Cirne-Lima (2005) ainda
afirma que o principio da coeréncia — o principio da ndo-contradicao
—indica que a contradi¢do deve ser evitada, mas nao diz que ela é im-
possivel ou que nao deve existir. Dai que as contradigdes que, de fato,
existem, devem ser superadas.

Logo, questionamos: se tanto a tese quanto a antitese sao falsas
e conduzem a sintese, que se configura numa nova falsa tese, onde
resta a tentativa de aproximagao da verdade? Como, entdo, preten-
de ela conhecer todos os fendmenos, quando, na realidade, se baseia
somente em postulados falsos? De fato, como se percebe no proprio
pensamento de Cirne-Lima, ainda que ele afirme o oposto, a contra-
digdo entre a tese e a antitese sdo fundamentos da dialética. Dai que
Popper (1981, p. 29) afirmou que os dialéticos creem na contradi¢ao
como o progresso sob a forma de sintese. Assim, concluem eles, de
maneira equivocada, “[...] que ndo subsiste necessidade alguma de
evitar essas proveitosas contradi¢des. E até afirmam que nao se de-
vem evitar contradicoes, pois elas existem em toda a parte.”

Segundo Popper (1981), quando os dialéticos creem na proficui-
dade das contradi¢des, entendendo-as como o objetivo dessa lei 16-
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gica tradicional, eles afirmam que a dialética conduz a uma légica,
a légica dialética. Com isso, a dialética — teoria da histéria — se tor-
na uma teoria légica e geral do universo. A consideragao logica da
dialética é equivocada, vez que a evolugao da dialética decorre de
uma resolugdo, que é a ndo aceitacdo da contradicdo entre a tese e a
antitese. A Ciéncia ndo pode aceitar contradi¢des. Até porque, “[...] se
acaso se admitirem duas afirmagdes que se contradigam uma a outra,
entdo tem de se admitir toda e qualquer afirmacdo — pois de suas
afirmagoes contraditérias se pode logicamente deduzir qualquer uma
afirmacao valida.” (POPPER, 1981, p. 30).

Entdo vamos resumir: o que a dialética é — dialética no sen-
tido que podemos atribuir uma importancia nitida ao pro-
cesso dialético ternario — pode descrever-se assim: a dialética
ou mais precisamente, a teoria dialética terndria, diz que de-
terminadas evolu¢des ou determinados decursos da historia
se realizam de uma forma tipica. Por isso mesmo ela é uma
teoria empirico-descritiva [...] a dialética ndo tem uma rela-
¢do intima especial com a l6gica dedutiva. Um dos perigos
da dialética consiste na sua ambiguidade. Essa ambiguidade
facilita por demais ndo s6 a imposicdo de todos os tipos de
desenvolvimento, mas também a sua interpretacao dialética de
diversas coisas fisicas. (POPPER, 1981, p. 36).

Segundo a perspectiva popperiana, a dialética é utilizada para a
explicagdo de toda e qualquer ideia, redundando em ambiguidades
e num mero jogo de palavras. Inclusive, a metodologia dialética de
carater idealista foi objeto da grande critica de Marx e Engels (2008)
a Hegel. Faltou, segundo Marx e Engels (2008), a materialidade do
mundo, isto é, a dialética deve ser materialista e historicista. Nesse
sentido, o materialismo de Marx opde-se ao idealismo de Hegel.

Ainda que Marx e Engels tenham adotado uma postura mate-
rialista, em muito ela se distanciou do materialismo de Feuerbach.
Segundo Marx e Engels (2008, p. 76), uma vez que “[...] Feuerbach
€ materialista, ndo aparece nele a histéria, e quando toma a histéria
em consideracao, deixa de ser materialista. O materialismo e a his-
toria aparecem nele de formas separados completamente, o que se
explica pelo que ja dissemos até aqui.” Ainda, “A histéria ndo é ou-
tra coisa senao a sucessao das diferentes geragdes, em que cada uma
delas explora os materiais, os capitais e as forcas de produgao a ela
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transmitidas pelas geragdes que antecederam [...]”. Além disso, para
esses autores, Feuerbach parou no meio do caminho, ou seja, embai-
xo era materialista, mas em cima era idealista. Um pensamento que
ndo “[...] liquidou criticamente com Hegel, mas limitou-se a po-lo
simplesmente de lado, como coisa inttil: enquanto, em confronto
com a riqueza enciclopédica do sistema hegeliano, ele nada soube
trazer de positivo, a ndo ser uma balofa religido do amor e uma mo-
ral pobre e impotente.” (MARX; ENGELS, 2008, p. 121-122).

O materialismo desse pensamento reside justamente na nogao
de que a dialética se constréi a partir da materialidade da histéria,
quer dizer:

Os pressupostos dos quais partimos ndo sao arbitrarios nem
dogmas. Sao bases reais das quais nao é possivel abstragao a ndao
ser na imaginacdo. Esses pressupostos sao os individuos reais,
sua acdo e suas condi¢des materiais de vida, tanto aquelas que
eles j& encontraram elaboradas quanto aquelas que sdo o resul-
tado de sua prépria agdo. Esses pressupostos sdo, pois, verifica-
veis empiricamente. (MARX; ENGELS, 2008, p. 44).

Diferentemente da filosofia alemad, de caracteristicas hegeliana,
que “[...] desce do céu para terra, aqui se ascende da terra ao céu.”
(MARX; ENGELS, 2008, p. 51). Isso, em razao de que a base sobre a
qual se constroéi a filosofia ndo é a ideia, mas a realidade da vida hu-
mana em sociedade. Por conseguinte, nao se trata de explicar a praxis
a partir da ideia, mas de “[...] explicar as formagoes ideoldgicas a par-
tir da praxis material.” (MARX; ENGELS, 2008, p. 65).

A dialética marxista é um método para a andlise da realidade,
que parte do concreto para ascender ao abstrato (o processo de abs-
tracdo), que é a sintese entre os elementos conflitantes — a tese e a an-
titese. Busca colocar a filosofia sobre seus proprios pés: a dialética de
Marx é a dialética da “[...] luta do homem com as condi¢des externas
de sua existéncia, criadas pelo préprio homem, mas que lhe aparecem
como entidades independentes.” (SICHIROLLO, 1973, p. 169).

Ela visa ao empoderamento: o ser humano alienado deve liber-
tar-se da alienagao, transformando a realidade da histéria. A dialé-
tica da “[...] histéria manifesta-se assim, como luta de classes, que
nao tem interesses particulares a defender, suprimir o sistema de
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classes e restituir o homem a si préprio num mundo humanizado.”
(SICHIROLLO, 1973, p. 169).

Por outro lado, tal materialismo dialético também foi criticado.
O principio de identidade de razdo e realidade de Hegel, segun-
do Popper, é caracterizado como idealismo absoluto em virtude de
que afirma a identidade da realidade a sua esséncia. Marx inverteu
a filosofia dialética, tornando-a uma espécie de materialismo. Tal
como Marx, os defensores desse materialismo argumentam que a
realidade, em sua esséncia, é material ou fisica, e com afirmacao de
que ela se identifica a razao ou ao espirito implica que ambos “[...]
sdo igualmente fendmenos materiais ou fisicos — ou, para ser me-
nos radical, que, no caso do espirito se revelar, por qualquer forma,
diverso da realidade material, esta diferenca ndo pode ter grande
importancia.” (POPPER, 1981, 44).

No entender de Chaui (2009, p. 230), o0 marxismo trouxe como
grande contribuigdo para o conhecimento da realidade — portanto
a Sociologia, a Historia, etc. — a interpretagdo dos fendmenos hu-
manos como expressao e resultado “[...] de contradi¢Oes sociais, de
lutas e conflitos sociopoliticos determinados pelas relacdes econd-
micas baseadas na exploragao do trabalho da maioria pela minoria
de uma sociedade”.

Por conseguinte, cada momento da histéria produziu uma ra-
zao (uma tese sobre si), que foi contraposta sequencialmente por
uma antitese, que € justamente uma tese contrdria, ou seja, uma
tese que explica 0 momento seguinte da histéria. Contudo, segundo
Chaui (2009), a razdao nao pode se limitar as teses e antiteses, mas
deve ultrapasséd-las numa sintese que una o que é antagonico e que
mostre o resultado gerado pela luta entre os opostos.

Nesse sentido é que Michel Miaille (1979) afirmou a necessi-
dade da investigacdo dialética, inclusive no ambito universitario,
no intuito de possibilitar uma andlise complexa do mundo, ou seja,
a dimensao social e materialista na qual o Direito estd inserido. Se-
gundo esse pensador:

[...] o pensamento critico é mais do que o pensamento abstra-

to: é preciso “acrescentar-se” a dialética. Que quer isto dizer?
O pensamento dialético parte da experiéncia de que o mundo
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é complexo: o real ndo mantém as condi¢des da sua existéncia
sendo numa luta, quer ela seja consciente quer inconsciente. A
realidade que me surge num dado momento nao é, pois, sendo
um momento, uma fase da sua realizacdo: esta €, de facto, um
processo constante. (MIAILLE, 1979, p. 17-18).

Dessa forma, o pensamento dialético, especialmente a dialética
de origem marxiana, na visdo de Miaille (1979, p. 18), é justamente o
pensamento que possibilita a compreensdo da existéncia da contradi-
toriedade. Ele encara os fendmenos nao por meio de um conhecimento
parcelado ou unilateral, mas a partir da totalidade de suas existéncias,
isto é, “[...] tanto naquilo que o produziu como no seu futuro. Este pen-
samento pode, pois, fazer ‘aparecer” o que a realidade presente me es-

conde atualmente e que, no entanto, é igualmente importante.”

Por consequéncia, a dialética é um pensamento critico na medida
em que satisfaz o seu postulado basico. Quer dizer, todo o pensamen-
to que suscita o que nao é visivel para explicar o visivel, se “[...] recusa
a crer e a dizer que a realidade se limita ao visivel.” (MIAILLE, 1979,
p- 18), merece o qualificativo critico. Em suma, o pensamento critico
€ o conhecimento do constante movimento da realidade, ou seja, de
que todo o objeto de conhecimento deve ser apreendido e analisado
em seu proprio movimento interno, além de nao poder ser reduzido
em apenas uma de suas manifestagoes.

Em sintese, Miaille (1979) retoma o pensamento de Marx e afir-
ma que ndo basta sabermos que o Direito esta vinculado a existéncia
de uma sociedade. E necessario, cientificamente, investigarmos qual
o tipo de Direito que produz um tipo especifico de sociedade, em ra-
zao de que a ela corresponde.

Considerando todas as posi¢oes aportadas sobre a dialética acre-
ditamos ser importante destacar, ao final, em especial no que se refere
a sua versdo no ambito do marxismo: (a) de um lado, como teoria, ela
tem grande importancia no ambito da critica social e em relagdo as
relacdes econdmicas e de poder; (b) de outro lado, é discutivel sua va-
lidade como metodologia cientifica, tendo em vista os seus problemas
no campo da légica e a perspectiva holistica de que se reveste e que
dificulta — ou mesmo impede — o teste empirico de suas afirmagoes ja
que ndo hd como testar a totalidade.
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434 TEORIA DOS SISTEMAS (METODO SISTEMICO)

Sistémico é o método de construgao do conhecimento que busca
compreender o objeto/realidade pesquisado dentro de um determi-
nado sistema e da interagdo desse sistema com os demais sistemas e
com o ambiente. Dependendo da concepgao com que se trabalhe, os
sistemas serdao vistos como fechados (nao interagem com os demais
sistemas ou com o ambiente) ou abertos (interagem com os demais
sistemas — ou alguns deles — e com o0 ambiente — ou parte dele); além
disso, os sistemas podem possuir subsistemas, situagao em sao deno-
minados de sistemas complexos.

4.3.4.1 Sistemas na visao de Maturana

No ambito da teoria dos sistemas, Humberto Maturana propde
a nocao epistemoldgica da objetividade entre parénteses, que impli-
ca em situar o/a pesquisador/a.®* O autor compreende que, desde o
tinal do século XX, foram produzidas reflexdes tedricas e epistemol6-
gicas visando a exposicao das relagdes da biologia, linguagem, cogni-
¢ao e fendmenos mentais e psicolégicos, mantendo em consideracao
os humanos como seres histéricos e contingentes, que vivem através
da linguagem. Assim, entende a cognicao a partir da vida e repensa a
produgao do conhecimento, que deve ser centrado na ideia de siste-
mas vivos enquanto cognitivos.

De maneira sintética, a Biologia do Conhecer (teoria da auto-
poiese) criada pelo biélogo chileno Humberto Maturana, percebe
a linguagem e a cognigao presentes em todas as atividades huma-
nas, interdependentes. Intenta explicar, sistemicamente, o viver e
vir-a-ser dos seres vivos em sua existéncia, no ambito de sua auto-
nomia e de sua identidade.

Ao trabalhar com o paradigma sistémico de ciéncia, Maturana
(2001) entende os seres vivos como organizag¢des autopoiéticas, ope-
racionalmente fechados ao mundo, mas mantendo constantemente
seu sistema interno em movimento e congruéncia.

61  Ver: GRUBBA. Conhecer o Direito a partir de Maturana: o universalismo dos direitos humanos em
uma epistemologia entre parénteses. 2013.
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Quadro 7

Autopoiese

AUTOPOIESE

Congruéncia
Estrutural

Adaptagdo

Representagdo

Autopoiese

Variagao

Fonte: MATURANA, 2002, p. 197.

O quadro apresenta uma figura com circulo central, escrito au-
topoiese, assim como quatro circulos exteriores, em conexao entre si,
0s quais representa a adaptacao, a variagao, a representagao e a con-
gruéncia estrutural.

Em sentido oposto ao conhecimento cientifico tradicional pau-
tado na objetividade, que ele denomina sem parénteses — o objeto
existindo independentemente do/a sujeito/a cognoscente — Matura-
na (2001) propde uma objetividade entre parénteses —a descrigao de
um fendmeno tal como o/a observador/a o percebe, a partir das ca-
racteristicas da consciéncia e reformulagdes da experiéncia. Isso nao
significa a subjetividade do conhecimento cientifico ou do/a cientis-
ta, pois Maturana (2002) considera a realidade como argumento ex-
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plicativo, no qual as afirmagoes serdo validas no contexto de coerén-
cias — espacos de consenso.

Para Maturana (2002, p. 45), a objetividade entre parénteses se
contrapde a objetividade sem parénteses e pode ser assim sintetizada:

Eu indico esta consciéncia de ndo podermos distinguir entre ilu-
sdo e percepgdo, com um convite a colocarmos a objetividade-en-
tre-parénteses no processo de explicar. Nao quero dizer com isto
que ndo existem objetos, nem que ndo posso especificar um cer-
to dominio de referéncia que trato como existindo independente
de mim. Quero dizer que, colocando a objetividade entre parén-
teses, me dou conta de que nado posso pretender que eu tenha a
capacidade de fazer referéncia a uma realidade independente
de mim, e quero me fazer ciente disto na intencdo de entender
0 que ocorre com os fendmenos sociais do conhecimento e da
linguagem, sem fazer referéncia a uma realidade independen-
te do observador para validar meu explicar. [...] Assim, quando
o observador ndo se pergunta pela origem de suas habilidades
cognitivas e as aceita como propriedades constitutivas suas, ele
atua como se aquilo que ele distingue preexistisse a sua distin-
¢do, na suposicao implicita de poder fazer referéncia a essa exis-
téncia para validar seu explicar. A este caminho explicativo dou
onome de caminho explicativo da objetividade-sem-parénteses.

“Como é que conhecemos?” (MATURANA, 2002, p. 37). No am-
bito das Ciéncias Cognitivas, Humberto Maturana considerou, por-
tanto, que a compreensdo da mente humana, em sua cognigao e em
sua linguagem, ndo é possivel mediante a idealizac¢do e a abstra¢do do
estudo, mas por uma andlise biol6gica em detrimento da mecanicista.
Conhecemos no observar e somente somos o que somos (humanos)
na linguagem. Justamente por sermos humanos e vivermos na lin-
guagem € que podemos refletir sobre o que nos acontece.

Existe, por consequéncia, uma grande referéncia a necessidade
de se considerar, no campo da cognigdao, a propria experiéncia dos
humanos, seres historicamente situados e contingentes, que vivem na
e a partir da linguagem. Dai que importa a identidade do/a sujeito/a
a hora da interpretacdo do mundo, com base em suas experiéncias
anteriores. Sob esse angulo, a ciéncia se caracteriza pelo atendimento
aos proprios critérios de validagao estabelecidos consensualmente.

Mesmo no dominio do pensamento cientifico, a busca da verdade
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apenas pressupOe a satisfacdo de quatro condi¢des para que haja a va-
lidagdo da explicagdo — o fendmeno, a hipdtese explicativa, a dedugao
e a realizagdao das experiéncias — o0 que ndo requer a suposicao de uma
realidade independente. Satisfeitos os quatro requisitos, o resultado
serd considerado valido no dominio social da ciéncia, para aqueles que
aceitam o critério de validade. Todavia, em uma cultura da objetivida-
de sem parénteses, regra geral, é comum que se pretenda que os resul-
tados cientificos sejam universalmente validos. (MATURANA, 2001).

Segundo o pensamento de Maturana (2002, p. 55):

As explicagdes cientificas tém validade porque tém a ver com as
coeréncias operacionais da experiéncia no suceder do viver do
observador, e é por isso que a ciéncia tem poder. As explicacoes
cientificas sdo proposi¢des gerativas apresentadas no contexto
da satisfagao do critério de validagao das explica¢des cientificas.
O critério de validacao das explicac¢des cientificas faz referén-
cia exclusivamente as coeréncias operacionais do observador na
configuragao de um espago de agdes no qual certas operagdes do
observador no ambito experiencial devem ser satisfeitas.

Falar de uma objetividade entre parénteses, entdo, implica em
falar de linguagem, pois ao explicar uma experiéncia, a operacao
ocorre na linguagem, por meio de coordenagdes de agdes consensuais
de uma histéria de convivéncia. Conforme Maturana (2002, p. 17), a
linguagem se relaciona “[...] com coordenagdes de acao, mas nao com
qualquer coordenagdo de acdo, apenas com coordenacdo de agdes
consensuais. Mais ainda, a linguagem é um operar em coordenacgoes
consensuais de coordenagdes consensuais de a¢des.”

Os seres humanos, mais especificadamente, existem em dois do-
minios: na linguagem (essencialmente os médulos de linguagem su-
perior, isto €, a descritiva e a critica) e na fisiologia. Na linguagem, sdao
coordenagdes de acdo, mas € na fisiologia que se constitui a lingua-
gem. Anteriormente a linguagem, para Maturana (2001), nao havia
objeto (mundo exterior), pois, sua condigao de existéncia é dada pelo
observador, a partir dos espagos de coordenacdo de acdo. Esse fato
nao quer dizer que o autor nega a auséncia do mundo material fora
da linguagem (solipsismo), mas que esse mundo toma significacao,
isto é, passa a existir tal como o interpretamos, por meio da lingua-
gem (dos significantes).
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Cientistas sdo seres humanos com paixdo por explicar (lingua-
gem descritiva) e fazem da ciéncia a explicagdo de suas observagoes,
a partir de reformulagdes de uma experiéncia. Para que seja aceita
como valida, a explicagdo deve ser aceita pelo/a ouvinte, havendo,
conforme mencionado, tantos tipos de explicagdo quantos critérios
utilizados de aceitacdo. A ciéncia, como dominio explicativo, tem seu
critério de validacao proprio, fundado em condigdes, as quais devem
ser satisfeitas conjuntamente (MATURANA, 2001).

A forma de constitui¢ao da ciéncia como dominio cognitivo ndo
difere dos demais campos do conhecimento — filoséfico, religioso,
ideologico, etc. Todos sao definidos por critérios de validagao da ex-
plicacao, que devem ser aceitos pelos membros da comunidade. Ade-
mais, como qualquer outro dominio cognitivo, a ciéncia apresenta in-
teresses, ndo obstante a alegacao tradicionalista de objetividade (sem
parénteses) e de universalidade (MATURANA, 2001).

Maturana (2001) ainda afirma que a ciéncia tem como finalidade
a compreensdo e explicacdo da experiéncia humana, nao da nature-
za ou da realidade. Atua, portanto, sempre na linguagem e na expe-
riéncia, a partir de coordenacdes consensuais de agdo. Por mais que
cientistas e filésofos/as detenham seu objeto de estudo voltado ao en-
tendimento e a explicagdo das experiéncias humanas no(s) mundo(s)
em que vivemos, suas premissas e teorias em muito diferem. Como
consequéncia de uma teoria filoséfica, geralmente é resguardado um
principio para se obter o resultado desejado. A teoria cientifica, por
sua vez, apenas visa a explicacdo, sem qualquer vontade de conser-
vagao de determinado valor ou dogmatismo. (MATURANA, 2001).

Cientificamente, seres humanos sdo sistemas vivos que, pecu-
liarmente, existem na linguagem enquanto espago no qual realizam
o viver. Utilizando a proposicao da realidade com o fim de explicar
as experiéncias humanas, o real é vivido com a prépria experiéncia.
(MATURANA, 2001). Logo, a ciéncia é baseada em desejos e interes-
ses do/a observador/a e o conhecimento é uma construcao da lin-
guagem. (MATURANA; VARELA, 1995).

Tanto a objetividade entre parénteses quanto a objetividade sem
parénteses, para além de ser propriamente caminhos explicativos, sao
modos de se estar em relacao com os outros. Por um lado, é assumida
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uma postura privilegiada de possuir uma verdade tnica e objetiva,
gerando uma ruptura interpessoal. Por outro lado, a objetividade en-
tre parénteses nao pressupde um privilégio de verdade, mas percebe
que todas as afirmagoes (explicativas) sao validas conquanto imersas
no contexto das coeréncias que as constituem como tal (pelas coerén-
cias operacionais). (MATURANA, 2001).

Para Maturana (2001), esse pensamento ndo implica em afirmar
que tudo € legitimo, mas que todos os dominios da realidade sao le-
gitimos, visto que construidos da mesma maneira e com coeréncias
operacionais explicativas. Fato esse que faz com que exista um res-
peito entre os diversos dominios de consensos. Portanto, o autor ar-
gumenta a proposicdo da ontologia da observagdo — cada caminho
explicativo corresponde a um dominio ontoldgico (o ser, ou seja, a
esséncia de uma substancia). Ao se assumir o caminho da objetivida-
de sem parénteses, se recai no dominio da transcendentalidade ao se
investigar as esséncias puras de determinada substancia: o ser-em-si.
Todavia, a assungdo do dominio explicativo das ontologias constitu-
tivas (objetividade entre parénteses) faz referéncia as condigdes de
constituicdo de uma determinada coisa.

Em suma, para Maturana (2001), ndo podemos afirmar uma reali-
dade exterior independente que justifica a sobreposi¢ao de uma ideia
sobre outra. Os 6rgdos sensoriais humanos nao permitem, de fato, o
acesso a uma realidade objetiva e independente. Portanto, o dominio
da objetividade sem parénteses, que pressupde uma realidade exte-
rior e independente, que pode ser capturada em sua esséncia, é um
caminho ilusério, pois guiado pela razao humana. A razao, para além
da relacdo com a realidade, relaciona-se com a linguagem. Constituti-
vamente, por meio da linguagem, os humanos, ndo se aproximam de
uma realidade objetiva, mas configuram realidades.

O autor também argumenta que todas as afirmagdes cientificas
sdo geradas nas proprias explicagdes cientificas, tratando-se de um
critério de validacdao de explicagdes que prescinde da existéncia de
uma realidade independente. Existe um dominio social formado pe-
los/as cientistas que aceitam o critério de validacdo das explicagdes,
e ndo propriamente uma busca de verdade objetiva e exterior. Refe-
re-se, entdo, muito mais a um dominio da verdade do que propria-
mente da verdade. Em resumo, a ciéncia se configura em um dominio
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cognitivo imbuido de validade para todos os que aceitam o critério de
validagao de suas explicagoes. (MATURANA, 2001).

Em razdo de culturalmente nos inserirmos em uma cultura de
objetividade sem parénteses, no entender de Maturana (2002), pre-
tendemos que as explicages cientificas sejam universais. Contudo,
somente sdo universais no exato dominio de sua validagado. Ainda as-
sim, sendo uma razao que se funda em premissas aceitas de antemado,
pertence muito mais ao dominio da emogao.

Em resumo, existe uma grande diferenga entre a objetividade en-
tre parénteses e a objetividade sem parénteses. Para a epistemologia
do conhecer entre parénteses, o conhecimento cientifico nao tem que
ser aceito universalmente como vélido. Suas explica¢des sao valida-
des por meio de uma continua confronta¢do com a realidade objetiva
independente. E essa ideia nao pode ser sustentada universalmente,
uma vez que as explica¢des resultam e sdo validades por um acordo
tirmado a priori em uma determinada comunidade de observadores/
as, que aceitam o critério de validacdo das explicagdes cientificas.

Ainda, nao had propriamente a compreensao e a explicagdo da
natureza objetiva, mas na experiéncia humana (a relagdo) com a na-
tureza. Seres humanos vivem a partir das experiéncias e das relacoes
com o meio, modificando-se constantemente a partir da ontogénese.
Assim, interpretam o meio tendo como subsidio a sua experiéncia.
Também, explicam essa interpretacdo por meio da linguagem, que
por si s, é mais uma forma de abstragao, que tem como base a expe-
riéncia humana e seus espagos de consenso, aplicando o critério de
validacao das explicagdes no dominio cognitivo da ciéncia. Precisa-
mente, a experiéncia dos humanos ocorre na linguagem (espago de
convivéncia), na qual existem coordenag¢des consensuais. Justamente
por existirmos na linguagem, Maturana (2001) considera que possui-
mos a condigdo de termos a ciéncia como um dominio explicativo.

4.3.4.2 Luhmann e o Direito como sistema

Os sistemas autopoiéticos de Maturana e Varela (1995) foram
transportados para a Sociologia e para a Sociologia do Direito, por
Luhmann (1983)%: o subsistema do Direito ¢, para Luhmann, fechado

62  Sobre a teoria dos sistemas de Luhman ver: RODRIGUES; GRUBBA; HEINEN. Conhecer Direito
1I: a Epistemologia Juridica no Brasil. 2014. p. 274-286.
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e aberto, simultaneamente. Fechado porque por meio da autoprodu-
¢ao (autopoiese) o Direito produz sua estrutura e seus elementos; é,
portanto, operativamente fechado. Mas é também cognoscitivamente
aberto: a abertura é que permite o ingresso de informagdes novas no
subsistema do Direito, provindas de outros subsistemas da sociedade
(economia, politica, etc.), mas que serdo selecionadas, recebidas e co-
dificadas para ingressarem no subsistema do Direito, gerando novas
estruturas. (LUHMANN, 1990).

Segundo Luhmann (1995), existem trés classes de sistemas autor-
referenciais. (a) sistemas bioldgicos (vivos); (b) sistemas psiquicos; (c)
sistemas sociais. Assim, enquanto os sistemas vivos se mantem por
intermédio de processos vitais de ordem organica, etc., os sociais, se
mantém por meio da producao de sentido — a comunicagao.

A teoria dos sistemas sociais de Luhmann pode ser considera-
da, nesse contexto, uma teoria da comunicacdo porque a reconhece
como constitutiva dos sistemas sociais. “A combinacao ‘teoria dos sis-
temas’/’teoria da comunicagao’, exige [...] um conceito de comunica-
¢ao que permite afirmar que toda comunicagdo é produzida somente
através de comunicacdo — obviamente num ambiente que possibilita
e tolera isso”. (LUHMANN, 1990, p. 80).

A comunicagao dos sistemas sociais, para Luhman (1995), esta
baseada em uma dupla contingéncia: ha apenas possibilidade de co-
municagdo, esta ndo acontecerd necessariamente. Contingéncia indica
que algo poderia ser de outro jeito, ndo sendo necessério que acontega
de uma determinada forma.

A dupla contingéncia implica que uma interagao social entre
dois sistemas poderia ocorrer de outro jeito em cada momento por-
que a comunicagao se baseia em sua improbabilidade. Os sistemas
sociais surgem para tornar possivel a comunica¢ao, minimizando a
sua improbabilidade, sendo que a sociedade atual — hipercomplexa,
policontextural e diferenciada por fun¢des — se diferencia quanto a
evolucdo dos sistemas interagao e organizacao.

A interagao é o mais simples dos sistemas sociais, presente nas so-
ciedades tradicionais em que predominava a comunicacado face a face.
O sistema social da organizag¢ao indica um grau a mais de complexida-
de do que a interacdo e se baseia em institui¢des sociais A decisdao é um
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elemento essencial da organizacgao, caracterizada como uma seletivida-
de (uma comunicagao) a ser atribuida a um de seus membros.

Segundo Luhmann (1996), os sistemas, ndo evoluem interna-
mente por si préprios. E preciso que haja uma variagao (modificagao)
do meio ambiente (entorno) para que o sistema, em interagao com ele,
também opere sua modificagdo por meio da adaptacao. Essas varia-
¢Oes ocorrem através da comunicacgao.

O ser humano é em si um sistema, um sistema psiquico que nao
se enquadra propriamente na categoria dos sistemas e subsistemas
sociais, porém o ser humano se relaciona com a sociedade por meio
da comunicacao. Esse ser humano é percebido como um ser que tem
expectativas em relacdo ao complexo social que tendem a produzir
desestabilizagdes. Nessa descricao da sociedade, o ser humano con-
creto — o ser humano racional que conhece os seus direitos e deveres
— que nela vive fica, de certa maneira, excluido.

A sociedade é um sistema estruturado por subsistemas aos quais
competem diferenciadas fungdes, a saber: sistema politico, sistema
econdmico, sistema juridico, sistema da ciéncia, sistema educativo,
familias, sistema médico, sistema da arte e sistema da religido. E a
comunicacdo na sociedade se estrutura em torno dessas fungoes.

Cada subsistema social atua como se estivesse isolado, obser-
vando os demais subsistemas de acordo com sua prépria funcao.
Dessa forma, cada subsistema social cumpre fungdes especificas, es-
senciais ao funcionamento da sociedade. A fun¢ao desempenhada
por cada subsistema decorre do problema comunicativo que gerou
0 seu surgimento.

N

Ao sistema politico compete possibilitar a sociedade a capa-
cidade de decidir de um jeito coletivamente vinculante. Ja a
economia nasce do paradoxo da escassez, pois ao intencionar
eliminar escassez por meio de acesso aos bens, aumenta a escas-
sez. A arte, como subsistema social, por sua vez, é encarregada
de oferecer ao mundo a possibilidade de observar a si mesmo
por meio de possibilidades excluidas, opera sempre a partir de
uma observacdo de segunda ordem. Cumprindo sua fungéo, a
religido nos fala de Deus, do além, tratando de fazer comunicé-
vel o fato de que ao lado do observavel existe sempre algo que
nos foge a observagdo. A dificil tarefa do subsistema da edu-
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cagdo, por sua vez, é induzir mudangas nos sistemas psiquicos
particulares para que participem da comunicacao na sociedade
hipercomplexa e policontextural. Também com a tarefa de in-
fluenciar os sistemas psiquicos e mais ainda os sistemas vivos, o
subsistema da satide tem a funcdo de curar os enfermos, ou seja,
interferir quando um individuo ndo estd em condigdes de ser
uma base organica ou psiquica para a comunicagao. Finalmente,
ao sistema da ciéncia compete construir e obter conhecimento,
operando com o meio de comunicac¢do simbolicamente generali-
zado da verdade e o cddigo bindrio verdadeiro/nao verdadeiro.
(RODRIGUES; GRUBBA; HEINEN, 2014, p. 281-282).

Para Luhmann (1995), o Direito também é um subsistema social
e sua fun¢do é manter com estabilidade as expectativas comunicati-
vas ainda que violadas. Diante da possibilidade de se confirmarem
ou nao as expectativas (contingéncia), € possivel definir algumas ex-
pectativas a serem positivadas por meio das normas que se mantém
estaveis mesmo quando violadas.

A teoria sistémica de Luhmann (1995) nao é holistica, ela nao
detém a pretensao de conhecimento do todo. Isso porque a comple-
xidade e a contingéncia juntas geram a impossibilidade de conhe-
cermos o mundo em todas as suas possibilidades. O que é possivel
é o estudo das relagbes. A ideia de sistema pode, nesse sentido, ser
entendida como uma possibilidade de recorte metodolégico ou de
reducdo da complexidade do mundo para o estudo de um sistema
especifico (suas conexdes).

Luhmann (1995) introduz no campo das ciéncias sociais o termo
autopoiético, que passou a designar uma caracteristica importante
dos subsistemas sociais. Com base em Maturana e de Varela (1995),
ele vé a sociedade como um sistema autopoiético. A autopoiese é uma
qualidade interna do sistema, que se autoproduz e autorregula per-
manentemente, ainda que mantenha relagdes com o meio.

Luhmann (1995) também visualiza o Direito como um sistema
autopoiético, que apresenta a capacidade de recriar seus préprios ele-
mentos e que se auto-organizar. Como sistema, o Direito se constitui
e se mantém por meio de operagdes proprias, com base em seus me-
canismos internos.

O Direito, para Luhmann (1983), configura-se na generalizagao e
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na estabilizac¢do social, temporal e material das expectativas dos com-
portamentos humanos: o Direito institucionaliza as expectativas — os
modelos de comportamento —, generalizando-as para toda a socieda-
de. E ele um modelo de orientagio temporal de conduta: as expecta-
tivas normativas sdo estaveis e estabilizadas, pois se mantém ainda
que ocorra sua violagdo. Nesse sentido, o Direito é percebido como
um complexo de programas decisérios que opera uma atribui¢ao de
sentido objetivo a expectativa.

Em sintese, “sempre é imprescindivel um minimo de orienta-
¢ao através do Direito.” (LUHMANN, 1983, p. 7). O Direito é um
subsistema social que orienta condutas, é a base da ordem social.
Sem ele nenhuma instancia social encontra estabilidade que seja du-
radoura. Sua funcdo operativa é a generalizagdo congruente de ex-
pectativas comportamentais normativas. Somente essa congruéncia
pode operar a estrutura do sistema social e construir uma expecta-
tiva juridica, garantida pela sancdo, que é o meio institucionalizado
para a estabilizagdo das normas.

Como sistema, o Direito é a propria estrutura que define os limi-
tes e as interacdes da sociedade e que possibilita a estabilizacdo das
expectativas do ser humano concreto nas interagoes sociais. Possibilita,
ainda, que cada ser humano possa esperar, com o minimo de garantia,
0 comportamento do outro, como se houvesse um contrato de troca.

Embora ndo garanta o proprio comportamento corresponden-
te, a norma garante uma expectativa. Por ser autorreferente, para
Luhmann (1980) o que legitima o Direito é o procedimento, ou seja, os
processos decisérios juridicos, que operam por meio de um cédigo bi-
nério, que possibilita separar Direito de ndo Direito, assim como licito
de ilicito, fazendo com que as decisdes juridicas sejam obrigatdrias.

4.3.4.3 Morin e o pensamento complexo

Edgar Morin (2000), um dos expoentes do pensamento sistémico
contemporaneo, entende, de forma diversa do pensamento cartesia-
no, que o conhecimento pertinente deve ser produzido com base nos
seguintes principios:

a) o contexto: as informacgdes e os dados apenas adquirem sen-

tido dentro de seu contexto;
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b) o global: as informag¢des somente podem ser corretamente
compreendidas quando se compreende as relagdes entre o
todo e as partes — é preciso recompor o todo para conhecer
as partes;

¢) o multidimensional: o ser humano é ao mesmo tempo
bioldgico, psiquico, social, afetivo, racional e espiritual; a
sociedade comporta as dimensdes histdrica, econémica, so-
ciolégica, religiosa, entre muitas outras — o conhecimento
pertinente deve reconhecer esse cardter multidimensional e
nele inserir esses dados;

d) o complexo: quando as diversas categorias de construcao da
realidade estdo interligadas, ou seja, sao diferentes, mas in-
terligadas, interativas, interdependentes, hd a complexidade,
que € a unido entre a unidade e a multiplicidade — o conhecimen-
to pertinente deve enfrentar essa complexidade.

Segundo Morin (2000) é necessario utilizar os conhecimentos
existentes, superando as antinomias decorrentes do progresso nos
conhecimentos especializados e identificando a falsa racionalidade,
pois quanto mais poderosa for a inteligéncia geral, maior serd a capa-
cidade de tratar os problemas especiais.

Para Morin (2000), frente a incerteza do conhecimento, é preciso
trafegar entre as diferencas, com abertura de didlogo e autocritica, na
tentativa de evitar os erros e ilusdes cometidos ao longo da histéria da
humanidade. E necessario, portanto, olhar a apreensao e a produgio
do conhecimento a partir da complexidade, impedindo reducionis-
mos mecanicistas. Nesse contexto, a pesquisa, como espago institu-
cionalizado no ambito da educagdo superior, deve armar cada um
para um combate vital: manter a lucidez.

Ainda segundo Morin (2000), é preciso estar sempre esperando o
inesperado, ou seja, perceber que as novas ideias ndo param de bro-
tar e, rever certezas, teorias e ideias. Ao invés de enquadrar tudo nos
velhos paradigmas e nas velhas ideias, é necessério acolher o novo.
Para que se tenha um progresso de base no século XXI, os seres hu-
manos nao podem mais ser brinquedos inconscientes, nao sé de suas
proprias ideias, mas das proprias mentiras. “Uma ideia ou teoria ndo
deveria ser simplesmente instrumentalizada, nem impor seu veredic-
to de modo autoritario; deveria ser relativizada e domesticada. Uma
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teoria deve ajudar e orientar estratégias cognitivas que sao dirigidas
por sujeitos humanos.” (MORIN, 2000, p. 29).

As certezas dogmaticas sdo as piores ilusdes. Somente a cons-
ciéncia da incerteza do ato cognitivo conduz a oportunidade de che-
gar ao conhecimento pertinente. (MORIN, 2000). No pensamento de
Morin (2010), a compreensao da complexidade dos fendmenos impli-
ca em uma nova visdao de mundo, que considere o ser humano como
parte integrante do meio ambiente no qual esta inserido, em suas
multiplas complexidades — antropoldgica, social, filoséfica, politica,
etc.®® O autor propde, portanto, uma nova visao de mundo que com-
preenda o pensamento complexo, que € o “[...] conjunto de principios
de inteligibilidade que, ligados uns aos outros, poderiam determinar
as condi¢des de uma visao complexa do universo (fisico, biolégico,
antropossocial).” (MORIN, 2010, p. 279).

Significa que existe uma complexidade de fendmenos que oca-
sionam efeitos concretos na vida humana e que precisam também ser
considerados pela ciéncia, sobretudo, no processo de producao de co-
nhecimento. Para Morin (2010), os principios de inteligibilidade sdo:

a) a dialégica para a compreensao da inteligibilidade entre o
principio de universalidade e o de singularidade (localidade);

b) o reconhecimento da irreversibilidade do tempo da fisica, da
ontogeénese, da filogénese e da evolugao da biologia;

¢) o reconhecimento da impossibilidade de cientificamente iso-
larmos unidades elementares na base do universo fisico, pois
existe uma interconexdo de energia;

d) o principio da causalidade complexa, segundo o qual, exis-
te um mutuo e inter-relacionamento dos acontecimentos no
mundo;

e) o principio da distin¢do, que estudar o ente dialogicamente
com o0 seu meio ambiente, pois reconhece que todo o conhe-
cimento de uma organizagao fisica implica no conhecimento
das suas intera¢gdes com o ambiente.

z

Simplificadamente, o pensamento complexo é um incentivo
para o/a pesquisador/a alcancar uma nova visao do mundo, que seja

63  Ver: RODRIGUES; GRUBBA. Conhecer Direito I: a teoria conhecimento no século XX e a ciéncia
do Direito. 2012.
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dialégica e que perceba tudo, inclusive os fendmenos humanos (nas
ciéncias humanas), de maneira interrelacionada. A complexidade nos
leva a distinguir e, paradoxalmente, a comunicar todos os elementos
possiveis. Em tltima instancia, implica em reconhecermos todos os
possiveis tragos singulares, histéricos e originais dos fenomenos que
queremos estudar, sem liga-los a determinagdes ou leis gerais. Assim,
é necessario levar em consideracao os caracteres multidimensionais
de toda a realidade, contextualmente. Portanto, o pensamento com-
plexo nao é um pensamento holistico, que busca a compreensao do
todo. Ao contrério, ao buscar a compreensao das conexdes, existe a
percepcao da impossibilidade da compreensao do todo.

O pensamento complexo nao detém uma metodologia, mas um
método, que é um lembrete para pensarmos em conceitos, mas nunca
os concluir em pontos fechados, e que nos leva a pensar articulagoes
entre o que foi previamente separado pelo pensamento da disjungao
dos fendmenos, a fim de compreendermos a multidimensionalidade,
a singularidade, a localidade, a temporalidade, todas sempre de ma-
neira integrada consigo e com as demais. O imperativo da complexi-
dade, em ultima instancia, é o uso da dialégica. (MORIN, 2010).

Trata-se de um conhecimento multidimensional que ndo sugere
a possibilidade de se possuir todas as informagdes sobre o fendmeno
estudado, mas em respeitar suas multiplas dimensdes. Em resumo,
existem complexidades e ndo uma complexidade. Isso porque, para
Morin (2010), cada fendmeno a ser estudado é, em si mesmo, um uni-
tas multiplex (um e multiplo).

Ademais, quando falamos em sistemas, devemos ter cautela quan-
to a sua caracterizagao. Isso porque, consoante Morin (2010), a teoria
(geral) dos sistemas revelou a generalidade e ndao a generacidade dos
sistemas. A generalidade dos sistemas implica em uma transvaloragao.
Tudo o que era considerado matéria passou a ser considerado sistema
(atomos, molécula, astro, etc.), e tudo o que era substancia vital se tor-
nou sistema. De forma diversa, generacidade se refere ao que gera algo,
ou seja, a vida, a evolugdo, seja ela individual, celular, social, etc.

Para o pensamento complexo, a generatividade apresenta-se na
forma de um paradoxo: “A confiabilidade, a ndao degeneratividade, a
geratividade dos sistemas vivos depende de certa forma da nao confia-
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bilidade e da degeneratividade de seus componentes. O éxito da vida
depende de sua propria mortalidade” (MORIN, 2010, p. 299). Para Mo-
rin, isso significa que todos os fendmenos sao interdependentes.

Assim, no que toca a epistemologia, a teoria dos sistemas revelou
aparentemente um problema: o sistema depende de uma teoria geral
(teoria geral dos sistemas). Trata-se de um novo principio, o holismo,
que busca a explicagdo ao nivel da totalidade, se opondo ao paradig-
ma reducionista, que procura a explicagao no nivel dos elementos de
base. Todavia, o pensamento holistico também implica em simplifica-
¢do a uma categoria-chave, tal como o reducionismo ao qual se op0s,
visto que ndo passa de uma ideia simplificada do todo.

Por consequéncia, de acordo com o pensamento complexo, nao
concebemos o sistema como um termo geral, mas como um termo ge-
nérico ou, ou seja, como uma generacidade. Assim, nao existe o pos-
tulado de um principio de conhecimento holistico. Complexamente,
a concepcao de sistema é utilizada como uma nocao de apoio para
designar um conjunto de relacdes que se constituem na formacao de
um todo complexo.

Podemos, com efeito, dizer que existe uma reinvencao da ideia
de teoria geral dos sistemas, para a no¢ao de paradigma sistémico,
presente em todas as teorias independentemente dos seus campos de
aplicagdo aos fendmenos.

Explicamos, por conseguinte, o porqué de ser em nivel dos princi-
pios que o pensamento complexo € revelado: cada fendmeno a ser estu-
dado, considerado sempre um unitas multiplex, implica em concedermos
atencdo ao todo, que é uma macrounidade com a qual as partes ndo se
confundem, assim como as partes, que detém identidade prépria, mas
também identidade comum por formarem conjuntamente o todo.

Assim, segundo o pensamento complexo, cientificamente, so-
mente poderemos entender a fenomenologia dos entes por meio de
um conhecimento que também seja complexo, isto é, que se preocupe
com as relagdes e as interdependéncias.

4.3.5 RACIONALISMO CRITICO E A TENTATIVA E ERRO (METODO
HIPOTETICO-DEDUTIVO)

Atribuido a Karl Popper (1980), ¢ denominado hipotético-dedu-
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tivo o método de construcao/corroboracao ou refutacao de conheci-
mento estruturado em uma légica de conjecturas (hipéteses) e refu-
tagoes (testes). Segundo o préprio autor, ndo se tem aqui um método,
mas a propria forma de funcionamento da ciéncia.

Importante salientar, ainda, que nas obras de Popper, é possivel
encontrar referéncia a nomenclatura hipotético-dedutivo apenas uma
vez, na obra “A miséria do historicismo” (1980, p. 102). Em suas demais
obras, o autor indica a nomenclatura tentativa e erro.

Sinteticamente, para Popper (2002), toda pesquisa se inicia pela
delimitagdo de um problema, para o qual sdo propostas solugdes (hi-
poteses), que passam a ser testadas dedutivamente (aplicagao da so-
lugdo proposta através de testes), buscando a sua refutagdao. As hip6-
teses que nado forem refutadas nos testes sdo aceitas provisoriamente
como corretas — nessa visao toda verdade cientifica é provisoria, sen-
do aceita até que seja refutada. Esse modelo de quatro fases que pode
ser encontrado em grande parte de suas obras.

Embora Popper (1975) reconhega que o ponto de partida possa
ser o senso comum, ele considera que o instrumento de progresso e
expansao do conhecimento € a critica — autocritica e critica intersub-
jetiva. Nesse sentido o debate critico apreciativo (DCA) permite deci-
dir quais explicagOes e solucoes devem ser inteiramente eliminadas,
quais devem ser parcialmente eliminadas e quais sobrevivem, mesmo
que provisoriamente. Inclusive, evita a tentativa de justificagao do co-
nhecimento a partir de experiéncias pessoais.

Para compreender o modelo de quatro fases mencionado, impor-
tante lembrar que Popper (2001) compreende que aprendemos por
tentativa e erro. Dessa forma, o autor propde o modelo:

a) o antigo problema;
b) formacao de tentativas de teoria;

¢) tentativas de eliminacao através de discussao critica, incluin-
do testes experimentais ;

d) os novos problemas, que surgem da discussdo criticas das
nossas teorias.

Com esse modelo Popper (2001) substitui a tradicional busca pe-
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las fontes do conhecimento pelo processo de solucdo de problemas,
por tentativa e eliminagao de erros. Esse método foi por ele sistema-
tizado no seguinte esquema, ja apresentado: “P1 - TE - EE - P2”.
(POPPER, 2002, p. 23-25).

Nele P1 é o problema inicial, TE € a teoria explicativa, hipétese
ou conjectura, EE € a experiéncia empirica, incluindo a observagao (é
onde buscamos testar a hipotese através da critica), e P2 é novo pro-
blema oriundo dos resultados da experiéncia (na realidade podem ser
vario novos problemas, P2, P3, P4, e assim sucessivamente).

O pensamento de Kar Popper j foi grandemente explorado neste
livro, nos capitulos 2 e 3. Sugerimos, neste sentido, retomar as se¢oes
2.3 (visao geral) e 3.4 (proposta de aplicagdao na pesquisa juridica).

4.4 DO REFERENCIAL TEORICO AO QUADRO OPERACIONAL
DA PESQUISA

O referencial tedrico, como ficou claro nesta secao, define como
serd abordado o objeto da pesquisa. Mas serd necessdrio ir além, de-
finindo mecanismos procedimentais através dos quais essa aproxi-
macado do objeto ocorrerd: é preciso definir o quadro operacional da
pesquisa, entendido como:

Conjunto dos indicadores que estabelecem o vinculo entre os
conceitos empregados pela hipétese e as observagdes empiricas
necessdrias a verificagdo dessa hipotese. (LAVILLE; DIONNE,
1999, p. 173).

Estabelecer o quadro operacional de uma pesquisa consiste em es-
pecificar as manifestagdes observaveis empiricamente do ou dos
conceitos em jogo e, se na verdade houver varios, explicitar as rela-
¢Oes que deveriam aparecer entre suas respectivas manifestagoes.

Como conseguir isso na prética? [...] devemos inicialmente esco-
lher dentre suas dimensdes possiveis, ou, caso de prefira, seus
componentes, aquelas que correspondem a nossa definicao do
conceito e ao objetivo da pesquisa. [...]. Para cada uma dessas
dimensdes, selecionaremos indicadores, isto €, sinais tangiveis,
observaveis na realidade, que nos permitirao concluir a presen-
¢a [...] considerada. [...].

A partir de tais indicadores, torna-se possivel elaborar uma gra-
de de observacgdo, preparar questdes, munir-se de instrumentos
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que servirdo para acumular informacdes. [...].

Como escolher ou construir indicadores? A primeira tarefa é de-
compor os conceitos: depois, para cada um dos componentes
identificados, apela-se a seus conhecimentos e suas experiéncias
para imaginar manifestacdes concretas dele. Nao se deve negli-
genciar também a experiéncia alheia [...].

Essa representagao [...] resta sempre imperfeita. Selecionam-se
os indicadores que parecem trair menos o essencial do conceito.

E necessério assinalar que o indicador deve permitir mais do
que um simples acimulo de informagdo, mas conduzir a cate-
gorizagdo de pessoas ou objetos em fungdo da caracteristica do
conceito que ele concretiza. [...] para serem realmente tteis, as
categorias devem ser exaustivas, isto €, deve prever todas as
possibilidades e serem também mutuamente exclusivas, quer
dizer, nao se recortarem. [...].

Isso nos leva aos critérios de qualidade dos indicadores. O bom
indicador é, inicialmente, preciso, dizendo claramente quais
manifestagdes observdveis ele inclui em tal categoria e quais ele
rejeita. Deve também ser fidedigno, quer dizer, deve conduzir a
categorizagdes que nao flutuardo com o tempo ou lugar. Enfim,
é vélido, quer dizer representa bem o que deve representar. [...].

[...].

A guisa de conclusdo, lembremos que a elaboragio do quadro
operacional tem por objeto, inicialmente, concretizar a hip6tese
em vista de sua verificagdo empirica. Essa hip6tese compreende,
na verdade, um ou varios conceitos, e estes sdo abstratos: é pre-
ciso traduzir-lhes as dimensdes sob a forma de indicadores que
possibilitem a delimitacdo de suas manifestagoes.

Mas o quadro operacional é mais do que uma simples escolha
de indicadores: estabelece também a ligacao entre a hipotese
e o trabalho de andlise e de interpretacdo, precisando o que
necessita considerar para a verificagao dessa hipétese. Expli-
citar-se-a principalmente a natureza das manifesta¢des con-
cretas e, se o objeto da pesquisa o determinar, a orientacdo de
eventuais [...] manifestacOes e transformagdes, cuja presen-
ca confirmaria a hipétese. Se varios conceitos estdo em jogo,
deve-se do mesmo modo precisar as relagdes que deveriam
existir entre seus respectivos indicadores, a maneira pela qual
os valores destes deveriam evoluir em fung¢ao uns dos outros.
(LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 173-175).
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Em sintese, o quadro operacional da pesquisa identifica os indi-
cadores que permitem verificar, no mundo real, os conceitos abstratos
que orientam a pesquisa. Quando do teste da hipdtese ou hipoteses
apresentadas como resposta ao problema de pesquisa, o quadro ope-
racional, através dos seus indicadores, é que possibilita a visualizacao
dos conceitos na realidade, permitindo a corroboragao ou a refutacao
da hipétese ou hipéteses. Esse quadro operacional — constituidos pe-
las estratégias de pesquisa — sera objeto os capitulos 5 e 6 deste livro.

4.5 NOTAS NAO CONCLUSIVAS: UM CUIDADO COM OS
METODOS DE ABORDAGEM INDICADOS PELOS MANUAIS

Aimportancia das tradicdes de pesquisa foi evidenciada por Larry
Laudan (2011), e atualmente, merece destaque no ambito da pesquisa
cientifica em Direito. Sobretudo, porque devemos manter em mente
que as pesquisas que realizamos nao se desvinculam das tradicoes as
quais estamos filiados/as. Além das tradi¢oes de pesquisa, abordamos,
neste capitulo, também a relevancia das teorias de base, que sao mode-
los explicativos existentes no ambito das tradigdes de pesquisa, e que
sao utilizados para a interpretagao de informagdes e dados.

Na sequéncia dedicamos uma grande parte do texto ao que
os manuais de metodologia da pesquisa em Direito indicam como
métodos de abordagem. Demonstramos que esses métodos sao, em
realidade, as cinco grandes tradi¢des epistemoldgicas, algumas das
quais remontam a antiga Grécia e ao Iluminismo. Aprendemos que
eles sdo maneiras pelas quais o/a pesquisador/a pode se aproximar
do objeto de pesquisa. Importa destacar, ainda, que esses métodos —
dedutivo, indutivo, dialético, sistémico e hipotético-dedutivo — sdao
passiveis de diversas criticas.

Cabe ainda, nesse contexto, evidenciar um alerta: muitas vezes,
esses tradicionais modelos epistemoldgicos sao usados apenas for-
malmente, como meio de nomear metodologicamente uma pesquisa
realizada sem critérios cientificos. Ao final da pesquisa nos questio-
namos: que método utilizei? E como resposta colocamos no texto um
carimbo: dedutivo, indutivo, dialético, sistémico ou hipotético-dedu-
tivo. Dessa forma, eles sdo usados como tapa buraco, de forma total-
mente inadequada, sem que tenham sido efetivamente utilizados.
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CAPITULO 5

METODOS DE PESQUISA — PARTE |

Enquanto o referencial tedrico — que determina a abordagem do
objeto — é um modelo de percep¢do que guia o/a pesquisador/a e
estd presente tradi¢do de pesquisa e na teoria de base, o método de
pesquisa é a forma concreta pela qual ele/a caminha no ato efetivo da
pesquisa, com base nas fontes e nos dados escolhidos.

Os métodos® sdo os caminhos — o conjunto de procedimentos
e técnicas — pelos quais o/a pesquisador/a se desloca no mundo,
usando os instrumentos escolhidos. Ao lado do referencial tedrico,
o método sera decisivo na pesquisa. Importante destacar que o re-
ferencial teérico delimita as possiblidades metodolédgicas a serem
utilizadas. Nao ha como separar, de forma integral, a escolha tedrica
da escolha metodoldgica.

E todo método guarda uma relagdo de segredo com o objeto do
conhecimento. Quanto menos aspectos da realidade ele expde, mais
ele omite — mantém em segredo. A relagdo de conhecimento se d4, de
certa forma, por acao e omissao: o objeto nela produzido é o resulta-
do do ato cognoscitivo exercido por determinado/a sujeito/a através
de um método. Aquele aprecia o objeto a partir das categorias e das
técnicas que este coloca a sua disposicao.

Em toda relacdo cognoscente, o produto final sempre sera fruto,
além do referencial tedrico, das varidveis sujeito/a e método. Essas
varidveis influenciam e sdo influenciadas pelo objeto trabalhado, fa-
zendo com que o resultado da pesquisa sempre enuncie determina-
dos dados e omita outros. Quanto mais rigido, inflexivel e univoco
procure ser o instrumental utilizado, mais parcial serd a produgao do
conhecimento determinada por ele.

Segundo Laville e Dionne (1999, p. 195), j4 que “os modos de

64 Nesta obra ndo e utilizara a divisdo entre métodos de abordagem (que se entendemos serem, na
realidade, o referencial epistemologico, tema tratado na se¢do anterior) e métodos de procedimento.
Também ndo sera realizada distingdo entre métodos, metodologias e técnicas. Utilizamos apenas a
categoria método como forma de expressar as diferentes possibilidades existentes. Nao ha uniformi-
dade na utilizagdo desses termos, sendo melhor, entdo, simplificar e utilizar uma categoria tnica.
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coleta de informacao sao muito diversificados e ndo tém por limite
sendo a imaginagao fértil dos pesquisadores”, para saber qual o méto-
do é mais adequado, o/a pesquisador/a deve se fazer essa pergunta:
como executar tal pesquisa, qual caminho seguir?

Se pudéssemos fazer uma equiparacao a vida cotidiana, pensar
o método como caminho poderia significar a estratégia de escolha
das rotas possiveis para chegar de um ponto a outro. Por exemplo,
se uma pessoa quiser se dirigir do ponto “a” para o ponto “b”, po-
derd tracar rotas possiveis que a conduzirao, inclusive, com alterna-
tivas de estradas diferentes dentro de uma mesma rota. Escolhida
uma rota especifica, ¢ comum que ela impega a utilizagdo de es-
tradas que integram as rotas preteridas. Também pode ocorrer de
torna-se impossivel mudar de estrada depois de iniciada a viagem,
pois algumas alternativas originariamente existentes ndo sao mais
possiveis considerando o trajeto ja percorrido.

Assim como no exemplo acima, ha também um arsenal de cami-
nhos presentes na literatura e na pratica da pesquisa. Alguns cami-
nhos sao especificos de determinadas areas do conhecimento, outros
possuem aplicagdo geral. Mas a escolha e utilizagdo de um caminho
(método), tal como a escolha do caminho a ser percorrido em uma
viagem, impede a utilizagao de outro caminho (método) que nao seja
com ele compativel. No mesmo sentido, é necessaria também a com-
patibilidade entre o método escolhido e referencial tedrico (tradi¢ao
de pesquisa e teoria de base) adotado.

5.1 ENTRE A QUANTIDADE E A QUALIDADE

Uma classificacdo sempre presente no debate sobre métodos diz
respeito a distin¢do entre pesquisa quantitativa e pesquisa qualita-
tiva. Geralmente, conforme Giinter (2006), a pesquisa qualitativa é
definida como contraponto a pesquisa quantitativa, considerando as
seguintes andlises: caracteristica, postura do/a pesquisador/a, estra-
tégia de coleta de dados, estudo de caso, papel dos/as sujeito/as e
aplicabilidade e uso dos resultados da pesquisa.

De modo um pouco diferente, Paschoarelli, Medola e Bonfim
(2015) apontam que a pesquisa quantitativa € aquela que objetiva uma
explicagdo por meio de analise matematica ou estatistica. A pesquisa
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qualitativa ndo aplica instrumentos estatisticos, visto que objetiva co-
nhecer dados descritivos (sobre pessoas, lugares, etc.) a partir de pra-
ticas interpretativas. Logo, compreende a partir da perspectiva dos/as
participantes estudados/as. Nesse sentido, enquanto resultados quan-
titativos podem ser generalizados (ou utilizados contra indutivamen-
te), dados qualitativos sdo bastante especificos da amostra estudada.

Mussi et al. (2019) também assumem que a pesquisa quantitati-
va é pautada pela matematica e por modelos estatisticos; a pesquisa
qualitativa é pautada pela interpretacdo de realidades sociais (ou da
experiéncia e percepcao dos/as participantes).

Na pesquisa quantitativa se busca, dos dados, derivar categorias.
Nesse contexto, palavras e frases sdo transformados em nimeros ou
percentuais; a quantidade de vezes que aparece indica sua importan-
cia e significado. Segundo May (2004, p. 223):

Primeiro, esse método considera o produto e diz pouco do pro-
cesso. [...] ele trata apenas do que foi produzido, ndo das deci-
sdes que informaram a sua produgdo, as quais nos dizem tanto
sobre os seus significados recebidos e pretendidos. Segundo,
levanta-se um problema empirista, pois ele trata somente da in-
formacao que pode ser medida e padronizada e, por essa razao,
considera somente os dados que podem ser simplificados em
categorias. Terceiro, nessa preocupacao, ele reproduz os signi-
ficados utilizados pelos autores em primeira instancia, em opo-
sicdo a submeté-los a andlise critica em termos do contexto po-
litico, social e econdmico da sua produgao. Quarto, desde uma
perspectiva etnometodolégica, ele falha em entender o contexto
de senso comum de sua produgdo e interpretagdo como parte
dos métodos pelos quais as pessoas constroem sentido no seu
mundo social. Quinto, ele assume que os publicos que recebem
a mensagem devem traduzi-la como o analista o faz. Portanto,
por omissao, ele nega a ideia de que um texto esta sujeito a uma
série de leituras possiveis pelo seu publico. [...]

Portanto, a frequéncia com que as palavras ou frase ocorrem em
um texto (uma énfase quantitativa) pode nao dizer nada sobre a

sua ‘significacdo’[...] (uma énfase qualitativa).
Ja a pesquisa qualitativa se inicia com as ideias de contexto e de
processo. Nela, o/a pesquisador/a é considerado/a um/a sujeito/a
autoconsciente, que seleciona o que é e o que nao é relevante para,
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entdo, estabelecer padroes, continuidades, hierarquias, classifica¢des,
relacdes e tendéncias. Na pesquisa qualitativa, ganha importancia o
exame da relacdo entre significante e significado, o que pode ser rea-
lizado com o arsenal tedrico da semiologia (ou semiética). E possivel,
outrossim, ir além das relagcdes dentro do préprio texto, avangando
para a andlise intertextual, que envolve sua relagdo também com ou-
tros textos. No caso especifico do Direito, ndo ha como desconsiderar,
ainda, a utilizagdo da hermenéutica.

Muitas vezes as pesquisas quantitativa e qualitativa se mesclam.
Serapioni (2000) alerta que, principalmente desde a década de 1960,
muitas pesquisas tém tracos quanti e qualitativos — sdo quantiquali-
tativas. E do ponto de vista metodolégico, isso ndo é uma contradi-
¢ao. Existem vérias tematicas que necessitam de andlises qualitativas
e quantitativas, até para obter uma validade interna (qualitativa) e
externa (quantitativa) dos resultados obtidos com a pesquisa.

Sobre essa dicotomia, quantidade versus qualidade, é necessario
perceber que ela estd intimamente ligada, de um lado, ao campo de
pesquisa e ao tipo de ciéncia e, de outro, ao referencial teérico utiliza-
do. Nas ciéncias da natureza é mais comum a utilizagdo de pesquisas
quantitativas do que nas ciéncias sociais, por exemplo. Dentro das
ciéncias sociais, h areas como Economia e Contabilidade que usam
muita pesquisa quantitativa, e outras, como Antropologia e Educa-
¢ao, dominadas pelas pesquisas qualitativas. O objeto e os objetivo
da pesquisa sdao determinantes para definir a escolha, que também
pode ser hibrida, utilizando, em momentos especificos, quantidade e
qualidade — a denominada pesquisa quantiqualitativa.

5.2 DOS DADOS AS FONTES DE CONHECIMENTO

Umberto Eco (2007, p. 36) afirma “que é muito importante de-
finir logo o verdadeiro objeto da tese, ja que, desde o inicio, impde-
se o problema da acessibilidade das fontes”. E preciso acrescentar,
também, a necessidade de definir qual ou quais espécies de fontes
serdo utilizadas.

Para coletar informacdo a propésito de fendmenos humanos, o
pesquisador pode, segundo a natureza do fenomeno e a de suas
preocupag0es de pesquisa, ou consultar documentos sobre a ques-
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tdo, ou consultar documentos sobre a questao, ou encontrar essa
informacao observando o préprio fendmeno, ou ainda interrogar
pessoas que o conhecem. (LAVINNE; DIONNE, 1999, p. 175-176).

E comum, quando se trata das fontes, usar as expressdes técnicas
e metodologias para indicar os métodos de pesquisa que sdo nomi-
nados tendo por base as fontes onde se busca o conhecimento. Neste
livro utilizaremos a expressdao método, indistintamente, para os pro-
cedimentos e técnicas de pesquisa.

As fontes utilizadas na pesquisa sdo os locais onde sdo buscados
os dados, as informagdes. “A informacao constitui sempre a provisao
de base dos trabalhos de pesquisa.” (LAVINNE; DIONNE, 1999, p.
165). Elas sdo textos (artigos, teses, livros, dicionarios, etc.), documen-
tos e pessoas. Com base nessas espécies de fontes, se classifica a pes-
quisa em bibliogréfica, documental e empirica.

A expressao dados é utilizada comumente para referir as infor-
macOes utilizadas na resolu¢do do problema de pesquisa. Segundo
Laville e Dionne (1999), essa expressao nao designa, na verdade, algo
que € evidente, ao contrario do que pode parecer, mas sim algo que
precisa ser procurado, buscado.

Para os pesquisadores, os dados sdo esclarecimentos, informa-
¢Oes sobre uma situacdo, um fendmeno, um acontecimento. A
verificagdo da hipétese apoia-se sobre tais informacoes; nesse
sentido, os dados constituem um dos ingredientes que funda-
mentam a pesquisa, a matéria de base que permite construir a
demonstragao. (LAVINNE; DIONNE, 1999, p. 132).

Se as informagdes empregadas no inicio da pesquisa sdo, as ve-
zes, vagas ou incompletas, a coleta dos dados necessérios a eta-
pa da verificagdo deve ser sistematica, ordenada e a mais com-
pleta possivel. (LAVINNE; DIONNE, 1999, p. 165).

A pesquisa pode utilizar dados ja existentes ou produzir dados
especificos. Na utilizacao de dados ja existentes, as fontes sao os tex-
tos e documentos. J& a producao de dados especificos implica na rea-
lizacao de pesquisa empirica. E importante destacar, entretanto, que
o/a pesquisador/a possui papel ativo na producdo dos dados, mes-
mo quando eles sao existentes.

Esses dados certamente nao existem independentemente da pre-
senca do pesquisador e de sua atividade. E ele, na verdade, que
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os faz aparecer como dados: pela escolha de um ponto de vista
e o recurso a diversos instrumentos, seleciona alguns elementos,
transformando-os em informacdes significativas. Desempenha
desse modo um papel essencial na existéncia desses planos. (LA-
VINNE; DIONNE, 1999, p. 133).

Relativamente as fontes, na drea do Direito, as mais comuns sdo
a pesquisa bibliografica e a pesquisa documental. A pesquisa em-
pirica ocorrera em situagOes especificas, quando poderd ser necessa-
rio buscar o auxilio de profissionais especializados/as que possam
auxiliar na elaboragdo dos instrumentos de pesquisa, na defini¢ao
do universo a ser pesquisado e no adequado tratamento estatistico
(quando quantitativa).

Antes de escolher as fontes, ¢ importante ressaltar que ha duas
situagOes relativas a elas sobre as quais o/a pesquisador/a precisa
estar alerta:

a) nao saber onde encontrar as fontes, querer procurar as infor-
magoes, mas nao saber por onde iniciar;

b) ficar “perdido num emaranhado de informagoes, porque sa-
bia onde as se encontravam, mas mergulhou nelas sem ne-
nhum planejamento. Fontes podem conduzi-lo a qualquer

lugar, portanto é facil perder-se, vagueando de uma direcao
para outra”. (BOOTH, COLOMB, WILLIAMS, 2008, p. 85).

Segundo Booth, Colomb e Williams (2008, p. 97; grifado no ori-
ginal), os dois primeiros principios do uso de fontes sao: “uma boa
fonte vale mais do que uma porcao de fontes mediocres, e um re-
sumo preciso de uma boa fonte as vezes vale mais do que a prépria
fonte”. E preciso, sobre esse tltimo aspecto, dizer que um resumo
nunca substitui o original; serve para que se tenha uma visao geral
da obra e indicar se deve ser incluida ou nao no rol de leituras. Em
suma: avaliar fontes ndo é uma tarefa facil.

De um lado, o/a pesquisador/a nao pode se deixar guiar apenas
pelas suas proprias convicgoes e valores — pesquisa exige permanente
autocritica e capacidade de reconhecer os proprios erros. De outro
lado, na era digital, circulam muitos boatos e informagoes falsas tra-
vestidos de fontes sérias — 0/a pesquisador/a precisa conferir detida-
mente as fontes que utiliza e sua origem. Segundo Booth, Colomb e
Williams (2008, p. 99-100; grifado no original), avaliar as fontes inclui:
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1-[...] reduza suas fontes as mais valiosas para sua investigagao.
[...] isso significa ler rapidamente uma porcao de livros e artigos
para identificar quais deles deseja conhecer melhor. [...]. Mas s6
lendo por alto uma porgao de fontes é eu vocé podera selecionar
algumas que merecem atencao mais cuidadosa.

2 — Ao localizar uma fonte que lhe pareca decisiva, leia-a inteira.
[...] agora vocé deve ler lentamente, para compreender toda a ar-
gumentac¢do em seu contexto completo.

3 — Se usar dados primarios ou uma citagdo que encontrar em
uma fonte secundadria, atribua esse material a fonte primadria [...].
Mais importante ainda, se sua fonte apoia-se significativamente
em uma fonte precedente, verifique essa ultima também. [...].
Logo descobrira que ndo pode fiar-se na crenca de que pesqui-
sadores fazem apenas citagdes confidveis. E preguica intelectual
ndo procurar uma citagdo importante em seu contexto original,
se essa fonte estd disponivel.

Uma pesquisa ndo pode depender da sorte ou do acaso, portan-
to planejar é absolutamente necessério. Ha, normalmente, prazos a
serem cumpridos e recursos limitados. Nesse contexto, delimitar o
objeto, escolhendo um problema que possa ser respondido, e definir
as fontes a serem utilizadas é fundamental.

Assim, em regra, as fontes mais utilizadas no Direito sdo biblio-
graficas e documentais. Com relagao as fontes documentais a pesqui-
sa é realizada, em especial, nos documentos publicados por érgaos
governamentais e nao governamentais.

Com relagdo a imensa quantidade de fontes bibliogréficas exis-
tentes, como selecionar e escolher quais fontes utilizar para a pes-
quisa? Em toda pesquisa, devemos realizar um recorte — uma opgao
—das fontes a seres pesquisadas e utilizadas.

No Direito, ¢ amplamente comum a utilizacdo de livros, mas
indicamos a necessidade de atualizagao das fontes. Claro que exis-
tem livros considerados cldssicos na drea. Inclusive, a depender da
tematica, como em Filosofia do Direito, a utilizacao de classicos tor-
na-se indispensavel. Contudo, também devemos procurar fontes
atualizadas e corroboradas, principalmente quando se aborda tema-
ticas contemporaneas.

Diante das dividas que possam surgir sobre quais fontes biblio-
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graficas sao confidveis ou nao confidveis, indicamos algumas plata-
formas para pesquisa cientifica e académica, as quais possuem fon-
tes atualizadas e revisadas por pares. No quadro sdo apresentadas
as principais bases de dados, com endereco eletrénico para consulta.

Quadro 8

Bases de dados

BASE DE DADOS | ENDERECO ELETRONICO

SciELO https:/ /www.scielo.br

Capes periddicos https:/ /www-periodicos-capes-gov-br.ez474.periodicos.
capes.gov.br/index.php?

BDTD https:/ /bdtd.ibict.br/vufind/

Catalogo de teses https:/ /catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses /#!/

Capes

OASISBR https:/ /oasisbr.ibict.br /vufind /

LILACS https:/ /lilacs.bvsalud.org

Scopus https:/ /www.scopus.com/search /form.uri?display=basi-
c#basic

Google Académico https:/ /scholar.google.com.br/?hl=pt

Web of Science https:/ /www.webofscience.com/wos/woscc/basic-search
DOA]J https:/ /doaj.org

Latindex https:/ /www.latindex.org/latindex/

RCAAP https:/ /www.rcaap.pt

PubMed https:/ /pubmed.ncbi.nlm.nih.gov

Dialnet https:/ /dialnet.unirioja.es

JSTOR https:/ /wwwjstor.org

A Scientific Eletronic Library Online (SciELO), lancada em 1997,
é uma biblioteca digital com acesso livre e modelo cooperativo de
publicacdo digital de periddicos cientificos brasileiros. Atualmente,
também conta com a participagdao de periédicos estrangeiros. Dentre
outras possibilidades, a plataforma possibilita a busca por autoria e
por palavras-chave ou tematica, e permite filtrar os resultados por
ano de publicacao ou intervalo de tempo.

A Capes periddicos é outra importante biblioteca virtual, que
conglomera artigos publicados em periddicos, bases referenciais, ba-
ses dedicadas a patentes, livros, enciclopédias, normas técnicas e es-
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tatisticas, assim como contetidos audiovisuais. Possibilita a delimita-
¢ao da pesquisa por autoria, palavras-chave ou tematica, também por
acesso livre, e permite filtrar os resultados por ano de publicagiao ou
intervalo de tempo e idioma.

A Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacoes (BDTD)
integra os sistemas de informagdo de teses e dissertagdes no Brasil
e as disponibiliza em texto integral. A base possibilita a busca por
autoria, titulo ou assunto, bem como permite filtros especificos, tais
como: intervalo de tempo, idioma ou grau (tese de bacharelado,
mestrado ou doutorado).

O Catélogo de Teses e Dissertagoes Capes disponibiliza infor-
magoes sobre teses e disserta¢des defendidas no pais, com énfase nas
referéncias e resumos. Os dados sao atualizados com base nos infor-
mes de atividades dos programas de pds-graduacao do pais a Capes,
no sistema Coleta.

O Portal Brasileiro de Publicagoes e Dados Cientificos em
Acesso Aberto (OASISBR) é um mecanismo de busca multidiscipli-
nar que oferece acesso gratuito as produgdes cientificas e académicas
de autores/as vinculados a universidades e institutos de pesquisa
brasileiros. Nessa base de dados é possivel fazer a busca por pala-
vras-chave e acessar variados materiais, como artigos, teses e disser-
tagdes, conjunto de dados, livros e capitulos de livros.

A Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da
Saude (LILACS) permite o acesso a estudos clinicos, sinteses e re-
visOes, teses e dissertagOes, assim como relatérios técnicos e publi-
cagdes governamentais. Com énfase na area da Saude, é apropriado
para pesquisas interdisciplinares do Direito, principalmente aquelas
vinculadas a saude.

A Scopus, vinculado a editora Elsevier, ¢ uma das principais ba-
ses internacionais e o maior banco de dados da literatura cientifica.
Ela possibilita encontrar dados de qualquer pais, inclusive, filtrar os
resultados por aqueles com acesso livre, idioma, pais de publicacao,
tipo de documento (artigo, paper de conferéncia, etc.), dentre outros.

O Google académico é uma base que permite a consulta de ma-
teriais sobre uma determinada temaética, assim como as publicagoes
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de um/a determinado/a autor/a. Para as publicagdes que tem acesso
livre, a base possibilita a consulta na integra.

A Open Global Trusted (DOAJ) permite a consulta de periodi-
cos e artigos internacionais com acesso aberto, inclusive, com busca
por titulo ou temética.

O Sistema Regional de Informacién em linea para Revistas
Cientificas de América Latina, el Caribe, Espana y Portugal (La-
tindex) possibilita a busca por titulo, tema ou subtema, bem como
permite filtrar os resultados por elementos como: idioma, intervalo
de tempo, pais, regido, natureza da publicacdo. Trata-se de sistema
gratuito, com acesso aberto.

Os Repositérios Cientificos de Acesso Aberto de Portugal
(RCAAP) permite realizar buscas por titulo, autoria ou assunto, bem
como disponibilizam filtros de intervalo de tempo, idioma, e tipo de
documento (artigos, capitulos, dissertacoes e teses, etc.). Trata-se de
portal que disponibiliza acesso aberto.

PubMed é um portal de buscas de acesso livro da base de dados
Medline de citagdes e resumos de artigos de investigagdao, com foco
na medicina dos Estados Unidos. Assim, pode ser utilizado em pes-
quisas interdisciplinares do Direito, que abordem temaéticas médicas.

Dialnet é um portal de informacoes de acesso aberto, voltado
para revistas publicadas em espanhol. Os documentos podem ser
buscados por palavras-chave, assunto ou tematica de pesquisa.

JSTOR é uma biblioteca de revistas académicas sediado nos Es-
tados Unidos. Permite a busca por temética, palavras-chave, assunto
e autoria. Atualmente, desde a pandemia do Covid-19, a plataforma
estd com acesso gratuito a varios dos seus documentos.

Finalmente, mencionamos que, em variadas dreas do conheci-
mento, como é o caso das Ciéncias da Satide ou da Educacao, utili-
zam-se descritores para realizar as buscas nas bases de dados. Des-
critores sdo vocabularios estruturados e trilingues, utilizados em
indexagdo e que, quando usados nas buscas, permitem uma maior
satisfacdo de resultados acertados a tematica estudada. No caso da
Educacado, chama-se de thesaurus, que é um vocabulério controlado,
para a mesma finalidade. Nao existe essa sistematizacdo para a 4rea
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do Direito, a qual se utiliza de palavras-chave de maneira aleatéria.

Dessa forma, as buscas devem ser realizadas pela temética, por
palavras-chave, quando forem juridicas, ou com o auxilio dos des-
critores (https://decs.bvsalud.org) ou de thesaurus (https://vocabu-
laryserver.com/brased/) nas pesquisas interdisciplinares.

Mencionamos, novamente, que as bases de dados indicadas per-
mitem filtrar os resultados por meio de seletores, como idioma de
publicacdo, intervalo de tempo, tipo de publica¢do. Portanto, esses fil-
tros sdo importantes para auxiliar nas pesquisas. Permitem também
aferir a atualidade dos dados utilizados, principalmente em pesqui-
sas que tem por objeto temdticas contemporaneas.

Finalmente, conhecendo as fontes para a pesquisa, principalmen-
te bibliografica, ou seja, as bases de dados, vamos sequencialmen-
te abordar as modalidades de pesquisas bibliogrédficas. Como alerta
Sousa et al. (2018), apenas de revisdes existem mais de dez espécies
mencionadas na literatura cientifica, inclusive, mais de um tipo sob o
rotulo de revisdo sistematica, muitas vezes com inconsisténcias entre
os estudos e mesmo sobreposicdes nas descrigdes dessas revisdes.

5.3  PESQUISA BIBLIOGRAFICA

A pesquisa bibliogréfica pode ser de fonte primdria, secundaria
ou terciaria, conforme colocam Booth, Colomb e Williams (2008, p. 92):

FONTES PRIMARIAS: sdo os elementos sobre 0s quais vocé esta
escrevendo diretamente, as ‘matérias-primas’ de sua pesquisa.
Em areas que estudam autores ou documentos, os textos sobre
0s quais vocé escreve sdo fontes primdrias. [...].

FONTES SECUNDARIAS: sio os livros e artigos através dos
quais outros pesquisadores informam os resultados de pesqui-
sas baseadas em dados primdrios ou fontes. [...].

FONTES TERCEARIAS: sio livros e artigos baseados em fontes
secundarias, nas pesquisas de outros. [...]. As fontes terciarias
podem ser tteis nas fases iniciais de sua pesquisa, mas repre-
sentam um suporte fraco para seu argumento porque costumam
simplificar e generalizar demais, quase nunca sao atualizadas e
normalmente sdo tratadas com desconfianca pelos especialistas.

As fontes tercidrias, representadas, na area de Direito, em espe-
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cial, pelos manuais didéticos e pela doutrina de repeticao — aquela
que apenas sistematiza o que ja esta nas obras de outros/as autores/
as — ndo servem para a pesquisa juridica cientifica. Da mesma for-
ma, os textos baixados de sites juridicos na internet, principalmente
aqueles que nao constituem artigos cientificos e nao foram revisados
e aprovados por pares.

Sobre os manuais, muito referidos como fonte de pesquisa nos
trabalhos académicos da area do Direito, € importante lembrar que
eles ndo foram produzidos com o objetivo de serem utilizados na
pesquisa cientifica. Sua produgado tem outro objetivo: serem utiliza-
dos pelos/as estudantes, nos cursos de graduagdo, como resumos
sistematicos de determinados contetidos. Eles podem servir, no ini-
cio da pesquisa, para o/a pesquisador/a ter uma visdo panorami-
ca do que é dito sobre o tema e identificar autores/as importantes
através das suas referéncias. Mas a superficialidades dos manuais
os torna inadequados a pesquisa em si.

Outro cuidado é com a utiliza¢do resumos. De um lado, eles po-
dem ser tteis para se ter uma visdo panoramica da obra e saber a
opinido de outros/as pesquisadores/as. De outro lado, eles ndo subs-
tituem a leitura dos originais — um resumo é sempre decorrente de
um conjunto de escolhas e, nesse sentido, parcial.

Relativamente a situacao em que a pesquisa envolva a anélise de
obras bibliograficas, como fonte primaria, Umberto Eco (2007, p. 78-
79; grifado no original), faz importantes consideragoes.

[...] convém recordar que em geral uma tese sobre livros recorre
a dois tipos de livros: os livros de que se fala e os livros com a aju-
da dos quais se fala. Em outras palavras, existem os textos objeto
e a literatura sobre eles. [...]. Devemos, pois, distinguir os textos
da literatura critica.

Uma pergunta oportuna é, portanto, a seguinte: cumpre enfren-
tar imediatamente os textos ou passar primeiro pela literatura
critica? A questdo pode ser desarrazoada por dois motivos: (a)
porque a decisdao depende da situacdo do estudante, que pode ja
conhecer bem o autor e decidir aprofundar-se, ou estar pela pri-
meira vez abordando um autor dificil e a primeira vista incom-
preensivel; (b) o circulo é em si vicioso, pois sem leitura critica
preliminar o texto pode parecer inteligivel, e sem seu conheci-
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mento ndo pode aquilatar a literatura critica. [...].

A resposta sensata me parece esta: abordar em primeiro lugar
dois ou trés textos criticos dos mais gerais, o suficiente para for-
mar uma ideia do terreno onde estd se movendo; passar depois
ao autor original, procurando entender algo do que ele diz; a
seguir, examinar o resto da literatura critica; por fim, voltar ao
autor original e reexamina-lo a luz das novas ideias adquiridas.
Mas este é um conselho tedrico demais. Na realidade, cada um
estuda ao ritmo do objetivo e, nesse caso, ‘comer” desordenada-
mente ndo faz mal. Pode-se avangar em ziguezague, alternar os
objetivos, desde que uma rigorosa rede de anotagdes pessoais
[...] dé consisténcia ao resultado desses movimentos ‘aventurei-
ros’. Naturalmente tudo depende também da estrutura psicol6-
gica do pesquisador.

E importante lembrar, por mais 6bvio que seja, que as bibliotecas
sdo o principal local para a busca de fontes bibliograficas adequadas.
E, atualmente, é possivel acessar os catdlogos das principais bibliote-
cas através da internet, diretamente nos seus sites. Segundo Booth, Co-
lomb e Williams (2008, p. 87-87), por menor que seja a biblioteca, ela
disponibilizard um minimo de recursos importantes, dentre os quais:

1 — Indicag¢bes de bibliotecarios.
2 — Enciclopédias gerais e dicionarios [...].
3 — Guias bibliograficos gerais.

4 — Catalogos em cartdes ou computadorizados, incluindo bi-
bliografias computadorizadas e bancos de dados.

Em uma biblioteca maior, as seguintes publica¢des poderao con-
duzi-lo a fontes especializadas:
5 — Enciclopédias especializadas e diciondrios [...].

6 — Bibliografias especializadas, resumos de artigos, livros, dis-
sertacOes e teses, revistas sobre o trabalho do ano em um deter-
minado campo.

7 — Guias que resumem as fontes disponiveis para pesquisa em
um determinado campo, onde encontra-las e como usé-las.
Para Umberto Eco (2007, p. 42), “organizar uma bibliografia sig-
nifica buscar aquilo cuja existéncia ainda se ignora. O bom pesquisa-
dor é aquele que é capaz de entrar numa biblioteca sem ter a minima
ideia sobre um tema e sair dali sabendo um pouco mais sobre ela.”
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Obras que tratem do tema e do problema da pesquisa podem tam-
bém ser localizadas nas referéncias e notas das obras as quais ja se tem
acesso. De outro lado, é preciso cuidado com 0s mecanismos de pro-
cura na internet (tipo Google); eles oferecerao quantidade de informa-
¢Oes, mas sem nenhum critério qualitativo. Por isso a importancia da
utilizacao das bases de dados indicadas anteriormente nesta obra.

Em qualquer situagdo, nenhum recurso sera util se o/a pesqui-
sador/a nao estiver preparado e ndo souber o que procura. Nesse
sentido, cabe lembrar que na pesquisa bibliografica é fundamental a
consulta das obras clissicas que tratam do objeto em anélise. Nenhu-
ma pesquisa bibliografica pode dispensar uma visita aos classicos; da
mesma forma ndo pode dispensar uma passagem pelos/as autores/
as com maior destaque contemporaneo na tematica.

Também é necessario verificar a existéncia de trabalhos académicos
— teses e dissertagOes — escritos sobre o tema; “as teses sao [...] os traba-
lhos de pesquisa por exceléncia”. (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 118).

Outra fonte obrigatéria sdo os periddicos especializados, quando
existentes. O padrdo é que os/as pesquisadores/as busquem publi-
car os resultados de suas pesquisas em revistas que possuam ade-
réncia tematica com o que produzem. Dentre essas revistas é impor-
tante identificar quais sdo as mais demandas para publicagdo e quais
possuem maior confiabilidade no mundo académico e profissional
da area. Revistas sérias possuem sistemas rigorosos de avalia¢do dos
trabalhos submetidos para publicagao.

O primeiro passo é organizar uma lista de palavras-chave para
realizar as buscas nos catélogos. Elas devem ser escolhidas visando
a cobrir o campo de pesquisa desejado. “A arte do pesquisador esta
entdo em associar essas palavras-chaves até que conduzam as infor-
magoes desejadas.” (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 118).

Em situagdes na quais ndo exista muita producao especifica so-
bre o tema, é importante buscar obras que nao tratem dele diretamen-
te, mas que estejam de alguma forma relacionadas com ele. Também
pode ser uma boa ideia conversar com especialistas sobre o tema, ha-
vendo acesso a eles/as.

Booth, Colomb e Williams (2008, p. 94) afirmam que “ao localizar
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uma Unica fonte ou duas sobre um tépico, vocé estard no rastro da
pesquisa que podera leva-lo aonde quer que vocé precise ir”: leia o
prefacio, passe pelo sumadrio e pelas referéncias, consulte o indice de
autores/as (se houver).

Abibliografia relaciona os livros e artigos sobre os mesmos topi-
cos ou correlatos, e indice mostra quais foram mais usados (qua-
se sempre o numero de pdginas que um autor dedica a outro
autor ou a um livro é diretamente proporcional a importancia
que tiveram para ele, isto é, quanto mais paginas, maior a im-
portancia). Artigos normalmente comecam com um registro das
pesquisas anteriores, e a maioria tem notas de rodapé ou uma
lista de referéncias.

[...]. Se sua lista for curta, leia tudo o que houver nela. Se for lon-
ga, e vocé precisar encurta-la, comece pelas fontes mencionadas
na maioria dos trabalhos que leu na primeira rodada. A medida
que prossegue, concentre-se nos trabalhos mais pertinentes ao
seu problema. No entanto, ndo ignore um trabalho que nao foi
mencionado, mas refere-se a seu tépico — ganhara um crédito de
originalidade se apresentar uma boa fonte que poucos encontra-
ram. (BOOTH, COLOMB, WILLIAMS, 2008, p. 94).

Outra questao importante, localizadas as obras, é verificar se elas
existem em mais de uma edigdo; e sempre utilizar a edicdo mais re-
cente. Muitos/as autores/as mudam de posigao durante sua trajetoria
académica; utilizar uma edicao antiga pode levar a afirmar que um de-
terminado/a autor/a diz algo que ele/a, efetivamente, ndo diz mais.

Booth, Colomb e Williams (2008, p. 109) ressaltam a necessidade
de, localizadas as obras, familiarizarmo-nos com elas. Para isso suge-
rem que antes de ler uma fonte, se procure ter uma ideia panoramica
da mesma, diferenciando a forma de realizar essa abordagem quanto
a fonte for um livro ou um artigo:

1 - Se for um livro,
* leia as primeiras frases de cada pardgrafo do prefacio;

* no indice, verifique se ha um prélogo, resumos de capi-
tulos, etc.;

* Jeia o indice remissivo rapidamente a procura dos tépicos
com maior nimero de referéncias;

* Jeia por alto a bibliografia, observando as datas (quanto
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mais atuais, melhor, é claro) e as fontes citadas com maior
frequéncia;

* veja se os capitulos sdo divididos em sec¢oes com titulos e se
apresentam resumos ao final.

Se sua fonte um livro muito extenso, uma resenha publicada recen-
temente podera lhe dar uma nocao de seu argumento, das afirma-
¢Oes principais e, provavelmente, uma ideia de sua estrutura. [...].
2 —Se sua fonte for um artigo,

e Jeia 0 resumo inicial, se houver;

¢ folheie-o para ver se ha titulos de se¢oes;

¢ corra os olhos pela bibliografia.

O ideal é adquirir os principais livros sobre o tema e salvar co-
pias dos artigos. Ha uma razao bastante simples para isso: no pro-
cesso de leitura é importante destacar trechos das obras e fazer ano-
tagdes interlineares ou nas margens. E importante lembrar: os livros
e artigos sao um instrumento de pesquisa, ndo uma obra de arte que
deva ficar intocada.

Mas nao basta fazer anotagdes; é necessario que as anotagoes re-
flitam o que foi lido e o que foi pensado sobre o que foi lido. A elabo-
racgao de fichas de leitura (que hoje podem ser digitais) é, ainda a me-
lhor solugao. E nelas é preciso incluir os dados completos das obras,
para posterior inclusdo nas referéncias do relatério da pesquisa.

Nas fichas também é necessério deixar claro o que é pensamento
do/a autor/a que foi lido/a e o que é opinido do/a pesquisador/a.
Também é importante que trechos que serao utilizados como citagdes
diretas sejam cuidadosamente copiados — distinguir claramente pa-
rafrases de citacdes diretas — para que, depois, possam ser transcri-
tos corretamente (ou copiados e colados), anotando sempre a pagina
onde se encontra a informagao.

Importa lembrar que obras e autores/as possuem contextos tem-
porais e geograficos, bem como influéncias tedricas. Nesse sentido,
em relagdo aqueles/as autores/as e obras que sdo essenciais para a
pesquisa, é importante conhecer minimamente a biografia do/a au-
tor/a, suas influéncias e o contexto no qual produziu a obra.

Outro ponto importante ao qual o/a pesquisador/a precisa ficar
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atento, é identificar o que sao descri¢Oes realizadas pelo/a autor/a
e 0 que sao prescrigoes; 0 que sao posigoes suas e o que sao posicoes
dos/as autores/as por ele/a utilizados/as. Também é preciso identi-
ficar quais sdo argumentos principais e quais sao argumentos secun-
darios para o/a autor/a lido.

Booth, Colomb e Williams (2008), relativamente a uma leitura
inicial das obras, indicam cinco passos a serem seguidos:

a) conhecer a organizacdo da obra: ler resumo (se houver), su-
mario e indice remissivo (se houver), referéncias; se for uma
obra muito longa, ler uma resenha pode ser ttil; no caso de
livros, a leitura de prefacios e apresentagdes também auxilia
na compreensao do contexto de producdo da obra;

b) localizar a questdo central da argumentagao;
¢) identificar as questdes secunddrias mais importantes;
d) identificar temas fundamentais;

e) ler, se necessario, os pardgrafos por alto (se o tamanho da
obra permitir).

Essa primeira leitura serve para separar as obras a serem lidas
integralmente daquelas que serdo lidas parcialmente e, também, da-
quelas que nao serao utilizadas na pesquisa.

No conjunto das leituras realizadas, havendo concordancia de va-
rios/as autores/as sobre a pertinéncia — ou ndo pertinéncia — de uma
determinada hipdtese, importante verificar se a interpretagdo e os ar-
gumentos utilizados sdo os mesmos. Varios/as autores/as podem vali-
dar uma mesma hipétese com base em argumentos diversos e mesmo
incompativeis. No caso de posicoes divergentes entre os/as autores/
as, importa verificar os motivos que levam um/a ou mais autores/as a
refutar uma hipétese e outro/a, ou outros/as, a corroboré-la.

Essas sao questdes que nao podem ser desconsideradas. A pes-
quisa s6 tem sentido se perceber essas situa¢des. Apenas resumir e
relatar autores é fazer revisao da literatura, uma fase importante da
pesquisa, mas nao € suficiente, pelo menos no ambito dos trabalhos
de pés-graduagao stricto sensu.

Se, ao final das buscas, ndo for encontrado nada sobre o tema,
ha duas possibilidades: podemos estar frente a uma questao nova
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e importante, ainda nao trabalhada; ou, podemos ter escolhido um
problema que efetivamente ndo guarda nenhum interesse. Ainda, é
possivel que a escolha das palavras-chave, descritores ou thesaurus
nao esteja adequada.

No primeiro caso, é provavel que a pesquisa tenha de ir além dos
livros, o que demanda tempo e, talvez, um grande custo. No segundo
caso, se for um problema insignificante, deve ser abandonado. No ter-
ceiro caso, devemos alterar as palavras-chave, descritores ou thesaurus.
Se for um tema de interesse apenas pessoal, é necessario lembrar que a
pesquisa, para ser publicada e divulgada, dever ir além dos seus dese-
jos individuais — entdo pense se apenas obter as respostas, sem espago
e interesse de terceiros na divulgagao, sera suficiente para vocé.

5.3.1 PESQUISA BIBLIOGRAFICA E ESTADO DO CONHECIMENTO: A
REVISAO DA LITERATURA

A revisao da literatura, revisdao do conhecimento ou revisdo bi-
bliografica se constitui no conjunto de informagdes sobre o estado
atual do objeto de pesquisa — o estado do conhecimento, ou estado da
arte, utilizando a expressao classica. Deve incluir, sinteticamente, os
principais — ou todos, dependendo da espécie de revisao e dos seus
objetivos — trabalhos produzidos sobre o tema e seus resultados.

Em outras palavras, a revisdo da literatura constitui um mapea-
mento da realidade existente, no campo do conhecimento, sobre um
determinado objeto. O didlogo, na ciéncia, pressupde saber o que ou-
tros pensam e dizem. Segundo Laville e Dionne (1999, p. 112):

Fazer a revisdo da literatura em torno de uma questdo €, para o
pesquisador, revisar todos os trabalhos disponiveis, objetivando
selecionar tudo o que possa servir em sua pesquisa. Nela tenta
encontrar essencialmente os saberes e as pesquisas relacionadas
com sua questdo; deles se serve para alimentar seus conheci-
mentos, afinar suas perspectivas tedricas, precisar e objetivar
seu aparelho conceitual. [...].

Nessa etapa da pesquisa o pesquisador deve estar atento para
nao perder de vista duas coisas. Primeiro, a revisao da literatura
refere-se ao estado da questdo a ser investigada pelo pesquisa-
dor. [...]. O pesquisador tem um centro de interesse — sua per-
gunta —, que jamais deverd perder de vista. [...]. Sugerimos entao
proceder como um zoom, partir de uma tomada ampla de sua

177



PESQUISA JURIDICA APLICADA

pergunta, sobre um espaco documental que a ultrapasse gran-
demente, mas sem dele desviar os olhos e, assim que possivel,
fechar progressivamente o angulo da objetiva sobre ela.

Depois, segundo elemento que nado se deve esquecer: a revisao
da literatura ndo é uma caminhada pelo campo onde se faz um
buqué com todas as flores que se encontra. E um percurso criti-
co, relacionando-se intimamente com a pergunta a qual se quer
responder, sem esquecer de que todos os trabalhos nao desper-
tam igual interesse, nem sao igualmente bons, nem tampouco
contribuem da mesma forma. Deve-se fazer consideragdes, in-
terpretacOes e escolhas, explicar e justificar suas escolhas.

Uma outra coisa que se deve considerar: quando comegar a fa-
zer a revisao da literatura? Nao antes de ter delimitado bem a
pergunta. [...]. Aquele que deseja progredir com eficdcia na com-
preensao do seu problema de pesquisa tem interesse em saber
bem o que procura exatamente, antes de iniciar sua revisao de
literatura. [...].

Uma ultima consideracdo: raros sao os problemas sobre os quais
ninguém se tenha debrugado, raras sdo as perguntas que nin-
guém jamais fez. [...]. E, alids, esse aspecto do trabalho, agir
como um detetive, que, com frequéncia, torna prazerosa a reali-
zacao da revisdo da literatura.

Relativamente a observacao feita por Laville e Dione (1999), de
que a revisdo da literatura deve ocorrer apenas apds a delimitagao
da pergunta, ela é, no minimo, parcialmente controversa. Ha situa-
¢Oes em que o/a pesquisador/a ndo possui informagdes suficientes
para realizar essa delimitacdo, sendo a revisao da literatura um passo
necessario para o adequado recorte tematico e para a definicao do
problema de pesquisa.

Ou seja, a revisdo da literatura ndo é um elemento a ser construi-
do apenas ap6s a definigao do projeto; pelo menos de um projeto de
pesquisa cientifica. O dominio minimo do estado da arte é um pres-
suposto dessa espécie de projeto. Quem nao conhece minimamente
a literatura sobre um tema, ndo esta preparado para pesquisar sobre
ele; ndo ha como alguém estar preparado para identificar e enfrentar
um problema de pesquisa sem conhecer o estado em que se encontra
o conhecimento produzido a seu respeito.

A afirmacao de Laville e Dione (1999), pressupde um/a pesqui-
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sador/a que ja possui um conjunto de informagoes suficiente sobre
o tema e que lhe permita identificar e delimitar o problema sem
novas leituras. Regra geral, isso ocorre com pesquisadores/as expe-
rientes e como decorréncia das leituras ja realizadas anteriormente
para outras pesquisas.

Quando faz sua revisao da literatura, o pesquisador experien-
te rapidamente seleciona os trabalhos pertinentes, sobretudo se
trabalha com um problema que ja pertence ao seu campo geral
de pesquisa. Conhece, de fato, um certo niimero de fontes proé-
prias a seu dominio e sabe onde encontrar outras. O que possui
pouca experiéncia deve circunscrever as fontes relativas ao seu
problema de pesquisa, partindo do mais longe e ultrapassando
amplamente o dominio preciso de sua pergunta. E bom proceder
como se fosse um funil, indo de fontes gerais a fontes proprias
ao dominio da revisdo da literatura, que, por sua vez, sugerem
fontes ainda mais estreitamente relacionadas a area do estudo;
0 processo se desenrola um pouco como uma rea¢ao em cadeia.

Esse encaminhamento um pouco longo (sobretudo da primei-
ra vez) tem, entretanto, uma vantagem, a de divulgar a varie-
dade das fontes de informacao e dos instrumentos que servem
para localiza-las: é uma aprendizagem que se faz uma vez e
que, como andar de bicicleta, nunca mais se esquece. (LAVILLE;
DIONEE, 1999, p. 114).

Além disso, comparando pesquisadores/as iniciantes e expe-
rientes, ha uma outra diferenca que aparece quando se trata da revi-
sao da literatura:

Os pesquisadores iniciantes podem pensar que a finalidade
de uma revisdo de literatura seja determinar as respostas sobre
o que é conhecido sobre um tépico; em contraste, os pesquisa-
dores experientes revisam a pesquisa prévia para desenvolver
questdes mais perspicazes e reveladoras sobre o mesmo tépico.
(YIN, 2015, p. 15).

Em resumo: ndo é possivel realizar pesquisa sobre um tema que
ndo se conhece; e para avangar, é necessario dominar, de forma efeti-
va, o estado da arte em que ele se encontra. Isso pode parecer estra-
nho, mas é exatamente isso que queremos dizer: a pesquisa pressu-
poe conhecimento prévio do objeto a ser pesquisado. Nao é possivel
identificar um problema e lhe oferecer hip6teses de resposta sem co-
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nhecer suficientemente o tema.

Nesse sentido é possivel, inclusive, falar em duas etapas de re-
visao de literatura. A primeira visa completar os conhecimentos ne-
cessarios para a delimitacdo do proprio problema de pesquisa. Essa
etapa é mais comum para pesquisadores/as iniciantes; pesquisado-
res/as experientes normalmente ja possuem uma carga acumulada
de informagdes, oriundas de pesquisas anteriores. A segunda etapa é
a revisao da literatura especifica sobre o problema ja delimitado. Essa
segunda etapa, inclusive, deve ser transformada em texto e constar
do relatério da pesquisa.

Sintetizando, a revisao bibliogréfica inclui: selegao da literatura,
leitura e fichamento das obras, sistematiza¢do dos contetidos organi-
zando-os por temas e subtemas e elaborando quadros comparativos
e pode ser realizada de diferentes formas e pode ser realizada de di-
ferentes formas.

Embora nao seja costume falar em evidéncias cientificas no Di-
reito, a partir de Galvao (2006) e do Sistema GRADE (MINISTERIO
DA SAUDE, 2014), podemos considerar com maior evidéncia cientifica
aqueles estudos oriundos de pesquisa de revisao sistematica ou inte-
grativa, seguidos de pesquisas quantitativas e estudos qualitativos. Re-
visdo integrativa e revisao sistemédtica sao métodos PBE que possibili-
tam conhecer resultados criteriosos para um problema de pesquisa. De
outro lado, apresentam baixa evidéncia cientifica as revisdes narrativas
e estudos de opinido, principalmente, por apresentarem maior viés.

Como pode ser visto na NBR 6022/2018, uma das espécies de
artigo académico é o artigo de revisao. Também no ambito dos tra-
balhos de conclusdo de cursos, a revisdo da literatura ou do conheci-
mento € a alternativa mais utilizada nos cursos de graduagao. Nesse
contexto, importante tratar das principais espécies de trabalhos de
revisao: estado do conhecimento, revisdo narrativa, revisao sistemati-
ca e revisao integrativa.

5.3.2 REVISAO DA LITERATURA: METODO DO ESTADO DO
CONHECIMENTO

A revisao da literatura comporta, entre suas espécies o denomi-
nado estado do conhecimento (EC). Na area da Educacdao, Marilia
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Costa Morosini (2015) sistematizou o mencionado método, que pode
ser amplamente utilizado no Direito. Trata-se da “identificagdo, re-
gistro, categorizagao que levem a reflexao e sintese sobre a producao
cientifica de uma determinada area, em um determinado espago de
tempo, congregando periddicos, teses, disserta¢des e livros sobre uma
temaética especifica.” (MOROSINI, 2015, p. 102).

Apesar de ser pouco utilizada no Brasil, a0 menos de modo sis-
tematizado, trata-se de importante metodologia para localizar um
tema de pesquisa e nortear a investigacdo sobre ele, especialmente
por situar o conhecimento intelectual ja produzido em torno desse
tema (MOROSINI; FERNANDES, 2014; MOROSINI; NASCIMENTO,
2015). A EC possibilita ao/a pesquisador/a conhecer sobre determi-
nado tema de modo sistematizado, ao contrario de leitura e compila-
¢ao de obras realizadas de modo aleatorio.

Conforme Morosini (2015, p. 112), as fases metodolédgicas do Es-
tado do Conhecimento sao:

— Identificagdo da temaética da tese ou da dissertagao, com clari-
ficacao da pergunta de partida, e das palavras-chave ligadas ao
tema;

— Leitura e discussao sobre produgao cientifica no plano teérico
e no empirico (teses, dissertacoes, livros, congressos);

— Identificacdo de fontes e constitui¢ao do corpus de analise.

O corpus de analise pode ser constituido a partir de: livros —
produgdo amadurecida; teses e dissertagdes — produgdo reco-
nhecida junto aos 6rgados de avaliagdo da producdo nacional.
Banco de todas as teses e dissertacdes produzidas no pais com
reconhecimento do governo — Capes. As monografias consti-
tuidoras deste banco sao advindas de programas legitimados
pela comunidade cientifica da drea. O corpus de andlise pode
ser constituido também por textos advindos de eventos da area,
que congregam 0 Novo, 0 emergente e, na maioria das vezes, o
pensamento da comunidade académica. A partir da constituigao
do corpus da anadlise, fases seguintes do seminario envolvem:

— Leitura flutuante do corpus de analise para a identificagdo dos
textos;

— Construgao da bibliografia anotada e da sistematizada; [...];

— Proposicao de possiveis categorias, a partir da analise de con-
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teddo [...] ou da analise textual discursiva [...]. [...];
—Redacao de texto, seguindo as normas de um artigo.

A EC é um método que possibilita conhecer, analisar e sistemati-
zar a literatura do campo sobre uma tematica. Assim, a metodologia de
estado do conhecimento auxilia na delimitacdao da tematica, bem como
na elaboragdo da produgao textual que ird compor a pesquisa—artigo,
TC, dissertacao ou tese. (MOROSINI; NASCIMENTO; NEZ, 2021).

A EC possui cardter quantitativo e qualitativo, principalmente
porque existe um levantamento quantitativo de dados literarios, com
possibilidade de andlise quantitativa desses dados, assim como pos-
terior andlise qualitativa dos resultados (MOROSINI; NASCIMEN-
TO; NEZ, 2021). Trata-se, nesse sentido, de um método composto pe-
las seguintes fases:

a) fase 1 —escolha das fontes de produgao cientifica nacional e/
ou internacional;

b) fase 2 — selecao dos descritores de busca;

c) fase 3 —organizacao do corpus da anélise, com leitura dos re-
sumos dos estudos encontrados;

d) fase 4 — selecao dos primeiros achados na bibliografia ano-
tada e identificagdo e selecao de fontes que constituirdo a bi-
bliografia sistematizada, que é o corpus da analise;

e) fase 5 — construcao das categorias analiticas do corpus, com
analise das fontes selecionadas e organizagao da bibliografia
categorizada;

f) fase 6 — consideragdes do campo e tema da pesquisa, com
contribui¢des do EC para a delimitacdo e escolha de cami-
nhos que serdo utilizados na dissertagao/tese.

A fase 1, constitui-se da escolha das fontes de producdo cientifica
nacional e/ou internacional. Para a EC, Morosini, Nascimento e Nez
(2021) indicam os bancos de dados da Biblioteca Digital de Teses e
Dissertacoes (BDTD) e do Instituto Brasileiro de Informacao em Cién-
cia e Tecnologia (IBICT), os quais disponibilizam acesso integral aos
documentos, bem como o banco de teses e disserta¢des da Capes.

Nesse sentido, essa metodologia, da forma como sera descrita, tem
por objetivo principal conhecer a literatura académica sobre determina-
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da tematica, com énfase nas teses e disserta¢Oes. Para revisao de literatu-
ra que tenha énfase em artigos cientificos, indicamos a revisao sistemati-
ca ou a revisao integrativa, que serdo posteriormente apresentadas.

Na fase 2, composta pela selecao dos descritores (ou palavras-
-chave) de busca, Morosini, Nascimento e Nez (2021) apontam a
necessidade de atencdo por parte de quem pesquisa, para ndo se
correr o risco de baixa abrangéncia ou de muita abrangéncia, com
resultados que ndo representam o tema principal. As autoras suge-
rem a utilizacdo de vocabuléarios controlados (como descritores ou
thesaurus), de modo a auxiliar na localizacdo dos dados nas bases
elegidas. Assim, nessa fase, sao realizadas as buscas de acordo com
os descritores nas bases escolhidas.

Ap06s, na fase 3, é identificada a literatura cientifica que atende
aos critérios de busca, e se organiza o corpus de analise, com leitura
dos resumos dos estudos encontrados. A partir dessa leitura, deve
ser construida a bibliografia anotada, a bibliografia sistematizada e a
bibliografia categorizada, sendo que, para essa, é necessdria a leitura
aprofundada dos textos selecionados, de modo a possibilitar a cate-
gorizagao analitica: trata-se da fase 4. De maneira mais pormenoriza-
da, devem ser lidos os resumos dos resultados encontrados, anotando
alguns dados em uma tabela — a bibliografia anotada.

Conforme Morosini, Nascimento e Nez (2021, p. 72-73), consti-
tui-se de uma tabela que contenha a referéncia completa de todos os
trabalhos e o resumo de cada um deles (se possivel, deve constar o
ano de defesa ou de publicagdo de cada um dos textos e o titulo). A
criacdo dessa tabela, segundo as autoras, é devida a necessidade de
nao se perder a referéncia completa dos documentos ou a possibilida-
de de se reler, quando necessério, os resumos. Como exemplo:

Quadro 9
Bibliografia anotada

REFERENCIA ANO TITULO RESUMO

Sequencialmente é realizada a bibliografia sistematizada, que
conforme Morosini, Nascimento e Nez (2021, p. 73), “se constitui na

183



PESQUISA JURIDICA APLICADA

relacdo dos trabalhos de teses/dissertacdes a partir dos seguintes
itens: numero de identifica¢do do trabalho, ano de defesa, autor, titu-
lo, nivel da Pés-Graduagao (mestrado ou doutorado), metodologia e
resultados.” Esses itens podem “ser substituidos por outros de acordo
com o objetivo da investigacdo e a necessidade do pesquisador.” De
fato, a importancia dessa sistematizacdo reside para possibilitar ao/a
pesquisador/a uma compreensao “mais abrangente da area tematica,
podendo gerar informacgdes sobre regido da publicagao, instituicdo e
outros.”, visando uma posterior anélise quantitativa. Como exemplo:

Quadro 10

Bibliografia sistematizada

NUMERO | ANO | AUTOR | TITULO |NIVEL | OBJE- | METO- | RESUL-
/A DO TRA- | DO TRA- | TIVO | DOLO- | TADOS
BALHO | BALHO GIA

Conforme explica Bittencourt (2020), enquanto a bibliografia
anotada engloba a organizacdo bibliografica da amostragem da pes-
quisa em estado do conhecimento, principalmente com a organiza-
cao dos resumos; a bibliografia sistematizada engloba a sistemati-
zagdo dos dados presentes da bibliografia anotada, com subdivisao
da apresentacao em titulo, ano de publicacao e autoria. Entre uma
ou outra dessas etapas, estudos que nao estiverem completamente
vinculados ao tema poderao ser excluidos da préxima etapa pelo/a
pesquisador/a.

Depois é preciso realizar a bibliografia categorizada, que é o
“reagrupamento em uma tabela da bibliografia sistematizada, segun-
do blocos teméticos que representam as categorias.” (MOROSINIL;
NASCIMENTO; NEZ, 2021, p. 74). Como exemplo:

Quadro 11
Bibliografia categorizada

CLASSIFICACAO DA BIBLIOGRAFIA POR CATEGORIAS

Categoria “X” Titulos dos trabalhos categorizados

Categoria “XX” Titulos dos trabalhos categorizados
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A escolha das categorias € feita pelo/a pesquisador/a do traba-
lho, podendo ser tematica, por modalidade de trabalho, por intervalo
de tempo de publicacdo, dentre outras possibilidades. Essa é a fase 5
da EC. Conforme Kohls-Santos e Morosini (2021, p. 136):

O principal objetivo desta etapa é realizar, o que podemos cha-
mar de “agrupamento” das produgdes por temadticas, as quais
podemos nominar de “Categorias”. Ou seja, com os trabalhos
selecionados deve ser realizado o reagrupamento das produ-
¢oes segundo blocos temdticos. Por exemplo: os descritores uti-
lizados na pesquisa inicial, podem ser utilizados como unidades
de sentido para compor denominada categoria.

Finalmente, deve iniciar a fase 6, da “produgao e construcdao do
texto, na qual o autor/investigador se permite, a partir dos trabalhos
mapeados e classificados em categorias, analisar e cotejar os achados
numa expressao textual que segue as abordagens de sua area do co-
nhecimento.” (MOROSINIL; NASCIMENTO; NEZ, 2021, p. 76).

Nessa fase, é possivel analisar quantitativamente os dados en-
contrados, com referéncia a localidade das pesquisas, intervalo de
tempo das publicagdes, género da autoria e outros dados. Também
¢ admissivel realizar qualitativamente inferéncias propositivas sobre
as andlises realizadas, que é a bibliografia propositiva (CORREA,
2022). No texto, o/a pesquisador/a deve apresentar os resultados
encontrados no trabalho, relatando o conhecimento adquirido e sis-
tematizado com a pesquisa, assim como, possiveis proposi¢oes indi-
cadas nos estudos analisados.

5.3.3 REVISAO DA LITERATURA: METODO DE REVISAO NARRATIVA

A revisao narrativa (RN) apresenta o seu objeto — o tema de
pesquisa — de forma mais aberta. Envolve um tema razoavelmente
recortado, mas nao parte de um problema especifico bem definido.
Inclusive porque, conforme a Anima Educacao (2014), essa mo-
dalidade de revisao “ndo possui metodologia capaz de responder
quantitativamente a determinados questionamentos, por néao via-
bilizar procedimentos ou critérios usados na avaliacdo e selecdo
dos trabalhos.”

RNs podem ter uma ou mais questdes e, em regra, as apresentam
de maneira ampla. Como caracteristica central, objetivam descrever
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artigos publicados, mas ndo descrevem o método empregado para a
selegdo desses estudos. Essas fontes sao frequentemente nao-especifi-
cadas e potencialmente apresentam viés. Uma vez que as premissas e
os planejamentos metodoldgicos sdo desconhecidos, a RN nao pode
ser rigorosamente reprodutivel por pares, por apresentarem analise
predominantemente qualitativa, com debates gerais e discussoes so-
bre trabalhos. (MENDES-DA-SILVA, 2019).

A busca de fontes é menos abrangente e a sua selegao é, pelo
menos em parte, arbitrdria ou ao acaso, o que permite uma grande
presenga de subjetividade. Isso ocorre porque nao adota uma meto-
dologia adequada para a busca das referéncias e ndo indica os crité-
rios utilizados na selegao e avaliacao dos trabalhos utilizados, sendo,
regra geral, acompanhada de opinides pessoais do seu autor.

Sao constituidos (e os artigos redigidos) da seguinte maneira,
conforme Roth (2007): (a) introducao; (b) desenvolvimento, com titu-
los definidos pelo/a pesquisador/a em seg¢des, conforme a sua abor-
dagem do assunto; (c) comentarios; (d) referéncias.

As etapas de uma revisdo da literatura narrativa ou também
denominada de tradicional sdo: selecdo de um tema de revisao;
pesquisa na literatura; selecdo/recolha, leitura e andlise da lite-
ratura; redacdo da revisao; e referéncias. Os artigos de revisao
podem abranger varios assuntos e podem incluir resultados de
investigacao. Por apresentar uma descri¢do muito ampla, ndo é
possivel a generalizagao. (SOUSA et al., 2018, p. 47).

2

E essa espécie de revisao que embasa grande parte da produ-
cdo académica da area de Direito e sua cientificidade é bastante
questionavel por nao incluir informagdes que permitam a sua re-
producédo — o que permitiria testar a pertinéncia do resultado apre-
sentado. Ademais, essa é uma critica realizada em outras areas do
conhecimento. Na Administracao, por exemplo, Mendes-da-Silva
(2019, p. 2) afirma “[...] a subjetividade implicita a selecao dos ar-
tigos representa a principal fraqueza atribuida as RNs [...]”. Dessa
forma, apesar de muito utilizada, os critérios de cientificidade sdao
considerados baixos, assim como o nivel de evidéncias. Para uma
pesquisa cientifica, portanto, devem ser utilizados outros métodos
de revisdo de literatura.
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5.3.4 REVISAO DA LITERATURA: METODO DE REVISAO SISTEMATICA

De forma diversa da revisao narrativa (RN), a revisao sistemati-
ca (RS) — uma forma de pesquisa baseada em evidéncias (PBE) — bus-
ca ser metddica, explicita e passivel de reprodugao. Cumpre o papel
de sistematizar e sintetizar a produgao existente na literatura sobre
um problema de pesquisa especifico.

Caracteriza-se por ser planejada para responder uma pergunta
bem identificada e utiliza métodos explicitos e critérios uniformes
para identificar, selecionar e avaliar os trabalhos produzidos sobre
um tema. Da mesma forma, adota métodos e critérios adequados e
publicizados para selecionar e analisar os dados e informacdes trazi-
dos por esses trabalhos.

A RS tem o objetivo de identificar, selecionar, avaliar e sinteti-
zar evidéncias de estudos primdrios e secunddrios sobre uma deter-
minada temética. E sua importancia, em detrimento da revisao nar-
rativa, por exemplo, reside no nivel alto de evidéncias cientificas,
uma vez que os critérios adotados pelo/a pesquisador/a devem ser
divulgados e isso possibilita a repeti¢ao do procedimento por pares.
Em outras palavras:

Entre as varias revisoOes, a revisao sistematica da literatura (RSL)
¢ definida como um método sistematico, explicito e reproduzi-
vel que permite identificar, avaliar e sintetizar os estudos reali-
zados por investigadores, académicos e profissionais de sadde.
Esta metodologia parte de uma pergunta claramente formulada
que usa métodos sistematicos e explicitos para identificar, se-
lecionar e avaliar criticamente os estudos, além disso, permite
colher e analisar os dados dos estudos que foram incluidos na
revisdo. (DE SOUSA et al., 2018, p. 46).

Essa modalidade de revisao surgiu, conforme Sampaio e Manci-
ni (2007), da crescente disponibilidade de pesquisas e em virtude da
demanda pela maxima qualidade do cuidado na drea da Satde, na
década de 1980. Buscou assegurar, cada vez mais, a pratica e a pesqui-
sa baseada em evidéncias cientificas (PBE). A “PBE tem sido definida
como o uso consciente, explicito e criterioso da melhor e mais atual
evidéncia de pesquisa na tomada de decisdes clinicas sobre o cuidado
de pacientes.” (SAMPAIO; MANCINI, 2007, p. 84).
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Para além da area da Saude, no Direito e nas Ciéncias Sociais, a
PBE pode contribuir para a sistematizacao da literatura em determi-
nada temdtica, gerando maior grau de confiabilidade dos resultados
obtidos e auxiliando em decisoes juridicas tedricas e aplicadas.

Consideradas como estudos secunddrios originais, as “revisdes
sistematicas de boa qualidade sdo consideradas o melhor nivel de
evidéncia para tomadas de decisdo.” (GALVAO; PEREIRA, 2014,
p. 183). Sua importancia reside na confiabilidade e “precisao das
recomendacgdes, por meio da combinacdao de informacgdes de estu-
dos individuais, além de possuir uma dimensao da amostra que é
maior do que a de qualquer um dos estudos sobre o tema especifi-
co.” (ROEVER, 2017, p. 127). Ainda,

As conclusdes sao mais robustas quando diferentes estudos in-
vestigam os efeitos de uma intervengao e fornecem dados que
suportam as mesmas conclusdes. Nesse sentido, revisdes siste-
maticas e metanalise sdo os métodos mais adequados e atuais
para resumir e sintetizar evidéncias sobre a eficacia e os efeitos
de intervengdes. Métodos sistemédticos sdo usados para evitar
viés e possibilitar uma andlise mais objetiva dos resultados, faci-
litando uma sintese conclusiva sobre determinada intervencao.
(SAMPAIO; MANCINI, 2007, p. 84).

Importante mencionarmos que a RS possibilita, além do conhe-
cimento da literatura (e resultados de pesquisas), ou seja, o estado
da arte, também o conhecimento das lacunas existentes nesse conhe-
cimento e, com isso, permite projetos de investigagao inovadores na
tematica. Por meio de uma RS, o/a pesquisador/a também consegue
testar uma hipétese especifica, com base em estudos previamente pu-
blicados na literatura cientifica.

A revisdo sistematica deve seguir o seguinte protocolo Cochrane
Collaboration: (a) elaboracao ou definicao da pergunta de pesquisa; (b)
localizacao dos estudos; (c) avaliacao critica dos estudos; (d) a coleta
dos dados; (e) anélise e apresenta¢ao dos dados; (f) interpretagao dos
dados; (g) aprimoramento e atualizacdo da revisao. (GALVAO; PE-
REIRA, 2014; HIGGINS et al., 2017).

No quadro abaixo apresentamos as fases do protocolo de revisao
sistemadtica, com o que deve ser realizado pelo/a pesquisador/a, bem
como indica¢des nossas.
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Quadro 12
Protocolo de RS
PROTOCOLO DE REVISAO SISTEMATICA
Elaboragdo ou defi- | Envolve a elaboragao da Ind}camos au tl.h_
Fase 1 ni¢do da pergunta | pergunta central da pes- zagdo do acrontmo
de pesquisa disa PICO(TS). Ver secao
pesq ! 7.3.3.2 (problema)
Envolve a defini¢ao dos
descritores (palavras-cha-
ve) e as estratégias de Indicamos a utiliza-
Fase 2 Localizagao dos pesquisa, com a indicacdo | ¢do das bases de da-
estudos dos critérios de inclusdo e | dos disponibilizados
exclusdo, e a indicagdo das | no Quadro 8
bases onde seré realizada a
pesquisa
~ Indicamos a anotagao
Envolve a selecao dos
o : ... | de todas as etapas
Avaliagao critica estudos, a partir dos crité- .
Fase 3 . . ~ ~ | realizadas, para que
dos estudos rios de inclusdo e exclusdo .
determinados a pesquisa possa ser
repetida por pares
Indicamos a apresen-
Em regra, devem ser tacdo das varidveis
extraidos por dois/duas extraidas dos estudos,
Fase4 | Coletadosdados | pesquisadores/as inde- além dos métodos
pendentes, para garantir a | utilizados, resultados,
validade da extragao e outras informagdes
relevantes
Os dados sao agrupados a
Andlise e apresen- | partir de categorias e com | Indicamos a utiliza-
Fase 5 ~ . ~ 1
tacdo dos dados base na homogeneidade ¢do da meta-anilise
dos estudos
Os dados sao interpreta- Indicamos verificar
Interpretacio dos dos pelo/a pesquisador/a. | os limites e avangos
Fase 6 Ainda, deve ser conside- | apresentados por
dados P A
rado o nivel de evidéncias | cada um dos estudos
dos estudos analisados analisados
Apos pub11~cagao ou Indicamos a atualiza-
Apri apresentagao em eventos, ~ .
primoramento - S ¢do da revisao, para
s poderao surgir criticas. . o
Fase 7 e atualizacdo da - dialogar com as criti-
L Ainda, com o passar do
revisao cas, bem como novos
tempo, novos estudos
2 . estudos
poderao ser publicados

A meta-andlise, mencionada no Quadro 12, é uma técnica quan-
titativa e estatistica utilizada na RS que combina os resultados dos es-
tudos para um efeito mais preciso, possibilitando a diminui¢do do en-
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viesamento, aumentando a objetividade da pesquisa, a correlagao dos
resultados, bem como permitindo que ela seja reproduzida por pares.

Para a realizagdo da meta-analise, indicamos a utilizagao do pro-
tocolo da PRISMA — Preferred Reporting Items For Systematic Reviews
and Meta-Analyses (https:/ /www.prisma-statement.org). Esse proto-
colo contém itens de verificacdo, que se destinam a analise e elabora-
¢ao dos relatérios de RS.

Apesar de ter sido projetado para RS de estudos da Satdde, o pro-
tocolo da PRISMA aplica-se para todos os estudos, independentemen-
te do desenho. Logo, sdo aplicaveis para estudos do Direito, inclusive
para estudos que envolvem um desenho quantitativo ou qualitativo.

Quadro 13
Protocolo PRISMA

PROTOCOLO PRISMA

PRISMA 2020 flow diagram for new systematic reviews which included searches of databases, registers and other sources
( Identification of studies via other methods )

[ \dentification of studies via databases and registers )

Records removed before
£ screening: -
Records identified from:
% Records identified from*: DuDI;cate records removed Websites (1 )
[ Databases (n =) Rocords marked as Inellgible Organisations (n = )
‘E’ Registers (n =) by automation tools '(n '9)' Cti;at\m searching (n=)
3 Records removed for other ete.
reasons (n =)
Records screened »| Records excluded*
(n= (=)
Reports sought for retrieval Reports not retrieved Reports sought for retrieval Reports not retrieved
2| |0 " =) =) oo
H
; l !
5
3
Reports assessed for eligibil Reports assessed for eligibil
Pt gibliy || Repurts oxcluded: Pt gibilty 1 51 Reports excluded:
1(n=) Reason 1(n =)
Reason 2(n=) Reason 2 (n =)
Reason 3 (n =) Reason 3 (n =)
etc. etc.
3 smmes included in review
3 Repons of included studies
= (=

“Consider, if feasible to do 5o, reporting the number of records identified from each database or register searched (rather than the total number across all databasesiregisters).
*If automation tools were used, indicate how many records were excluded by a human and how many were excluded by automation tools.
From: Page MJ, McKenzie JE, Bossuyt PM, Bauron |, Hoffmann TC, Murow CD, et al. The PRISMA 2020 statement: an updated guideline fo reporting systematc reviews. B 2021,372171.

doi: 10.1136/bmj.n71. For more ion, visit: hittp://Awww. it.org/

Fonte: PAGE et al., 2021.

O Protocolo PRISMA envolve um diagrama modelo (que pode
ser adaptado) que deve ser confeccionado pelo/a pesquisador/a de
modo a indicar a pesquisa, com demonstrativo dos estudos encon-
trados nas bases de dados (n=), por meio do uso dos descritores de
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pesquisa, bem como dos estudos possivelmente excluidos (n=) e in-
cluidos (n=). Ainda, os estudos que foram elegidos ao final (n=).

Cumpridos esses passos, estard o/a pesquisador/a pronto/a para
redigir o relatério. O relatério da pesquisa sistemédtica pode ser, entre
outras alternativas: um artigo a ser apresentado em um evento ou pro-
duzido para publicacdo em um periddico; um capitulo de um trabalho
académico (como a revisdo da literatura de uma tese de doutorado);
o proprio trabalho académico (como nos TCCs de graduagao); a parte
central de um trabalho académico (como nas dissertacdes de mestrado).

Em regra, o relatério de uma pesquisa de RS envolve o titulo, re-
sumo e palavras-chave, bem como: (a) introducao; (b) método; (c) re-
sultados e discussoes; (d) pode ou ndo haver conclusao (ela é dispen-
savel, mas pode ser solicitada por alguns periédicos); (e) referéncias.

A introdugao, de acordo com o Protocolo para RS (e protocolo
PRISMA) deve apresentar a justificativa para a revisao e os objetivos
e questionamento abordado.

O método deve indicar as bases de dados, sitios eletronicos, or-
ganizagOes e outras fontes consultadas, com a data das consultas.
Deve indicar, ainda, os descritores usados e os critérios de inclusdo e
exclusao dos estudos. Também deve indicar as estratégias de busca
e os filtros utilizados. Deve descrever os métodos utilizados para
avaliar o risco de viés nos estudos incluidos. Se for o caso, deve
apresentar os métodos usados para tabular ou exibir visualmente os
resultados dos estudos, ou o software utilizado.

Nos resultados, deve ser descrita a apuragao do processo de busca e
selecdo — o niimero de registros identificados, o nimero de artigos inclui-
dos e excluidos, preferencialmente com o uso de fluxograma (conforme
Quadro 13). Deve também ser indicado porque os estudos foram exclui-
dos, bem como apresentar os estudos incluidos e suas caracteristicas e
resultados. Deve, ainda, ser realizada uma ponderagao entre diferentes
resultados, para comparar as causas de resultados heterogéneos em uma
mesma tematica. Ou seja, os resultados heterogéneos dos estudos de-
vem-se a diferencas metodoldgicas, as diferentes populagdes estudadas
(em pesquisa qualitativas, por exemplo), a diferentes bases tedricas, etc.?
Finalmente, devem ser apresentados os riscos de viés existentes e as ava-
liagdes sobre confianga no corpo das evidéncias encontradas.
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Para a anélise das evidéncias dos estudos, em regra, na Satide e
outras areas, sao utilizados sete niveis, sendo eles:

No nivel 1, as evidéncias sdo provenientes de revisdo sistemati-
ca ou metanalise de todos relevantes ensaios clinicos randomi-
zados controlados ou oriundas de diretrizes clinicas baseadas
em revisoes sistemadticas de ensaios clinicos randomizados con-
trolados; nivel 2, evidéncias derivadas de pelo menos um ensaio
clinico randomizado controlado bem delineado; nivel 3, evidén-
cias obtidas de ensaios clinicos bem delineados sem randomiza-
¢do; nivel 4, evidéncias provenientes de estudos de coorte e de
caso-controle bem delineados; nivel 5, evidéncias origindrias de
revisdo sistemdtica de estudos descritivos e qualitativos; nivel 6,
evidéncias derivadas de um tnico estudo descritivo ou qualita-
tivo; nivel 7, evidéncias oriundas de opinido de autoridades e/
ou relatdrio de comités de especialistas. (GALVAO, 2006, p-2).

Finalmente, as discussdes incluem a interpretacao geral dos re-
sultados no contexto de outras evidéncias, discussdes sobre as li-
mita¢des dos estudos (na temdtica, nas metodologias empregadas),
bem como, discussdes sobre os resultados para pesquisas futuras,
politicas e préticas.

5.3.5 REVISAO DA LITERATURA: METODO DE REVISAO INTEGRATIVA

Arevisao integrativa (RI) é método de pesquisa baseada em evi-
déncias (PBE) que tem como propdsito fornecer “informagdes mais
amplas sobre um assunto/problema, constituindo, assim, um corpo
de conhecimento.” (ERCOLE; MELO; ALCOFORADO, 2014, p. 9).

A revisdo sistematica, vista anteriormente, opera, em regra, andlises
de pesquisa experimental; também, deve envolver o trabalho de mais
de um/a pesquisador/a para a avaliagdo dos resultados, de forma inde-
pendente (conforme indicamos no Quadro 12). Na RS, ademais, o pro-
tocolo envolve sete fases e envolve a analise do rigor metodolégico das
pesquisas analisadas, com énfase nos niveis de evidéncias cientificas, por
meio de instrumentos préprios, como o Scottish Intercollegiate Guidelines
Network, a escala Jadad, etc. (ERCOLE; MELO; ALCOFORADO, 2014).

De modo diverso, a RI tem por objetivo “sintetizar resultados
obtidos em pesquisas sobre um tema ou questdo, de maneira siste-
matica, ordenada e abrangente.” (ERCOLE; MELO; ALCOFORADO,
2014, p. 9). Fornece, portanto, informag¢des mais amplas sobre um
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tema ou questdo. Assim, o/a pesquisador/a “pode elaborar uma re-
visdo integrativa com diferentes finalidades, podendo ser direciona-
da para a definicdo de conceitos, revisao de teorias ou andlise meto-
dolégica dos estudos incluidos de um tépico particular.” (2014, p. 9).
Diferentemente da RS, que tem por objetivo pesquisas experimentais,
a RI pode incluir estudos de pesquisas experimentais, quase-experi-
mentais e dados de literatura teérica e empirica.

Nesse sentido, ela é mais ampla quanto a abrangéncia possivel
dos estudos para andlise, e o proposito principal é o de obter uma
profunda compreensdo de determinado fendmeno, com base em es-
tudos ja realizados. (MENDES; SILVEIRA; GALVAO, 2008).

Por ser considerada um método de pesquisa baseada em evi-
déncias, conforme indicamos, a RI é amplamente utilizada em varias
areas do conhecimento, dentre elas, a Saude, pois seus resultados sdao
considerados confiaveis. Para Mendes, Silveira e Galvao (2008, 759):

A revisdo integrativa da literatura também é um dos métodos
de pesquisa utilizados na PBE que permite a incorporagdo das
evidéncias na prética clinica. Esse método tem a finalidade de
reunir e sintetizar resultados de pesquisas sobre um delimita-
do tema ou questdo, de maneira sistemédtica e ordenada, con-
tribuindo para o aprofundamento do conhecimento do tema
investigado. Desde 1980 a revisao integrativa é relatada na lite-
ratura como método de pesquisa.

E compreendido como um método PBE porque obedece aos cri-
térios de viabilidade (falseability), adequacao (appropriateness), signifi-
cancia ou pertinéncia (meaningfullness) e eficacia (effectiveness), sendo
passivel de repeticdo por outro/as pesquisadores/as. (DE-LA-TOR-
RE-UGARTE-GUIANILO; TAKAHASHI; BERTOLOZZI, 2011).

No Direito, a RI pode ser plenamente utilizada, contribuindo
para produzir um corpo amplo e aprofundado de conhecimento so-
bre um tema ou assunto, pois possibilita a sintese do estado do co-
nhecimento e a identificacao das lacunas existentes no conhecimento,
indicando campos que necessitam de novos estudos tedricos e empi-
ricos. Com isso, contribui para o suporte as decisoes e melhorias da
prética cientifica e juridica.

Podemos afirmar, ainda, conforme Roman e Friedlander (1998,
p- 109):
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A revisdo integrativa de pesquisa ou a pesquisa integrativa,
como alguns autores preferem denominda-la, possibilita ao in-
teressado reconhecer os profissionais que mais investigam
um assunto, suas areas de atuagao e suas contribuicées mais
relevantes; permite separar o achado cientifico de opinides
e ideias; permite descrever o conhecimento no seu esta-
do atual; e promove o impacto da pesquisa sobre a pratica
profissional. Este método permite fazer generaliza¢des sobre
determinados assuntos estudados por varios pesquisadores,
em diferentes lugares e momentos, mantendo os interessados
atualizados e facilitando as modificagdes da pratica cotidiana
como consequéncia da pesquisa. (grifamos).

O protocolo de RI envolve seis etapas, sendo elas: (Fase 1) elabo-
racao da pergunta ou hipétese norteadora; (Fase 2) busca ou amostra-
gem na literatura; (Fase 3) coleta de dados; (Fase 4) anélise critica dos
estudos incluidos; (Fase 5) discussao dos resultados; e, (Fase 6) apre-
sentacdo da revisao integrativa. (SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2010).
O abaixo apresenta as seis fases do Protocolo de RI, com as etapas que
devem ser percorridas de maneira resumida.

Quadro 14
Protocolo de RI

PROTOCOLO DE REVISAO INTEGRATIVA

Fase 1

Deve determinar os estudos a seres inclui-
Pergunta ou hipotese dos e descritores que serdo utilizados na
fase seguinte

Fase 2

Deve delimitar os critérios de incluséao,

Amostragem ~ L
& exclusdo e as estratégias de busca

Fase 3

Conforme descritores, critérios de inclusao

Coleta de dados -
e exclusao

Fase 4

E indicada a realizagdo por, no minimo,
dois/duas revisores/as independentes,
com analise dos resultados a partir do nivel
de evidéncias cientificas

Anadlise critica

Fase 5

E indicada a discussdo narrativa dos resul-

Discussao dos resultados
tados

Fase 6

E a apresentacio final do desenho do estu-
Apresentacao da RI do, podendo ser um TCC, um artigo ou um
capitulo de dissertagao ou tese

194



HORACIO WANDERLEI RODRIGUES — LEILANE SERRATINE GRUBBA

E possivel, ainda, apresentar o Protocolo conforme a imagem
abaixo, confeccionada por Botelho, Cunha e Macedo (2011).

Quadro 15
Etapas de RI

REVISAO INTEGRATIVA

REVISAO

Fonte: BOTELHO; CUNHA; MACEDO, 2011, p. 129.

A Fase 1 é destinada ao planejamento da pesquisa e construcgao
do protocolo a ser aplicado pelo/a pesquisador/a. Dessa forma, deve
ser elaborada a pergunta ou hipétese norteadora (ver subitem 7.3.3.2 —
problema). E indicada a utilizacdo do formato PICO(TS), proposto por
Stillwell et al. (2010), que conjuga os elementos populagao alvo (quem
foi estudado?), interesse (o que foi feito?), comparagao (entre resulta-
dos), resultados (quais foram os resultados?) e, possivelmente, tempo

195



PESQUISA JURIDICA APLICADA

(intervalo de tempo), desfecho (conclusdes) e tipo de estudo (qualitati-
vo, quantitativo, revisao, etc.). (TORONTO; REMINGTON, 2020).

A pergunta ou hipétese, conforme Dantas et al. (2021, p. 338),
“deve ser elaborada de forma clara e especifica decorrente de teorias
e raciocinios ja aprendidos pelo pesquisador.” A pergunta “pode ser
delimitada, focalizando uma intervencao especifica, ou pode levantar
aspectos conceituais, tedricos subjetivos na drea”.

Sequencialmente, na mesma fase, devem ser determinados os es-
tudos a serem incluidos e os “meios adotados para a identificagao e as
informacdes coletadas de cada estudo selecionado.” (SOUZA; SILVA;
CARVALHO, 2010, p. 104). O modelo PICO(TS), previamente indica-
do, auxilia na delimitagdo dos descritores ou palavras-chave a serem
utilizados para a execugao da busca dos estudos na Fase 2. (MENDES;
SILVEIRA; GALVAO, 2008).

Na Fase 2 é definida a busca ou amostragem na literatura, que
é a definicdo das bases de dados onde a busca serd realizada, dos
critérios de inclusdao (como exemplo, estudos publicados em artigos
cientificos revisados por pares, com acesso livre e o idioma), dos cri-
térios de exclusao (como exemplo, estudos ndo publicados na integra
ou estudos duplicados) e das estratégias de buscas (como exemplo,
fazer contar o descritor ou palavra-chave bésico e os sindnimos que
serao utilizados nas buscas (“X” OR “XX”)).

Nesta etapa ocorre a operacionaliza¢do da estratégia de busca
nas bases de dados. A selegao das bases de dados é um aspec-
to importante para recuperagiao de estudos, pois depende da
abrangéncia e alcance, viabilidade do acesso e custos de acesso.
Isto valida a seguranca e confiabilidade da pesquisa, permitindo
generalizacdes ou perspectivas robustas sobre o objeto, orien-
tando intervenc¢oes ou conclusdes de modo confiavel.

A determinacdo de quais serdo os critérios de inclusao e exclu-
sao devem estar alinhados a necessidade de satisfazer a questao
norteadora e a0 mesmo tempo garantir a representatividade dos
dados. E frequentemente adotado como critérios de inclusdo o
idioma (portugueés, inglés, espanhol), recorte temporal atual (tl-
timos cinco anos), acesso na integra, artigos primarios. A inclu-
sdo de todos os artigos ou apresentacao aleatéria da selegao é
ideal, porém se esta conduta se tornar invidvel pela quantidade
de trabalhos é indispensavel que os critérios e circunstancias
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que definiram a amostra sejam descritos claramente. (DANTAS
et al., 2021, p. 340).

Com a utilizagdo do modelo PICO(TS) indicado, é possivel deli-
mitar um descritor para cada componente da pergunta empreendida
como exemplo: P (“X descritor” OR “XX sinébnimo”), I (“Y descritor”
OR “YY sin6nimo”), C (“A descritor” OR “AA sindbnimo”), O (“B des-
critor” OR “BB sindnimo”). Assim, para a estratégia de busca, seriam
utilizados nas bases de dados: [(“X descritor” OR “XX sindénimo”)
AND (”Y descritor” OR “YY sindénimo”) AND (“A descritor” OR “AA
sinbnimo”) AND (“B descritor” OR “BB sindnimo”)].

Importante lembrar que o uso de operadores booleanos, que sdao
considerados delimitadores, “tem a finalidade de informar ao siste-
ma de pesquisa as combinagdes de termos capazes de descrever o
assunto de interesse na pesquisa formando conjuntos de combinagoes
restritiva (AND), aditiva (OR) ou excludente (NOT), sendo digitados
em maitsculo entre os termos.” (DANTAS et al., 2021, p. 340).

Em resumo, AND encontra documentos que contenham um ou
outro tema (exemplo: antirracismo AND interseccionalidade); OR
encontra documentos que contenham apenas um ou o outro tema
(exemplo: direito OR juridico); AND NOT encontra documentos que
contenham o primeiro tema e exclui o outro assunto nao desejado
(exemplo: civil AND NOT penal). Ainda, NEAR encontra documen-
tos que contenham duas palavras juntas ou com no maximo cinco
palavras entre elas (por exemplo: Direito NEAR Penal). O uso de ()
serve para agrupar as palavras, conforme exemplos acima.

Deve ser considerado que as bases de dados permitem a inclusao
de filtros, de modo que, em regra, os critérios de inclusdo podem,
muitas vezes, ser adicionados para filtragem mecanica nos sistemas
das bases (exemplo, textos publicados como artigos, idioma, etc.).
Também, em regra, os critérios de exclusao deverdo ser posterior-
mente analisados pelo/a préprio/a pesquisador/a (como exemplo,
a exclusao de artigos duplicados em uma ou mais bases de dados).

A partir dessas delimitac¢Oes, ocorre a passagem para a Fase 3 do
protocolo, que envolve a coleta e mineragao dos dados, que abran-
ge justamente a selecao dos estudos, conforme descritores, critérios
de inclusdo e exclusdo. (SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2010, p. 104).
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Nesse sentido, é indicada a realizacdo de tabelas e fluxogramas, que
auxiliam no processo de pesquisa.

Quadro 16
Fluxograma de RI

BASES DE DADOS PESQUISADAS

Base X Base Y Base Z
Estudos elegiveis: (n=) Estudos elegiveis: (n=) Estudos elegiveis: (n=)
Estudos selecionados: (n=) Estudos selecionados: (n=) Estudos selecionados: (n=)

Estudos selecionados: (n=)

E importante, nessa etapa, que o/a pesquisador/a descreva o
quantitativo de estudos encontrados pelos descritores em casa base
de dados pesquisada e a data da pesquisa. Ainda, a quantidade de
artigos elegiveis a partir dos critérios de inclusao e o quantitativo de
artigos excluidos a partir dos critérios de exclusdo. Ao final, o quan-
titativo de artigos selecionados. Essa descrigao pormenorizada é re-
levante, pois é um método PBE, no qual a escolha dos estudos ndo é
feita de maneira livre, mas de forma sistematizada. Assim, o processo
é passivel de ser repetido por outros/as pesquisadores/as.

O objetivo, nessa etapa, é o de “organizar e sumarizar as infor-
macgdes de maneira concisa, formando um banco de dados de facil
acesso e manejo. Geralmente as informagoes devem abranger a amos-
tra do estudo (sujeitos/as), os objetivos, a metodologia empregada,
resultados e as principais conclusdes de cada estudo.” (MENDES;
SILVEIRA; GALVAO, 2008, p. 762). Assim, é indicada a confecgdo de
uma tabela que contenha os estudos selecionados para a pesquisa.
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Quadro 17
Estudos selecionados
ESTUDO | REFERENCIA OBJETIVOS METODO | CONCLUSOES
E1l Referéncia completa | O objetivo é... Método X | E concluszo...

Esse modelo esquemaético apresentado auxilia na organizacao e
sumarizacdo dos dados,

[...] de modo claro e sucinto, criando um banco de dados, o que
facilita a comparacao dos estudos em assuntos especificos, pro-
blemas, variaveis e caracteristicas das amostras, de onde emer-
gem as categorias. As especificagdes de dados interessantes
para a pesquisa que foram adotadas para a identificacdo e as
informacgoes colhidas de cada estudo selecionado devem estar
pontuadas, para que durante o processo de andlise o pesquisa-
dor possa retomar as principais contribuicdes de cada artigo de
modo prético. (DANTAS et al., 2021, p. 340).

Ap06s a coleta dos estudos, € iniciada a Fase 4, que compreende a
analise critica dos estudos selecionados. Dantas et al. (2021) recomen-
dam a revisdao por pares (por dois revisores/as, de forma indepen-
dente), a fim de aumentar o nivel de corroboragao da andlise. No caso
de estudantes de graduagao, mestrado e doutorado, parece importan-
te o envolvimento, como revisor/a independente, de um/a pesquisa-
dor/a experiente, podendo ser o/a orientador/a ou um/a colega que
ja tenha experiencia em realizar revisdes integrativas.

Nesse sentido, explica-se a indicagdo de um/a segundo/a pes-
quisador/a que auxilie: “Em alguns casos sao usados peritos que fun-
cionam como juizes cujo julgamento limpa os dados de ‘impurezas’ e
contaminagdes que atrapalhariam o pesquisador e poderiam desviar o
resultado final do trabalho.” (ROMAN; FRIEDLANDER, 1998, p. 111).

Nesta fase, os revisores/as devem levar em consideracdo o ni-
vel das evidéncias cientificas dos estudos, principalmente quando
existe uma heterogeneidade de resultados para uma mesma temati-
ca. Com isso, é possivel determinar o maior grau de recomendagao
de um resultado, por exemplo, oriundo de uma revisao sistemati-
ca ou de um estudo quantitativo, em detrimento de um resultado
diverso, oriundo de uma pesquisa de opinido ou de uma revisao
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narrativa. Ainda, é possivel questionar, nessa etapa, as explicagdes
para possiveis resultados heterogéneos. E possivel, também, fazer
analises comparativas dos estudos.

A Fase 5 é a discussao dos resultados obtidos na RI. Nessa fase,
conforme Roman e Friedlander (1998), é possivel a utiliza¢ao de abor-
dagens quantitativas (como recursos estatisticos de andlise de varian-
cia ou meta-andlise) e abordagens qualitativas, com analises discursi-
vas sobre os resultados e conclusdes, por exemplo.

Indicamos, para o Direito, a realizagdo de uma abordagem des-
critiva narrativa dos estudos (uma abordagem qualitativa). Devemos
apontar as conclusdes e implicagdes da pesquisa para o campo — para
o conhecimento tedérico ou aplicado da temética ou do objeto, bem
como as lacunas visualizadas no conhecimento, que permitem novas
pesquisas sobre a tematica.

Finalmente, a Fase 6 é a apresentacao do relatério, que deve
compor todas as fases do protocolo de RI. Deve ser feita de manei-
ra objetiva e detalhada, possibilitando que a pesquisa seja repetida
por outros/as pesquisadores/as (e assim, corroborada ou refutada).
(BOTELHO; CUNHA; MACEDO, 2011). E indicada a utilizacdo de
fluxogramas e tabelas para aumentar o nivel de compreensao. Esse
relatério pode ser o resultado final de um TCC, um artigo ou um ca-
pitulo de dissertagao ou tese.

Para a redacao do relatério, € indicado o seguinte esquema divi-
sorio: titulo, resumo e palavras-chave, seguidos de (a) introdugdo, na
qual é apresentado o objeto temético e justificada a sua escolha; (b)
método, no qual se apresenta as fases 1 e 2 da revisdo integrativa; (c)
resultados e discussoes, na qual se apresenta as fases 3, 4 e 5 da revi-
sdo0. Pode ou ndo conter conclusdo, embora muitas revistas qualifica-
das do Direito a exijam. Finalmente, as referéncias utilizadas.

5.4 PESQUISA DOCUMENTAL

A pesquisa documental — na area do Direito — pode, e deve, ser
utilizada por seus préprios méritos. Documentos sao da esséncia do
mundo juridico, constituindo-se, em muitos momentos, como fonte
primédria — situagdes nas quais a fonte de consulta sdo diretamente
documentos que contém informacgdes sobre evento, situacdo ou fend-
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meno que se pesquisa.

Para May (2004, p. 205), os documentos “podem nos dizer mui-
tas coisas sobre a maneira na qual os eventos, situagdes ou fendmenos
sdo construidos, as justificativas empregadas, assim como fornecer
materiais sobre 0s quais basear investigagcdes mais aprofundadas”.

Como instrumento auxiliar, documentos sao tteis para corrobo-
rar ou refutar as interpretagdes realizadas pelo/a pesquisador/a nas
observacoes diretas de determinados eventos. Também sao de gran-
de utilidade nos estudos de caso, em especial, por situarem os rela-
tos contemporaneos em um determinado contexto histérico, politico,
ideolégico, cultural, etc.

Quanto a abrangéncia da expressdao documentos, ela inclui uma
série de objetos diferentes entre si. Segundo Laville e Dionne (1999,
p- 166), “um documento pode ser algo mais do que um pergaminho
poeirento: o termo designa toda fonte de informagdes existente”.

Entre as fontes documentais, é possivel destacar: documentos
historicos, relatérios oficiais, relatos pessoais, fotografias, videos e
gravagOes. Na drea do Direito, a legislagdo e os processos sao exem-
plos de documentos histéricos; ja as provas apensadas aos processos
podem ser das mais variadas espécies.

Para melhor explicar os documentos — e também alertar sobre
eles —Jacques Le Goff (1992; grifado no original) trata de documento/
monumento nos seguintes termos:

A memoria coletiva e a sua forma cientifica, a histéria, aplicam-
se a dois tipos de materiais: os documentos e os monumentos.

De fato, o que sobrevive ndo é o conjunto daquilo que existiu no
passado, mas uma escolha efetuada quer pelas forgas que ope-
ram no desenvolvimento temporal do mundo e da humanidade,
quer pelos que se dedicam a ciéncia do passado e do tempo que
passa, os historiadores.

Estes materiais da memoria podem apresentar-se sob duas for-
mas principais: os monumentos, heranca do passado, e os docu-
mentos, escolha do historiador.

A palavra latina monumentum remete para a raiz indo-europeia
men, que exprime uma das funcdes essenciais do espirito (mens),
a memoria (memini). O verbo monere significa ‘fazer recordar’,
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de onde ‘avisar’, ‘iluminar’, ‘instruir’. O monumentum é um si-
nal do passado. Atendendo as suas origens filolégicas, o monu-
mento é tudo aquilo que pode evocar o passado, perpetuar a
recordacdo, por exemplo, os atos escritos. [...]

O monumento tem como caracteristicas o ligar-se ao poder de
perpetuacdo, voluntaria ou involuntdria, das sociedades histori-
cas (é um legado a memoria coletiva) e o reenviar a testemunhos
que s6 numa parcela minima sao testemunhos escritos.

O termo latino documentum, derivado de docere ‘ensinar’, evo-
luiu para o significado de “prova’ e é amplamente usado no vo-
cabulario legislativo. E no século XVII que se difunde, na lingua-
gem juridica francesa, a expressao titres et documents e o sentido
moderno de testemunho histérico data apenas do inicio do sécu-
lo XIX. O significado de “papel justificativo”, especialmente no
dominio policial, na lingua italiana, por exemplo, demonstra a
origem e a evolugdo do termo. O documento que, para a escola
histérica positivista do fim do século XIX e do inicio do século
XX, serd o fundamento do fato histérico, ainda que resulte da
escolha, de uma decisao do historiador, parece apresentar-se por
si mesmo como prova histérica. A sua objetividade parece opor-
se a intencionalidade do monumento. Além do mais, afirma-se
essencialmente como um testemunho escrito.

No século XIX, Le Goff (1992) indica um positivismo dos histo-
riadores — o documento (texto) se impde para a historiografia. Com o
passar do tempo, o documento passou a incorporar, além do texto, a
ilustragao, aimagem, o som, etc. Principalmente a partir da década de
1960 iniciou-se uma revolugao documental, quantitativa e qualitativa.
Em especial, se passou a considerar que os dados de um documento
nao existem em si, mas apenas em relagdo ao que o precede e o que o
segue. Ademais, existe sempre uma histéria descontinua e nao linear.

Para Le Goff (1992), foi com os fundadores dos Annales que se
iniciou uma profunda critica aos documentos, sobretudo, a passivi-
dade dos historiadores positivistas perante os documentos e sua falta
de senso critico. Contudo, ele menciona que a “concepgao do docu-
mento/monumento é, pois, independente da revolu¢do documental
e entre 0s seus objetivos estd o de evitar que esta revolugao necessaria
se transforme num derivativo” e “desvie o historiador do seu dever
principal: a critica do documento — qualquer que ele seja — enquanto
monumento.” (LE GOFEF, 1992).
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Isso porque, para Le Goff (1992), um documento nao é um algo
do passado, mas um produto da sociedade que o fabricou e das rela-
¢des de poder. Foucault (2008), nesse sentido, coloca a questao prin-
cipal: a critica do documento. Nao é possivel isolar o documento do
conjunto de monumentos que ele deriva e faz parte — seu contexto de
produgao e distribuig¢do, considerando que todo o documento é um
instrumento de poder.

Nesse contexto, a arqueologia do saber foucaultiana apropria-se
do documento/monumento, pois o autor busca aquilo que torna pos-
sivel os documentos (as estratégias de poder que lhe sdo subjacentes).
Foucault (2008) entende que nao se trata de interpretar documentos,
dizer o que eles ndo dizem, e determinar o seu valor ou sua verdade,
mas de elabora-lo, ou seja:

Digamos, para resumir, que a histéria, em sua forma tradicional,
se dispunha a “memorizar” os monumentos do passado, trans-
forma-los em documentos e fazer falarem estes rastros que, por
si mesmos, raramente sdo verbais, ou que dizem em siléncio coi-
sa diversa do que dizem; em nossos dias, a histéria é o que trans-
forma os documentos em monumentos e que desdobra, onde
se decifravam rastros deixados pelos homens, onde se tentava
reconhecer em profundidade o que tinham sido, uma massa de
elementos que devem ser isolados, agrupados, tornados perti-
nentes, inter-relacionados, organizados em conjuntos. Havia um
tempo em que a arqueologia, como disciplina dos monumentos
mudos, dos rastros inertes, dos objetos sem contexto e das coisas
deixadas pelo passado, se voltava para a histéria e s6 tomava
sentido pelo restabelecimento de um discurso histérico; pode-
riamos dizer, jogando um pouco com as palavras, que a histéria,
em nossos dias, se volta para a arqueologia — para a descricao
intrinseca do monumento. (FOUCAULT, 2008, p. 8).

Os documentos transformados em monumentos, para Foucault
(2008), implicam em considera-los imersos em suas materialidades. O
autor também se opoe a histdéria continua e progressiva; para ele, os
discursos (inclusive aqueles em textos) sdo acontecimentos dispersos.
Um monumento € “[...] uma massa se elementos que devem ser isola-
dos, agrupados, tornados pertinentes, inter-relacionados, organizados
em conjuntos.” (FOUCAULT, 2008, p. 8). Apreender documentos como
monumentos permite ao autor se desvencilhar da histéria positivista e
do apagamento da multiplicidade de acontecimentos silenciados, bem
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como, apreender as relagdes de poder que ditam os documentos.

Assim, Le Goff e Foucault alertam para a necessidade de criti-
ca dos documentos como monumentos, isso €, (a) que quaisquer ob-
jetos sdo documentos/acontecimentos, como fotografias, quadros,
textos, filmes, estatuas publicas, etc.; (b) que os documentos tem um
contexto de origem (as relacdes de poder), que privilegiam alguns
acontecimentos (e ideias) em detrimento de outros; (c) que ndo exis-
te uma verdade nos documentos e uma histoéria linear; (d) que para
cada acontecimento, existem diferentes documentos/monumentos
que podem servir de anélise, inclusive, contando histérias diferentes,
a depender as relagdes de poder que os originaram; (d) que em docu-
mentos “oficiais”, muitas vezes, existe o silenciamento dos discursos
nao autorizados sobre certos acontecimentos.

Como exemplo, para pesquisas em Direito, é importante que, ao
analisar um documento, o/a pesquisador/a busque conhecer o seu
contexto de surgimento (quem o redigiu ou criou, o contexto politico
e cultural do/a criador/a, e a existéncia de outros documentos/mo-
numentos que relatem o mesmo acontecimento, as vezes, a partir de
discursos que lhe sdo contrapostos e em espécies diversas de docu-
mentos/monumentos (como misica, cantiga, livro, pintura, filme e/
ou documentario, etc.).

Foi nesse sentido, de descontinuidade na histdria e da existéncia
de elementos dispares, que Foucault buscou compreender a histéria
na loucura no século XVIII — século marcado por ideias de liberdade.
Conforme Rago (1995, p. 68):

O desconcerto provocado por Foucault veio por varios lados.
Canguilhem chamou a atengao para o impacto provocado pelo
surgimento da Histdria da loucura, em 1960, quando nos meios
académicos franceses havia espaco para, quando muito, se pen-
sar uma Histéria da Razao, da Psiquiatria. Mas, da loucura? Te-
ria ela uma histéria? [...]. Ademais, este fil6sofo irreverente, que
alids nem era historiador, cometera outro sacrilégio, outra irre-
veréncia, ao ir buscar no final do século 18, onde todos celebra-
vam a conquista da liberdade e dos ideais democraticos durante
a Revolucdo Francesa, nada menos do que a invengio da prisio
e das modernas tecnologias da dominacdo. Enquanto todos os
olhares convergiam para a centralidade da temética da Revo-
lucdo, Foucault deslocava o foco para as margens e detonava
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com a exposigao dos avessos. A prisdo nascia, assim, ndo de um
progresso em nossa humanizacao, ao deixarmos a barbérie do
suplicio, mas muito pelo contrério, como resultado de uma so-
fisticacao nas formas da dominacdo e do exercicio da violéncia.

Ainda sobre a explicagdo de documentos, May (2004), tratando
da classificacao de documentos, afirma que a literatura sobre a clas-
sificagdo de documentos tende a indicar trés grupos principais: do-
cumentos primdrios, secunddrios e tercidrios; documentos ptblicos e
privados; fontes solicitadas e nao solicitadas.

As fontes primdrias referem-se aqueles materiais que sdo es-
critos ou coletados por aqueles que testemunharam de fato os
eventos que descrevem. [...] é suposto que eles tém maior pro-
babilidade de serem uma representagao precisa das ocorréncias,
tanto em termos da memoria do autor (tempo) como da sua pro-
ximidade com o evento (espago). [...]. [As fontes secunddrias]
sdo escritas depois de um evento que o autor ndo testemunhou
pessoalmente, e o pesquisador tem de estar ciente dos proble-
mas potenciais na producao desses dados. As fontes tercirias
capacitam-nos a localizar outras referéncias. Elas sdo os ‘indices,
resumos e outras bibliografias’ [...]. A estes, podemos acrescen-
tar as ferramentas de busca e os portais de contetidos na inter-
net. (MAY, 2004, p. 210-211).

A distingao entre documentos publicos e privados também guar-
da importancia. E a distin¢do entre eles é um pouco mais complexa
do que parece em um primeiro olhar, considerando o grau da sua
acessibilidade. Ha documentos proibidos, restritos, de acesso aberto
(ndo publicados, mas disponiveis para consulta) e abertos publica-
dos. Essa divisdao é bem evidente quando se trata de documentos pu-
blicos. (MAY, 2004).

Quanto a divisao entre documentos solicitados e ndo solicitados,
se consideram solicitados aqueles que foram produzidos visando es-
pecificamente a pesquisa e ndo solicitados aqueles que foram produ-
zidos para uso pessoal. (MAY, 2004).

Mas pouco importa sua forma, os documentos aportam infor-
magao diretamente: os dados estdo 14, resta fazer sua triagem,
critica-los, isto é, julgar sua qualidade em funcdo das necessida-
des da pesquisa, concatend-los ou categoriza-los [...]. (LAVILLE;
DIONNE, 1999, p. 167).
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Documentos sdo vistos ora como relatos da realidade social, ora

com instrumentos de construgao da ordem social:

Para alguns pesquisadores, um documento representa um refle-
xo da realidade. Ele se torna um meio através do qual o pesqui-
sador procura uma correspondéncia entre a sua descri¢do e os
eventos aos quais ela se refere. [...].

Em contraste, outras abordagens consideram os documentos
como representativos dos requerimentos préticos para os quais
foram construidos. (MAY, 2004, p. 205-212).

A visao de que documentos refletem a realidade, ¢ um pouco in-

génua. Documentos ndo sao, por si s6, autoevidentes. Documentos sdo,
comumente, leituras parciais de determinados eventos, situa¢des ou fe-
nomenos. Ou seja, constituem “parte das maneiras nas quais a verdade
é processada” (MAY, 2004, p. 208) e devem ser lidos e analisados consi-
derando seus contextos de produgdo e sua inten¢do — seu viés.

Os documentos, lidos como a sedimentagdo das praticas sociais,
tém o potencial de informar e estruturar as decisdes que as pes-
soas tomam diariamente e a longo prazo; eles também consti-
tuem leituras particulares dos eventos sociais. Eles nos falam
das aspiracdes e intengdes dos periodos aos quais se referem e
descrevem lugares e relacdes sociais de uma época na qual po-
diamos ndo ter nascido ainda ou simplesmente nao estavamos
presentes. (MAY, 2004, p. 205-206).

[Além disso,] os documentos podem ser interessantes pelo que
deixam de fora, assim como pelo que contém. Eles nao refletem
simplesmente, mas também constroem a realidade social e as
versoes dos eventos. (MAY, 2004, p. 213).

[...] aquilo que as pessoas decidem registrar, incluir ou deixar de
fora, é informado pelas decisdes que se relacionam ao ambiente
social, politico e econdmico dos quais sao parte. [...]. Ao realizar
pesquisa documental, deveriamos estar cientes dessa influéncia
e ndo supor que os documentos sdo simplesmente artefatos neu-
tros do passado. (MAY, 2004, p. 228).

O problema do significado deve considerar duas questdes: o que

o documento é, e o que ele diz ao/a pesquisador/a. E importante
identificar trés niveis de significado: o pretendido, o recebido e o de
contetido; ou seja, autor, publico e texto sdo essenciais no processo de
construcao do significado. Nesse sentido, May (2004, p. 210-211; grifa-
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do no original) indica que um documento deve ser abordado pelo/a
pesquisador/a, em trés niveis de interpretacao do seu significado:

Primeiro, os significados que o autor pretendia produzir; segun-
do, os significados recebidos como sao construidos pelo ptblico
em situagdes sociais diferenciadas; e, terceiro, os significados in-
ternos [...].

E ndo se pode descurar o fato de que o significado construido pelo
publico depende da forma como a informacao chega até ele. As noticias
presentes nos meios de comunicagao, tradicionais e contemporaneos,
sdo leituras da realidade, ndo a realidade em si. Como a midia se cons-
titui em um instrumento de educagao informal, importa situar e com-
preender o contexto social em que ela produz e divulga informagdes.
Ou seja, a utilizagdo de documentos produzidos pela midia requer uma
leitura critica e uma andlise de contetido muito cuidadosa.

A histéria é apenas um discurso. Rago (1995, p. 74) mostra, a
partir do pensamento foucaultiano, que os “eventos histéricos nao
existem como dados naturais, bem articulados entre si, obedientes as
leis histdricas e esperando para serem revelados pelo historiador bem
munido.” Ao contrario, “um evento s6 ganha historicidade na trama
em que o historiador concatené-lo, e esta operacao s6 podera ser feita
através de conceitos também eles historicos.” Portanto, “ao invés de
partirmos em busca da sintese e da totalidade, deveriamos aprender
a desamarrar o pacote e mostrar como fora constituido, efetuando a
“descri¢do da dispersdo.”

Sao alguns pressupostos do pensamento foucaultiano, em espe-
cial, com relacdo a historiografia:

a) critica ao essencialismo, ou seja, da ideia de que conhecer sig-
nifica “encontrar a esséncia da época, do passado, da coisa,
ultrapassando os enganosos véus da aparéncia para alcangar
o ‘concreto passado’ e realizar a ‘sintese das mdltiplas deter-
minagdes”” (RAGO, 1995, p. 80);

b) o caleidoscépio: ao invés de trabalhar com objetos naturais,
Foucault privilegiou produgdes culturais, de modo a se per-
ceber “de que maneira as priticas discursivas e as nao-dis-
cursivas, as redes de poder constituem determinadas con-
figuragdes culturais e histéricas que resultam na producao
de determinados objetos e de determinadas figuras sociais”
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(RAGO, 1995, p. 80);

c) privilegiar o descontinuo, em detrimento da nogao de evolu-
tividade e continuidade dos fatos;

d) a histéria genealdgica, em especial, a producao do/a sujei-
to/a (a sujeicdo) e as formas de subjetivacdo desse/a sujei-
to/a na cultura e nas relagdes de poder (RAGO, 1995).

May (2004) chama atengdo para os documentos produzidos e
divulgados por tecnologias digitais. Essas tecnologias permitem
criar, modificar, destruir e reenquadrar a informagao, o que coloca
questdes relativas a sua validade e confiabilidade. Essa é uma nova
questdo que precisa ser considerada na interpretagdo de documen-
tos, em especial os digitais.

[...] os pesquisadores tém que exercer uma reflexividade critica
ao serem cercados por assercdes como as de que a Internet é
democratica no seu modo de operagao, armazenagem e distri-
buicdo da informagao. (MAY, 2004, p. 228).

Nesse sentido, importa identificar o que o/a pesquisador/a deve
considerar ao analisar um documento. Quatro critérios sdo indicados
para avaliar a qualidade das informagdes contidas em documentos:
autenticidade, credibilidade, representatividade e significado. (MAY,
2004). Quanto a autenticidade, cabe destacar:

Primeiro, o documento pode conter erros 6ébvios ou ser in-
consistente na sua representagéo. Segundo, existem versoes
diferentes do mesmo documento. Terceiro, ha inconsisténcias
internas e termos de estilo, contetido, caligrafia e assim por
diante. Quarto, o documento passou pelas maos de uma pes-
soa ou pessoas que tinham interesse que se fizesse uma leitura
particular do seu contetido. Sexto, a versao deriva de uma fon-
te secunddria suspeita. Sétimo, ele é inconsistente em relacao
a outros documentos semelhantes. Finalmente, ele é ‘conciso’
demais em termos de ser representativo de um certo grupo de
documentos.®® (MAY, 2004, p. 220).

Relativamente a credibilidade, ela diz respeito a extensdo na qual
a informacgao €, ou nao, distorcida, se ndao contém erros ou lacunas.
May (2004, p. 220), para esse ponto, sugere as seguintes perguntas:

65 A passagem do quarto para o sexto erro, sem indicagdo do quinto, ¢ um problema presente na obra
original.
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“as pessoas que registram as informagoes sao confidveis nas suas tra-
dugdes da informagao que recebem? Qual é a precisdao das suas obser-
vagoes e registros?”

Quanto a representatividade, segundo May (2004, p. 220), ela diz
respeito a situagdo da informacdo possuir tipicidade e “a questao de
se um documento é tipico depende dos objetivos da pesquisa.” E im-
portante levar em conta, entretanto, que em determinadas situacoes
mesmo documentos atipicos podem guardar interesse para a pesquisa.

Como ja foi afirmado anteriormente, a questao do contexto — do-
cumentos nao existem de forma isolada, fora do mundo — ndo pode
deixar de ser considerada. Mas, além dela, é necessario também con-
siderar que os documentos, para serem adequadamente compreendi-
dos, precisam ser situados em uma estrutura tedrico-conceitual. Para
entender um documento € necessario interpreta-lo.

Com esse proposito podemos utilizar a andlise de contelido que
inclui trés estdgios: estabelecer o problema de pesquisa, recupe-
rar o texto e empregar métodos de amostragem, interpretacao
e andlise. Esse enfoque considera a frequéncia com que certas
palavras ou frases particulares ocorrem no texto como um meio
de identificar as suas caracteristicas. (MAY, 2004, p. 222).

Essa andlise é quantitativa quando busca identificar repeticoes
que indicam padrdes de regularidade. Atualmente, ha programas que
permitem realizar esse tipo de andlise usando computadores. Com
a utilizacdo de inteligéncia artificial, é possivel ir além disso, encon-
trando relagOes e conexdes internas e externas do texto. E é qualitativa
quando busca realizar a interpretacao e anélise desses mesmos dados.

Na sociedade contemporanea, marcada pela transformacao digi-
tal e pela crescente disponibilidade de dados, em especial pela internet,
a pesquisa documental ganha ainda mais importancia. De um lado, ha
uma ampliacdo de acesso a documentos, disponibilizados principal-
mente em sites oficiais; de outro, ha, também, um aumento na produ-
¢ao de documentos falsos e de sua disseminagdo, nas mais das vezes
em redes sociais. Nesse contexto, em relagcao a autenticidade e a credi-
bilidade, a utilizacao de documentos obtidos na internet merece uma
analise mais acurada em termos de sua validade e confiabilidade.

“As maneiras nas quais os documentos sdo utilizados é claramen-
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te uma questao metodoldgica e tedrica”. (MAY, 2004, p. 207). Nesse sen-
tido, importante destacar que nao basta indicar que se fard pesquisa
documental; é essencial indicar como os documentos serdo lidos, tra-
tados e analisados. A descri¢ao do procedimento de obtengao, leitura e
interpretacao dos documentos, bem como a opgdo sobre a apresentacao
dos dados obtidos deve constar do projeto e do relatério da pesquisa.

Em termos de apresentagdo dos dados, May (2004) apresenta
trés estratégias visando adotar uma posicao intermediaria entre a
apresentacao total dos dados e o apelo a autoridade de determina-
dos dados (em detrimento de outros). A primeira seria oferecer, ja
no inicio, um relato do método utilizado. A segunda seria, a cada
conclusao, relatar o método. E a terceira seria empregar a exemplifi-
cacgdo de forma ilustrativa.

Além da forma de utiliza¢do, ha também uma outra questdo im-
portante, que é a disponibilidade dos dados para acesso, bem como
o custo dessa operagao: as informagdes podem nao existir mais ou
podem ser inacessiveis; também podem ter custos que nao sejam pos-
siveis bancar, ndo apenas em valores monetarios, mas também emo-
cionais, temporais e espaciais.

5.4.1 PESQUISA DOCUMENTAL E CAPITULOS HISTORICOS NOS
TRABALHOS JURIDICOS

Na pesquisa histérica, documentos sdo utilizados como fonte
primaria ou como fonte secundaria, dependendo do objeto e seu con-
texto especifico — “um documento é um monumento ao passado”.
(MAY, 2004, p. 207). De qualquer forma, pesquisa histérica tem mé-
todos préprios e exige formagao adequada. A pesquisa em Histéria
do Direito, realizada por juristas, regra geral, é extremamente falha,
exatamente por ndo usar documentos como fontes, se restringindo, as
mais das vezes, a um mero copia e cola de outras obras sobre o tema.

Em especial nos “capitulos histéricos”, nas pesquisas em Direi-
to, é necessdrio questionar: “que passado?” Embora o passado possa
parecer algo dado, ele é uma auséncia — ele nao existe mais; e, justa-
mente por isso, trabalhar com documentos é importante, sendo que
cada documento exige um olhar muito especifico por parte do/a pes-
quisador/a. (FELTRIN DE SOUZA, 2021).
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A historiografia tradicional do século XIX gerou a imagem de
um passado dado e imutadvel, mas atualmente, devemos nos atentar
para os sentidos contextuais e as disputas de sentido em aconteci-
mentos passados. O passado, nesse sentido, é um “campo de bata-
lhas e disputas politicas” (FELTRIN DE SOUZA, 2021) e é necessa-
rio considerar que a construgdo publica dessas memorias, em do-
cumentos, também se refere aquilo que se quer ou que ndo se quer
lembrar no presente e futuro. Ou seja, a histéria que determinada
pessoa ou organismo quis contar, e a histéria que foi silenciada dos
documentos (inclusive oficiais).

Em segundo lugar, Feltrin de Souza (2021) fala que o método his-
torico, tanto referido no Direito, ndo existe na Historia. A Histéria tem
varios pressupostos tedricos e metodolédgicos, inclusive, a operagao
historiogréfica e os protocolos disciplinares, mas ndo existe um mé-
todo histérico. Nesse sentido, para o autor, a “pratica do historiador
se centra em transformar um objeto em histérico, em historicizar um
elemento, o qual nao sendo analisado dentro de um contexto possi-
velmente ficaria no espago do nao-dito.” (2021). Assim, o passado nao
€ um dado e existe a importancia de se trabalhar com arquivos.

Pensando a pesquisa em Direito, Feltrin de Souza (2021) alerta
que os/as pesquisadores/as devem, antes de decidirem incluir um
capitulo histérico, se perguntarem: “por qué?”, “para qué?”, “quais
as fontes?”, “quais os problemas?”, e “que perspectiva tedrica aju-
dara a examinar a questao?”.

Por exemplo, para analisar o contrato social ndo hd necessidade
de se abordar o Cédigo de Hamurabi ou construir uma “linha crono-
logica” que considera uma histéria linear, e cujo texto torna-se repleto
de saltos epistemoldgicos. Nesse sentido, “nao é a maior dilatagdo do
tempo que vai dar mais substrato ao trabalho”, mas a problematiza-
¢do. Em resumo, a “Histéria ndo é uma cronologia de fatos encadea-
dos linearmente cujo destino j4 estaria previamente determinado.”
(FELTRIN DE SOUZA, 2021).

Em resumo, a imensa maioria dos trabalhos académicos em Di-
reito prescinde totalmente de um capitulo histérico. Ele é realizado,
as mais das vezes, de forma totalmente inadequada, simplesmente
com o objetivo de ampliar — engordar — o tamanho do texto.
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5.5 PESQUISA COMPARATIVA

A pesquisa comparativa, que pode ser baseada em qualquer das
fontes apresentadas nesta segao e na préxima, busca compreender de-
terminado objeto, comparando-o com outro semelhante ou anélogo. E
comum, na sua utilizagdo, buscar a identificacao de suas semelhangas
e diferengas. Para isso é necessario definir os pontos de relevancia e o
alcance e as relagdes entre os objetos comparados. E adequado, nesse
processo, utilizar uma variavel — ou mais de uma — que seja constante.

Na pratica da pesquisa social, estudar aspectos das relagdes hu-
manas implica, regra geral, seletividade e comparacao. E muito dificil
estudar um evento ou fenémeno social — o que inclui o Direito — sem
realizar comparagdes com situagOes ocorridas ou existentes em ou-
tros espagos temporais ou geograficos. (MAY, 2004).

Em um nivel analitico, fazemos comparagdes entre as influén-
cias das varidveis a partir dos resultados de questiondrios, as
descri¢bes em transcri¢des de entrevistas ou fontes documentais
e anotagdes de campo sobre situa¢des observacionais. Em um
nivel mais geral, fazemos comparacdes dentro de sociedades
(comparacgdes intrassociais) e entre sociedade (comparagdes in-
tersociais). (MAY, 2004, p. 237; grifado no original).

No contexto do mundo contemporaneo, entretanto, a busca de
explicagdes gerais, em diferentes contextos, pela andlise de possiveis
convergéncias, se torna mais dificil em razdo da complexidade da
vida cultural, social, politica, e mesmo econémica pela qual passa o
planeta e, também, internamente, os préprios estados.

Pesquisas comparativas, envolvendo seres humanos, ndo podem
desconhecer as diferengas étnico-raciais, de género, culturais, sociais
e econdmicas de diferentes individuos/as e grupos materialmente in-
seridos nas sociedades.

Segundo May (2004), hd muitos beneficios na realizagao de pes-
quisas comparativas, indicando os seguintes: em importagao espelha-
da, da diferenca, do desenvolvimento da teoria e da previsao.

A visdo de importacao espelhada sugere que a andlise compa-
rativa é vélida porque, ao produzir descobertas sobre as praticas de
outros grupos, nos torna mais capazes de conhecer as nossas proprias
praticas e seus fundamentos. Permite também que reflitamos sobre
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nossa propria cultura e sistema social, desafiando nossas crencas e
habitos. (MAY, 2004).

O beneficio da diferenca decorre do fato de que a anélise compa-
rativa tem por objetivo, na sua esséncia, entender diferencas e seme-
lhangas. Comparando diferentes grupos, é normal questionar por que
alguns se desenvolveram de formas semelhantes e outros de formas
diversas, o que exige a compreensao das suas realidades, em seus di-
ferentes aspectos, que incluem, entre outros: sociais, culturais, politi-
cos, juridicos e econdmicos. (MAY, 2004).

As comparacOes que revelam a diferenga e a diversidade e [...]
os impedimentos culturais para a implementacao de politicas,
capacitam-nos a considerar os fatores macros que influenciam
as mudangas sociais e politicas e os fatores micros que sdo pecu-
liares a cada situagdo social. (MAY, 2004, p. 240).

A anélise comparativa, para permitir o reconhecimento das di-
versidades e semelhancas, deve considerar os fatores end6genos ou
internos, que sdo peculiares do grupo estudado, e exdgenos ou ex-
ternos, que embora possam influenciar no grupo, nao sao peculiares
a ele. (MAY, 2004).

A terceira vantagem da pesquisa comparativa apontada por May
(2004) é a melhoria no desenvolvimento tedrico. Esse beneficio deve,
entretanto, ser visto com ressalvas, ja que nao é possivel, nas ciéncias
sociais, teorias gerais que deem conta de todos os/as individuos/as
ou grupos sociais, mesmo que guardem muitas aproximacoes.

O ultimo beneficio da pesquisa comparativa, segundo May (2004,
p- 243), é o fortalecimento da previsao.

De acordo com essa visao, ndo apenas pode ser entendido o
potencial de sucesso de politicas, sistemas ou praticas particu-
lares em uma dada sociedade, mas também pode-se interferir
os seus resultados, uma vez que sdo examinadas as experién-
cias dos seus efeitos em outras sociedade e em outros contextos
sociais e culturais. [...]. Contudo, deve-se ter cautela aqui para
nado confundir a capacidade de gerar conhecimento, que pos-
sibilita 0 entendimento maior das a¢gdes em termos das suas
consequéncias provaveis no futuro, com a previsdo que supoe
que o futuro pode ser conhecido com certeza. Embora possa
haver graus de previsibilidade que podem ser atribuidos aos
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fendmenos sociais agregados, disso nao decorre que as inten-
¢Oes das politicas sejam alinhadas com os resultados. Muito
simplesmente, as a¢des sociais tém consequéncias nao preten-
didas, em qualquer nivel que possam surgir.

Ao lado dos beneficios da pesquisa comparativa, é necessario,
também, destacar os seus problemas. Como ja vimos, o primeiro
deles é a necessidade de os/as pesquisadores/as compreenderem,
adequadamente, grupos e sociedades com culturas diferentes da

z

sua. Outro é “generalizar e explicar as relagdes sociais entre as so-
ciedades e contextos sociais” — “ndo ha maneira de estabelecer uma
explicagdo geral das crengas além do seu contexto social”. (MAY,
2004, p. 244 e 245).

A pesquisa social deveria procurar e buscar entender os signi-
ficados em um contexto social onde as pessoas agem de acordo
com as regras das situagdes sociais. Por definicdo, isso exclui a
busca de explicac¢Oes casuais que possam prover de generaliza-
¢Oes pelas sociedades.

[..]

O pesquisador ndo pode considerar legitimamente, em ter-
mos tedricos ou empiricos, nada além da utilizagdo pratica da
linguagem na vida cotidiana ou os métodos que as pessoas
utilizam na interpretagdo do mundo social no contexto. [...].
Entretanto, nesse ponto, encontramos dois problemas em par-
ticular. Primeiro, com frequéncia, no seu desejo de encontrar
explicacOes universais, aqueles que buscaram a base regrante
da linguagem demonstraram auséncia de sensibilidade para
as diferengas culturais. Segundo, os conflitos acerca do exer-
cicio do poder no interior das mesmas sociedade questiona a
ideia de que haja crengas que estao fora de questao nos seus
préprios termos, sem falar naquelas de quem é de fora. Para
dizer o minimo, considerar uma cultura como de algum modo
fechada hermeticamente para influéncias externas é muito pro-
blematico. (MAY, 2004, p. 245; grifado no original)

O que é adequado para uma sociedade e cultura, nao é neces-
sariamente adequado para outra. O/A pesquisador/a deve com-
preender isso e estar consciente da impossibilidade de generaliza-
¢Oes e também da limitagdo na transposicdo de institui¢Oes entre
diferentes sociedades, em especial aquelas com culturas e histdrias
muito dispares.
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May (2004) lembra que é necessario considerar que equivaléncias
plenas dificilmente existem, ja que os significados podem variar em
diferentes culturas. Da mesma forma, a utilizacdo de tradugdes pode
ocasionar seletividade e distor¢ao nos resultados; o correto é sempre
acessar textos e documentos na lingua nativa. Também é necessério
cuidado com a utilizagao exclusiva de publicagdes oficiais.

Como se pode ver, a pesquisa comparativa traz beneficios, mas
apresenta também uma série de problemas. Entretanto, na drea do
Direito, com os devidos cuidados, ela é de grande importancia.

Uma sugestao para o seu desenvolvimento € organizar quadros
comparativos, colocando nas colunas as diferentes situacoes —no caso
do Direito, a titulo de exemplo, diferentes legislacdes — e nas linhas os
elementos que estdo sendo comparados. Esse tipo de quadro permite
uma visualizacdo comparativa dos dados, o que facilita a sua andlise.

5.5.1 DIREITO COMPARADO

Direito comparado, em seu sentido mais restrito, ¢ um método
que estuda as diferencas e semelhangas entre diferentes legislacdes,
ordenamentos ou sistemas juridicos. Em resumo, é um método com-
parativo especifico da area juridica e, para ele, servem todas as obser-
vagOes ja realizadas sobre a pesquisa comparativa.

Também pode ser utilizado para realizar comparagdes entre es-
ses elementos, com finalidades variadas, tais como fornecer elemen-
tos para a importacdo de modelos legais adotados em outros paises
e pensar teorias juridicas mais abrangentes em termos de conceitos,
categorias e classificagoes.

Ha alguns cuidados que sdo centrais no trabalho com direito
comparado. O primeiro é que o Direito ndo se restringe a legislacdo.
A comparacao precisa levar em consideracao a jurisprudéncia e os
trabalhos cientificos (descri¢dao e construgao da moldura interpretati-
va) e a doutrina (prescri¢ao) produzidos sobre ela.

Também é necessério considerar o contexto cultural, social, po-
litico e econdmico no qual o direito estrangeiro foi construido e em
que é aplicado. Nesse contexto se coloca, ainda, a questdo da lingua;
mesmo que o outro pais também utilize a mesma lingua, os signifi-
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cados das palavras nem sempre sdo exatamente os mesmos; se forem
linguas diferentes, o cuidado deverd ser ainda maior.

Elemento também relevante € se o pais ou paises com o qual ou
0s quais estd se realizando a comparagao pertence ao mesmo mode-
lo de sistema juridico: se ambos pertencem ao civil law (tradi¢do ro-
manistica) ou ao common law (tradigdo anglo-saxonica). Comparagdes
entre ordenamentos pertencentes a diferentes sistemas apresentarao,
a principio, marcadas diferengas.

Finalmente, é importante ressaltar que o direito comparado
nao se restringe a comparacao de direitos de diferentes paises. E
possivel realizar a comparagao entre direitos de diferentes estados
ou municipios de um mesmo pais. Também é possivel a compa-
racdo entre duas legislacOes pertencentes a momentos temporais
distintos, como quando se compara uma legislacdao revogada com
a nova legislacao.

Em qualquer situagdo, o primeiro passo é a elaboracao de um qua-
dro comparativo, colocando nas linhas as diferentes origens (ntiimero
e data da lei; pais, estado ou municipio de origem) e nas colunas colo-
cando os seus dispositivos. A legislagao que serd utilizada como base
deve ficar em uma coluna (em ordem de dispositivos) — e a legislagao
comparada em outra (neste caso, selecionando por tema e colocando ao
lado do dispositivo que trata do mesmo tema na legislacao base).

Sugerimos que a primeira coluna seja usada para indicar as pa-
lavras-chave que identificam o tema dos dispositivos de cada linha.
Que as colunas seguintes sejam utilizadas para abrigar a legislacao,
conforme indicado no parédgrafo anterior. Finalmente, que haja uma
altima coluna destinada a anotagdes por parte do/a pesquisador/a.

A elaboragdo desse quadro comparativo, embora fundamental,
nao configura a conclusao da pesquisa, mas apenas seu primeiro pas-
s0. Serd necessdrio também conhecer as decisdes judiciais sobre a le-
gislagdo estudada, bem como os trabalhos académicos e a doutrina
locais. Nao se pode atribuir sentido a um direito externo com base no
direito no qual estamos inseridos.

Considerando que o direito comparado se utiliza de documentos,
importante considerar, quando da sua utilizagao, todas as observagoes
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relativas a pesquisa documental presentes na se¢ao 5.4 deste livro.

5.5.2 PESQUISA HISTORICO-EVOLUTIVA

A pesquisa histérico-evolutiva é uma espécie de pesquisa com-
parativa. Portanto servem para ela todas as observacoes realizadas,
anteriormente, sobre a pesquisa comparativa. Nela a comparacao
ocorre entre eventos, situacdes ou fendmenos — no caso do Direi-
to, a titulo de exemplo, diferentes legislagdes — que se colocam se
forma sucessiva no tempo, regra geral em um mesmo espago geo-
grafico. Ou seja, ela busca tragar a evolugao temporal de um deter-
minado objeto.

Sugerimos, no seu desenvolvimento, organizar quadros compa-
rativos, colocando nas colunas os diferentes periodos temporais — no
caso do Direito, a titulo de exemplo, legislacdes de diferentes perio-
dos histéricos — e nas linhas os elementos que estdao sendo compa-
rados. No caso especifico do Direito, o quadro pode, em cada linha
colocar, lado a lado, os dispositivos legais que tratam do mesmo tema
em legislacdes de diferentes periodos temporais (indicadas em cada
coluna, em sequéncia de data). Esse tipo de quadro permite uma vi-
sualizacdo comparativa dos dados, o que facilita a sua andlise.

Importante, para esse tipo de pesquisa de mudangas sucessivas
de legislagdes, a analise do contexto sociopolitico e cultural que lhe da
substrato — as relagdes de poder existentes em determinado momento
de promulgacdo ou revogagdo de uma determinada legislacao.

Nesse sentido, importante considerar todas as criticas presentes
na segdo 5.4 deste livro, especifica sobre pesquisa documental, em es-
pecial aquelas pertinentes a pesquisa histérica.

5.5.3  PESQUISA DE CORRELACAO

Na pesquisa de correlacdo, sdo comparados, com a ajuda de da-
dos estatisticos, dois ou mais fatores entre si, buscando estabelecer
relacdes entre seus diversos estados ou valores. (LAVILLE; DIONNE,
1999). Pode ocorrer na forma documental, correlacionando dados de
diferentes documentos sobre o mesmo objeto — produzidos em espa-
¢os temporais ou geograficos distintos. A correlacdo também pode se
dar entre dados coletados através de pesquisa contemporanea, como
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naquelas nas quais se comparam dados obtidos entre grupos acom-
panhados paralelamente através de coleta de dados.

Nos estudos de correlagdo, “para fins de verificagdo da hipétese,
o pesquisador devera colher informacoes referentes a cada um dos
fatores considerados”. (LAVILLE; DIONNE, 1999. p. 142). Reunidos
os dados, serd necessario analisa-los correlaciona-los.

Segundo Laville e Dionne (1999), essa correlacdo nao se da ao
acaso, a um calculo estatistico gratuito entre elementos ou fatores
quaisquer. Ela deve estar apoiada em fatos que indicam claramente
os motivos dessa relacado e, portanto, o sentido a lhes atribuir. Desde
o inicio o/a pesquisador/a deve possuir clareza da natureza dessa
relacdo que, nas ciéncias sociais, ndo exclui a intervengao de outros
fatores, considerando a complexidade dos eventos, situagoes e fend-
menos que envolvem seres humanos.

5.6 MODELOS PARA A PESQUISA BIBLIOGRAFICA E
DOCUMENTAL: SINTESE

Existem variadas formas de se pesquisar — e essa multiplicida-
de de formas é descrita em manuais de metodologia e é ensinada e
aprendida nas disciplinas especificas de graduacdo e pés-graduacao
em Direito. Neste capitulo buscamos apresentar alguns métodos de
pesquisa bibliografica, em especial, aqueles considerados cientificos
(PBE), bem como caminhos para a pesquisa documental, com um
alerta para possiveis problemas epistemolégicos.

Iniciamos o capitulo explicando a dicotomia quantidade e quali-
dade, embora consideremos que muitas pesquisas podem ser quanti-
qualitativas. Sequencialmente abordamos a o tema dos dados utiliza-
dos na pesquisa, explicando a importancia da atualiza¢do das fontes
adequadas e de bases de dados que possibilitem conhecer a literatura
revisada por pares e possivelmente ja corroborada no campo.

Em especial, com relagdo a pesquisa bibliografica, apresenta-
mos os métodos de revisao de literatura: (a) método do estado do
conhecimento, sistematizado no campo da educacdo e que pode
contribuir para o Direito; (b) a revisdo narrativa, que embora alta-
mente usada no Direito, ndo apresenta rigor metodolégico para a
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pesquisa cientifica; (c) os métodos de revisao sistemdtica e revisao
integrativa, considerados como métodos de pesquisa baseada em
evidéncias, que sdo altamente utilizados na Satide e podem contri-
buir para a pesquisa cientifica em Direito.

Com relagao a pesquisa documental, além de orientar sobre como
realiza-la, também alertamos para o problema do método histérico na
pesquisa juridica. Finalmente, apresentamos a pesquisa comparativa,
com énfase no direito comparado, na comparacao histérico-evolutiva
e na pesquisa de correlacao.
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CAPITULO 6

METODOS DE PESQUISA — PARTE Il

Para que uma pesquisa envolvendo a criagdo de dados, tendo
como fonte seres humanos, conduza a conclusdes que sejam efetiva-
mente corretas e tteis, € necessario que o/a pesquisador/a se mante-
nha critico relativamente a todos os elementos envolvidos no processo.

Também como ja expressamente indicado na segao anterior, “os
modos de coleta de informagao sao muito diversificados e ndo tém por
limite sendo a imaginacao fértil dos pesquisadores”. (LAVILLE; DION-
NE, 1999, p. 195). Nesse sentido, a selecdo apresentada nesta segdo é
ilustrativa das estratégias mais comuns, envolvendo pesquisa de cam-
Po, e ndo possui nenhum caréter limitativo das opcdes existentes.

Adotamos, como parametro para a sequéncia de apresentacao
das diferentes estratégias, a proposta apresentada por Laville e Dion-
ne (1999), que as classifica, sinteticamente, em testemunhos e obser-
vagdes. No primeiro grupo, estdo colocadas as alternativas centradas
no/a pesquisado/a, que detém grande autonomia na elaboragao de
seus relatos. No segundo grupo estdao aquelas nas quais o/a pesqui-
sador/a, em maior ou menor grau, direciona a produgao dos dados.

Nao se utiliza essa divisdo, entretanto, como instrumento de
classificacdo, mas apenas como proposta de organizacdo, iniciando
pelas alternativas centradas no/a pesquisado/a e, gradativamente,
caminhando para aquelas com mais participagao e controle por parte
do/a pesquisador/a.

Finalmente, a secao serd concluida com a andlise do estudo de
caso, estratégia que pode ser trabalhada na pesquisa de campo e na
pesquisa documental — essa tltima, objeto da secdo anterior —, utili-
zando fontes de dados empiricos.

6.1  SERES HUMANOS COMO FONTE

Ha4 situagdes nas quais é necessario buscar dados primdrios, con-
sultando pessoas. A utilizacdo de seres humanos como fonte de dados
pode ocorrer de diversas formas, que vao dos testemunhos a experi-

220



HORACIO WANDERLEI RODRIGUES — LEILANE SERRATINE GRUBBA

mentos controlados, passando pelas diversas formas de observagao.
A escolha de pessoas para a participagdo em pesquisas, como fontes
de dados, pode ocorrer através da captacdo de voluntarios, por sor-
teio, ao acaso, ou mesmo ser direcionada, dependendo sempre dos
objetivos da pesquisa e do método empregado.

A importancia dos documentos nas pesquisas em ciéncias huma-
nas ndo descarta todo recurso direto as pessoas: estas se mostram
frequentemente a fonte melhor adaptada as necessidades de in-
formacao do pesquisador. (LAVINNE; DIONNE, 1999, p. 168).

As pessoas que serdo fonte de dados para o/a pesquisador/a,
ou seja, os/as participantes, podem ser individuos/as, parte de po-
pulagdes ou mesmo populagdes inteiras. Essa definicao depende, em
qualquer situagdo, do problema de pesquisa e da(s) hipétese(s) ou
expectativa(s) que estd(ao) sendo testada(s) ou que se busca conhecer.
O mais comum, em pesquisas quantitativas, é a utilizacdo de uma
amostra, que é formada por uma parcela representativa de um grupo
maior, denominado de populacao.

Por conseguinte, é importante que as caracteristicas da amostra
sejam as mesmas da populacado. Por essa razao, a maneira como
é feita a amostra é central para o desenho da pesquisa. Ha mui-
tos tipos de amostras, mas todas sdo ou amostras probabilisticas
[ou probabilistas] (com frequéncia denominadas aleatérias) ou
ndo probabilisticas [ou ndo probabilistas]. Em termos estritos,
somente as probabilisticas (aleatdrias) permitem uma generali-
zagdo a partir da amostra para a populagdo. [...].

As amostras probabilisticas sdo denominadas assim porque é
possivel expressar a possibilidade matematica das caracteristi-
cas da amostra sendo reproduzidas na populagdo. Um principio
importante é que cada pessoa na populagdo em questdo tenha
uma chance igual de fazer parte da amostra. (MAY, 2004, p. 114).

A amostra probabilista é definida com base em uma escolha
guiada pelo acaso, com iguais oportunidades de participagdo para
todos 0os membros da populagdo, garantido mais objetividade. Ou
seja, quando a pesquisa buscar resultados probabilisticos, o acaso é
o melhor critério, ocorrendo a formacio de grupos aleatérios. E essa
situagao que permite calcular o erro de amostragem, que sao os riscos
de engano existentes quando se generaliza, para toda a populacdo, os
resultados obtidos em um estudo sobre uma amostra.
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[...] na amostragem, o tamanho ndo é necessariamente a conside-
ragao mais importante! Uma amostra grande, de baixa qualidade,
que nao reflita as caracteristicas da populagao sera menos precisa
do que uma menor que o faga. A razdo do seu tamanho em rela-
¢ao a populacdo dependera no nivel de ‘erro” estatistico que seja
aceitavel versus os recursos disponiveis. [...] uma regra pratica é
que quanto menor a popula¢do, maior tem que ser a razdao da
amostra em relagdo a populacdo. As populagdes maiores permi-
tem razdes de amostragem menores. Um dos motivos para isso é
que os pesquisadores precisam de ‘nimeros’ suficientes com que
trabalhar quando analisam os seus dados. (MAY, 2004, p. 115)

H4, na estatistica, diversas formas de amostragem probabilista,
tais como amostragem aleatéria simples, amostragem por conglo-
merados em multiplas etapas, amostragem aleatdria estratificada
e amostragem aleatéria sistemdtica. A definicdo de qual espécie de
amostragem deve ser utilizada depende, em cada caso concreto, do
problema e dos objetivos da pesquisa. Em qualquer situagao, o reco-
mendavel é consultar um especialista na 4rea.

Como foi visto, é probabilista a amostra da qual todos os ele-
mentos de uma populagao tém oportunidade conhecida e ndo-nula
de dela fazer parte. J4 uma amostra que ndo apresente essas caracte-
risticas é denominada nao probabilista.

O principal problema das amostras nao-probabilistas é que sua
qualidade pode ser desigual, o que dificulta — ou mesmo impossibi-
lita — a generalizacdo dos resultados decorrentes do resultado, con-
siderando que nao ha como medir o erro de amostragem. Ou seja, a
utilizacdo de voluntérios, em pesquisa social, ndo permite, a princi-
pio, a extensdo dos resultados para outros grupos, sendo os mesmos
restritos ao grupo pesquisado.

Em resumo, com relacdo as amostras das pesquisas quantitati-
vas, entendida como um conjunto populacional que mantém as carac-
teristicas da populagdo, de modo a possibilitar inferéncias estatisticas,
ela deve ser imparcial e representativa (com respeito as caracteristicas
de homogeneidade ou heterogeneidade do grupo populacional que
se busca conhecer). Existem variadas técnicas de selecao de amostra-
gem, como a amostra simples ao acaso e a amostra sistematica, por
exemplo, mas é importante a realizagao do calculo amostral, que bus-
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ca garantir um tamanho de amostra estatisticamente valido para a
representatividade populacional.

O célculo amostral leva em consideracao a amplitude da popu-
lagdo, o nivel de confianga desejado, o erro maximo permitido e a
porcentagem com que o fendmeno se verifica (na auséncia dessa in-
formacao, é usada a probabilidade média de 50%). Existem, para pes-
quisadores/as pouco experientes, softwares e calculadoras amostrais
que auxiliam no célculo mencionado.®

Em pesquisas qualitativas, por outro lado, a busca é pela quali-
dade das informagdes e percepcdes, havendo uma amostragem me-
nor — os/as participantes. Nessa modalidade de pesquisa, nem sem-
pre é possivel determinar de antemao o ntimero de participantes, pois
dependera das informagdes advindas da coleta dos dados e da satu-
ragao dessas informagoes.

Para buscar delimitar os participantes, devem ser levados em
consideragdo, conforme Malterud, Sierma e Guassora (2016), cinco
fatores: o objetivo da pesquisa, a especificidade dos/as participantes,
o uso da teoria estabelecida, a qualidade do didlogo e a estratégia de
analise dos dados. Logo, quanto mais definido e estreito um objetivo
de pesquisa, maior a delimitacao dos/as participantes, se o didlogo
da entrevista for denso, a andlise dos dados aprofundada e embasado
em teoria especifica.

O termo saturacao foi criado por Glaser e Strauss (1967) e de-
signa o momento em que a coleta de novos dados ndo geraria mais
esclarecimento para a pesquisa.

Contudo, como argumenta Minayo (2017), varios/as pesquisa-
dores/as se posicionaram sobre esse momento de saturagao, sem che-
gar a uma resposta tinica ou definitiva. Dentre esses pesquisadore/as,
Minayo menciona Guest, Bunce, Johnson, Morse, Harvey e Creswell,
0s quais mencionam numeros quantitativos de saturacdo de vao de
10 entrevistas a 50 entrevistas, aproximadamente. Ademais, Minayo
(2017) argumenta que a predetermina¢do do niimero de participantes
pode ser problemética, porque antes de realizar a pesquisa, ainda ndao
se ouviu o relato dos/as participantes.

66  Indicamos, sobre o tema, o artigo “Tamanho da amostra em estudos clinicos e experimentais” de
Hélio Amante Miot (2011), que apresenta informagdes didaticas sobre calculo amostral.
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Portanto, “a amostra de uma pesquisa qualitativa deve estar vin-
culada a dimensao do objeto (ou da pergunta) que, por sua vez, se
articula com a escolha do grupo ou dos grupos a serem entrevistados
e acompanhados por observagdo participante.” Assim, é importante
“considerar um nimero suficiente de interlocutores que propicie re-
incidéncia e complementariedade das informagdes” (MINAYO, 2017,
p. 3), sem desprezar informacdes divergentes.

A utilizagao de seres humanos — e também de outros seres vivos
— em pesquisas empiricas exige, regra geral, a aprovagao do proje-
to em comités de ética das instituicdes de pesquisa e financiadoras
envolvidas, por meio da Plataforma Brasil (http://plataformabrasil.
saude.gov.br). Além disso, esse tipo de pesquisa exige o cumprimento
das exigéncias, relativamente aos dados coletados, nos termos da Lei
Geral de Protecao de Dados (LGPD).

Em especial a Resolu¢do CNS n° 466/2012, do Conselho Na-
cional de Saude, regulamenta as pesquisas com seres humanos, de
acordo com o engajamento ético e o respeito a dignidade. Portanto,
todos os projetos de pesquisa que envolvem seres humanos devem
atender a mencionada Resolugdo. De acordo com ela sao algumas
das diretrizes que, em especial, se voltam ao Direito e demais dreas
Humanas e Sociais:

a) que o/a pesquisador/a pondere sobre os riscos e beneficios
das pesquisas e se comprometa a maximizar os beneficios e
minimizar os riscos (que podem ser econdmicos, psicoldgi-
cos, etc.), em especial, os riscos previsiveis (presente no item
V, da Resoluc¢do n° 466,/2012, CNS.

b) atentar para o respeito aos participantes (sua autonomia e
dignidade), de modo que se assegure sua vontade de contri-
buir — por meio do Termo de Consentimento Livre e Escla-
recido (TCLE)* ou do Termos de Assentimento® — e perma-
necer na pesquisa, ou dela desistir, em qualquer momento e
etapa e sem prejuizo;

67 E o documento no qual esta explicado, de forma simples, legivel e clara, todas as informagdes neces-
sarias da pesquisa, para que o/a participante consinta de forma livre, consciente, autonoma e esclare-
cida, se assim desejar. Os elementos necessarios que precisam conter no TCLE estdo disponibilizados
na Resolugdo CNS n° 466/2012, item IV.3 (para o Direito) e outros itens, como [V.4, IV.5, IV.6.

68  E odocumento “elaborado em linguagem acessivel para os menores ou para os legalmente incapazes,
por meio do qual, apds os participantes da pesquisa serem devidamente esclarecidos, explicitardo sua
anuéncia em participar da pesquisa, sem prejuizo do consentimento de seus responsaveis legais”.
(CNS, 2012).
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¢) atentar para métodos e fundamentos cientificos adequados
para a pesquisa;

d) atentar para procedimentos que “assegurem a confidencia-
lidade e a privacidade, a protecdo da imagem e a ndo estig-
matizacdo dos participantes da pesquisa, garantindo a nao

utilizacdo das informagdes em prejuizo das pessoas e/ou co-
munidades.” (CNS, 2012);

e) garantir o respeito aos direitos humanos e as liberdades fun-
damentais;

f) buscar garantir beneficios diretos da pesquisa as comunida-
des envolvidas e aos/as participantes da pesquisa;

g) o protocolo de pesquisa deve ser submetido a apreciagao
ética pelo Sistema CEP*/CONEP (http://plataformabrasil.
saude.gov.br) e aprovado, se for o caso, antes de se iniciar a
pesquisa.

Também deve ser seguida a Resolugao CNS n° 510/2016 (CNS,
2016), que regulamenta as normas para pesquisas das Ciéncias Hu-
manas e Sociais com seres humanos, considerando os procedimentos
metodoldgicos especificos das areas.

Essa Resolugdo especifica, de plano, que seguintes pesquisas nao
precisam ser analisadas e aprovadas pelo CEP/CONEP: opinido pu-
blica com participantes nao identificados; que se utilizam de infor-
magoes de acesso publico; que se utilizam de informagoes de domi-
nio publico; censitaria; com bancos de dados, sem possibilidade de
identificacdao individual; de revisao de literatura; que busquem o
aprofundamento tedrico na pratica profissional e que nao revelem
dados de identificacao dos/as sujeitos/as; atividades de educacao,
ensino e treinamento profissional,

Em pesquisas com seres humanos (quantitativa, qualitativa ou
quantiqualitativa), alguns elementos devem ser muito bem delimita-
dos, em especial: tema (assunto que se pretende investigar), proble-
ma (redigido na forma de pergunta e indicando o que se deseja inves-
tigar de maneira precisa), objetivo geral e objetivos especificos da

69  “Os CEP sio colegiados interdisciplinares e independentes, de relevancia publica, de carater con-
sultivo, deliberativo e educativo, criados para defender os interesses dos participantes da pesquisa
em sua integridade e dignidade e para contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes
éticos.” (CNS, 2012).
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pesquisa, as hipéteses (no caso de pesquisas quantitativas) ou expec-
tativas (no caso das pesquisas qualitativas), a fundamentagao teérica
(abrangendo estudos ao campo de investigacdo), as questoes éticas
implicadas (riscos e beneficios), a garantia do sigilo dos dados, a
proposta de devolutiva dos resultados da pesquisa, e 0 método.

Importante, ademais, uma defini¢io do método que contenha: o
delineamento (o desenho da pesquisa); os/as participantes do estudo,
com os critérios de inclusao dos/as participantes (quem participara e
por quais critérios) e critérios de exclusao (dentre os participantes in-
cluidos, existem algum motivo ou critério para excluir alguns?); os ins-
trumentos que serdo utilizados (por exemplo: ficha de dados sociode-
mogréficos, roteiro de entrevista semiestruturado); os procedimentos
(que serdo utilizados na coleta de dados e execucdo da pesquisa, por
exemplo, contato via e-mail e agendamento de entrevista ou questio-
nario enviado por e-mail); como serao realizadas as analises dos dados
(por exemplo, se serd utilizado um software, como NVivo, SPSS, MAX-
QDA ou outro, ou como sera realizada a analise tematica’™, andlise de
contetdo’?, analise de discurso’ ou analise estatistica, etc.).

Mencionamos novamente a importancia dos instrumentos que
serdo utilizados, que podem ser criados pelo/a pesquisador/a espe-
cificamente para o projeto, ou também ser utilizados instrumentos ja
validados e utilizados em pesquisas anteriores.

Quanto a ficha de dados sociodemograficos, existem variados
questionarios validados e disponiveis (exemplo: https://www.ibge.
gov.br/censo/quest_basico.pdf). Também, diversas escalas ja foram
validadas, como a escala Likert (LUCIEN; DORNELAS, 2015), a es-
cala Guttman e a escala Thurstone (CUNHA, 2007), tornando-se im-
portante que o/a pesquisador/a, ao definir o tema da pesquisa, cer-
tifique-se se existe alguma escala genérica ou instrumento validado
proprio para a investigagao da tematica.

70  Analise tematica, conforme Braun e Clarke, ¢ composta de seis etapas, sendo elas: (a) familiarizacao
(transcri¢do dos dados); (b) identificacdo dos codigos iniciais e sua organiza¢do em grupos/categorias,
manualmente ou com o auxilio de soffwares; (c) procura por temas nos codigos iniciais; (d) revisdo refina-
da dos temas, para agrupa-los ou excluir um ou mais; (¢) definicdo e nomeagao dos temas, com descrigao
breve do contetdo; (f) producao de construgio do relatorio final com os resultados de pesquisa.

71  Para analise de conteudo, ver: BARDIN. Analise de contetido. 2016.

72 Para analise do discurso, ver: BORTOLI et al. Analise comportamental do discurso: fundamentos e
métodos. 2008.
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Finalmente, para que uma pesquisa que envolva a criagdo de
dados, tendo com fonte seres humanos, conduza a conclusdes que
sejam efetivamente corretas e tteis, é necessario que o/a pesquisa-
dor/a se mantenha critico relativamente a todos os elementos en-
volvidos no processo.

6.2  TESTE

Testes sao estratégias que se caracterizam por propor estimulos
que podem gerar diferentes respostas ou rea¢des. Essas sdo interpre-
tadas com base em um quadro de analise pré-estabelecido. A inte-
pretacdo é padronizada e, geralmente, tem por base o conjunto das
respostas dadas pelo/a respondente e ndo cada resposta individuali-
zada. Sao muito utilizados nas areas da Psicologia e Psiquiatria. Eles
sdo aplicados, regra geral, usando questionarios ou entrevistas, estra-
tégias que serdo trabalhadas na sequéncia.

6.3 TESTEMUNHO

Os testemunhos visam colher informagoes diretamente com as
que pessoas que as detém. A busca desses depoimentos, estratégia
prépria das ciéncias sociais, possibilita “a explora¢do dos conheci-
mentos das pessoas, mas também de suas representagdes, crengas,
valores, opinides, sentimentos, esperangas, desejos, projetos, etc.”
(LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 183). A entrevista e o questiondrio
com roteiro semiestruturado — a serem vistos na sequéncia — sdo os
instrumentos mais indicados para obter testemunhos, os quais de-
pois devem ser analisados.

6.4 HISTORIA DE VIDA

Historia ou narrativa de vida é o método empirico de pesqui-
sa que utiliza a narragao, por uma ou mais pessoas, de sua(s) expe-
riéncia(s) de vida, buscando compreender, de forma mais plena, a(s)
sua(s) biografia(s). Como em qualquer pesquisa, ela também deve ser
guiada por um ou mais problemas e pelas respectivas hipéteses (ou
expectativas) — sdo elas decisivas para a escolha do/a ou dos/as par-
ticipantes, bem como do que sera abordado.

Vencida essas questdes, o/a pesquisador/a deve permanecer o
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mais discreto possivel. A narracdo, embora guiada pelo problema de
pesquisa, é autobiogréfica. Quem constrdi e produz a narrativa é o
proprio personagem — concomitantemente participante e autor/a —
que é estimulado pelo/a pesquisador/a, mas ndo deve ser influencia-
do/a ou orientado/a.

[...] se é certo que problematica, questdao e hip6tese fazem sen-
tir menos sua presenga no momento em que o narrador se ex-
pressa, essa presenga torna-se nitidamente mais forte nas etapas
subsequentes da leitura e da andlise dessa narrativa. (LAVILLE;
DIONNE, 1999, p. 159).

Essa estratégia é criticada, entre outras razdes, pela sua estru-
tura pouco precisa, pelo fato do/a pesquisador/a nao direcionar a
narrativa, pelo excesso de liberdade e auséncia de distanciamento
do/a narrador/a em relagdo ao objeto e pelo risco de baixa repre-
sentatividade, decorrente do nimero reduzido de participantes.
(LAVILLE; DIONNE, 1999).

Por outro lado, com relagao a baixa representatividade, ela nao
necessariamente serd um problema nas pesquisas qualitativas, so-
bretudo, quando houver uma delimitagao precisa do objeto de estu-
do. Lembramos que nem todas as pesquisas tém por objetivo conhe-
cer uma grande amostra populacional. Muitas pesquisas buscam
conhecer de maneira profunda as percepgdes de poucos/as parti-
cipantes, e isso ndo sera um problema quando houver uma precisa
delimitagao do objeto da pesquisa.

E preciso entender, nessa estratégia, que a pesquisa nao tem
sentido se for apenas descritiva. A compreensdo do objeto, em sua
complexidade, € uma de suas principais motivagoes. Métodos como
o da histdria de vida se prestam a essa compreensdao e podem ser
utilizados conjuntamente com outras estratégias de pesquisa, per-
mitindo contextualizar dados e situag¢des pelo relato de quem esteve
em contato direto com eles.

6.5 ENTREVISTA

As entrevistas constituem importante fonte de evidéncias por
configurarem relatos verbais realizado pelos/as sujeitos/as envolvi-
dos/as em um evento, situacdo ou fendmeno, ou por especialistas
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sobre o tema. “As entrevistas sdo utilizadas como um recurso para en-
tender como os individuos decifram o seu mundo social e nele agem.”
(MAY, 2004, p. 169). Ainda, conforme Fraser e Godim (2004, p. 140):

A entrevista na pesquisa qualitativa, ao privilegiar a fala dos
atores sociais, permite atingir um nivel de compreensao da reali-
dade humana que se torna acessivel por meio de discursos, sen-
do apropriada para investigagdes cujo objetivo é conhecer como
as pessoas percebem o mundo. Em outras palavras, a forma
especifica de conversacdo que se estabelece em uma entrevista
para fins de pesquisa favorece o acesso direto ou indireto as opi-
nides, as crengas, aos valores e aos significados que as pessoas
atribuem a si, aos outros e ao mundo circundante. Deste modo,
a entrevista d4 voz ao interlocutor para que ele fale do que esté
acessivel a sua mente no momento da interagdo com o entrevis-
tador e em um processo de influéncia mutua produz um discur-
so compartilhado pelos dois atores: pesquisador e participante.
Ao contrério, quando o foco de investigagao é o comportamento
humano, ou seja, a forma como as pessoas agem no cotidiano e
nao somente falam sobre ele, existem outras técnicas, tais como
a observagao participante e a observacao sistemética que permi-
tem melhor atender a estes objetivos.

Como entende Moré (2015), uma entrevista busca respostas sub-
jetivamente sinceras, e nao respostas verdadeiras. A opgao pela reali-
zagdo de entrevistas exige planejamento adequado.

Os métodos para gerar e manter conversagdes com pessoas so-
bre um tépico especifico ou um leque de tépicos e as interpre-
tagdes que os pesquisadores fazem dos dados resultantes, cons-
tituem os fundamentos do ato de entrevistar e das entrevistas.
(MAY, 2004, p. 145).

Sempre podemos voltar a consultar um livro, mas pessoas nao
sdo fontes a que possamos recorrer vdrias vezes s6 porque nao
nos preparamos da primeira vez, para conseguir o que precisa-
vamos. (BOOTH; COLOMB; WILLIAMS, 2008, p. 93).

E, entretanto, necessdrio lembrar que entrevistas estao sempre
sujeitas a problemas de viés, ao lugar da fala, de ideologia e de va-
lores em geral. Também pode haver problemas com a recuperagao
das informagdes, inclusive por uma imprecisao, quer das perguntas,
quer das respostas.

Primeiro, os relatos podem ser simplesmente imprecisos por
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uma razao ou outra. Segundo, embora os relatos possam ser
um reflexo genuino das experiéncias de uma pessoa, poderiam
haver circunstancias ou eventos que cercassem estes dos quais
a pessoa ndo estivesse ciente. Terceiro, um entendimento mais
amplo s6 pode ser alcangcado pelo exame do contexto ou das cir-
cunstancias aos quais as pessoas referem-se. (MAY, 2004, p. 171).

[...] vale enfatizar que os dados derivados das entrevistas nao
sdao simplesmente pecas de informagao “precisas’ ou ‘distorci-
das’, mas fornecem ao pesquisador meios de analisar os modos
pelos quais as pessoas percebem os eventos e as relagdes e as
razdes que oferecem para assim fazé-lo. (MAY, 2004, p. 172).

A utilizagao de recurso para gravagao — de forma a permitir a
degravacdo das entrevistas — tem a vantagem de permitir que o/a
pesquisador/a se concentre, durante a observagao, nos gestos nao
verbais do entrevistado, gestos que também falam sobre o objeto das
perguntas. Atualmente, também ¢é possivel recorrer a outras formas
de entrevistas, em tempo real, utilizando Tecnologias de Informacao
e Comunicacao (TIC), como o Skype, o Zoom, o GoogleMeet, dentre ou-
tros, que permitem realizar entrevistas com participantes de outras
cidades, estados ou paises sem que haja a necessidade de viagens por
parte do/a pesquisador/a. Essa possibilidade aproximou fronteiras e
possibilitou maior liberdade de pesquisa. Contudo, é necessério aten-
tar sempre para o sigilo das gravagoes e confidencialidade dos dados,
inclusive no que se refere a armazenagem desses dados.

E importante que o/a pesquisador/a indique ao/a entrevista-
do/a a escolha de um local silencioso para fazer a entrevista, e no
qual ele/a se sinta confortavel para responder as perguntas e partici-
par da entrevista.

Na escolha da forma a ser adotada, é necessario considerar, com
base nos objetivos da pesquisa, as questdes relativas a interagdo com
o/a entrevistado/a e a transcricdo e interpretagdo dos dados (que
pode ser feita por meio do uso de softwares ou de método especifico
para andlise de dados). No inicio deste capitulo, inclusive, abordamos
a questdo dos/as participantes e os critérios de saturagao.

May (2004) lembra que o/a pesquisador/a nunca pode estar se-
guro de que os/as entrevistados/as tenham entendido a pergunta,
ou pelo menos suas sutilezas e objetivos. Por isso, é importante, na
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elaboragao de questiondrios, utilizar uma linguagem que permita que
eles/as respondam a pergunta que efetivamente se quis fazer, e nao
aquela que eles pensam que € a pergunta, sendo que a pergunta ¢é
diversa, total ou parcialmente. Ha diversos tipos de entrevistas, de-
vendo a escolha recair na mais adequada aos objetivos da pesquisa.

A entrevista estruturada é realizada com perguntas previa-
mente formuladas, mas com respostas fechadas. Ela pode fundar-se
em roteiro fixo com perguntas objetivas ou em questiondrio com
perguntas e respostas de multipla escolha, conforme Bardin (1977)
e Smith (2000). Neste caso, é elaborado um formulério ou questio-
nario, que é preenchido pelo/a pesquisador/a a medida que o/a
entrevistado/a responde as perguntas. Se baseia em uma estrutura
uniforme e permite a maior comparabilidade entre os dados obtidos
com os diferentes entrevistados.

[...] as regras para conduzir essas entrevistas sdo a padronizacao

das explicagdes, deixando pouco espago para os desvios do esque-

ma; provocar apenas as respostas da pessoa com que a entrevista

esta sendo conduzida; ndo estimular ou fornecer qualquer visao

pessoal; ndo interpretar os significados, simplesmente repetir as

perguntas; e, finalmente, ndo improvisar. (MAY, 2004, p. 147-148).

Além da possibilidade de criacdo do questiondrio, é importante

lembrar que o/a pesquisador/a pode se utilizar, a depender da te-

matica, de instrumentos ja validados (questiondrios existentes), bem
como também pode se utilizar de escalas ja validadas.

Por outro lado, essa modalidade de entrevista diminui a possi-
bilidade de relato dos/as entrevistados/as, que devem se ater as res-
postas fechadas; existe uma minimizagao da interpretacao por parte
do/a pesquisador/a.

Um elemento importante na entrevista estruturada é a ndo exis-
téncia de grandes diferencas culturais entre entrevistadores/as e entre-
vistados/as, visando evitar que essa situagao interfira nos resultados.
Como as pessoas podem nao se sentir a vontade para falar com estra-
nhos, havendo diferencas marcantes nesse campo, a entrevista pode
ndo ser a estratégia mais adequada. O treinamento dos/as entrevista-
dores/as pode minimizar essa situa¢do, sendo fundamental que o con-
texto no qual a entrevista é realizada nao contamine o resultado.
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A entrevista semiestruturada, ou parcialmente estruturada,
possui perguntas previamente formuladas, em sequéncia pré-deter-
minada. O/a entrevistador/a pode, entretanto, acrescentar ou retirar
perguntas de esclarecimento, ou mesmo alterar a sua sequéncia — esta
mais livre para ir além das respostas esperadas ou padronizadas.

O entrevistador, que pode buscar tanto o esclarecimento quanto
a elaboragio das respostas dadas, pode registrar informacao qua-
litativa sobre o topico em questdo. Isso permite que ele tenha
espaco para sondar além das respostas e, assim, estabelecer um
didlogo com o entrevistado. (MAY, 2004, p. 148).

Nessa pesquisa, 0/a pesquisador/a deve ter um roteiro, que ser-
ve a coleta de informacgdes basicas. No roteiro, sdo possivel questdes
avaliativas, sobre consequéncias, questoes hipotéticas e perguntar ca-
tegoriais. (MANZINI, 2004). Em especial,

Ao delimitar as questdes do roteiro, identifique os objetivos de
cada uma delas. Responda em relac¢do a cada pergunta elaborada:
que tipo de informagdo pode ser coletada por meio dessa ques-
tao? Por qual motivo essa informagao interessa a pesquisa? De-
vem ser incluidas no roteiro apenas aquelas perguntas por meio
das quais serdo coletados os dados que possibilitardo a resolugao
do seu problema de pesquisa. No roteiro, evite o uso de lingua-
gem técnica e priorize o uso de palavras e construgoes verbais que
sdo rotineiras em nossas conversagoes; lembre-se que a lingua-
gem deve ser adequada ao publico-alvo para o qual a entrevista é
dirigida. Faga questdes abertas e evite perguntas capciosas ou que
induzam o participante a apresentar respostas especificas |[...].
Com os objetivos de cada questao bem delimitados, vocé também
tera melhores condi¢des de avaliar a resposta do entrevistado e
identificar se a informacao de interesse foi obtida ou se é necessa-
rio fazer perguntas adicionais. (GUAZI, 2021, p. 4).

Conforme Guazi (2021), ap6s a construcdo do roteiro, é impor-
tante testa-lo antes da coleta dos dados — antes das entrevistas. O ro-
teiro pode ser avaliado por outros/as pesquisadores/as, que podem
opinar sobre a qualidade do instrumento e das perguntas. Também,
é possivel realizar alguns testes com pessoas com caracteristicas se-
melhantes aquelas dos participantes, para verificar se as perguntas
estdo sendo compreendidas e se as respostas estdo coerentes com as
perguntas. Essa etapa possibilita a revisdo do roteiro, se for necessa-
rio, ou de uma ou mais perguntas que podem ser incompreensiveis
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aos interlocutores/as.

Essa espécie de entrevista, embora mantenha uma estrutura mi-
nima pré-estabelecida, também permite aos entrevistados responde-
rem de forma mais livre as perguntas, diferentemente do que ocorre
em uma pesquisa totalmente estruturada. Nela, o contexto em que
ocorre a entrevista, ganha importancia, e precisa também ser entendi-
do. As perguntas, em geral, possuem um carater amplo, permitindo
que o/a entrevistado/a possa se manifestar em suas percepgoes e re-
latar o que julgar importante.

A entrevista aberta, ou nao estruturada, sem perguntas previa-
mente formuladas ou com apenas uma pergunta inicial pré-definida,
¢ destinada a extrair fatos, opinides e, mesmo, gerar insights. Ocorre
de forma mais livre, intervindo o/a entrevistador/a em funcao de
como se desenrolam as interagoes. Nela ha uma preocupagao com a
perspectiva pessoal do/a entrevistado/a.

Obviamente, a entrevista focalizada [aberta] envolve o pesqui-
sador ter uma meta em mente ao conduzir a entrevista, mas a
pessoa sendo entrevistada estd mais livre para falar sobre o topi-
co. Assim, esse método é caracterizado pela flexibilidade e pela
descoberta do significado, ao invés da padronizacdo ou de uma
preocupacdo em comparar limitando as respostas com um es-
quema de entrevista estabelecidos. (MAY, 2004, p. 150).

Essa espécie de entrevista traz uma maior profundidade quali-
tativa ao “permitir que os entrevistados falem sobre o tema nas suas
proprias estruturas de referéncia” (MAY, 2004, p. 150), possibilitan-
do um maior entendimento dos seus pontos de vista. A entrevista
aberta é constituida por um processo de confianga e cooperacgao, ha-
vendo a necessidade de que o/a pesquisador/a possua consciéncia
da sensibilidade” de alguns temas, tendo muito cuidado ao formu-
lar as perguntas sobre eles.

Também pressupde o estabelecimento de uma relagdo amigéavel
— dentro dos limites de objetividade exigidos pela pesquisa cientifica —

73  Temas sensiveis podem estar presentes em todas as modalidades de entrevistas. Conforme Lee
(1993) um trabalho ou pesquisa sensivel envolve temas que se podem gerar um sentimento de amea-
¢a ao/a participante, além de se relacionar com aspectos privados ou estressantes da sua vida pessoal.
Temas sensiveis também apresentam relagdo com o medo da possibilidade de que a informagao do
participante possa ser revelada ou incriminar o participante (a ideia de controle social). Por fim, po-
dem tratar temas que envolvam os interesses de pessoas ou institui¢des poderosas capazes de exercer
coergdo ou dominagao sobre os participantes.
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que inclui um processo de quatro etapas: conhecimento inicial através
de perguntas descritivas; exploragdo, com a descoberta reciproca de
pesquisador/a e pesquisado/a; cooperacdo, quando pesquisador/a e
pesquisado/a ja sabem o que esperar um/a do/a outro/a; e participa-
¢ao, onde se tem a parte mais longa e efetiva da entrevista. (MAY, 2004).

Das trés espécies referidas, a aberta é a que gera maiores proble-
mas em termos de andlise dos dados obtidos. Como a fala é também
um ato de representagao é necessario, em especial nessa estratégia de
entrevista, que o/a pesquisador/a va além dela na busca de aproxi-
magao com a verdade. As demais espécies apresentam maior facilida-
de para o tratamento dos dados, tendo em vista possuirem um grau
maior de objetividade.

Cabe, na estratégia da entrevista, a opgao de realizd-la de for-
ma coletiva — entrevista em grupos (ou grupos focais) —, reunindo,
por exemplo, diversas pessoas pertencentes a um mesmo grupo-alvo.
Nessa situagdo, a melhor opgao é pela entrevista aberta — partindo
de algumas questdes iniciais —, permitindo a interacdo entre os/as
entrevistados/as.

A abordagem por grupo é uma estratégia especial de entrevis-
ta, na qual sdo entrevistadas, ao mesmo tempo, mais de uma pessoa.
Para que atinja os objetivos, o nimero de entrevistados concomitan-
tes ndo pode ser muito elevado e é necessario que seja mantido o foco
da discussao no problema de pesquisa

Uma entrevista de grupo tipica envolve entre 8 e 12 pessoas que,
guiadas por um entrevistador, discutem o(s) tépico(s) em pauta
durante uma hora e meia a duas horas e meia. E preciso ser atin-
gido um equilibrio entre um tamanho de grupo pequeno demais
para o estudo interativo ou um muito grande que impeca todos
0s membros de participarem na discussao. (MAY, 2004, p. 151).

O tamanho e a extensao da liberdade dada ao grupo — e por
consequéncia, do nivel de controle da discussdo — serd determi-
nante na natureza, quantidade e qualidade dos dados coletados. E
importante lembrar que entrevistas em grupo produzem diferentes
resultados, sobre as mesmas questdes, quando comparadas com as
entrevistas individuais.

Também existe a amostragem de bola de neve, que se caracteri-
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za por solicitar a alguns individuos/as ou grupos de individuos/as
—aqueles que foram entrevistados em primeiro lugar — que indiquem
outros/as individuos/as ou grupos para serem entrevistados. O pro-
cesso continua até que o/a pesquisador/a tenha os dados suficientes,
que o tempo disponivel esteja esgotado, ou que nao existam mais re-
cursos ou pessoas a serem entrevistadas.

O problema apontado por May (2004) nesse tipo de estratégia
€ que os/as pesquisadores/as sdo orientados/as sobre quem entre-
vistar, o que pode gerar problemas de representatividade e mesmo
de validade dos dados. O risco é que os dados reflitam perspectivas
particulares ou grupais, bem como omitam outras perspectivas e opi-
nides que poderiam estar presentes em informagdes que tivessem
sido buscadas junto a individuos/as ou grupos nao indicados.

H4, ainda, a estratégia de entrevista sequencial. Nela a ordem
na qual os eventos se desdobram ou podem vir a se desdobrar é que
orienta a sequéncia das perguntas. Ela adota um formato cronolégi-
co e pode ser utilizada em qualquer tipo de entrevista, embora seja
mais adequada para as entrevistas abertas. Segundo May (2004), a
entrevista sequencial permite aos entrevistados refletirem sobre suas
experiéncias ou as projetarem para o futuro.

Considerando que h4, nas entrevistas, uma tensdo entre subjetivi-
dade e objetividade, é necessario que sejam adotados alguns cuidados,
devendo o/a pesquisador/a considerar determinados pontos. De um
lado, ha o/a entrevistador/a. E necessario que ele/a aja como um/a
cientista imparcial e ndo como alguém envolvido/a emocionalmente
na entrevista. Sobre ele/a também é necessério considerar as caracte-
risticas pessoais, que nao devem ser muito diversas do grupo a ser por
ele/a entrevistado. De outro lado, ha o/a entrevistado/a. Relativamen-
te a ele/a, ha também aspectos especificos a serem considerados.

A primeira condigdo necessdria é a da acessibilidade. Isso refere-
-se a se a pessoa respondendo as perguntas tem acesso ou nao a
informacgdo que o entrevistador procura. [...].

A segunda condicdo necessdria é a cognigdo ou entendimento da
pessoa sendo entrevistado que é requerido dela no papel de en-
trevistada. [...].

Terceiro [...] hd a questdo da motivagio. O entrevistador deve fazer
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com que 0s sujeitos sintam que a sua participacao e respostas sao
valorizados, pois a sua cooperagao é fundamental para a condu-
cao da pesquisa. (MAY, 2004, p. 154-155; grifado no original).

No dia a dia € comum, nas conversagoes, que uma pessoa seja hos-

til a uma linha de questionamento ou mesmo fique embaracada, por
uma ou outra razao. Nao é diferente com as entrevistas. Nesses casos,
segundo May (2004), pode ser recomendavel realizar sondagens.

A sondagem é definida como ‘encorajar o respondente a dar
uma resposta, a esclarecer ou ampliar uma resposta’. As sonda-
gens variam das chamadas neutras, em situagdes padronizadas,
até tipos mais abertos, em entrevistas ndo-estruturadas. A pos-
sibilidade de fazer sondagens é reduzida conforme a entrevista
torna-se mais estruturada, pois quaisquer varia¢Oes entre entre-
vistas podem reduzir a comparabilidade. [...].

[...] também é possivel perguntar as pessoas sobre possibilida-
des futuras em relacao a experiéncias passadas. Isso permite que o
entrevistador tenha uma ideia de como as pessoas pensam sobre
questdes ou aceitam os eventos nas suas vidas, permitindo-lhes
construir um quadro do evento ou questao de modo que ele nao
seja ‘compartimentalizado’, mas esteja relacionado a outros fa-
tores que sao considerados importantes.

Outra técnica em geral recomendada é a sondagem em busca
de respostas comparaveis e codificaveis. Essa pertence mais aos
métodos estruturado e semiestruturado. Nas entrevistas, as pes-
soas podem dar respostas semelhantes as das pessoas que foram
entrevistadas antes. Como resultado desse conhecimento, vocé
pode decidir se dedicar a linha de questionamento para enten-
der a extensao na qual as respostas sdo semelhantes e, portanto,
podem ser codificadas da mesma maneira. [...].

Uma ideia que pode ajudar os pesquisadores é imaginarem a si
mesmos na mesma posi¢ao em circunstancias semelhantes. Eles
estariam preparados para cooperar e responder as suas proprias
perguntas? (MAY, 2004, p. 155-156).

A entrevista oferece maior amplitude de organizacdo quando

comparada com o questiondrio. Diferentemente deste, na entrevista,
mesmo quando estruturada, as questdes sdo apresentadas diretamen-
te pelo/a pesquisador/a, que também serd encarregado de anotar as
respostas, quando nao utilizar a opc¢do de realiza-la com um grava-
dor. Apés, devera transcrevé-las — todas as palavras utilizadas pelo/a
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entrevistado/a. Essa etapa ajuda o/a pesquisador/a a se familiarizar
com os dados. Depois, ainda, é preciso realizar a analise dos dados,
conforme estratégia de andlise elegida pelo/a pesquisador/a — andli-
se do discurso, anélise temética, dentre outras possibilidades.

E importante mencionar, ainda, que antes das entrevistas, o/a
pesquisador/a deve apresentar uma sintese da pesquisa ao/a entre-
vistado/a, explicando os seus objetivos. Deve, ademais, apresentar o
TCLE, objetivando a anuéncia livre e esclarecida do/a entrevistado/a
para participar da pesquisa, bem como informa-lo/a da possibilidade
de desisténcia em qualquer etapa, sem qualquer prejuizo. Se a en-
trevista for gravada, deve solicitar autorizacdo ao/a entrevistado/a,
garantindo o sigilo e a confidencialidade dos dados.

Finalmente, é permitido possibilitar ao/a entrevistado/a se de-
seja escolher um pseudoénimo, para ser chamado/a durante e entre-
vista ou mesmo referenciado no relatério final da pesquisa, de modo
a se garantir a confidencialidade do/a entrevistado/a, assim como a
possibilidade de posteriormente, ele/a (e apenas ele/a) se reconhecer
ao tomar acesso do relatério final, que pode ser parte de um TCC,
dissertagdo, tese ou mesmo um artigo cientifico.

6.6 QUESTIONARIO

A abordagem mais utilizada em pesquisas quantitativas, em en-
trevistas ou ndo, para colher as informagdes de uma amostra repre-
sentativa de uma populagao, é o questionario, que consiste em um
conjunto de perguntas sobre o objeto da pesquisa, escolhido com base
no problema e na(s) hipétese(s) a ser(em) testada(s).

O questionario deve vincular-se ao objeto da pesquisa, e 0/a pes-
quisador/a deve buscar inscrever as informacoes que deseja colher
no conjunto de perguntas. E necessario mencionar, antes da aplica-
cao do questionario, os objetivos da pesquisa e as diretrizes gerais do
questionario. Essa explicacdo deve ser conter a indicagao do/a pes-
quisador/a que conduz a pesquisa, a aprovacao pelo Comité de Etica
(se for o caso, sendo dispensado em pesquisas de opinido ptblica),
assim como a Institui¢ao vinculada a pesquisa. Também, deve ser ga-
rantida a confidencialidade das pessoas respondentes e a autorizacao
por meio do TCLE. Ainda, deve ser mencionada a possibilidade de

237



PESQUISA JURIDICA APLICADA

o/a respondente desistir da pesquisa, sem prejuizo.

Considerando que o questiondrio deve estar relacionado ao
objeto da pesquisa, quando for redigi-lo, o/a pesquisador/a deve
sempre realizar o questionamento: essa pergunta é necessaria? E
importante lembrar que apenas perguntas que apresentam interes-
ses diretos ao objeto sdo necessdrias e devem constar no questiona-
rio. Perguntas que se referem apenas a curiosidade do/a pesquisa-
dor/a nao devem ser realizadas.

E importante, sobretudo, uma analise criteriosa das questoes —
a construcdo das frases, por exemplo —, para que possam exprimir
corretamente o objetivo da pesquisa, sem interpretagdes incorretas; e
para que possam ser utilizadas para testar a hipé6tese. Para isso, deve
ser utilizada uma linguagem simples e a formulagao de perguntas
que possibilitem uma resposta acurada, evitando perguntas hipotéti-
cas. Assim, é sempre relevante a realizagao de testes do questiondrio,
inclusive pedindo para outro/a pesquisador/a responder, para ava-
liar a qualidade do questiondrio antes da sua aplicagdo efetiva.

O questionario pode ser autoaplicavel — enviado pelo correio,
tradicional ou eletroénico, ou respondido diretamente em sites e apli-
cativos —, ou aplicado por contato telefonico ou através de entrevistas
pessoais previamente agendadas. Os questiondrios autoaplicdveis
apresentam as seguintes vantagens e desvantagens:

Primeiro, eles tém um custo mais baixo do que as entrevistas pes-
soais. Segundo, ao lidar-se com as questdes éticas ou politicas sen-
siveis, 0 seu anonimato pode ser vantajoso. Terceiro, as pessoas
podem dispor do tempo que quiserem para preencher o ques-
tionario e refletirem sobre suas respostas. Quarto, como nao sao
utilizadas entrevistas, isso poderia levar a menos vieses do que os
resultados que dependem da maneira com que entrevistadores
diferentes fazem as perguntas. Por fim é possivel cobrir uma &rea
geografica mais ampla por um custo menor. Por outro lado, as
desvantagens incluem a necessidade de manter as perguntas rela-
tivamente simples e diretas, pois o pesquisador ndo tem controle
sobre como as pessoas as interpretam quando as recebem. Segun-
do, ndo ha possibilidade de ir além das respostas dadas. Terceiro,
nao ha controle sobre quem responde o questiondrio [...]. O indice
de respostas pode ser baixo, e é possivel que vocé nao possa con-
ferir o viés na amostra final. (MAY, 2004, p. 120).
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A adogao do anonimato permite que os/as respondentes se sin-
tam mais livres em suas escolhas e opinides, embora isso nao garanta
a sinceridade das respostas. As principais criticas apostas a essa estra-
tégia, na sua forma autoaplicével, estd exatamente na situagao de que
o/a respondente, preenchendo sozinho/a o questionario, pode nao
compreender determinadas perguntas, pode escolher uma resposta
sem efetivamente possuir a opinido que ela apresenta, ou mesmo res-
ponder rapidamente apenas por obrigagdo ou para nao assumir seu
desconhecimento sobre o tema. (LAVILLE; DIONNE, 1999).

Um dos maiores problemas na utilizacdo de questionarios au-
toaplicaveis, como referido, estd na taxa de respostas, que tende a
ser reduzida, gerando problemas de representatividade da amostra.
No passado, os questiondrios eram enviados pelo correio, normal-
mente acompanhados de envelope selado para a devolugdo das res-
postas. Atualmente, ha a utilizacao de e-mails e outras formas de
comunicagdo digital.

Essa situacdo contemporanea, embora facilite o envio dos ques-
tiondrios, talvez percentualmente reduza ainda mais a taxa de respos-
tas, considerando haver um maior nimero de solicitacdes recebidas.
Também hd programas especificos que permitem responder direta-
mente no site ou aplicativo, sendo os dados diretamente armazena-
dos na base de dados.

Quanto ao questiondrio aplicado por contato telefonico, re-
gra geral apresenta indices de resposta mais altos e também permite
concentrar os/as pesquisadores/as em um mesmo espaco de onde
as chamadas sao feitas, o que permite o monitoramento do trabalho.
De outro lado, contemporaneamente, com a excessiva utilizagao do
contato telefonico pelo telemarketing — e também para a aplicagdo de
golpes —, ha uma tendéncia dos contatados desligarem o telefone ou
simplesmente ndo atenderem as ligagdes provenientes de niimeros
desconhecidos. Talvez uma alternativa seja o envio, por aplicativo de
mensagem e de forma antecipada, de um pequeno texto indicado que
o contato serd realizado e qual o objetivo.

Finalmente, ha os questionarios aplicados pessoalmente, em
dia e horério agendados. Essa estratégia inclui um componente in-
teracional direto, de forma fisica e visual, entre pesquisador/a e pes-
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quisado/a, o que tem vantagens e desvantagens. De um lado, permite
dirimir diavidas sobre as questdes, facilitando o seu entendimento. De
outro, pode influenciar no teor das respostas. Ha trés papéis que o/a
entrevistador/a, na utilizagdo dessa estratégia, deve desempenhar™:

Primeiro, localizar e assegurar a cooperagao dos respondentes.
Segundo, motiva-los e orientd-los ao longo do questionario. Por
fim, fazer as perguntas de uma maneira clara, padronizada e
concisa, registrar as respostas cuidadosamente de acordo com
as instrugdes [...] e manter relagdo amigavel com o respondente.
(MAY, 2004, p. 122).

A aplicagdo pessoal dos questiondrios gera, em comparagao com
as duas outras estratégias, um indice bem mais alto de resposta, mas
também um custo mais elevado. H4, ainda, um maior controle da si-
tuagdo por parte do/a pesquisador/a, acompanhado/a de um maior
dispéndio de tempo.

E importante, na elaboracdo do questiondrio, escolher bem as
palavras e definir adequadamente a ordem das questoes. Também é
recomendavel redigir instru¢des de preenchimento, colocando essas
orientag¢des na parte inicial do questionario. Ele deve ser curto, objeti-
vo e claro, conforme j4 indicado.

Um ponto importante na elaboracdao dos questiondrios é que os
conceitos utilizados estejam claros. Também, que as rela¢des entre va-
ridveis sejam entendiveis, permitindo aos/as entrevistados/as com-
preendé-las e, dessa forma, responderem de forma consciente. Para
fazer isso, 0/a pesquisador/a precisa iniciar o processo de elaboragao
dos questiondrios listando os pontos que precisam ser incluidos na
entrevista para serem esclarecidos pelos/as respondentes.

Uma das formas de garantir que um questiondrio seja claro e
entendido pelos/as respondentes de maneira uniforme, é experimen-
td-lo em campo de forma prévia, através de teste piloto. Também ¢é
necessario definir se serdo utilizadas perguntas abertas ou fechadas.

As primeiras [abertas] dao aos respondentes uma liberdade
maior para responder porque eles o fazem de uma maneira que
é adequada a sua interpretacdo. Entdo o entrevistador registra

74  Essa proposta dos quatro estagios ¢ atribuida, por May, a Fowler, na obra “Survey Research Me-
thods”, de 1988. Nao fizemos a citagdo direta de Fowler, por nao termos tido acesso a obra referida.
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tanto quanto possivel da resposta, o que é analisado depois da
entrevista. [...].

Embora as perguntas fechadas limitem o ntimero de respostas
possiveis a serem dadas, a sua andlise é mais rapida e barata. [...].
Em suma, as vantagens das perguntas fechadas siao o custo de sua
utilizacdo e analise em relacdo as perguntas abertas e também que
elas permitem a comparacdo entre as respostas das pessoas. En-
tretanto, elas também compartimentalizam as pessoas em respos-
tas fixas [...] e elas sdo problematicas se as pessoas ja nao tiverem
refletido sobre a pergunta que é feita. (MAY, 2004, p. 125).

O questiondrio semiestruturado, composto de questdes com re-
dacdo e ordem uniformizadas, mas sem a oferta de opg¢des de respos-
tas, implicard em maior subjetividade na interpretacdo das perguntas
e, consequentemente, nas respostas dos/as respondentes. Essa subjeti-
vidade também dificultara o tratamento dos dados por parte do/a pes-
quisador/a. Entretanto, ela pode ser a alternativa mais indicada quan-
do o leque de respostas possiveis é muito amplo, ou mesmo imprevi-
sivel. Segundo Laville e Dionne (1999), nessa estratégia as respostas
também permitem avaliar a qualidade dos/as respondentes. Devem
ser, portanto, perguntas que comportem respostas qualitativas.

Um questiondrio com questdes abertas, nesse sentido, demanda
respostas dadas pela palavra ou escrita do/a respondente. Sdo ques-
toes utilizadas em pesquisas qualitativas.

O uso de questionarios estruturados e padronizados — com per-
guntas e respostas fechadas — possibilita alcan¢ar um grande niimero
de pessoas, de forma rapida e simultanea. A padroniza¢dao também
assegura que todas as pessoas respondam as mesmas perguntas, com
as mesmas alternativas de respostas, e na mesma sequéncia, permi-
tindo ao/a pesquisador/a trabalhar de forma mais objetiva os dados
obtidos. De outro lado, pela auséncia de opgdes, pode falsear o resul-
tado. Os questionarios estruturados, por serem padronizados, garan-
tem também a replicabilidade, confiabilidade e validade.

Sdo questionarios usados em pesquisas quantitativas e, depen-
dendo do objetivo da pesquisa e da espécie de questiondrio, podem
ser utilizados diferentes tipos de perguntas.

As perguntas de classificagio sao a se¢ao ‘personalizada’ do ques-
tiondrio e, com frequéncia, sao referidas como informacoes de-
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mograficas ou de identificacdo, como idade, renda, habitagao e
assim por diante. [...]. A utilizagao de perguntas de classificacao
requer uma explicacdo preliminar para os respondentes, de ou-
tro modo, eles podem nao entender a necessidade delas. [...].
(MAY, 2004, p. 124; grifamos).

Nas perguntas de opinido, alteragdes terminolégicas podem fa-
cilmente provocar respostas diferentes. De acordo com o prin-
cipio da padronizagdo, a resposta de cada respondente deve ser
o resultado de perguntas elaboradas sem ambiguidade e nao o
resultado do emprego de uma terminologia fragil, da maneira
na qual a pergunta é feita ou no contexto da entrevista. [...]. Di-
ferentemente de questdes factuais, o entrevistador s6 poderia
repetir a pergunta e ndo elaborar sobre ela, pois isso enviesaria a
resposta. (MAY, 2004, p. 125; grifamos).

Nas perguntas factuais, em oposicao as perguntas de opinido,
pode ser dada mais amplitude para o entrevistador se apro-
fundar, explicar e mesmo, possivelmente, variar a terminologia
utilizada de uma maneira no caso de uma pergunta de opinido
enviesar a resposta. (MAY, 2004, p. 124; grifado no original).

No desenho das perguntas, as escalas de atitude desempenham
um importante papel. Elas consistem em um conjunto de enun-
ciados que o pesquisador elaborou, e o respondente é solicitado
a concordar ou discordar segundo respostas pré-codificadas.
Entdo é possivel testar uma série de atitudes acerca de um tépi-
co especifico e ndo se basear apenas na resposta a uma questao
como um indicador de um conjunto de atitudes bastante com-
plexo. (MAY, 2004, p. 127; grifamos).

As questoes fechadas oferecem ao/a respondente possibilidades

de resposta pré-apresentadas. Comportam, a depender da escolha
do/a pesquisador/a, respostas bindrias ou dicotdémicas (por exem-
plo, sim ou ndo ou outras varidveis alternativas e excludentes); res-
postas de multipla escolha (com opgdes de respostas variadas e que
o/arespondente deve assinalar uma resposta); com caixas de selecao
(com opgdes de respostas variadas e que o/a respondente pode as-
sinalar mais de uma resposta); respostas escalonadas (organizadas
em escalas, como a mencionada escala Likert, que impd&e ao/a res-
pondente indicar o posicionamento diante da pergunta); respostas de
classificacao ou ranking (que demandam ao/a entrevistado/a indi-
car o nivel de importancia ou preferéncia em ordem).
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Exemplos de questoes e respostas fechadas
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QUESTOES/
RESPOSTAS

EXPLICACAO

EXEMPLO

Binéria dico-
tomica

Com variaveis
alternativas e
excludentes

Pergunta: Vocé atua na érea juridica ha pelo me-
nos cinco anos?
Resposta: Sim () Nao ()

Mudltipla
escolha

Com variadas
opgdes de res-
posta e escolha
de apenas uma

Pergunta: Qual o seu nivel de escolaridade?
Resposta:

) Nivel fundamental incompleto

) Nivel fundamental completo

) Nivel médio incompleto

) Nivel médio completo

) Nivel superior incompleto

) Nivel superior completo

) Pés-graduagao incompleta

) Pés-graduagao completa

e e e e N e e N

Caixas de
selecdo

Com variadas
opgoes de res-
posta e opcao
de escolher
mais de uma

Pergunta: Quais disciplinas vocé lecionou nos
altimos cinco anos como docente de Direito?
Resposta:

) Direito Civil

) Direito Penal

) Direitos Humanos

) Direito Constitucional

) Filosofia do Direito

) Outras

) Nenhuma, estou afastado/a

() Nenhuma, estou aposentado/a

A~ N N N N~ A~

Escalonadas

Organizadas
em escalas

Pergunta (exemplo em escala Likert de 5 pontos):

Em sua profissao, como docente do Direito, vocé
se sente valorizado/a pelos/as estudantes?
Resposta:

() Concordo totalmente

() Concordo

() Nao concordo, nem discordo

() Discordo

() Discordo totalmente.

Ranking

Possibilitam
indicar por
preferéncia
ou ordem de
escolha

Pergunta: Classifique as matérias abaixo por
ordem de preferéncia, de 1 a 5, sendo 1 o mais
importante.

Resposta:

() Direito Civil

() Direito Penal

() Direitos Humanos

() Direito Constitucional

() Filosofia do Direito
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Decididos a natureza e os tipos de perguntas, bem como a lin-
guagem e terminologia a serem utilizadas, ha um conjunto de pon-
tos que o/a pesquisador/a deve levar em consideracdo ao redigir as
suas questoes:

1. Assegure que as perguntas nao sejam gerais demais ou pouco
especificas. [...].

2. Utilize a linguagem mais simples possivel para transmitir o
significado da pergunta, tendo em mente o publico pretendido.
3. Evite utilizar linguagem preconceituosa. [...].

4. Evite a ambiguidade, ou seja, utilizar palavras com diversos

significados diferentes, negativas duplas ou ‘duas perguntas
em uma’ [...].

5. Elimine as palavras vagas, pois elas encorajam respostas vagas.

6. Evite introdugoes como “Vocé nao acha que..., acha?” As pes-
soas respondendo irdo reagir de forma negativa ao seu pressu-
posto ou responder de acordo com o que acreditam ser o seu
desejo quando o objetivo é descobrir a opinido delas.

7. Assegure que os respondentes tém o conhecimento necessario
para responder a pergunta [...].

8. Nao presuma que os respondentes seguem o padrao de com-
portamento sobre o qual deseja conhecer. [...].

9. Evite questdes hipotéticas, as quais provocam respostas hipo-
téticas. [...].

10. Tenha cautela na utilizagdo de perguntas pessoais tanto por
razdes éticas como praticas. [...].

11. Reconhega que existe o problema de lembrar. E requerido
um elemento de cautela na utilizagdo de perguntas de memoria.
(MAY, 2004, p. 129-131).

Ainda, relativamente aos elementos materiais do questiondrio, é
necessario que as perguntas sejam interessantes, estejam em sequén-
cia adequada em termos de contetido e se relacionem umas com as
outras; o ideal é ir das perguntas mais amplas para as mais especifi-
cas. Os objetivos do questiondrio devem ficar claros desde o inicio e a
primeira pergunta deve deixar os/as respondentes a vontade.

Também é preciso que as orientagdes para o/a aplicador/a —
quando ele ndo for o/a pesquisador/a — e os/as respondentes sejam
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claras. Ja em relagao aos seus aspectos formais, é preciso que ele seja
bem diagramado e esteticamente agradéavel, independentemente de
ser impresso ou digital, especialmente quando for autoaplicavel, si-
tuacdo na qual deve ser também intuitivo.

6.7 PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA

Pesquisa de opinido é a estratégia que visa conhecer a posicao
de uma populacgdo, regra geral, muito grande, sobre um determina-
do tema, ouvindo, através de instrumentos adequados, uma amos-
tra dessa populagdo e ndo a sua totalidade. “No nivel individual,
opinido confunde-se com atitude. No nivel coletivo, aparece como
entidade mitica: a opinido ptblica é o sentimento do povo”. (AU-
GRAS, 1980, p. 12). Ainda:

Entende-se a opinido publica como a opinido da maioria, de
grupos sociais, a soma de opinides individuais ou, até mesmo,
como a soma de percepcdes similares sobre algo contabilizadas
por meio de uma pesquisa. Essas sdo apenas algumas das re-
correntes interpretacdes que demandam um entendimento mais
apurado sobre a opinido publica, uma vez que, ao serem propa-
gadas, podem conduzir a uma naturalizagdo ou a uma banaliza-
cao dos fatos. (WEBER; PERSIGO, 2017, p. 7).

Conforme a Resolugao CNS n°® 510/2016, pesquisas de opiniao
publica com participantes nao identificados, ndo precisam de auto-
rizacao de Comité de Etica para serem realizadas.

As pesquisas de opinido sao bastante utilizadas em variadas areas,
principalmente para averiguar opiniao sobre produtos e servigos, sa-
tisfacdo e sobre intencdo de votos em elei¢des (ou opinido das pessoas
sobre candidatos/as). Importante mencionatr, por outro lado, que Bour-
dieu (1973) criticou severamente a no¢do de opinido publica:

Qualquer pesquisa de opinido supde que todo mundo pode ter
uma opinido; ou, colocando de outra maneira, que a produgao
de uma opinido estd ao alcance de todos. Mesmo sabendo que
poderei me chocar com um sentimento ingenuamente democra-
tico, contestarei este primeiro postulado. Segundo postulado:
supde-se que todas as opinides tém valor. Acho que é possivel
demonstrar que ndo é nada disso e que o fato de se acumular
opinides que absolutamente ndo possuem a mesma forca real,
faz com que se produza artefatos sem sentido. Terceiro postula-
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do implicito: pelo simples fato de se colocar a mesma questao a
todo mundo, estd implicita, a hipdtese de que ha um consenso
sobre os problemas, ou seja, que hd um acordo sobre as questoes
que merecem ser colocadas. Estes trés postulados implicam, pa-
rece-me, toda uma série de distor¢des observadas mesmo quan-
do todas as condi¢oes do rigor metodolégico sao preenchidas na
coleta e na andlise dos dados. (1973, p. 1).

[...]

Em suma, o que eu quis dizer foi que a opinido publica nao exis-
te, pelo menos na forma que lhe atribuem os que tém interesse
em afirmar sua existéncia. Disse que por um lado havia opinides
constituidas, mobilizadas, grupos de pressiao mobilizados em
torno de um sistema de interesses explicitamente formulados; e
por outro lado, disposi¢des que, por definigdo, ndo constituem
opinido, se por esta palavra compreendemos, como fiz ao longo
desta andlise, alguma coisa que pode ser formulada num dis-
curso com uma certa pretensao a coeréncia. Esta definicao da
opinido nao é a minha opinido sobre a opinido. E simplesmente
uma explicitacdo da definigao revelada através das proprias pes-
quisas de opinido, ao pedirem as pessoas para tomarem posicao
sobre opinides formuladas, e ao produzirem, através de simples
agregacao estatistica as opinides assim produzidas, este artefato
que é a opinido publica. O que digo é apenas que a opinido pu-
blica na acepgao que é implicitamente admitida pelos que fazem
pesquisas de opinido ou utilizam seus resultados, esta opinido
nao existe. (1973, p. 11-12).

Contudo, a pesquisa de opinido é amplamente utilizada. Como
sugerem Weber e Pérsigo (2017, p. 15), apesar das criticas de Bour-
dieu, as pesquisas de opinido “seguem tendo forte presenca no nosso
cotidiano, nas mais diferentes areas de afericao, incluindo desde as
pesquisas eleitorais até sondagens sobre temas de comportamento,
consumo, avaliagdo de gestdo e de servigos publicos, entre outros.”
E mais, “essas pesquisas sdo desenvolvidas a partir de dois métodos
usuais em pesquisas sociais, usando-se uma classificacdo bastante
ampla: o método quantitativo e o qualitativo.”

Para uma pesquisa de opinido, deve ser determinado quem sera
entrevistado/a ou questionado/a (participantes), a margem de erro
maéxima e real, os locais da pesquisa, a amostra (o subconjunto da po-
pulacdo que sera questionado), o nivel de confianca, a probabilidade
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com a qual o fendmeno se verifica, e a probabilidade complemen-
tar. (WEBER; PERSIGO, 2017).

A amostra ou amostragem podem ser de variados tipos, segundo
Weber e Pérsigo (2017). Na amostragem probabilistica, que se orien-
ta pela estatistica, todas as unidades da populagdo tém as mesmas
chances de participarem da pesquisa. Na amostragem nao probabi-
listica, os critérios de selecdo sao delimitados pelo/a pesquisador/a;
essa € criticada pela auséncia de certeza quanto a representatividade,
e assim, os resultados ndo podem ser generalizados. A amostragem
aleatdéria simples refere-se a “listagem numérica pré-definida, na
qual cada individuo pertencente a amostra corresponde a um des-
ses numeros. Logo, passa-se a considerar o nimero de algarismos
que contém o valor da amostra.” (WEBER; PERSIGO, 2017, p-36). A
amostragem sistematica, que também contém uma listagem prévia,
parte do niimero do universo e o divide “pela amostra, de modo que
o resultado obtido resulta num pulo sistematico a ser aplicado na lis-
tagem inicial.” (WEBER; PERSIGO, 2017, p. 38)

Ainda, a amostragem estratificada parte do interesse da pes-
quisa em “selecionar entrevistados de acordo com subgrupos da
populacdo considerada”, de como “pode ser proporcional ou nao
proporcional. Isso significa dizer que os subgrupos escolhidos pre-
viamente podem ser selecionados de maneira proporcional a sua
representatividade no universo ou nao.” (WEBER; PERSIGO, 2017,
p- 39). Em outras palavras, “a amostra estratificada ndo proporcio-
nal, nesse tipo de amostra o pesquisador nao tem preocupagao com
a representatividade proporcional da sua amostra”. (WEBER; PER-
SIGO, 2017, p. 39).”” A amostragem por conglomerados é aquela
“indicada em situagdes em que é dificil a identificagdo dos indivi-
duos do universo.””® (WEBER; PERSIGO, 2017, p- 40). Finalmente, a
amostragem por etapas, quando se busca pesquisar tépicos que se

75  “Por exemplo: foi calculada uma amostragem de 500 estudantes a serem pesquisados na UFSM. Porém,

¢ de conhecimento que a universidade tem 5 diferentes campi, com isso cada campi serd um estrato.
Assim, o pesquisador decide entdo dividir a amostragem de 500 estudantes pelos 5 campi, resultando
em 100 discentes pesquisados em cada campi independente da quantidade de alunos em casa um.
Ja a amostra estratificada proporcional exige, como o proprio nome indica, uma proporcionalidade.
‘Se uma populagdo ¢ formada por 70% de homens e 30% de mulheres, entdo a amostra devera obe-
decer as mesmas proporgdes no que se refere ao sexo’ [...]. O calculo da proporcionalidade pode ser
operacionalizado com uma regra de trés.” (WEBER; PERSIGO, 2017, p. 39).

76  Por exemplo, em pesquisas cuja aplicagdo ocorrera em bairros, em que ¢ dificil conhecer a listagem
prévia dos moradores.
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desenvolvem em diferentes estratos populacionais.”

O nivel de confianca de uma amostra, a ser calculado pelo/a

pesquisador/a, refere-se:

[...] a drea da curva normal definida a partir de dois desvios-
-padrao em relacdo a sua média. Quando, na selecao de uma
amostra, é considerado um desvio-padrao, trabalha-se com um
nivel de confianga de aproximadamente 68%; quando se tem
dois desvios-padrao, trabalha-se com um nivel de confianca de
95,5%; e quando se elegem trés desvios-padrao, trabalha-se com
um nivel de confianga de 99,7%. [...] As pesquisas de opinido
publica costumam utilizar um nivel de confianca de 95%, por
ser um nivel alto de confianca, mas que ndo exige uma amostra
tao extensa.”® (WEBER; PERSIGO, 2017, p. 31-32).

A probabilidade com a qual o fenémeno se verifica (p) é “uma

estimativa da porcentagem com que o fendmeno estudado se verifi-
ca.” (WEBER; PERSIGO, 2017, p- 33). Quando nao € possivel predizer
essa estimativa, ela é considerada em 50%; isso é, para calcular a mar-
gem de erro méxima, € utilizada uma (p) de 50%. E quando € possivel
predizer essa estimativa, essa porcentagem ¢ aplicada para calcular a
margem de erro real. Ainda, a probabilidade complementar (q) equi-
vale “a diminuicao de (p) de 100% (ou seja, 100 menos p).” Assim:

Em populagdes finitas, com uma populagdo/universo muito
pequena (bem abaixo dos 100 mil), é possivel adotar a probabi-
lidade com a qual o fendmeno se verifica (p) e a probabilidade
complementar (q), como 80% e 20%, respectivamente. Isso sig-
nifica dizer, de antemao, que a populagdo/universo pesquisada
tem caracteristicas bastante homogéneas. Quando adotado 50%
e 50%, consideramos, por sua vez, uma populacdo bastante he-
terogénea. Essas probabilidades também podem ser chamadas
de split. (2017, p. 33).

A margem de erro (e) significa em relagdo aos resultados de uma
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Por exemplo, conforme Weber e Pérsigo (2017, p. 40): Primeira etapa, “O universo a ser pesquisado
esta composto por professores de escolas da regido norte do estado.” Segunda etapa, “¢ interessante
pesquisar especificamente os professores de escolas publicas da regido”. Terceira etapa, podem ser
pesquisados os “professores das escolas ptblicas municipais da regiao”.

Nesse sentido, adotando um nivel de confianga de 95%, por exemplo, em um tamanho de populagéo
de 1.000, se a pesquisa questionasse 500 pessoas, teriamos uma margem de erro de 3%; se questio-
nasse 100 pessoas, teriamos uma margem de erro de 9%; e se questionasse 10 pessoas, teriamos uma
margem de erro de 31%. Esse exemplo foi realizado com a calculadora da Survey Monkey (https://
pt.surveymonkey.com/mp/margin-of-error-calculator/). Para o calculo, obtenha o desvio padrdo da
populagao (o) e o tamanho da amostra (n). Pegue a raiz quadrada do tamanho da amostra e divida-a
pelo desvio padrao da populagdo.


https://pt.surveymonkey.com/mp/margin-of-error-calculator/
https://pt.surveymonkey.com/mp/margin-of-error-calculator/
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pesquisa, que ndo necessariamente sdo exatos em relagao a populacao
de onde foram extraidos, afirmam Weber e Persigo (2017). Assim, diz
respeito ao tamanho da amostra (e ndo a populagdo em geral).

Margem de erro méxima (em ): Também chamada de margem
de erro da pesquisa. Ajuda a delimitar o tamanho da amostra.
As pesquisas sociais costumam utilizar uma margem de erro
maxima em torno de 2%, 3%, 5% até 10%.

Margem de erro real (er ): E sempre menor que a margem de
erro maxima. Varia conforme os resultados (indices) da pesqui-
sa. (2017, p. 35).

Atualmente, existem variadas calculadoras amostrais disponiveis
para os/as pesquisadores/as. Uma delas estd disponivel gratuitamen-
te no software Qualtrics (https:/ /www.qualtrics.com/pt-br/gestao-de-
experiencia/determine-sample-size/). Para o uso dessa calculadora,
deve ser determinado o nivel de confianga (podendo ser utilizado 95%),
o tamanho da populacdo, a margem de erro (podendo ser usado de 2%
a 10%), e sera obtido o tamanho ideal da amostra para a pesquisa.

Para a coleta dos dados, é importante levar em consideracdo o
objeto da pesquisa e quem se quer questionar — se for uma opiniao de
interesse geral, por exemplo, existem as pesquisas realizadas na rua
ou em domicilio. Entdo, a defini¢do do/s local/is onde sera aplicada
a pesquisa dependera da amostragem.

Comumente sao utilizados formuldrios para que as pessoas pes-
quisadas possam escolher entre alternativas previamente determina-
das e que permitam tratamento estatistico posterior. A pesquisa de
opinido nao é uma estratégia tnica, mas sim um género que redne
varias estratégias particulares

Fala-se [...] de pesquisa incidental ou instantdnea quando o questio-
nario é administrado somente uma vez para a amostra, fornecen-
do [...] um instantaneo da popula¢do no que tange as caracteris-
ticas estudadas. E possivel também usar o mesmo questionario
em varios momentos sucessivos: a sequéncia de imagens obtida
permite entdo observar as varia¢oes de caracteristicas da popula-
¢do e até estabelecer relacoes entre algumas. A amostra, que muda
sempre, chama-se pesquisa de tendéncias |...]. Prevendo um pouco
antecipadamente, pode-se preparar uma pesquisa de opinido por
painel em que [...] a mesma amostra de pessoas serd interroga-
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da em varias tomadas: a evolucdo dos individuos torna-se entao
acessivel ao observador. (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 149).

Segundo Laville e Dionne (1999), duas exigéncias sdo centrais
em uma pesquisa de opinido: a adequada elaboragao do questionario,
seu instrumento privilegiado, e a definicdo de uma amostra que seja
representativa da populagao investigada. O questiondrio deve ser pa-
dronizado, com as mesmas questdes — simples e precisas — aplicadas a
todos/as os/as respondentes, na mesma sequéncia. Relativamente a
amostra, dela é exigido que seja representativa da populacao, ou seja,
deve ser constituida por individuos/as que, no seu conjunto, repre-
sentem os diversos matizes do universo populacional.

Depois, os dados coletados devem ser analisados, e se precisa
definir qual a modalidade de analise que sera realizada, podendo ha-
ver a utilizagdo de softwares.

6.8 PESQUISA OBSERVACIONAL

Observacao é, como género, a pesquisa de natureza empirica que
se baseia na observacao, pelo/a pesquisador/a, do seu objeto de estu-
dos. Como estratégia de pesquisa, nas ciéncias sociais, ndo se configu-
ra como contemplagio passiva do objeto. E, essencialmente, um olhar
ativo sustentado por um problema e a(s) respectiva(s) hipétese(s).
Nesse sentido, toda observacao € dirigida, mesmo quando seu objeto
se encontra em sua situa¢do natural, de forma passiva.

[...] para ser qualificada de cientifica, a observacdo deve res-
peitar certos critérios, satisfazer certas exigéncias: ndo deve
ser uma busca ocasional, mas ser posta a servico de um objeto
de pesquisa, questao ou hipoétese, claramente explicitado; esse
servico deve ser rigoroso em suas modalidades e submetido a
critica nos planos da confiabilidade e da validade. (LAVINNE;
DIONNE, 1999, p. 176).

Na sua execucdo alguns cuidados sdo fundamentais para asse-
gurar a sua qualidade, entre as quais se destacam:

a) organizar do material necessario a pesquisa (a titulo de exem-
plo: elaborar formuldrios e ou questiondrios, providenciar
equipamentos de gravacdo e material para notas);

b) estabelecer as etapas e o cronograma da pesquisa das ativi-
dades de campo;
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¢) realizar, sempre que possivel, estudo piloto, o que permite
antecipar algumas situagdes a serem enfrentadas durante a
pesquisa;

d) antecipar os contatos com possiveis entrevistados/as (se

houverem) e, quando for o caso, com gestores das organiza-
¢Oes que serdo sujeitos/as da pesquisa.

Entre as espécies de observacao cabe destacar, para os fins deste
trabalho, a observagao estruturada ou nao estruturada e a obser-
vagao participante ou a observagao nao participante. E necessério,
nesse aspecto, estar ciente que entre as estratégias, apresentadas na
sequéncia, ha uma gama de possibilidades hibridas. O que importa
é termos clareza que:

[...] a observacao constitui um meio fundamental de colher in-
formagdo. Para que esta informagdo seja ttil, é indispensavel,
contudo, que sua busca seja seriamente orientada por uma preo-
cupacgao definida de pesquisa, e que essa busca seja, também,
organizada com rigor. O pesquisador deve principalmente estar
atento a tudo o que diz respeito a sua hipotese e ndo simples-
mente selecionar o que lhe permitiria confirma-la.

As técnicas de observagdo variam por seu grau de estruturagao
e pelo grau de proximidade entre o observador e o objeto de sua
observacao: desde o observador que se mantém completamente
afastado, munido de uma grade precisa e detalhada, até aquele
que se integra em um grupo e em uma situagdo para selecionar
o maximo de informagoes, podem-se imaginar tantas modalida-
des de observacao quantas se quiser, sento que o essencial é [...]
escolher uma que convenha ao objeto a pesquisa. (LAVINNE;
DIONNE, 1999, p. 182-183).

Da mesma forma como nao ha apenas duas formas de ser rea-
lizada, a observacdo também nao se constitui em uma estratégia ex-
clusiva, que tenha de ser utilizada de forma isolada. E plenamente
possivel utiliza-la em conjunto com outra(s) estratégia(s) de pesquisa.

6.8.1 OBSERVACAO NAO ESTRUTURADA E OBSERVACAO ESTRU-
TURADA

A observacao nao estruturada (assistematica, simples, informal
ou espontanea) é aquela na qual os/as pesquisadores/as observam
um ou mais objetos de pesquisa (pessoas, ambiente ou situagdes) que
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presenciam, anotando os fatos, sem o recurso de meios técnicos. Nes-
se sentido, ela nao ¢ uma observagao controlada, que garante a vali-
dade dos resultados. Por isso, a cientificidade dessa modalidade de
observagao € questionada. (GODDE; HATT, 1960).

Na observagao nao estruturada, portanto, de carater exploratdrio,
o/apesquisador/a descreve dados que obtém da sua investigagao, mas
nao se ancora em planejamento metddico. Existe, em grande medida, o
uso dos sentidos do/a pesquisador/a, com possibilidades variadas de
viés. Dessa forma, ela ndo é indicada para o teste de hipéteses.

De modo diverso, a observacao estruturada (sistemaética) é
aquela na qual o/a pesquisador/a utiliza instrumentos metddicos e
técnicas, como formuldrios e questiondrios planejados, testes e con-
troles de investigacao. (VENDRUSCOLO, 1978). A observacio estru-
turada é, portanto, minuciosamente planejada, de modo a atender a
critérios preestabelecidos, que garantem o controle da investigagao
e a validade (provisdria) dos resultados, podendo ser exploratéria
ou voltada ao teste de hipéteses.

A construgao da observacao estruturada deve estar alicercada no
problema de pesquisa e na(s) hipétese(s) a ser(em) testada(s). Para
isso o/a pesquisador/a deve conhecer bem o contexto no qual sera
realizada a observagdao e também para onde deve ser dirigida sua
atengao em termos de situagdes e comportamentos.

Preparar adequadamente um plano de observagao possibilitara
uma selegdo prévia que lhe permitira selecionar o que é pertinente
dentro do conjunto de dados que serdo observados. O instrumento
que guiard a observagdo pode assumir véria formas. Pode ser uma
grade aberta ou fechada, ou uma forma que contenha uma parte
aberta e outra fechada.

A observagao estruturada tem [...] suas exigéncias e impde cer-
tos limites. Demanda principalmente um sélido conhecimento
do contexto no qual serd realizada e igualmente uma andlise mi-
nuciosa dos conceitos em jogo, pois se uma manifestagao impor-
tante for esquecida ou ndo puder ser colhida, seria necessario,
frequentemente, retomar tudo. Ademais, sendo as observagoes
muito delimitadas, o pesquisador depara-se, muitas vezes, com
uma visdo parcial, até mesmo superficial da situacao. [...]. Sem
contar que, em funcao das circunstancias e do nimero de obser-
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vagOes que se quer efetuar por unidade de tempo, sera necessa-
rio, as vezes, limitar o ndmero de fatores selecionados na grade.
(LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 178).

As grades fechadas possuem a vantagem de reduzir a influéncia
do/a observador/a sobre a situagao ou pessoas observadas. Também
sa0 mais sistematicas e possibilitam um tratamento mais isonomico.
De outro lado, podem dificultar a compreensao contextual, funda-
mental nas ciéncias sociais.

Em geral ha a consideragdo de que a observacao estruturada
(participante ou ndo participante, conforme serd trabalhado na se-
quéncia) demanda a confec¢ao de um roteiro ou protocolo de obser-
vagao (folhas de registro) por parte do/a pesquisador/a, que devera
suprir as necessidades do objetivo da pesquisa, podendo ter um caré-
ter qualitativo, quantitativo ou ambos.

Atualmente existem diversos modelos de protocolos disponi-
veis na literatura cientifica, mas é sempre importante a adequagao
do modelo a pesquisa que se busca realizar. Principalmente porque
nao existe um modelo que seja melhor ou mais adequado para todas
as pesquisas ou para o melhor registro das observagdes, compreende
Selltiz et al. (1975).

Dessa forma, para melhor auxiliar na construgao dos roteiros e
protocolos de observacao, indicamos algumas etapas que devem ser
consideradas, de acordo com Fagundes (2015) e Danna e Matos (1982).

Fagundes (2015) indica um planejamento prévio que determine:
o objetivo da pesquisa; os/as sujeitos/as que serdo observados/as;
os comportamentos a serem observados; o tipo de registro que sera
realizado (gravagdo, anotagao, etc.); a definicio dos comportamen-
tos ou categorias de comportamentos; o treino do/a observador/a; o
local; a previsao de periodo de ambientacdo; a indicagdo do niimero
de sessoes e duragao; a obtencao dos registros definitivos; a forma de
tratamento dos dados; a elaboragao de relatério de pesquisa.

Ainda, Danna e Matos (1982) sugerem que, nas folhas de anota-
¢Oes, sejam indicados: o nome do/a observador/a; o objetivo da ob-
servacao; a data da observacao; o horério da observacao; o diagrama
da observacao; o relato do ambiente fisico; a descricao do ambiente
observado; o relato do ambiente social; a técnica de registro utilizada
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e o registro em si; o sistema de sinais e abreviagoes.

Finalmente, as observag¢des podem envolver a pesquisa com se-
res humanos, e se assim o for, a pesquisa devera ser aprovada por
Comité de Ftica e os/as sujeitos/as participantes devem concordar
em participar, por meio do ja mencionado TCLE.

6.8.2 OBSERVACAO PARTICIPANTE E NAO PARTICIPANTE

De modo sintético e introdutdrio, a observacdo é participante
quando o/a observador/a interage com o objeto de pesquisa de cam-
po (em especial, as pessoas). A observagao é ndo participante quando
0/a pesquisador/a, mesmo que em campo, nao interage diretamente
com as pessoas ou grupo observado. (RICHARDSON, 1999).

A observacao participante”, também chamada de pesquisa par-
ticipativa, € uma forma privilegiada de observagao na qual o/a pes-
quisador/a interage diretamente com o grupo pesquisado, observan-
do-o do seu interior — ele se integra ao grupo por meio de uma partici-
pagao direta e pessoal. Nela, 0/a pesquisador/a realiza a observagao,
compartilhando a vida, as atividades, os comportamentos e atitudes
do grupo e dos/as individuos/as que o compdem.

Marietto (2018, p. 6) explica a origem da observacdo participante
na Antropologia:

A observacao participante é um método qualitativo com rai-
zes na pesquisa etnogréfica tradicional. O termo foi usado pela
primeira vez pelo antrop6logo social Malinowski na década de
1920 e a abordagem foi posteriormente desenvolvida pela Esco-
la de Chicago sob a lideranca de Robert Park e Howard Becker
[...]. Essa abordagem permite ao pesquisador (fieldworker) uti-
lizar o contexto sociocultural do ambiente observado (os conhe-
cimentos socialmente adquiridos e compartilhados disponiveis
para os participantes ou membros deste ambiente) para explicar
os padroes observados de atividade humana. Ou seja, consis-
te na insercao do pesquisador no interior do grupo observado,
tornando-se parte dele, interagindo por longos periodos com os
sujeitos, buscando partilhar o seu cotidiano para sentir o que
significa estar naquela situagao [...].

79  Optamos, ao tratar da pesquisa participante, por incluir, em um mesmo rétulo, as diversas facetas des-
se método, que inclui, a titulo de exemplo, modelos mais especificos, como a etnografia, no campo
da Antropologia.
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O objetivo da observacado participante é produzir uma “des-
cricao densa” da interacao social em ambientes naturais. Ao
mesmo tempo, os informantes sao incentivados a usar sua pré-
pria linguagem e conceitos didrios para descrever o que esta
acontecendo em suas vidas esperando-se, que no processo,
emerja uma imagem mais adequada do contexto de investi-
gacdo como um sistema social descrito a partir de uma série
de perspectivas dos participantes [...]. Outro objetivo é obter
uma compreensdo profunda de um tema ou situacdo particu-
lar por meio dos significados atribuidos ao fendémeno pelos
individuos que o vivem e experimentam. Em geral, a obser-
vagao participante ocorre em ambientes comunitarios ou em
locais que se acredita ter alguma relevancia para as questdes
de pesquisa. O método é diferenciado porque o pesquisador
se aproxima dos participantes da pesquisa em seu préprio am-
biente. Assim, de um modo geral, o pesquisador envolvido na
observagao participante tenta aprender como ¢é a vida de um
“nativo”, mantendo-se, inevitavelmente, um “estranho” [...].
Na observacao participante, o/a pesquisador/a participa de
atividades cotidianas junto ao grupo que esta pesquisando, intera-
gindo com as pessoas no dia a dia. Por esse motivo, essa modalidade
de pesquisa deve ser aprovada por Comité de Etica antes de ser rea-
lizada; e os/as participantes devem concordar participar, por meio
do TCLE. A excegao é quando a pesquisa de observagao participante
ocorre no meio urbano ou ambiental, sem interacdo com seres hu-
manos, assim nao havendo necessidade de autorizagao da pesquisa
(essa é uma excegdo porque, em regra, o método é utilizado para o
estudo de pessoas e grupos).

O método da observagao participante é abrangente, possibili-
tando combinar a andlise de documentos com entrevistas, participa-
cao direta, observacao, etc. Logo, 0o/a pesquisador/a pode empregar
estratégias de coleta de dados multiplas e sobrepostas. (MARIETTO,
2018). Trata-se de método qualitativo (embora se possa empregar
elementos quantitativos de coleta), e quando sistematizado, possi-
bilita a validacgao e corroboragao (ou refutagdao) dos resultados obti-
dos. (SILVA; SILVA, 2013).

Como ja destacado, na observacdo participante o/a pesquisa-
dor/a participa da situagdo observada para poder melhor entender
os eventos e as relagdes em seu proprio contexto. Apenas dessa forma

255



PESQUISA JURIDICA APLICADA

podera entender as a¢des dos/as sujeitos/as envolvidos/as, sua cul-
tura, costumes e simbologias. Segundo May (2004, p. 174), “o método
encoraja os pesquisadores a mergulharem nas atividades do dia-a-dia
das pessoas as quais eles tentam desvendar.”

256

O pesquisador deve se integrar ativamente no ‘campo” que quer
explorar [...]. Sua integracdo, sua participagdo nas atividades,
varia certamente em funcao do meio abordado e de seu status
nesse meio. Essa participacdo ocupa, todavia, uma parte impor-
tante de seu tempo e de seus esforcos, parte que ele disputa com
a busca de informagoes tornando mais rica essa tltima.

Essa busca tem por objetivo reunir o méximo de dados. O pes-
quisador ndo pode, contudo, tudo ver, tudo ouvir, tudo fixar,
dai a utilidade de um guia, de uma baliza, papel habitualmente
exercido pela pergunta e pela hipétese. [...].

A estratégia continua muito indutiva, sendo que o procedimen-
to inscreve-se na ‘vida real’. O pesquisador ai evolui, tomando
nota do que vé e ouve fixando o que lhe parece ttil, bom como
o que lhe parece negligencidvel [...]. Registra cuidadosamente o
maximo desses elementos em um diario de bordo [...]. E no mo-
mento do retorno sobre essa informagao que ele poderd melhor
julgar a verdadeira importancia das informagdes assim obtidas
e estabelecer os vinculos realmente significativos,

Essas informacoes podem eventualmente ser enriquecidas pelo
recurso aos instrumentos mais classicos como a entrevista, o
questiondrio, a analise de documentos... Aqui tudo depende da
maneira como o pesquisador se integrou ao meio, principalmente
do conhecimento que esse meio tem de seu status de pesquisador.

[...] esta abordagem pode levar a conhecer os meios, inacessiveis
de outra maneira, fornecer informacdes raras e que as pessoas
desses meios ndo forneceriam voluntariamente. Sem contar que
as revelagdes entao obtidas sao coletadas no contexto, o que per-
mite dar-lhes mais sentido.

A riqueza da informagdo estd ligada também ao fato de que se
encontrem os comportamentos reais, frequentemente distantes
dos comportamentos verbalizados.

Mas tal forma de investigagdo ndo € neutra: apesar das precau-
¢oes tomadas pelo pesquisador e da confianga que lhe é teste-
munhada, ela perturba o campo. De outra parte, os fatos brutos
nao existem: se um fato é notado pelo pesquisador, é que este
altimo encontra nele alguma coisa notével. [...].
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[...] tal estratégia nao deixa de levantar algumas questdes no pla-
no ético. Assim, se aceita cada vez menos que um pesquisador
se cale sobre seu papel, que os participantes de uma pesquisa
nao sejam informados sobre isso e que ndo tenham ocasido de
recusar essa participagao. (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 154-155;
grifado no original).

A principal critica dirigida a observacdo participante, segundo
May (2004, p. 199; grifado no original), esta relacionada a subjetivida-
de e a possibilidade de manipulacdo dos dados.

As questdes que cercam a producdo de dados mediada pelo
pesquisador ndo sdo peculiares a observagao, mas como ela se
baseia muito nas capacidades de observagao e selecao do pes-
quisador, entdo é diretamente dependente das suas habilidades.
E possivel os pesquisadores venham a omitir todo um leque de
dados para confirmar as suas proprias crengas preestabelecidas,
deixando o método aberto para a acusacao de viés. Ademais a
observacao de situagdes em pequena escala deixa-o aberto para
a acusagao de que as suas descobertas sao locais, especificas e
nao generalizaveis: falta-lhe validade externa.

De outro lado, considerando o processo pelo qual ela acontece,
a pesquisa participativa tende a tornar o/a pesquisador/a mais em-
patico em relacdo ao grupo ao qual se integra. Isso ajuda na elimina-
¢ao de preconceitos que ele/a possar ter, mas também torna a relacao
mais subjetiva. De qualquer forma, no caso da pesquisa cientifica, o
referencial tedrico continua sendo quem media as interpreta¢des dos
dados coletados. May (2004, p. 180) sumariza da seguinte forma os
aspectos positivos da observagao participante:

Primeiro, é menos provavel que ele leve os pesquisadores a im-
por a sua propria realidade sobre o mundo social que eles bus-
cam entender. Segundo, o processo de entendimento da acgdo é
omitido em outras formas de pesquisa, e como e por que as pes-
soas mudam nao é entendido. Terceiro, durante as entrevistas,
podem se expressar diferencas culturais ou de linguagem. Nes-
se caso, os observadores podem registrar as suas proprias ex-
periéncias para entenderem o universo cultural que as pessoas
ocupam (experiéncias subjetivas) e transmitir essas observacoes
para um publico maior (a partir das anotagdes de campo) ao
explicar os seus dados (estrutura tedrica).

Enquanto na utilizagdo de questionarios e entrevistas o/a pes-
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quisador/a apreende um momento especifico, na observagao parti-
cipante, os/as pesquisadores/as vivem pessoalmente as experiéncias
como forma de compreender os espagos culturais nos quais elas es-
tao integradas. Também, como afirmamos, possibilita a utilizacdo de
questiondrios, entrevistas, além de outras técnicas de pesquisas quan-
titativas ou qualitativas.

Na pesquisa participante, é possivel uma observagao definida de
forma nao estruturada ou estruturada, a depender da escolha do/a
pesquisador/a. Independentemente dessa escolha, em ambas, a me-
moria e a disciplina cientifica do/a pesquisador/a terdo um papel fun-
damental, em especial na elaboragao detalhada das notas — que podem
ser por escrito ou gravadas — ao final de cada periodo de observagao.

Os dados coletados podem ser considerados sob dois titulos:
“primeiro, a identificagdo das relagdes presentes naquele contexto
social e, segundo, uma descri¢ao dos eventos e situagdes que ocorre-
ram”. (MAY, 2004, p. 187).

Nas anotagoes de campo que o/a pesquisador/a faz deve ha-
ver espaco para incluir aspectos pessoais. As emogdes e experién-
cias do/a pesquisador/a, nesse método, fazem parte do processo e
do contexto e devem ser devidamente registradas. Da mesma forma,
também devem ser registradas as experiéncias do periodo de nego-
ciagao para entrada no grupo, bem como as reflexdes pessoais do/a
pesquisador/a sobre o processo como um todo.

A questdo do acesso ao grupo é fundamental na observacao par-
ticipante. Participar do grupo, com ele integrar-se para poder obser-
va-lo exige, em alguma medida, que o/a pesquisador/a seja por ele
aceito. Por isso é necessario um tempo inicial de inser¢ao no grupo.

As reacg0es iniciais a sua presenca podem causar uma sensagao
de desconforto pessoal, mas dizem muito a vocés sobre as rela-
¢Oes e preocupagdes das pessoas e deveriam ser registradas, e
ndo simplesmente consideradas problemas ou falhas pessoais.
(MAY, 2004, p. 185).

Trabalho de campo é um processo continuo de reflexao e altera-
cdo do foco das observacgoes de acordo com os desenvolvimen-
tos analiticos. Ele permite aos pesquisadores presenciarem as
agdes das pessoas em situagdes diferentes e fazerem-se rotinei-
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ramente uma miriade de perguntas a respeito das motivagoes,
crengas e agoes. (MAY, 2004, p. 187).

[...] na observacdo participante em particular, os pesquisadores
e as suas experiéncias e observagoes sdo os meios através dos
quais os dados sao produzidos. [...].

O que é requerido é um entendimento do contexto e da natureza
das intera¢des observadas, junto com um entendimento do rela-
cionamento entre a observacao e a interpretagao. (MAY, 2004, p.
191; grifado no original).

Essas notas devem adotar determinados cuidados, separando o
que é descricdo do que é analise. Relativamente as descri¢des, impor-
tante também separar o que sao relatos do que foi observado do que
sao reprodugdes de falas de membros do grupo. No que se refere as
analises, elas devem contemplar as ideias e intui¢des decorrentes das
situagOes observadas. Segundo Laville e Dionne (1999), é comum que
essas anotacoes tomem a forma de um didrio de campo.

As anotacgdes feitas dependerao do foco das suas interrogagdes.
[...] a flexibilidade desse método é uma vantagem considera-
vel, e serd despendido algum tempo para familiarizacdo com
a situacdo social e as pessoas envolvidas. [...]. Vocé também
precisard minimizar o tempo entre as observacdes e o preen-
chimento das notas para manter uma memoria vivida e, nos
estdgios iniciais da sua pesquisa, fazer uma descri¢ao rdpida
dos eventos, anotando aquelas perguntas [...] que possam sur-
gir ou que vocé deseje apontar.

Enquanto a natureza dos relacionamentos é anotada, é impor-
tante anotar a ordem e a situagdo nas quais os eventos desdo-
bram-se, assim como as regras empregadas e as suas reflexdes
sobre os eventos observados [...]. Com o tempo, é construido um
quadro de papéis, regras e relacionamentos entre as pessoas. [...].

E importante um sistema de anotagio e preenchimento especifi-
co para as suas notas: por exemplo, palavras-chave para incitar a
sua memoria; marcas de citacdo diferentes para indicar citacoes
parafraseadas e iterais; arquivos sobre os individuos, topicos e
eventos [...]. Qualquer que seja 0 método que vocé invente, 0 im-
portante é a consisténcia e a acessibilidade. (MAY, 2004, p. 188).

As anotagdes também devem considerar alguns indices que au-
xiliam na contextualizacao dos dados, e que sao: tempo, lugar, cir-
cunstancias sociais, linguagem, intimidade e consenso social.
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O tempo é o primeiro dos indices. Muito simplesmente, quanto
mais tempo o observador gasta com um grupo, maior a adequa-
¢do alcancada. [...].

Segundo, ha o lugar. Concentrar-se numa dimensao permite ao
pesquisador considerar a influéncia das situagdes fisicas sobre
as ag¢oes. Ele deve registrar ndo apenas as interagdes observadas,
mas também o ambiente fisico no qual elas acontecem.

Terceiro [...] as circunstincias sociais. Quanto mais variadas as
oportunidades do observador relacionar-se com o grupo, tanto
em termos de status, de papel e de atividades, maior sera o en-
tendimento dele. [...].

Quarto, ha a linguagem. Quanto mais familiarizados os pesqui-
sadores estiverem com a linguagem em uma situagdo social,
mais precisas serdo as suas interpretacdes daquela situacao. [...].

Quinto, ha a intimidade. Quanto maior o envolvimento pessoal
com o grupo e 0s seus membros, mais o pesquisador é capaz de
entender os significados e as agdes que eles realizam. [...].

Finalmente, ha o consenso social. E por meio dele que o obser-
vador é capaz de indicar como os significados na cultura sao
empregados e compartilhados entre as pessoas. [...] os pesqui-
sadores sociais alcancam o ‘entendimento” quando sabem as re-
gras da cena social [familiaridade] e [...] adquirem a capacidade
de comunicar para outra pessoa as regras que operam na situa-
¢do de maneira que ela possa entrar na situacao e sentir-se parte
dela. (MAY, 2004, p. 189-190; grifado no original).

H4 uma certa tendéncia que pesquisadores/as iniciantes acredi-
tem que a observacao participante seja um método facil de ser apli-
cado. Ele é, entretanto, um dos métodos de pesquisa empirica com
maior grau de dificuldades, quer na sua aplicagdo, quer na andlise
dos dados coletados, e mesmo na redacio do relatério final. E fun-
damental, em todo o processo, lembrar qual é o problema que deu
origem a pesquisa.

Quanto aos papéis desempenhados, a pesquisa participante pode
ocorrer com participante completo, quando o/a pesquisador/a se inte-
gra ao grupo, mas oculta sua situagao e objetivos, ou como participante
como observador/a, quando além de se integrar ao grupo, sua situagao
e objetivos sao de conhecimento do grupo. Mais comumente a obser-
vagao participante é uma atividade individual, mas nao é impossivel
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que possa ocorrer envolvendo um pequeno grupo de pesquisadores/
as. Ainda, é possivel a observagao participante em ambientes urbanos
e/ou naturais, nao envolvendo grupo de seres humanos.

Laville e Dionne (1999), em sua obra “A construcdo do saber”, mui-
to bem sumariam a observagdo participante, cabendo realizar, dessa
obra, os seguintes destaques:

Nao impondo limite a investigagdo nem estrutura de analise
definida a priori, a observagao participante permite ‘ver longe’,
levar em consideracao vérias facetas de uma situacao, sem isola-
las umas das outras; entrar em contato com os comportamentos
reais dos atores, com frequéncia diferentes dos comportamentos
verbalizados, e extrair o sentido que eles lhes atribuem. [...].

Esse modo de observacao também tem limites e inconvenientes.
Principalmente sua fidedignidade e validade, as vezes sao questio-
nadas por alguns, pois estdo muito ligadas a maneira pela qual o
pesquisador consegue integrar-se no grupo, a qualidade de sua
memoria, ao que ele veicula como valores, concepgdes e repre-
sentagdes, fatores que, com outros, inevitavelmente influenciam
o que ele seleciona de suas observagdes. Também se poderia
acrescentar sua ‘chance’” de estar ou nao presente 14 onde acon-
tece tal fato significativo. (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 180-181).

Um instrumento é dito VALIDO se ele faz bem seu trabalho, isto
€, se permite trazer as informacdes para as quais foi construido.
Um instrumento é dito FIDEDIGNO, se conduz aos mesmos re-
sultados quando se estuda, em momentos diversos, um fenome-
no ou uma situagao que nao deveria ter mudado no intervalo.
(LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 181).

Resta ainda a questdo sempre presente da influéncia do obser-
vador sobre a situagdo e as pessoas observadas, pois, inevita-
velmente, sua presenca modifica essa situagdao e pode afetar o
comportamento dos atores. Esses efeitos, quando muito, pode-
rao ser minimizados. Sabe-se, por exemplo, que, com o habito, a
sensibilidade a observagao atenua-se nas pessoas: o observador
lhes dar4, pois, tempo para se familiarizarem com sua presenga
antes de realmente comegar seu trabalho. Cuidando da apresen-
tagdo de seus objetivos, podera também atenuar as reacoes de
resisténcia ou ansiedade dos participantes.

Ele também pode ocultar sua condicao de observador. Essa dis-
simulagao causa, contudo, alguns problemas, dentre os quais as
questdes de ética ndo sao as menores. Corre igualmente o risco
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de complicar o trabalho — os registros das notas, por exemplo,
uma vez que o pesquisador ndo deve trair-se —, mas também
a prépria observacao; integrando-se ao grupo, com um papel
a desempenhar, o pesquisador limita sua disponibilidade como
observador. Em contrapartida, essa integracdao pode leva-lo a
participar mais intensamente da vida do grupo e, assim, alcan-
car uma qualidade e uma profundidade de informacao, inaces-
siveis de outra forma. (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 181-182;
grifado no original).

Finalmente, um aspecto relativamente a pesquisa participativa
que precisa ainda ser destacado é a disponibilidade de tempo por
parte do/a pesquisador/a, que tera de estar, por alguns periodos, in-
tegrado/a ao grupo pesquisado. Também, a quantidade de dados que
tera de tratar ao final do processo de observacao participante. H4, ain-
da, os custos financeiros que essa estratégia de pesquisa pode gerar.

Conforme White (2005), a pesquisa de observagao — da estrutu-
ragao da pesquisa em si, passando pela coleta e tratamento dos dados
—é sempre longa. Ela envolve uma interagao entre o/a pesquisador/a
e uma comunidade, grupo ou ambiente. Quando busca a interagao
com grupos ou comunidades, envolve a escuta, a fala, a comunica-
¢do — podendo haver entrevistas, embora muitas vezes elas se tornem
dispensaveis diante dos didlogos que acontecem. Ainda, é importante
que o/a pesquisador/a faga notas e mantenha um didrio de campo,
inclusive anotando suas emoc0es e percepgoes.

De modo diverso, a observacdao nao participante é aquela na
qual o/a pesquisador/a ndo intervém no objeto de pesquisa em cam-
po, mas utiliza didrios de campo e protocolos de pesquisa ja coleta-
dos, além da observagao indireta ou de segunda mao, com o auxilio
de fotografias, videos ou filmes. (FLICK, 2004). Nesse sentido, o/a
pesquisador/a utiliza tecnologias da informacao, valendo-se de fer-
ramentas primdrias de pesquisas (como dudios, fotografias, videos,
brochuras, panfletos, arquivos, etc.). (MARIETTO, 2018).

Godoy (1995) acrescenta, ainda, que a observacdo nao parti-
cipante possibilita ao/a pesquisador/a ir a campo, mas ele/a atua
como mero espectador/a (que observa) sem interagir com o ambiente
ou com as pessoas. Dessa forma, essa modalidade de pesquisa nao
necessita de aprovacao de Comité de Etica para ser realizada.
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A observagao ndo participante pode ser realizada de modo sis-
tematico ou nao sistematico, e essa escolha do/a pesquisador/a im-
plicara em outras escolhas metodolédgicas para a pesquisa, conforme
indicado na secao anterior.

6.9 PESQUISA EXPERIMENTAL

Na pesquisa experimental, o objeto de pesquisa é submetido a
experiéncias, dentro de um ambiente controlado, nas quais se testa
a(s) hipétese(s) previamente proposta(s).

[...] de um modo geral, o método experimental aloca as pessoas
para grupos particulares de forma aleatéria e as sujeita a estimu-
los controlados. Entdo, as mudancas psicolégicas ou comporta-
mentais podem ser medidas, enquanto o cientista monitora o
efeito desses controles. Por ai, é estabelecida uma sequéncia de
causa e efeito no padrao observado dos eventos. [...]. Entretanto
o método experimental tem uma série de falhas metodolégicas
e tedricas quando aplicado ao mundo social. Por exemplo, para
observar a relacdo entre causa e efeito, deve ser especificada uma
série de ‘condi¢des existentes” que permitam uma comparacao
genuina. Isso significa introduzir uma constancia nas situacoes
experimentais que pressupde que elas sejam sistemas fechados.
Por outro lado, a vida social é um sistema aberto e, assim, ndo é
suscetivel a tentativas de controle artificial como essas.” (MAY,
2004, p. 235; grifado no original).

Nas pesquisas experimentais, hd um grupo experimental, for-
mado pelas pessoas submetidas a intervencdo dirigida pelo/a pes-
quisador/a, e um grupo testemunha, formado por pessoas que nao
foram submetidas a intervencdo, mas que sao submetidas ao mesmo
processo avaliativo do grupo experimental, a fim de fornecer ele-
mentos de comparacao.

As caracteristicas e exigéncias da pesquisa experimental sao mui-
to precisamente definidas. Para ser considerada experimental, uma
pesquisa deve, inicialmente, buscar demonstrar a existéncia de uma
relacdo de causa e efeito entre duas varidveis, o que exige a realizacao
de comparagdes. Essa demonstragao apoia-se em uma experiéncia na
qual o/a pesquisador/a atua sobre a variavel independente associa-
da a causa para, em seguida, medir os efeitos engendrados no plano
da varidvel dependente.
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A fim de poder legitimamente atribuir esses efeitos a causa presu-
mida, é preciso isolar as variaveis consideradas dos outros fatores
que poderiam intervir no meio. Nas pesquisas com participantes
humanos a estratégia que permite satisfazer essa exigéncia supde
a formagdao aleatéria de grupos. Um serd o grupo experimental
junto ao qual o pesquisador intervira, aplicando o fator que deve
desencadear o efeito. O outro grupo sera mantido a parte da in-
tervencao propriamente dita e servird de testemunha. Antes de
intervir, o pesquisador tomara suas primeiras medidas junto aos
dois grupos a fim de assegurar-se de sua equivaléncia inicial. Es-
sas medidas se referirdo evidentemente a variavel dependente,
mas também aos outros fatores ou varidveis estranhos a experién-
cia [...] que poderia distinguir os grupos e influenciar os resulta-
dos obtidos ao término da experimentacao. [...].

O estudo experimental, com suas varidveis mensurdveis, seu re-
curso ao instrumental estatistico em uma experiéncia provocada
em que se exerce um controle cerrado sobre o ambiente de pes-
quisa, constitui uma abordagem muito particular da construcao
do saber; [...]. (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 139).

Nesse sentido, a pesquisa experimental, de forma pura, se torna,
as mais das vezes, inadequada as ciéncias sociais de forma geral e
a area do Direito de forma especial. Mas ha situagdo nas quais ela é
possivel, quando nao envolver diretamente seres humanos, como em
experimentos com robos juridicos utilizando inteligéncia artificial.

Além disso, a pesquisa experimental é amplamente utilizada em
outras areas, fora das ciéncias sociais, mas envolvendo seres huma-
nos. E o caso das pesquisas que testam vacinas e novos medicamen-
tos. Nesses casos, a plena ciéncia de todos os riscos e a autorizacao
dos participantes é absolutamente indispensavel.

6.9.1 QUASE-EXPERIMENTO

Dada a inadequacgdo da pesquisa experimental a complexidade
da vida em sociedade, os/as cientistas sociais recorrem aos deno-
minados quase-experimentos. Neles, o controle é mediado pela rea-
lidade da vida social; o controle opera nos niveis de planejamento
e andlise da pesquisa, buscando ampliar a possibilidade de aproxi-
magao da verdade. O/a pesquisador/a tem menor controle sobre as
variaveis externas que podem influenciar no comportamento inter-
no dos grupos.
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Habitualmente, um estudo em que os grupos ndo sao formados
de maneira aleatdria é qualificado como um quase-experimento, e
ndo como um experimento. Nesse sentido, uma diferenga marcan-
te entre experimento e quase-experimento sera que, no primeiro, os
grupos sao formados aleatoriamente; ja, no segundo, os grupos sao
formados pelo/a pesquisador/a.

O quase-experimento é uma alternativa nas ciéncias sociais,
onde a presenca humana exige esquemas de testes mais leves em ter-
mos em rela¢do causal. Como, “ndo hd nenhuma estratégia, por mais
refinada que parega, que possa conduzir a uma conclusdo perfeita-
mente segura nessas matérias de causalidade” (LAVILLE; DIONNE,
1999, p. 147), essa opgao mantém importancia e validade no ambito
das ciéncias sociais.

6.10 ESTUDO DE CASO

Devido a sua utilizacdo nos mais variados campos da ciéncia, o
trabalho com casos acaba adotando diferentes formatos e nomencla-
turas conforme a area de conhecimento. Da mesma forma, o estudo
de caso pode ser confundido com outros métodos de pesquisa exis-
tentes, mas que com ele nao se confundem, bem como, indevidamen-
te, ser equiparado ao método do caso.

Nesse sentido, é necessario, inicialmente, diferenciar o estudo de
caso, empregado no campo das Ciéncias Sociais como instrumento de
pesquisa cientifica, cuja aplicacdo requer um procedimento préprio
com planejamento e procedimentos adequados, do método do caso,
que é uma estratégia de ensino através da qual se traz, para a sala de
aula, uma parte da realidade para ser trabalhada.

O estudo de caso é uma espécie de pesquisa empirica, que pode
ser documental ou de campo. Ou seja, a esséncia de um estudo de
caso estd no fato de ser uma estratégia de pesquisa empregada para
a investigar um evento, situagao ou fendémeno, em seu contexto real,
possibilitando a explicacdo de suas relagdes singulares. Robert Yin,
em sua obra “Estudo de caso: planejamento e métodos”, considerada uma
das principais produzida sobre o tema, apresenta uma visao, dos es-
tudos de caso, em duas partes:

A primeira parte comeca com o escopo do estudo de caso:

265



PESQUISA JURIDICA APLICADA

266

1. O estudo de caso é uma investigagdo empirica que

* investiga um fendmeno contemporaneo (o ‘caso’) em
profundidade e em seu contexto de mundo real, especial-
mente quando

* o0s limites entre o fendmeno e o contexto puderem nao ser
claramente evidentes.

[...].

A segunda parte da defini¢cdo dos estudos de caso surge porque
o fendmeno e o contexto nao sao sempre claramente distingui-
veis nas situagdes do mundo real. Portanto, outras caracteristi-
cas metodoldgicas tornam-se relevantes como as caracteristicas
de um estudo de caso:

2. A investigacdo do estudo de caso

* enfrenta a situagao tecnicamente diferenciada em que existi-
rdo muito mais varidveis de interesse do que pontos de da-
dos, e, como resultado

* conta com multiplas fontes de evidéncia, com os dados preci-
sando convergir de maneira triangular, e como outro resultado

* beneficia-se do desenvolvimento anterior das proposi-
¢Oes tedricas para orientar a coleta e a andlise de dados.
(YIN,2015, p. 16-17).

A pesquisa de estudo de caso seria o0 método preferencial em
comparacao aos outros em situagdes nas quais (1) as principais
questdes da pesquisa sao ‘como?’ ou ‘por qué?’; um pesquisador
tem pouco ou nenhum controle sobre eventos comportamentais;
e (3) o foco de estudo é um fendmeno contemporaneo (em vez
de um fendmeno completamente histérico).

Como a primeira parte de uma defini¢do em duas partes, um es-
tudo de caso investiga um fendmeno contemporaneo (o ‘caso’)
em seu contexto no mundo real, especialmente quando as fron-
teiras entre o fendmeno e o contexto puderem néo estar clara-
mente evidentes. A segunda parte da definicdo aponta para o
projeto e a coleta de dados — por exemplo, como a triangulagao
de dados ajuda a tratar a condigao técnica distintiva, por meio
da qual um estudo de caso terd mais varidveis de interesse do
que pontos de dados. Dentre as variacdes em estudos de caso,
um estudo de caso pode incluir casos tinicos ou multiplos, pode
ser limitado a evidéncias quantitativas e pode ser um método
atil para fazer uma avaliacao.
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Fazer um estudo de caso de forma apropriada significa ter em
vista cinco preocupagdes tradicionais sobre estudos de caso —
conduzir a pesquisa de forma rigorosa, evitar confusdes com
casos de ensino, saber como chegar a conclusdes generalizadas
quando desejado, gerir cuidadosamente o nivel de esforco e
compreender a vantagem comparativa da pesquisa de estudo
de caso. O desafio geral torna a pesquisa de estudo de caso ‘di-
ficil’, apesar de ela ser classicamente considerada uma forma de
pesquisa ‘leve’. (YIN, 2015, p. 2).

A restricao realizada por Yin (2015), no sentido de que de que o
estudo de caso sempre possui por objeto um evento, situagao ou fend-
meno contemporaneo, nao se aplica na area do Direito. E comum, na
pesquisa juridica, realizar estudo de um caso histérico, que é referén-
cia sobre um tema importante. Nessas situagdes, haverd um estudo
de caso baseado em documentos (inclusive documentos juridicos ou
oriundos de processos judiciais).

Um estudo de caso pode ser um estudo de caso tinico, ou de uma
multiplicidade de casos. Também pode ser realista, naquelas ocasioes
em que considera a existéncia de um evento, situagao ou fendmeno
como uma realidade individual, independente de quem é o/a obser-
vador/a, ou relativista, quando reconhece uma multiplicidade de lei-
turas da realidade e atribui¢des de significado, dependendo de quem
é o/a observador/a. (YIN, 2015).

Uma questao importante sobre o estudo de caso € a possibilidade,
ou ndo, de generalizar a partir dos resultados da pesquisa. Laville e
Dionne (1999) indicam que a principal critica que lhe é feita é que seus
resultados nao sdo generalizaveis, mas relativizam essa perspectiva.

E verdade que as conclusdes de tal investigagdo valem de inicio
para o caso considerado, e nada assegura, a priori, que possam
se aplicar a outros casos. Mas também nada o contradiz: pode-se
crer que, se um pesquisador se dedica a um dado caso, é mui-
tas vezes porque ele tem razdes para considerd-lo como tipico
de um conjunto mais amplo do qual se torna o representante,
que ele pensa que esse caso pode, por exemplo, ajudar a me-
lhor compreender uma situagao ou um fenémeno complexo, até
mesmo um meio, uma época. (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 156;
grifado no original).

Yin (2015), referindo-se as ciéncias sociais, afirma que os resul-
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tados dos estudos de caso sdo apenas generalizaveis as proposicoes
tedricas, nao as populacdes ou universos. Pesquisadores/as devem
selecionar casos considerando que cada caso é tnico, e dessa forma
deve ser tratado.

Nesse sentido, o estudo de caso [...] ndo representa uma ‘amos-
tragem’ e ao realizar o estudo de caso, sua meta serd expandir e
generalizar teorias (generalizacdo analitica) e ndo inferir proba-
bilidades (generalizagao estatistica). (YIN,2015, p. 22).

O Estudo de Caso é uma importante estratégia metodoldgica para
a pesquisa em ciéncias sociais, inclusive na area do Direito, permitindo
ao/a pesquisador/a o aprofundamento em relagdo ao seu objeto. Se-
gundo Laville e Dionne (1999), a principal vantagem do estudo de caso
estd exatamente na possibilidade de aprofundamento, considerando
que a pesquisa se concentra apenas no caso que € seu objeto.

Pelo grau de aprofundamento que exige, sobre um caso espe-
cifico, pode revelar nuances dificeis de serem enxergadas de forma
mais superficial, sem os instrumentos adequados. Exige do/a pes-
quisador/a, por isso, um bom planejamento, visando evitar falta de
tempo e recursos. Também favorece uma visao da realidade, dado en-
volver pesquisa empirica, considerada a pesquisa documental como
integrando essa categoria.

Sobre a importancia de se planejar estudos de caso, Yin (2015) cha-
ma a atengdo para o fato de que nenhum estudo pode ser concebido
como algo fechado. Embora seja fundamental definir limites, recortar
0 objeto, estabelecer categorias, identificar o problema, ndo se deve
desconsiderar que projetos sao projetos e na caminhada pode haver a
necessidade de rever caminhos, motivo pelo qual o planejamento deve
sempre guardar certo grau de flexibilidade. Mas nao uma flexibilidade
tamanha que possa reduzir o rigor necessario em um estudo de caso.

Quanto a coleta de dados, hd algumas habilidades para a sua rea-
lizagdo e que o/a pesquisador/a deve possuir, dentre os quais cabe
destacar: capacidade de fazer boas perguntas, ndo se deixar levar por
ideologias e preconceitos, flexibilidade para se adequar a situagdes
adversas e senso critico.

A experiéncia prévia é recomenddvel; mas se fosse uma exigéncia
absoluta, nenhum/a pesquisador/a poderia incluir esse instrumento
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em seu arsenal: em algum momento é necessdrio utiliza-lo pela pri-
meira vez. E isso vale para todo e qualquer método ou instrumento.
Dada a relevancia desse aspecto, no caso do estudo de caso, a reco-
mendagao é o treinamento prévio do/a pesquisador/a.

Segundo Yin (2015) como, no estudo de caso, coleta e anali-
se de dados ocorrem concomitantemente, o/a pesquisador/a age
como um/a detetive que trabalha com evidéncias e inferéncias, o
que exige capacidade de interpretar os dados e informacgdes obti-
dos. Nesse contexto, boas respostas dependem de saber fazer boas
perguntas, o que exige um/a pesquisador/a adequadamente pre-
parado/a (treinado/a).

Como forma de aumentar a confiabilidade do estudo de caso,
Yin (2015) recomenda a elaboragao de um protocolo. Além da con-
fiabilidade, o protocolo também permite antecipar problemas, além
de orientar o/a pesquisador/a na realizacdo da coleta de dados.
Abaixo a tabela de contetido do protocolo que o autor apresenta e
que se transcreve, integralmente, por incluir uma pesquisa de efeti-
vidade na 4rea do Direito.

Quadro 19

Protocolo de Estudo de caso

TABELA DE CONTEI:IDQ DO PROTOCOLO PARA A CONDUCAO DE ESTU-
DOS DE CASO DE PRATICA INOVADORAS DE CUMPRIMENTO DA LEI

A) Visao geral do estudo de caso e finalidade do protocolo
1. Missao e metas refletindo os interesses do patrocinador (se houver algum) e do
publico do estudo de caso
2. Questdes, hipdteses e proposi¢des do estudo de caso
3. Estrutura tedrica para o estudo de caso (reproduz o modelo 16gico); conside-
ragdes-chave
4. papel do protocolo na orientacdo do pesquisador do estudo de caso (observa
que o protocolo é uma agenda padronizada para a linha de investigagao do pes-
quisador)

B) Procedimentos de coleta de dados
1. Nomes dos contatos para fazer trabalho de campo
2. Plano de coleta de dados (cobre o tipo de evidéncia a ser esperada, incluindo
os papéis das pessoas a serem entrevistadas, os eventos a serem observados e
qualquer outro documento a ser revisado quando no local)

3. Preparagdo esperada anterior ao trabalho de campo (identifica a informagao es-
pecifica a ser revisada e os assuntos a serem cobertos antes do trabalho de campo)
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C) Questoes de estudo de caso [...]
1. A pratica em operacao e sua capacidade de inovacao:

a) Descreva a pratica em detalhe, incluindo o emprego de pessoal e da tecno-

logia, se houver.

b) Qual é a natureza, se houver, dos esforcos colaborativos necessarios para

colocar a pratica no lugar nas comunidades ou jurisdi¢des?

¢) Como surgiu a ideia de iniciar a pratica?

d) Houve um processo de planejamento, e como funcionou? Quais eram as

metas originais e as popula¢des-alvo ou as areas para a pratica?

e) De que maneira a prética é inovadora, comparada com outras praticas do

mesmo tipo ou na mesma jurisdigao?

f) Descreva se a pratica foi apoiada a partir do orcamento regular da jurisdicao
ou em consequéncia do financiamento de uma fonte externa.

2. Avaliagao da pratica inovadora:

a) Qual é o projeto para a avaliagdo da pratica e quem estd fazendo a avaliagao?
b) Que parte da avaliagao foi implementada?
¢) Quais sdo as medidas de resultados sendo usadas, e que resultados foram
identificados até agora?
d) Que explicagdes rivais foram identificadas e exploradas para atribuir os
resultados ao investimento dos fundos federais?

D) Guia para o relatério de estudo de caso
1. Publico-alvo do relatério e preferéncias estilisticas para se comunicar com ele
2. A prética da aplicagao da lei
3. Inovacgao da pratica
4. Resultados da prética até agora
5. Contexto e histéria da agéncia de aplicagao da lei relativa a pratica
6. Exposigdes a serem desenvolvidas: cronologia dos eventos cobrindo a imple-
mentacao e os resultados da pratica neste local; modelo l6gico para a pratica; sé-
ries ou resultado presente ou outros dados; referéncias a documentos relevantes;
lista de pessoas entrevistadas

Fonte: YIN, 2015, p. 89.

O estudo de caso pode ser descritivo, permitindo a exposi¢ao de
eventos, situa¢des ou fenomenos dentro de seu contexto real. Pode,
também, ser exploratério, quando busca compreender um evento,
situacao ou fendmeno com a finalidade de identificar elementos e re-
lagdes que permitam utilizd-lo como parametro para olhar outras rea-
lidades — lembrando sempre que a generalizacdo ndo € o objetivo do
estudo de casos, além de ser, regra geral, inadequada para a pesquisa
em ciéncias sociais.

Como toda e qualquer pesquisa, o estudo de caso necessita de
uma revisao de literatura: a pesquisa bibliografica faz parte de toda e
qualquer atividade de pesquisa, seja qual for o objeto. No mais, é pos-
sivel realizar estudo de caso com base em documentos, com base em
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pesquisa de campo, ou utilizando ambas as fontes. Em qualquer si-
tuagdo, o estudo de caso sempre envolve pesquisa empirica. Quando
envolver a interagdo com seres humanos, a pesquisa deve ser aprova-
da por Comité de Ftica antes de ser iniciada.

Segundo Yin (2015), o estudo de caso possibilita a triangulagao
de dados, como estratégia de validagdo. Portanto, o ideal é utilizar
multiplas fontes de evidéncias em relagao ao mesmo evento, situa-
¢do ou fendmeno — construir uma base de dados através de docu-
mentos, anotac¢des (baseadas em observagoes) e narrativas (constan-
tes de entrevistas) de forma a estabelecer uma cadeia de evidéncias,
possibilitando ao/a leitor/a a compreensdo do estudo, desde o pro-
blema de pesquisa até as conclusdes.

6.11 PESQUISAS EMPIRICAS: SINTESE DAS CONCLUSOES

Nesse capitulo, abordamos as pesquisas de campo ou empiricas,
de caréter qualitativo ou quantitativo. Alertamos que muitas dessas
pesquisas envolvem os seres humanos como fonte, havendo a neces-
sidade de se cumprir com os regramentos éticos. Em especial, as Re-
solugdes CNS n° 466/2012 e n° 510/2016.

Considerando a amplitude dos métodos qualitativos e quanti-
tativos existentes, apresentamos, nesta secao, aquelas que melhor se
adequam a aplicagdo em pesquisas na area do Direito, sendo eles:

a) teste, estratégia que se caracteriza por propor estimulos que
podem gerar diferentes respostas ou reagoes;

b) testemunho, que visa colher informagdes diretamente com as
que pessoas que as detém;

c) histéria de vida, que se utiliza da narracao, por uma ou mais
pessoas, de sua(s) experiéncia(s) de vida, buscando com-
preender, de forma mais plena, a(s) sua(s) biografia(s);

d) entrevista, que constitui importante fonte de evidéncias por
configurar relato verbal realizado pelo/a sujeito/a envolvi-
do/a em um evento, situagao ou fendémeno, ou por especia-
lista sobre um tema; pode ser estruturada (com perguntas
previamente formuladas e com a necessidade de respostas
fechadas); semiestruturada (com um roteiro de perguntas
que podem ser alteradas); ou aberta (sem perguntas pre-
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g)

h)

j)

viamente formuladas ou com apenas uma pergunta inicial

pré-definida);

questionario, que consiste em um conjunto de perguntas so-
bre o objeto da pesquisa, escolhido com base no problema e
na(s) hipétese(s) a ser(em) testada(s);

pesquisa de opinido, que visa conhecer a posi¢io de uma
populagao, regra geral, muito grande, sobre um determina-
do tema, ouvindo, através de instrumentos adequados, uma
amostra dessa populagdo e ndo a sua totalidade;

observacao, que se baseia na observagao, pelo/a pesquisa-
dor/a, do seu objeto de estudos; pode ser estruturada ou nao
estruturada; ainda, participante ou nao participante;

experimental, na qual o objeto de pesquisa é submetido a
experiéncias, dentro de um ambiente controlado;

quase-experimento, no qual o controle é mediado pela reali-
dade da vida social;

estudo de caso, empregado para a investigagdo de um ou
mais casos empiricos.



CAPITULO 7

PROJETO DE PESQUISA

O desenvolvimento desse processo que é a pesquisa, implica pla-
nejamento. E a ado¢do de um planejamento exige organizacao e ad-
ministracao do tempo e das op¢des disponiveis. E necessario definir
rotinas, formar héabitos.

O grau de complexidade do mundo contemporéaneo exige que o
ser humano utilize, em todos 0os momentos, suas capacidades de re-
flexao e de planejamento. Através da reflexao pensamos a realidade;
com o planejamento, estabelecemos objetivos e estratégias que possi-
bilitam nossa atua¢do nessa mesma realidade.

Ao comecar sua pesquisa, saiba que nenhum efeito complexo
tem uma causa tnica, ndo ambigua; nenhuma pergunta séria
tem uma resposta simples e tinica; nenhum problema interes-
sante pode ser resolvido através de uma metodologia tnica e
simples, nem tem uma unica solu¢do. (BOOTH; COLOMB;
WILLIAMS, 2008, p. 193).

De outro lado, como afirmam Booth, Colomb e Williams (2008,
p- 37), “pesquisar nao é um processo no qual pode-se ir de um pon-
to a outro de modo simples, linear”. O planejamento formal inclui
inicio, meio e fim; a pesquisa real sera repleta de idas e vindas, che-
gadas e retornos, e mesmo de descartes e reinicios. Ou seja: o pla-
nejamento é um momento importante, mas que terd de ser revisto
durante todo o processo.

Além disso, por mais adequado que seja o tema e por mais per-
feito que seja o planejamento, sem curiosidade, paciéncia e perseve-
ranca — aliadas a capacidade de se espantar e criticar —, a pesquisa
estd condenada ao fracasso. A razao permite fazer escolhas, organi-
zar ideias, elaborar belas propostas; mas sem dedicagao — muita de-
dicagdo — e autocritica a pesquisa ndo chegara ao final, pelo menos
ao final adequado.

E possivel afirmar que o processo da pesquisa envolve um pla-
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nejamento que inclui, escolhido e delimitado o tema, verificar a des-
cricao do problema e da hipétese — se os conceitos operacionais e
as varidveis estdo claros e sio compativeis com o referencial tedrico
(coeréncia interna).

Na sequéncia, é preciso verificar a adequagao entre as proposi-
¢Oes presentes no problema e na hipétese e os resultados prévios en-
contrados na revisao da literatura ou em outras pesquisas semelhan-
tes (coeréncia externa).

Finalmente, é preciso conferir a confiabilidade, ou seja, se a pes-
quisa podera ser replicada — se outros/as pesquisadores/as poderao
repetir o caminho para corroborar ou refutar os resultados obtidos. E
a esse conjunto de situa¢des que esta segdo é dedicada.

7.1 A PESQUISA E SUAS ETAPAS

O quadro baixo, apresentado por Laville e Dione (1999; p. 47),
em sua obra “A construgio do saber”, permite uma visualiza¢do bastan-
te adequada das etapas da pesquisa e seus desdobramentos.
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Quadro 20
Etapas do processo de pesquisa
ETAPAS DO PROCESSO DE PESQUISA
Conscientizar-se de um
problema ]
Torna-lo significativo e SROPORE
delimitilo DEFINIR UM
PROBLEMA
Formulé-lo em forma | | | Analisar os dados
de pergunta disponiveis
ELABORAR Formular a hip6tese
UMA tendo consciéncia de sua
HIPOTESE natureza proviséria
Decidir sobre novos | L_| Prever suas implica¢des
dados necessarios légicas
N VERIFICAR A
Recolhé-los HIPOTESE
Analisar, avaliar e .
. Invalidar, corroborar ou
interpretar os dados em || o .
PR modificar a hipétese
relagdo a hipétese
CONCLUR Tracae i Sguem o
explicagdo significativo
Quando possivel,
—| generalizar a conclusdo

Fonte: LAVILLE, DIONNNE; 1999; p. 47.

O projeto de pesquisa é o instrumento formal através do qual
o/a pesquisador/a descreve cada uma dessas etapas e como elas
serdo desenvolvidas durante todo o processo que com ele se inicia
e que apenas serd concluido com a elaboragdo e apresentagao do
relatério final.
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7.2 ESTRUTURA DO PROJETO DE PESQUISA

Para Laville e Dionne (1999), as condicoes de validade relativamen-
te a pesquisa cientifica decorrem de sua objetivagdo. Essa objetivagao
exige tornar claras as delimitagoes do problema, explicitar os motivos
pelos quais a hipdtese apresentada é legitima e justificar o emprego de
determinados procedimentos de verificagdo em detrimento de outros. A
objetivacdo € o papel central desempenhado pelo projeto de pesquisa.

Nesse sentido, um projeto de pesquisa deve conter, relativamente
a escolha do tema, identificagdo do problema e elaboragao da hipédtese,
a indicagdo dos caminhos ja percorridos. Em relagdo a verificagao da hi-
potese e conclusao da pesquisa, deve indicar quais caminhos serdo ain-
da percorridos. Para dar conta do complexo processo que envolve uma
pesquisa, € necesséario iniciar elaborando o projeto a ser desenvolvido.

A fonte utilizada para elencar os elementos que compdem um
projeto de pesquisa padrdo é a NBR 15287/2011, norma especifica
editada pela Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Isso
se justifica porque as normas da ABNT sao utilizadas pela grande
maioria da Institui¢des de Educagao Superior (IES), em especial nos
Cursos de Direito, como definidoras dos modelos de apresentacao
de projetos, relatérios e trabalhos de conclusdao. Segundo ela, sao os
seguintes os elementos que um projeto de pesquisa deve conter:

Quadro 21
Estrutura do projeto de pesquisa

ESTRUTURA DO PROJETO DE PESQUISA-NBR 15287/2011

PARTE EXTERNA

CAPA opcional
PARTE FRONTAL
e Instituicdo/entidade a que sera submetido (quando solicitado)
e Autor(es)
e Titulo e subtitulo
e Ndmero do volume (se houver mais de um)
e Local da instituicdo / entidade (cidade)
® Ano de depésito / entrega
LomBADA
e Autor(es)
e Titulo

276



HORACIO WANDERLEI RODRIGUES — LEILANE SERRATINE GRUBBA

PARTE INTERNA - ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS

FOLHA DE ROSTO obrigatéria

e Autor(es)

e Titulo e subtitulo

e Ndmero do volume (se houver mais de um)

e Tipo de projeto de pesquisa e instituicao/entidade a que sera

submetido
¢ Nome do/a orientador/a, coorientador/a ou coordenador/a
(se houver)

e Local da institui¢do / entidade (cidade)

® Ano de depésito / entrega
LISTAS (ilustragdes, tabelas, abreviaturas e siglas, simbolos) opcional
SUMARIO obrigatério

PARTE INTERNA - ELEMENTOS TEXTUAIS
TEMA obrigatério
PROBLEMA obrigatério
HIPOTESE(S) quando couber
OBJETIVOS obrigatério
JUSTIFICATIVAS obrigatério
REFERENCIAL TEORICO obrigatério
METODOLOGIA obrigatério
RECURSOS obrigatério
CRONOGRAMA obrigatdrio
PARTE INTERNA - ELEMENTOS POS-TEXTUAIS

REFERENCIAS obrigatério
GLOSSARIO (em ordem alfabética) opcional
APENDICE(S) opcional
ANEXOS(S) opcional
INDICE(S) opcional

E importante destacar que a norma da ABNT indica o rol minimo
de elementos que devem estar presentes em um projeto de pesqui-
sa. Entretanto, em cada situagao especifica, considerando o objeto da
pesquisa e/ou as exigéncias da instituicdo ou entidade a qual sera
apresentado, podera o projeto incluir outros elementos, além dos aqui

expressamente indicados.

Projetos de pesquisa empirica com seres humanos, por exemplo,
também devem conter um campo metodoldgico especifico com de-
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lineamento, participantes (e critérios de inclusdo e exclusdo), instru-
mentos, procedimentos e andlise dos dados. Ainda, as questdes éticas
envolvidas, riscos, beneficios e devolutiva para participantes. Deve
conter também o TCLE e/ou o Termo de Assentimento e os questio-
narios ou roteiros de entrevistas.

Nesse sentido, embora essa norma seja a diretriz que determina
os elementos indicados e analisados, o contetido desta se¢do nao se
restringe apenas a sua elucidagao, em especial em pontos nos quais
ha um maior debate epistemolégico e metodolégico.

7.~3 DETALHAMENTO E ANALISE DOS ELEMENTOS QUE COM-
POEM O PROJETO

Na sequéncia serdao individualizados e analisados os elementos
que compdem o projeto de pesquisa, na mesma ordem em que foram
indicados na segao anterior. Serao indicados e detalhados os conteu-
dos que devem ser apresentados em cada um deles, com um apro-
fundamento maior naqueles sobre os quais hd maiores debates entre
metodologos e epistemdlogos.

7.3.1 PARTE EXTERNA

A ABNT divide o projeto em uma parte externa e uma parte in-
terna. A parte externa é composta pela capa e lombada, elementos
que nao sdo obrigatdrios. A parte interna, que serd tratada na secao
7.3.2, contém os elementos pré-textuais, textuais e pos-textuais.

7.3.1.1  Capa

A capa é elemento opcional. Se for confeccionada, devera cum-
prir as exigéncias da norma da ABNT, inclusive a encadernac¢dao com
lombada. Pode também ocorrer de a instituigao ou entidade ao qual
o projeto sera apresentado possuir exigéncias préprias; nesse caso,
elas devem ser seguidas. Sugere-se, ndao havendo exigéncia formal
de que o projeto seja capeado, a ndo confecgao e utilizagdo de capa,
iniciando o projeto pela folha de rosto. Para aqueles/as que deseja-
rem utilizé-la, segue a descri¢dao detalhada dos itens que dela devem
constar, nos termos da NBR 15287 /2011.

7.3.1.1.1 Instituicao ou entidade

Quando o projeto for apresentado por pesquisador/a ou docen-
te, visando a obtencdo de bolsa ou carga horaria, deve constar o nome
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da instituicdo ou entidade ao qual estd sendo submetido para andlise
e aprovagao, bem como as demais informagdes expressamente solici-
tadas. Quando a instituicao ou entidade destinataria nao for a mesma
a qual o/a pesquisador/a se encontra vinculado/a e na qual o projeto
serd desenvolvido, o recomendavel é que sejam ambas indicadas.

Em projetos de trabalhos académicos que configurem exigéncia
formal para concluir um determinado curso (TC, TCC, artigo, relaté-
rio, monografia, estudo de caso, dissertacao, tese) deve ser indicado o
curso, a turma e, quando for o caso, a drea de concentragao e linha de
pesquisa, bem como as demais informagdes que a IES solicitar.

7.3.1.1.2 Autoria

Tratando-se de projeto de pesquisa apresentado por pesquisa-
dor/a a uma IES ou a um 6rgao de fomento, deve constar a sua titu-
lagdo, vinculo profissional, regime de trabalho e outros que a institui-
¢ao ou entidade destinatéria exija. Em projeto de trabalho académico,
deve constar apenas o nome, sem qualquer outra informacao.

7.3.1.1.3 Titulo e subtitulo

Deve ser indicado o titulo proposto para o trabalho e, se houver,
também o subtitulo. O subtitulo segue o titulo, sendo que, nessa si-
tuagdo, ap6s o titulo devem ser colocados dois pontos ou outro indi-
cativo que identifique a separagao entre eles.

7.3.1.1.4 Namero do volume

Havendo mais de um volume, apés o titulo e subtitulo, deve ser
indicado o seu respectivo ntimero.
7.3.1.1.5 Local da instituicao ou entidade

Deve ser indicada a cidade sede da instituicao ou entidade a
qual o projeto estd sendo apresentado. Havendo homonimo, ou sen-
do local de menor identificagdo, deve ser também indicado o estado
membro ao qual pertence. Sendo cidade localizada no exterior, iden-
tificar também o pais.

7.3.1.1.6 Ano de depésito ou entrega

Indicar o ano em que o projeto foi protocolado junto a institui-
¢do ou a entidade.
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7.3.1.2 Lombada

Alombada deve conter, impressos, o nome do/a autor/a — ini-
ciando na parte superior em direcdo a parte inferior — e o titulo do
trabalho. Havendo mais de um volume, deve também ser indica-
do, através de elementos alfanuméricos, o nimero de cada volume
(v. 1, v. 2).

A impressao do texto da lombada, do alto para o pé da lombada,
tem por objetivo possibilitar a leitura das informacdes quando o tra-
balho estd na horizontal, com a face da capa para cima.

Embora constitua em elemento que compde a prépria capa, a
lombada é apresentada, no sistema normativo, em separado. Sobre
ela a ABNT possui, inclusive, norma especifica, a NBR 12225/2004.

7.3.2 PARTE INTERNA — ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS

Constituem elementos pré-textuais, no ambito do projeto de pes-
quisa, as informacdes atinentes a institui¢do ou entidade para a qual
estd sendo proposta a pesquisa, o nome e os dados da autoria, local e
data e, quando houver, o nome e os dados do/a orientador/a, do/a
coorientador/a ou do/a coordenador/a.

Os elementos pré-textuais devem preceder o primeiro elemento
textual do projeto. A digitacdo de cada um deles deve iniciar no an-
verso de uma nova pégina, podendo, no caso das listas e sumario,
utilizar o verso apenas para sua continuacao.

Quanto a numeracao, embora as paginas pré-textuais sejam con-
sideradas para fins de contagem, a paginagdo correspondente nao
deve aparecer nessa parte do trabalho. Ou seja, elas sdo contadas para
fins de numeragao, mas nao devem ter os nameros visiveis.

7.3.2.1  Folha de rosto

A folha de rosto, diferentemente da capa, é elemento obrigatdrio,
no qual sdo apresentadas as informagdes gerais necessdrias a identi-
ficagdo do projeto de pesquisa apresentado, incluindo a quem, por
quem, onde e quando estad sendo apresentado.

7.3.2.1.1 Autor

Aplicam-se as mesmas indicacoes ja efetuadas para a capa.
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7.3.2.1.2 Titulo e subtitulo

Aplicam-se as mesmas indicagdes ja efetuadas para a capa.

7.3.2.1.3 Ndamero do volume

Aplicam-se as mesmas indicagOes ja efetuadas para a capa.

7.3.2.1.4 Tipo de projeto de pesquisa e instituicio ou entidade a que vai ser
submetido
Na folha de rosto a indicacao da instituicdo ou entidade, dife-

rentemente do que ocorre na capa, aparece apenas ap6s o titulo. Su-
gerimos, para a indica¢do desse conjunto de elementos, a adogdo de
um texto da mesma espécie adotado para os trabalhos académicos,
na forma a seguir:

Projeto de [tese, dissertagao, TC, TCC, iniciacao cientifica] apre-

sgntado ao [nome do curso] da [nome da institui¢do], em sua

Area de Concentracdo em [nome da area de concentracaol.

Sendo exigidas, pela instituicdo ou entidade, outras informa-
¢Oes, além dessas, devem elas constar expressamente da folha de
rosto. Exigindo a institui¢ao redagao diversa da aqui sugerida, deve
ela ser adotada.

7.3.2.1.5 Orientador/a, coorientador/a e coordenador/a

A indicagdo do/a orientador/a, quando se tratar de trabalho
académico orientado, é indispensdvel. Havendo coorientador/a,
deve ser indicado/a logo ap6s o/a orientador/a. Em projetos em que
haja um/a coordenador/a, que ndo o/a autor/a, deve ser indicado/a
também nessa mesma sequéncia.

Quanto aos dados de identificacdo que devem constar — atinentes
a orientagdo, coorienta¢do e coordenacao — é imprescindivel a indica-
¢ao de suas titulagoes e das institui¢des as quais estejam vinculados/as.
Sendo exigidos outros dados, devem ser adequadamente informados.

7.3.2.1.6 Local da instituicao ou entidade

Aplicam-se as mesmas indicagoes ja efetuadas para a capa.

7.3.2.1.7 Ano de depésito ou entrega

Aplicam-se as mesmas indicagoes ja efetuadas para a capa.
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7.3.2.2 Listas

As principais espécies de listas utilizadas em projetos e trabalhos
académicos sao, segundo a NBR 12225/2004:

a) de ilustragoes;
b) de tabelas;

c) de abreviaturas e siglas;
d) de simbolos.

As listas de ilustracoes e de tabelas devem ser elaboradas de acor-
do com a ordem apresentada no texto, com cada item designado pelo
seu nome especifico, seguido do niimero da pagina em que se encontra.

As listas de abreviaturas e siglas utilizadas no texto devem ser
elaboradas em ordem alfabética, seguidas — as abreviaturas e siglas
— dos nomes, palavras ou expressdes correspondentes. Ja as listas de
simbolos devem ser elaboradas de acordo com a ordem de apareci-
mento no texto, seguidos — os simbolos — dos devidos significados.

7.3.2.3  Sumario

O sumédrio é tratado de forma especifica na NBR 6027/2012 e
diferencia-se do indice, objeto da NBR 6034/2004, e das listas indica-
das na NBR 15287/2011 e na NBR 14724 /2011. E — em seu contetido
— a enumeragao das seg¢des e outras divisdes do trabalho, na mesma
ordem e com a mesma grafia delas constantes. Relativamente a sua
apresentagao formal é necessario seguir as seguintes determinagoes:

a) o titulo sumario deve ser centralizado e digitado com o mes-
mo tipo de fonte utilizado para as se¢des primérias;

b) os itens do sumério devem ser digitados na mesma ordem e
grafia e com os mesmos tipos e destaques utilizados no texto;

c) os elementos pré-textuais nao sao incluidos no sumario;

d) os indicativos das se¢des — sua numeragao — que compdem o
sumario devem ser alinhados a esquerda;

e) os titulos — e subtitulos, quando houver — sucedem os indica-
tivos das segoes;

f) onome do/a autor/a — quando for o caso — sucede os titulos
e subtitulos e deve ser incluido em linha separada, alinhado
pelo titulo;
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g) a paginacdo pode ser apresentada pelo nimero da primeira
pégina, ou pelos nimeros das paginas inicial e final separa-
dos por hifen.

Deve ser inserido como tultimo dos elementos pré-textuais.
Quando o projeto de pesquisa tiver mais de um volume, deve ser
integralmente incluido em todos eles.

7.3.3 PARTE INTERNA — ELEMENTOS TEXTUAIS

Sao elementos textuais aqueles que compdem propriamente o
corpo do projeto de pesquisa, constituido pelas se¢des. Na digitagao
do texto, as se¢des da parte textual do projeto devem ser inseridas em
sequéncia — sem iniciar nova pagina a cada segao primaria — e devida-
mente numeradas, na forma indicada na NBR 6024 /2012, iniciando a
primeira pagina necessariamente no anverso.

7.3.3.1 Tema

A escolha do tema é um passo essencial no ambito do processo
de pesquisa. Quando se escolhe um tema com o qual se possui afini-
dade, a pesquisa sera prazerosa. Ja a escolha de um tema inadequado
—ou que nao desperte no/a pesquisador/a o desejo de busca de infor-
magdes — tornara o processo de desenvolvimento da pesquisa penoso
e dificil, podendo, inclusive, levar ao seu abandono.

Segundo Booth, Colomb e Williams (2008, p. 51; grifado no ori-
ginal), um passo importante na defini¢ao do tema da pesquisa e seu
recorte estd em buscar perguntas para responder:

Assim que encontrar um tépico para pesquisa, vocé deve pro-
curar nele perguntas para responder. As perguntas sao cruciais,
porque o ponto de partida de uma boa pesquisa é sempre o que
vocé ndo sabe ou entende mas sente que deve conhecer ou entender.
Comece erguendo uma barragem de perguntas diante do seu
topico, formulando primeiro as habituais e ébvias [...].

Faca as perguntas-padrao quem, que, quando e onde. Anote as
suas perguntas [...].

Vocé pode organizar suas perguntas de acordo com as quatro
perspectivas seguintes:

1 — Quais sdo as partes de seu topico e a que conjunto maior ele
pertence?
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2 — Qual é a histéria desse topico e em que histéria maior ele
se inclui?

3 — Que tipos de categorias vocé encontra no tépico, e a que
categorias maiores ele pertence?

4 — Até que ponto o tépico é bom? Com que finalidade vocé
pode usé-lo?

Essas perspectivas, relativamente ao objeto da pesquisa — o tema
escolhido — implicam, em sintese, identificar as partes e o todo, ras-
trear a histéria e as mudangas, identificar categorias e caracteristicas
e determinar o seu valor.

Relativamente a importancia da pesquisa — seu valor —, segundo
Booth, Colomb e Williams (2008, p. 54-55), escolhido um recorte tema-
tico, ha uma pergunta fundamental a ser feita e respondida: “e dai?”.

Essa pergunta embaraca a todos os pesquisadores, principiantes
e experientes, porque, para responder a ela, é preciso saber até
que ponto a pesquisa é importante, nao apenas para o pesquisa-
dor, mas para outras pessoas.

Para Umberto Eco (2007, p. 6; grifado no original), em sua obra

“Como se faz uma tese”, ha quatro regras 6bvias para a escolha do
tema. Diz ele:

Pode acontecer que o candidato faca a tese sobre um tema im-
posto pelo professor. Tais coisas devem ser evitadas.

Nao estamos nos referindo, evidentemente, aos casos em que o
candidato busca o conselho do mestre. Aludimos antes ou aque-
les em que a culpa é do professor, [...] ou aqueles em que a culpa
cabe ao candidato, privado de interesse e disposto a fazer mal
qualquer coisa para se ver livre dela o mais depressa possivel.

Ocupar-nos-emos daquelas situa¢cdes em que se presume a exis-
téncia de um candidato movido por certos interesses e um pro-
fessor disposto a interpretar suas exigéncias.

Nestes casos, as regras para a escolha do tema sao quatro:

1) que o tema responda aos interesses do candidato (ligado tanto ao
tipo de exame quanto as suas leituras, sua atitude politica, cul-
tural ou religiosa);

2) que as fontes de consulta sejam acessiveis, isto €, estejam ao alcan-
ce material do candidato;

3) que as fontes de consulta sejam manejdveis, ou seja, estejam ao

284



HORACIO WANDERLEI RODRIGUES — LEILANE SERRATINE GRUBBA

alcance cultural do candidato;
4) que o quadro metodolégico da pesquisa esteja ao alcance da experién-
cia do candidato.

Assim expostas, estas quatro regras parecem banais e resumi-
veis na norma ‘quem quer fazer uma tese deve fazer uma tese
que esteja a altura de fazer’. E, de fato, é exatamente assim, e
sabe-se de teses dramaticamente abortadas justo porque nao se
soube colocar o problema inicial em termos tdo 6bvios.

Reforcando os alertas realizado por Eco (2007), Laville e Dionne
(1999, p. 111) lembram que “a exequibilidade de uma pesquisa pode
também depender da disponibilidade de dados”. Assegurar que a pes-
quisa possa ser realizada, passa por considerar as varias dificuldades
relativas a coleta de informagdes e seu adequado manuseio. Também é
necessario considerar o tempo disponivel, motivo pelo qual todo proje-
to deve incluir um cronograma, Como sera visto oportunamente.

O tema deve ser delimitado — ou recortado — em seu contetdo e
também nos planos temporal e espacial e apresentado de forma clara.
E a partir de sua delimitacao que seré possivel identificar um proble-
ma a ser estudado e hipéteses a serem testadas. Esse processo pressu-
poe a realizacao de uma adequada revisao bibliogréfica.

Assim, sugerimos que o tema seja delimitado em um determi-
nado objeto temporal e contextual, ou seja: o que se busca pesquisar,
quando (em que momento) e onde. Essa é uma forma de delimitacao
que auxilia pesquisadores/as iniciantes a pensar o tema.

Um dltimo ponto: a escolha do tema na pés-graduagao stricto
sensu. Os programas de pos-graduagao, com seus cursos de mestrado
e de doutorado, sdo estruturados por areas de concentracao e linhas
de pesquisa. Os temas dos projetos de pesquisa a serem desenvolvi-
dos no seu ambito devem, portanto, possuir plena aderéncia e perti-
néncia temdtica com essas areas e linhas. Essa regra € incontornavel.

7.3.3.1.1 Uma nota especial: a revisdo bibliografica

E comum que obras sobre metodologia da pesquisa — bem como
as orientagoes institucionais — contenham como item obrigatério do
projeto a revisao bibliografica, também denominada de revisao da li-
teratura. Na NBR 12225/2004, entretanto, ela ndo aparece nem entre
os elementos obrigatdrios e nem entre os opcionais.
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Pode a revisdo bibliogréfica — dependendo do projeto especifico
— aparecer na se¢ao destinada a apresentacao do tema (permitindo
identificar adequadamente o recorte e a delimitagao adotados) ou na
que traz o problema (em especial em situagdes em que o problema
é de cunho exclusivamente teérico). Também pode ser incluida na
secao destinada as justificativas (quando se deseja justificar a neces-
sidade da pesquisa em fungao dos dados e informacodes ja existentes
sobre o tema a ser pesquisado) ou mesmo ser adicionada ao projeto
de pesquisa sob a forma de apéndice.

Os projetos de teses de doutorado pressupdoem, necessariamente,
uma detida revisao bibliogréfica, capaz de demonstrar o dominio do
tema pelo/a candidato/a. Essa situagdo pode ser diversa em projetos
nos quais o objetivo nao for identificar ou resolver um problema, mas
apenas conhecer o estado da arte relativamente a um problema espe-
cifico — projetos de iniciagao cientifica, de trabalhos (de conclusao) de
cursos de graduacao e de pés-graduacao lato sensu e, em determina-
das situagdes, também de dissertacdes de mestrado.

Ou seja, os projetos de trabalhos (de conclusao) de curso e de
dissertagdes de mestrado, quando contenham uma proposta apenas
descritiva, podem prescindir da revisdo bibliogréfica porque o seu
objeto é exatamente a constatacdo do estado da arte, 0 mapeamento
da produgdo existente sobre um problema e as hip6teses de solucdo ja
presentadas e testadas.

A revisdo da literatura a ser inserida nos trabalhos académicos
nao se constitui em mera indicacao das referéncias, mas sim em um
texto sobre os trabalhos ja existentes sobre o objeto de pesquisa do
projeto apresentado, demonstrando o dominio dos conhecimentos
e contetdidos necessarios para o seu desenvolvimento. Sua redacao
pode dar-se através de uma sequéncia de resumos das diversas obras
ou de um grande apanhado que sistematize as diversas abordagens
existentes sobre o tema.

7.3.3.2 Problema

Segundo Gaston Bachelard (1996, 2006), todo o conhecimento
parte de um problema. Em outras palavras, o conhecimento é uma
conjectura ou hipétese para a resolucdo de um problema. Se nao exis-
te um problema de pesquisa, tampouco existe conhecimento cienti-

286



HORACIO WANDERLEI RODRIGUES — LEILANE SERRATINE GRUBBA

fico propriamente dito. Nenhum conhecimento parte do zero, mas
sempre de um conhecimento anterior problematizado.

Segundo Popper (197-a, 197-b), se é possivel dizer que a ciéncia ou
o conhecimento se iniciam por algo, ndo é por observagdes de fatos —
pensamento indutivista —, mas sim por problemas. Nao existe conheci-
mento sem problemas, da mesma forma como ndo existem problemas
sem conhecimento. Ademais, se 0 conhecimento se inicia da tensao en-
tre o proprio conhecimento e a ignorancia, também inexiste problema
sem ignorancia, visto que os problemas surgem da falta do conheci-
mento, de uma contradigdo interna entre o conhecimento e os fatos.

O problema é uma situagdo dada, para a qual sdo buscadas ex-
plicagdes ou respostas. No ambito da pesquisa cientifica sempre se
trabalha com o objetivo de solucionar problemas, pois essa espécie de
pesquisa visa a descoberta ou a produgao de conhecimento novo, ou
seja, tem por objetivo preencher uma lacuna existente no conhecimen-
to (pesquisa basica ou tedrica) ou entdo a aplicagdo de conhecimento
j& existente para solucionar problemas empiricos ainda nao resolvidos
(pesquisa aplicada). E esse também o objetivo das teses de doutorado.

Vocé tera um problema de pesquisa se e somente se vocé e seus
leitores concordarem que as duas partes, vocé e eles, ndo sabem
ou nao entendem algo, mas que deveriam saber ou entender. [...].
[Constitui] uma lacuna no conhecimento, um conflito inexplica-
do, ou uma discrepéncia, uma falta de conhecimento ou entendi-
mento. Vocé pode declarar essa condigao diretamente ou deixa-la
implicita, através de uma pergunta direta ou indireta”. (BOOTH;
COLOMB; WILLIAMS, 2008, p. 303; grifado no original)

No ambito dos trabalhos académicos iniciais, e mesmo das dis-
sertagOes de mestrado, o objetivo da pesquisa é, regra geral, a sistema-
tizacdo do conhecimento ja produzido sobre um determinado tema,
devidamente delimitado. Mesmo assim, deve ser indicado o proble-
ma de pesquisa, ainda que nao constitua ele um problema em busca
de novas respostas. Nessa situa¢do, o problema é fundamentalmente
um guia para a sistematizacao dos contetidos obtidos no processo de
pesquisa e ndo uma situagdo em busca de respostas mais precisas ou
de uma solucao cientifica.

Podemos, de uma forma mais objetiva, afirmar que nas pesqui-
sas de sistematizacdo, se busca a compreensao de um determinado
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problema e das respostas que ja lhe foram oferecidas — o estado da
arte. Ja na pesquisa cientifica se busca oferecer uma nova resposta,
modificar uma resposta ja apresentada, testar adequadamente uma
resposta j4 apresentada, mas ainda nao suficientemente testada, apli-
car conhecimento existente em situa¢des-problema novas, ainda nao
resolvidas. Nessas situagdes, em que héd pesquisa cientifica propria-
mente dita, o objetivo é corroborar ou refutar hipéteses.

Podemos falar, ainda, no ambito académico, em pesquisa infor-
mativa, na qual o que se busca é apenas o acesso a informacgdes ainda
desconhecidas para quem as busca, embora ja plenamente conheci-
das no ambito da respectiva drea do conhecimento. E o que ocorre,
normalmente, nos trabalhos realizados em disciplinas de cursos de
graduacao e de pds-graduagao®.

Importante destacar que “um problema de pesquisa é um problema
que se pode ‘resolver’ com conhecimentos e dados ja disponiveis ou
com aqueles factiveis de serem produzidos”. (LAVILLE; DIONNE,
1999; p. 87; grifado no original). Problemas impossiveis de serem re-
solvidos ndo sdo problemas de pesquisa — pelo menos de pesquisa
cientifica —, pois ndo ha resultado valido a ser obtido.

Um problema de pesquisa ndo é, portanto, um problema que se
pode ‘resolver’ pela intuicao, pela tradi¢ao, pelo senso comum
ou até pela simples especulagdo. Um problema de pesquisa su-
poe que informacgdes suplementares podem ser obtidas a fim de
cercé-lo, compreendé-lo, resolvé-lo ou eventualmente contribuir
para a sua solucao. (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 88).

Sobre esse tema, é importante, ainda, distinguir problemas pra-
ticos de problemas de pesquisa. Booth, Colomb e Williams (2008, p.
66; grifado no original) afirmam que “um problema pritico origina-
-se na realidade” e “um problema de pesquisa origina-se na mente,
a partir de um conhecimento incompleto ou uma compreensao fa-
lha”. Ou seja, a expressao problema possui, no mundo da pesquisa,

80  Entre as principais espécies de pesquisa existentes na area do Direito ndo se pode desconhecer ainda
a pesquisa profissional, que busca fundamentalmente encontrar e articular argumentos em favor de
um determinado ponto de vista juridico. Entretanto ela ndo possui cunho propriamente académico,
estando fora do objeto especifico do presente trabalho. Ela ndo busca sistematizar o conhecimento
ja produzido; muito menos produzir ou testar conhecimento de acordo com o método cientifico,
corroborando ou refutando hipdteses com base em teorias, dados e metodologias; busca sim articular
argumentos — dados, normas, teorias e precedentes — com o Unico objetivo de convencer o 6rgao
encarregado de decidir.

288



HORACIO WANDERLEI RODRIGUES — LEILANE SERRATINE GRUBBA

um significado especial.

Pode-se aplicar a solu¢do de um problema de pesquisa a solugao
de um problema prético, mas ndo é mudando alguma coisa na
realidade que se resolve o problema de pesquisa, e sim, apren-
dendo mais sobre um assunto ou entendendo-o melhor. (BOOTH;
COLOMB; WILLIAMS, 2008, p. 66-67; grifado no original).

Para os autores referidos, a importancia do problema deriva do
tamanho das consequéncias — custos — da situa¢do ou condigdo. Tan-
to os problemas praticos quanto os problemas de pesquisa possuem
uma estrutura comum que inclui “uma determinada situa¢do ou con-
digao” e “consequéncia indesejaveis, custos que vocé ndo quer pagar”.
(BOOTH; COLOMB; WILLIAMS, 2008, p. 68; grifado no original).
Ha, entretanto, diferencas entre eles, relativamente a esses elementos.

Condigoes. Enquanto a condi¢ao de um problema prético pode
ser qualquer situacao, a condigao de um problema de pesquisa é
sempre definida por uma série bastante reduzida de conceitos. E
sempre uma versao do seu nao saber ou ndo compreender algo
que o pesquisador acha que ele e seus leitores deveriam saber

ou entender melhor.

[...].

Custos. A segunda diferenca é mais dificil de detectar. E que
as consequéncias de um problema de pesquisa podem, de ime-
diato, ndo ter nada a ver com a realidade. O custo ou beneficio
imediatos de um problema de pesquisa sdo sempre uma igno-
rancia ou incompreensdo adicionais que sao mais significavas,
mais consequentes que a ignorancia ou a incompreensao que
definiram a condicao.

[...].

Em resumo, vocé ndo terd nenhum problema de pesquisa até
conhecer o custo de sua falta de conhecimento ou compreen-
sdo, um custo que vocé define em termos de uma ignorancia ou
uma incompreensao ainda maiores. (BOOTH; COLOMB; WIL-
LIAMS, 2008, p. 70-71; grifado no original).

E, entretanto, necessério destacar que problemas praticos podem
também se converter em problemas de pesquisa, em especial de pes-
quisa aplicada. Para isso é importante diferenciar um problema de
pesquisa pura de um problema de pesquisa aplicada.

Para Booth, Colomb e Williams (2008), na pesquisa pura (ou teori-
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ca) se busca apenas saber algo que nao se sabe, mas que se deve saber;
ja na pesquisa aplicada, se busca algo que se quer ou precisa fazer.

Todo problema de pesquisa, seja pura ou aplicada, se situa no
ambito de uma problematica, entendida como a situagao na qual ele
se insere e que lhe da origem. Nas palavras de Laville e Dionne (1999,
p. 98; grifado no original):

Poder-se-ia definir problematica simplesmente como o quadro no
qual se situa a percepgio de um problema.

A problemética é o conjunto dos fatores que fazem com que
o pesquisador conscientize-se de um determinado problema,
veja-o de um modo ou de outro, imaginando tal ou tal eventual
solucdao. O problema e sua solucdao em vista ndo passam da
ponta de um iceberg, ao passo que a problemética é a impor-
tante parte escondida. Uma operagao essencial do pesquisador
consiste em desvendé-la.

Importante destacar, também, que o problema nao se confunde
com o tema da pesquisa. O tema, devidamente delimitado, é o objeto
da investigacdo; o problema é aquilo que se busca resolver no ambito
do objeto. (BOOTH; COLOMB; WILLIAMS, 2008).

Também é importante destacar que ele — o problema de pesquisa
—ndo é composto unicamente por uma pergunta, uma frase concluida
com um ponto de interrogacdo. Em realidade, a forma interrogativa
sequer é obrigatoria.

Apenas ap6s a problematica é que deve aparecer a questao, es-
crita ou ndo em forma de pergunta. O que importa é que o problema
esteja indicado de forma clara, permitindo a sua plena compreensao.
De qualquer forma, redigir a questao relativa ao problema em forma
de pergunta pode auxiliar na sua compreensao e também no itinera-
rio a ser tragado para a pesquisa.

A definigao da(s) sua(s) questao(des) de pesquisa é provavel-
mente 0 passo mais importante a ser dado no processo de pes-
quisa. Portanto, vocé deve ser paciente e dedicar tempo sufi-
ciente para esta tarefa. O segredo é entender que suas questoes
de pesquisa possuem tanto substincia — por exemplo, sobre o
que é o meu estudo? — quanto forma — por exemplo, estou fazen-
do uma pergunta ‘quem’, ‘o que’, ‘onde’, “‘por que’ ou ‘como?’.
(YIN, 2015, p. 11-12; grifado no original).
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Ainda sobre a redac¢do do problema, cabe destacar que ele tem de
corresponder a um recorte ou delimitacao que permita ser adequada-
mente enfrentado pelo/a pesquisador/a — considerando sua forma-
¢ao e dominio metodolégico —no tempo efetivamente disponivel para
a realizagao da pesquisa e para a apresentacao de seus resultados.

Segundo Laville e Dionne (1999, p. 106-111) o problema tem de
ser significativo — um problema real para o qual se justifique reali-
zar uma busca de solugdo — e claro, apresentado com conceitos de-
vidamente objetivados. E a pesquisa necessita ser exequivel, tendo
por objeto um problema que possa efetivamente ser respondido:
que exista acesso aos dados e informagdes, posse e dominio dos ins-
trumentos necessarios e recursos suficientes. Ainda, segundo esses
mesmos autores (1999, p. 108), outra caracteristica importante é que
o problema seja reconhecido como significativo no meio social em
que é levantado.

Booth, Colomb e Williams (2008, p. 63) sugerem que a redagao do
problema envolva trés etapas:

1 - Topico: Estou estudando ,

2 — Pergunta: porque quero descobrir quem/como/por que

J

3 — Fundamento légico: para entender como/por que/o que

Essa proposta inclui, no item 1, o tema da pesquisa; o item 2 ¢, de
forma mais direta, o problema em si; e o item 3 é justificativa para a sua
realizacao — contida da problematica, como ja visto anteriormente.

Ainda, considerando que um problema (ou uma hipétese) deve
ser elaborado de forma clara e especifica, “decorrente de teorias e ra-
ciocinios ja aprendidos pelo pesquisador.” (DANTAS et al. 2021, p.
338), devemos compreender que a pergunta “pode ser delimitada,
focalizando uma intervencao especifica, ou pode levantar aspectos
conceituais tedricos subjetivos na area.”

Sugerimos, nesse sentido, alguns modelos de proposigao de pro-
blemas de pesquisa, que partem da delimitacao da tematica. O primei-
ro é o modelo PICO, proposto por Stillwell et al. (2010), que conjuga
os elementos populac¢ao alvo (P — quem foi estudado?); interesse ou
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intervencao (I — o que foi feito?); comparacao (C — entre resultados);
resultados (O — quais foram os resultados?). Ao compreender esses ele-
mentos (embora nem todos precisem estar satisfeitos), torna-se mais
facil formular o questionamento que os contenha.

Quadro 22
Tabela PICO

DESCRICAO | ABREVIATURA | COMPONENTES DA PERGUNTA

Quem (ou o qué) se busca estudar — por
exemplo, docentes de Direito (ou poderia
ser uma lei, ou a sociedade ante a vigéncia
de uma lej, etc.)

Populacao p

O que se busca estudar — por exemplo a

Intervengdo I equidade de género

Entre diferentes possiveis resultados — por

Comparagéo ¢ exemplo em IES publicas e privadas

Os resultados possiveis ja lidos — por
Resultados (@) exemplo a equidade ou inequidade de
geénero

O quadro acima apresenta os elementos do modelo PICO para
problematiza¢des. Conforme os exemplos fornecidos, poderiamos su-
gerir o seguinte problema de pesquisa: Quais os indices de equidade
de género na docéncia do Direito, considerando comparativamente
as IES publicas e privadas?

Toronto e Reminton (2020) sugerem a possibilidade de incorpo-
ragdao, ao modelo PICO, dos elementos tempo (intervalo de tempo);
desfecho (conclusdes) e tipo de estudo (qualitativo, quantitativo, de
revisdo, etc.). Essa incorporacdo pode ser feita pelos/as pesquisado-
res/as, a depender do objeto de estudo.

Outras variagoes do modelo apresentado também foram sugeri-
das, e podem ser utilizadas a depender do objeto de pesquisa.
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Quadro 23
Modelos

MODELOS ALTERNATIVOS DA TABELA PICO

P - populacao

I -intervencao
Modelo PICOD (METHEY, 2014) C — comparacao

O - resultados

D - desenho do estudo
P - populagao

Modelo Pico (STERN; MCARTHUR, 2014) I - intervengao
Co-contexto

Modelo PCC (JOANNA BRIGGS INSTITUTE, g‘ populacao
2015) — conceito

C - contexto

T —tema

Modelo TQO (MARCOS-PABLO; Q - qualificador ou caracteristica

P - do estudo
GARCIA-PENALVO, 2018) O - objeto de pesquisa, popula-

¢ao, procedimento, etc.

Assim, para cada um desses modelos, o/a pesquisador/a deve
montar uma tabela indicativa, e a totalidade das caracteriza¢des auxi-
lia na formulagdo da pergunta ou hip6tese. Embora a maioria desses
modelos tenha sido formulada para perguntas clinicas, elas podem
ser utilizadas no Direito, para pesquisas de campo (com seres huma-
nos) ou bibliograficas (nesse caso, principalmente o modelo TQO).

Em termos de redacdo do projeto, pode ser também uma opcao
interessante incluir, no item destinado a apresentacao do problema, a
revisao bibliografica — se ela ndo tiver sido incluida quando da apre-
sentacdo do tema ou da justificativa ou nao constituir uma segao pro-
pria ou mesmo um apéndice do projeto — relativamente as tentativas
ja realizadas de resolvé-lo (hipéteses refutadas e corroboradas), em
especial em situagdes em que o problema é de cunho exclusivamente
tedrico. E essa revisio que permite a racionalizacdo da problematica e
a adequada objetivacao do problema a ser apresentado.

O mundo depende nao apenas da solucao de problemas, mas
também da descoberta deles. A capacidade de reconhecer e enun-
ciar problemas é, em muitos casos, mais ttil e importante do que a
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capacidade de resolvé-los. Entdo seguem algumas dicas sobre como
encontra-los: (a) procure problemas enquanto 1€; ler criticamente é
uma forma de encontrar problemas de pesquisa; repare, nos textos,
contradiges, inconsisténcias e explicagdes incompletas; (b) leia cri-
ticamente seus proprios textos e rascunhos; (c) procure ajuda, em
especial do/a seu/sua orientador/a, quando for o caso. (BOOTH,;
COLOMB; WILLIAMS, 2008).

7.3.3.3  Hipoétese(s)

As hipéteses sao as explicagdes ou respostas iniciais — conjectu-
ras — oferecidas ao problema colocado e que se propdem sejam anali-
sadas e testadas. Nas pesquisas qualitativas empiricas, elas denomi-
nam-se expectativas.

As hipéteses contém varidveis, que sdo os fatores e elementos
que se relacionam entre si na situagdo pesquisada e cuja modificacdo,
no ambito dessa relagdo, dependendo da forma como ocorra, pode
gerar diferentes resultados. As hipdteses, nesse sentido, sempre re-
presentardo variagOes dessas relagdes entre as variaveis.

A hipétese [...] é o ponto de chegada de todo o primeiro movi-
mento de um itinerdrio de pesquisa [a identificacdo e racionali-
zagao do problema]. Torna-se, em seguida, o ponto de partida
do segundo movimento, indicando a direcdo a seguir para que
se possa resolver o problema de partida, verificar sua solugao
antecipada. (LAVILLE, DIONE; 1999; p. 124).

As hipoéteses — nos trabalhos de mera sistematizacao — podem
ser dispensadas, tendo em vista que neles o objetivo nao é resolver
problemas, mas descrever o estado da arte. A norma da ABNT que
trata da estrutura do projeto deixa claro, inclusive, que esse item nao
é obrigatorio, devendo ser incluido apenas quando couber.®!

Quando houver a apresentacdo de hipéteses — o que exigird
a posterior indicagdo da metodologia a ser adotada na andlise das
relacOes existentes entre as varidveis que nela estdo articuladas -
devem as varidveis também serem indicadas dentro dessa mesma
secao do projeto.

81  Por um vicio de transposi¢ao de caracteristicas da pesquisa cientifica para situa¢des de iniciacao a
pesquisa e de elaboragao de trabalhos (de conclusio) de curso, a grande maioria dos manuais e dos/as
professores/as exige a presenca da indicac@o de hipotese, quando da elaboragado de qualquer projeto,
mesmo quando ela ndo se justifique ou mesmo inexista.

294



HORACIO WANDERLEI RODRIGUES — LEILANE SERRATINE GRUBBA

7.3.3.3.1 Variaveis

Varidveis sdo os elementos que definem o que, efetivamente,
serd estudado durante a pesquisa. Caracterizam-se por serem os ele-
mentos que estdo inseridos em uma determinada relagdo e cuja al-
teracdo implica também em uma alteracdo da prépria relacdo. Iden-
tificar como varidveis se relacionam é o papel central da pesquisa
com atividade cientifica.

O termo variavel é utilizado para designar esses elementos, exa-
tamente porque cada um deles é suscetivel de variagdo sob uma ou
outra forma. Laville e Dionne (1999; p. 138) conceituam varidvel como
“um elemento ou fator que pode ter mais de um valor ou se encontrar
em mais de um estado.” Para May (2004, p. 112), variavel é, “lite-
ralmente, qualquer atributo ou caracteristica que possa variar”. As
varidveis sao quantitativas quando seus valores sdo indicados nume-
ricamente e qualitativas quando descritos em palavras.

Estabelecer rela¢des entre as varidaveis é um procedimento co-
mum em todos os ramos do conhecimento humano e consti-
tui-se no processo subjacente de qualquer hipétese cientifica. A
hipétese pretende justamente descrever o tipo de relacdo que
existe entre as variaveis. (DENCKER, VIA; 2002, p. 131).

Dencker e Via (2002) destacam que, no ambito das Ciéncias Hu-
manas e Sociais, as rela¢des causais ndo sdo a regra. Pelo contrério,
elas sdo excecdo. Segundo eles:

Um dos grandes problemas existentes no processo de manipula-
¢ao das variaveis, principalmente no campo das ciéncias huma-
nas, é a tendéncia do pesquisador de procurar, dentro de um en-
foque determinista, identificar relagdes causais para os fenome-
nos observados. As relagdes causais sao muito raras nas ciéncias
humanas, nas quais o que normalmente existe é uma ocorréncia
simultanea de causas, o que dificulta o estabelecimento de uma
relacdo simétrica de causa e efeito entre as variaveis observadas.
(DENCKER, VIA; 2002, p. 141).

Na realidade, podemos observar nas ciéncias sociais a prevalén-
cia das relagbes assimétricas entre as varidveis, nas quais o que
existe é uma conjungdo de causas. (DENCKER, VIA; 2002, p. 132).

Relativamente as relagdes assimétricas entre variaveis, Dencker
e Via (2002) destacam que sdo elas que permitem que se percebam
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tendéncias. E é observando as tendéncias que se pode verificar a re-
gularidade com que determinados fatos ocorrem. Segundo eles, sao
tipos de relagdes assimétricas:

1. Relagdo entre um estimulo (incentivo) e uma resposta

2. Relagao entre uma disposicao (aptidao, situagdo, tempera-
mento) e uma resposta

3. Associagdo entre uma propriedade (qualidade especial) e
uma disposi¢ao

4. Associagao entre um pré-requisito indispensavel (condigao
anterior necessaria) e um efeito (resultado)

5. Relagdo imanente (que sempre existe em um determinado ob-
jeto) entre duas varidveis

6. Relacao entre meios (mfmeiras, possibilidades) e fins (inten-
cdo, alvo) (DENCKER, VIA; 2002; p. 141; grifado no original).
No ambito das Ciéncias Sociais e Humanas as variaveis, e sua
operacionalizac¢do, estdo diretamente ligadas ao referencial tedrico
utilizado. Dependendo do referencial tedrico, determinadas varia-
veis serao consideradas como mais ou menos importantes, ou mesmo
como imprescindiveis ou supérfluas.

Em uma primeira classificagdo podemos falar de varidveis qua-
litativas e quantitativas, situacdo ja indicada anteriormente. As pri-
meiras sdo aquelas representadas por categorias, modalidades ou
atributos; ndo sdao numéricas e nem mensuréveis. As segundas sao
aquelas representadas por medidas ou ntimeros. Uma segunda clas-
sificagdo das varidveis as divide em dependentes, independentes e
intervenientes. (DENCKER, VIA; 2002).

Independentes sao, regra geral, as varidveis ja conhecidas; es-
tdo conectadas a causa — quando houver relagdo de causalidade — e
suas variagdes provocam mudangas nas outras varidveis; é sobre ela
que o/a pesquisador/a age. Ou seja, as varidveis dependentes sdao ex-
plicadas tendo por referéncia a influéncias que as varidveis indepen-
dentes possuem sobre elas; é analisado o impacto que uma varidvel
independente tem sobre a dependente.

Dependentes sao as varidveis que se pretende medir na relagao
com a variavel independente; estao ligadas aos efeitos esperados; sao
elas que sofrem a influéncia das varidveis independentes, manipula-
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das pelo/a pesquisador/a. E analisado o impacto que uma variavel
dependente sofre da independente.

Ja as variaveis intervenientes sdo aquelas que se colocam entre
as dependentes e independentes, influenciando de alguma forma na
relacdo entre elas. Elas intervém na relacdao existente entre as varia-
veis independentes e dependentes, influenciando, de alguma forma,
o impacto das primeiras sobre as segundas.

May (2004), fazendo referéncia especifica as ciéncias sociais, fala em
diferentes niveis possiveis de medigdo das varidveis —nominal, ordinal e
intervalar —, indicando que que as mais presentes sao as ordinais.

As variaveis nominais sdo simplesmente aquelas que sao identi-
ficadas por nome como ‘filiacao religiosa’. As varidveis ordinais
classificam as diferencas nas respostas [...]. Entretanto, as esca-
las ordinais nao podem especificar que as diferengas entre cada
uma das pontuagoes serdo idénticas [...]. Com esse proposito, é
necessario medir em uma escala intervalar. (MAY, 2004, P. 133).

Originalmente, apenas era correto utilizar o termo variavel quan-
do se trabalhava com relagdes de causa e efeito. Contemporaneamen-
te o termo varidvel é adotado para indicar os elementos que se rela-
cionam em uma situacdo estudada, mesmo que essa relacdo nao seja
de causa e efeito. Nao procuramos mais, necessariamente, relagdes
diretas de causa e efeito, mas sim padroes regulares de relagdes.

Quando a pesquisa, objeto do projeto, estiver situada no campo
de uma ciéncia aplicada, a existéncia de variaveis sera bastante clara,
devendo elas serem indicadas logo ap6s a hipodtese. Ja se o objeto do
projeto de pesquisa estiver situado no campo de uma ciéncia teéri-
ca, ou da Filosofia, poderd acontecer de ndo serem percebidas — pelo
menos de forma clara — varidveis a serem inicialmente indicadas. Isso
ndo significa, entretanto, que elas nao existam.

Nesse contexto, é possivel dizer que o objetivo da coleta de da-
dos em uma pesquisa € verificar em que medida uma variavel — en-
tendida a expressdao em sentido amplo — é influenciada por outra. O
papel do/a pesquisador/a é exatamente descobrir quais varidveis in-
fluenciam e sao influenciadas, de que maneira e em que grau — mos-
trar a forca da associagao entre determinadas variaveis, considerando
também sua significagao.
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7.3.3.4  Objetivos

Os objetivos dizem respeito ao para qué da pesquisa. Referem-se,
nesse sentido, ao futuro. A elaboragdo dos objetivos é fundamental
em qualquer planejamento. E a partir da sua definicio que se estabe-
lecem os caminhos a serem seguidos. Sdo como um farol que guia o/a
pesquisador/a, tendo em vista que estabelecem o que busca realizar
durante o desenvolvimento do projeto.

Devem ser divididos em objetivo geral e objetivos especificos e
redigidos de forma clara e objetiva. Sua redagdo deve sempre iniciar
por um verbo no infinitivo, indicando adequadamente a agao que se
deseja realizar. Verbos muito vagos — como estudar e analisar — nao
sao adequados para indicar objetivos especificos; devem ser utiliza-
dos verbos que prescrevam uma agao que possa ser avaliada e medi-
da — como identificar e comparar.

7.3.3.5 Justificativas

Asjustificativas dizem respeito ao porqué da pesquisa, sua razao
de existir. Referem-se, portanto, mais ao passado e ao presente. Nelas
devem ser expostos, de forma clara e concisa, os motivos pelos quais
¢ importante ou necessario que se efetue aquela determinada pesqui-
sa, no campo cientifico, na area do Direito, e mesmo no ambito do
projeto de pesquisa maior que tal pesquisa esteja vinculada (ou a drea
de concentragao e linha de pesquisa de um programa stricto sensu em
Direito, nos casos de teses e dissertacdes).

De certa forma é possivel afirmar que as justificativas estdo dire-
tamente ligadas a problematica no ambito da qual se situa o problema
de pesquisa, chegando mesmo a com ela se confundir em varios as-
pectos e momentos. Nesse sentido, estando a problematica bem deli-
neada na sec¢do de apresentacdo do problema, bastante sucinta sera a
justificativa a ser redigida nessa segao especifica. Em sentido contra-
rio, quanto menos espaco tiver sido dedicado a problemaética na se¢ao
de apresentacdo do problema, mais detida terd de ser a justificativa
apresentada na se¢ao do projeto que leva esse titulo.

A revisdo bibliografica do tema a ser tratado pode ser incluida
nas justificativas — se ela nao tiver sido incluida quando da apresen-
tacdo do tema ou do problema ou nao constituir uma secao propria
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ou mesmo um apéndice do projeto —, de forma a demonstrar a sua
importancia e atualidade.

7.3.3.6 Referencial tedrico

Estdo contidas, neste item, a tradigdo de pesquisa, a teoria de
base e os conceitos operacionais, elementos fundamentais para a
compreensdo da proposta de pesquisa apresentada. Esse conjunto
também pode ser denominado de marco tedrico ou quadro de refe-
réncia. E o referencial tedrico adotado que organiza a nossa percepgao
do objeto da pesquisa.

Deve-se compreender bem que, quando um pesquisador cons-
cientiza-se de um problema — assim que exprime suas interro-
gacOes iniciais —, o faz a partir de uma observagao do real ou de
uma leitura sobre o real e por meio de um quadro de referencia
determinado. Esse quadro de referéncia lhe fornece a grade de
leitura pela qual percebe o real. (LAVILLE, DIONNE; 1999; p.
91; grifado no original).

Reforcando: o referencial tedrico é o espago do projeto onde o/a
pesquisador/a deixa expresso o lugar de onde ele fala, quais sao a
tradigao de pesquisa e o marco tedrico — seu holofote — que utilizara
para analisar os dados e as informagdes disponiveis e testar a hip6-
tese apresentada.

O referencial tedrico é o principal elemento de mediagdo entre
0/a sujeito/a e o objeto do conhecimento. E o intermediério e tam-
bém o caminho que leva a concretizacdo da relagdao cognoscente. Em
funcao disso, a opgao tedrica é uma escolha politica importante. O co-
nhecimento do objeto, a sua construgao, a prescrigao de seu contetido,
dependem diretamente da forma de apreendé-lo.

Esse tema foi tratado, neste livro, no capitulo 4, do qual reco-
mendamos uma nova leitura da sec¢do 4.1. No projeto é necessario
indicar qual o referencial tedrico que serd. utilizado. E recomendavel
ndo apenas nomind-lo, mas sim oferecer uma descri¢do e incluir os
principais conceitos operacionais que lhe sao inerentes.

7.3.3.7 Metodologia

A metodologia — endeusada por uns e abominada por outros — é
um elemento central quando se trata de pesquisa, em especial de pes-
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quisa cientifica. Isso porque é a metodologia que viabiliza o debate
critico apreciativo e possibilita minimizar a utilizacdo de crengas e
valores como fundamentos dos resultados a serem apresentados. E
ela que permite a objetivagdo e racionalizagao do conhecimento frente
a subjetividade e a irracionalidade dos/as pesquisadores/as indivi-
dualmente considerados.
Os valores metodolégicos sdo os que nos fazem estimar que o
saber construido de maneira metddica, especialmente pela pes-
quisa, vale a pena ser obtido, e que vale a pena seguir os meios
para nele chegar. Isso exige curiosidade e ceticismo, a confianga na

razdo e no procedimento cientifico e, também, a aceitagdo de seus limi-
tes. (LAVILLE, DIONNE; 1999; p. 96; grifado no original).

As metodologias — como ferramentas intelectuais — ndo sado
subjetivas. Sdo institui¢des que integram os modelos de produgao
de conhecimento aceitos em cada area. Sdo, tanto quanto os mode-
los tedricos, institui¢des sociais — pertencentes a uma comunidade
social especifica — que integram uma determinada tradigao de pes-
quisa. Isso implica que a filiacdo a uma tradi¢ao de pesquisa e a uma
teoria de base impde determinadas opgdes metodoldgicas e impede
a utilizacao de outras.

Vocé deve ser capaz de identificar algumas situagdes nas quais
todos os métodos de pesquisa podem ser relevantes [...] e ou-
tras situacdes em que dois métodos podem ser considerados
igualmente atraentes. Vocé também pode usar métodos miil-
tiplos em qualquer estudo determinado [...]. Quanto a isso, os
varios métodos ndo sdo mutuamente exclusivos. Entretanto,
vocé também deve ser capaz de identificar algumas situacoes
em que um método especifico tem uma vantagem diferencia-
da. (YIN, 2015, p. 15).

Podemos afirmar que se tratando de pesquisa cientifica, em seu
sentido préprio — que busca inovar na resolugao de problemas te6-
ricos ou concretos —, a etapa que se inicia depois da objetivagao do
problema e da construcao da hipétese consiste fundamentalmente em
“procurar informagdes novas, além das que serviram, até o momento,
para a definicao do problema, para que a hipdtese seja verificada.”
(LAVILLE, DIONE; 1999; p. 125). O papel da metodologia é exata-
mente estabelecer o caminho a ser percorrido na busca dessas novas
informacdes e os veiculos — meios — a serem utilizado.
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Elaborada a hipodtese, o pesquisador deve decidir como pro-
cedera a sua verificagdo: deve determinar as informacdes que
serdo necessarias, as fontes as quais recorrer e a maneira de re-
colhé-las e analisd-las para tirar conclusdes. Essas decisdes nao
sdo deixadas s6 a fertilidade de sua imaginagao. A hipétese lhe
ditard em grande parte a conduta nessas matérias. (LAVILLE,
DIONE; 1999; p. 131).

No projeto de pesquisa — no item metodologia — deve ser des-
crito como serd testada a hipdtese. Nao se trata de item destinado
a indicar o caminho de produgao do conhecimento ja presente no
projeto — tema, revisao bibliogréfica, problema, hipétese e referen-
cial tedrico —, mas sim o caminho a ser trilhado para verificar se
a conjectura apresentada como resposta ao problema se sustenta e
serd corroborada, ou ndo se sustenta e sera refutada. Os passos a
serem dados durante a caminhada devem ser listados, um a um, in-
dicando os meios a serem utilizados. Nesse sentido, a definicao dos
caminhos a serem adotados deve incluir, no minimo:

a) critérios a serem utilizados para a selegao das fontes de con-
tetiidos e dados;

b) onde e como serdo acessados e coletados os contetidos e dados;

¢) modelo a ser adotado para a sistematizagao dos contetidos
e dados;

d) forma, critérios e modelo de anélise dos contetidos e dados
— que constitui o processo préprio de corroboragao ou refuta-
¢ao da hipotese;

e) defini¢do do modelo a ser adotado para a exposi¢ao dos re-
sultados — como serdo contados os resultados obtidos.

Relativamente a pesquisa bibliografica e documental, devem
ser indicados os critérios a serem utilizados na selecao dos textos e
documentos, bem como a forma que serd utilizada para sistematiza-
-los e analisa-los. Havendo pesquisa de campo, é necessério indicar
como serao colhidos, tratados e interpretados os dados, bem como
apensar ao projeto os instrumentos de pesquisa — questionarios, for-
mulérios, etc.

A proposta de estrutura inicial — divisdo em se¢des, sequéncia
dos contetidos, ordenacao das informagodes —, indicando como o
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tema serd trabalhado, compode o elemento metodologia. Essa pro-
posta de estrutura deve ser elaborada considerando fundamental-
mente o problema, a hip6tese proposta e os objetivos colocados para
a pesquisa. A presenca desse item € importante, em projetos de pes-
quisa académicos, ja que estes possuem, entre seus objetivos, a cons-
trugdo e apresentagao de um texto ordenado que relate os resultados
da pesquisa.

Destacamos, ainda, que ndo basta indicar, através de rétulos,
métodos, metodologias e técnicas de pesquisa. E preciso descrever
como seré realizada a pesquisa. Quem ler o projeto deve ser capaz de
compreender como a pesquisa serd efetivamente desenvolvida e, até
mesmo, ser capaz de desenvolvé-la. A indicacdo — no elemento meto-
dologia —apenas de expressodes indicativas de formas de raciocinio ou
de procedimento ndo possui nenhuma utilidade.

A utilizagdo de um método ou combinagao de métodos depen-
dera da meta da nossa pesquisa, das dificuldades praticas que
sdo enfrentadas no campo e do tempo e dinheiro disponiveis
para conduzir a pesquisa em primeiro lugar. A sua execugao
bem-sucedida depende das habilidades dos pesquisadores e do
seu entendimento sobre as questdes que informam a pratica da
pesquisa. (MAY, 2004, p. 200).

Para tornar-se um/a pesquisador/a, uma competéncia funda-
mental, é saber estabelecer o valor os valores tedrico e pratico e as
limitagOes de cada método de pesquisa, conseguindo, a partir disso,
escolher aquele ou aqueles que sao os mais adequados para cada
projeto especifico. “[...] os pesquisadores tém um dever consigo
mesmos e com outros de reconhecerem e refletirem sobre os pon-
tos fortes e as fragilidades dos diferentes métodos que empregam.”
(MAY, 2004, p. 170).

7.3.3.8 Recursos

Nao se pode iniciar o desenvolvimento de um projeto de pesqui-
sa sem saber qual serd o seu custo final, sob pena de correr o risco de
se ter de parar no meio do caminho. E no orgamento que sdo expostos
o custo da efetivacdo da pesquisa proposta — 0s recursos necessarios
para o seu adequado desenvolvimento — e as fontes de financiamento
esperadas ou ja existentes.
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Deve incluir todas as necessidades materiais do projeto, acom-
panhadas dos respectivos valores. Inclui materiais simples — como
papel e canetas —, livros e periédicos, material de informatica e outros
equipamentos, despesas com a elaboragao, revisdo e apresentagao do
relatério final. Pode ser utilizado na sua confec¢do um quadro como
0 que segue abaixo.

Quadro 24
Orgcamento
ORCAMENTO
Despesa Valor

Despesa 1 R$
Despesa 2 R$
Despesa 3 R$
Total R$

O quadro apresentado é apenas uma sugestao de como identi-
ficar e organizar as despesas atinentes ao desenvolvimento da pes-
quisa; ha outras formas e modelos. O importante é que o or¢amento
sirva, efetivamente, como forma de prever as despesas e evitar sur-
presas inesperadas.

7.3.3.9 Cronograma

Pesquisa requer tempo. E essencial pensar isso quando da esco-
lha do tema, da defini¢do do problema, das opgdes metodoldgicas e da
proposicao do projeto. A realidade da pesquisa impde seus préprios
limites. E o tempo pode ser um deles, muitas vezes intransponivel.

Estabelecer metas — dentro de prazos pré-determinados — é indis-
pensavel para que se consiga atingir os objetivos definidos, dentro do
tempo efetivamente disponivel, cada vez mais exiguo.

Nesse contexto, o cronograma € mais do que uma exigéncia for-
mal: é ele o momento do projeto no qual se distribuem as tarefas den-
tro do tempo disponivel para a efetivacdo da pesquisa, para verificar
se ele as comporta. Pode ser utilizado, na sua elabora¢do, um modelo
como o que segue.
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Quadro 25
Cronograma
CRONOGRAMA
Periodo [ano]
Atividade . o) .
= T Sl | = N
El2|E|E|E|E|E| # 8| E| 2|3

Detalhamento do plano de pesquisa

Leitura e anélise

Pesquisa -
bibliogréfica Elaboragao de resu-
mos e resenhas

Leitura e analise

Pesquisa -

documental | Formagao de bancos
de dados

) Coleta de dados

Pesquisa de -

campo Formagao de bancos
de dados

Revisdo da documentacao e dos

dados

Andlise final da documentagao e

dos dados

Apresentacdo dos resultados em
eventos cientificos

Conclusao de textos para publicagao

Redacao, revisdo e corregao dos
relatdrios parciais

Redacéo, revisao e correc¢ao do rela-
torio final

Esse quadro é apenas uma sugestao de como organizar o crono-
grama; ha outras formas e modelos. O importante é que o cronogra-
ma sirva, efetivamente, como forma de organizar as etapas e prazos
da pesquisa.

7.3.4 PARTE INTERNA — ELEMENTOS POS-TEXTUAIS

Elementos pds-textuais sdo aqueles incluidos no projeto, apds o
seu corpo principal. A digitagdo de cada um deles deve iniciar no an-
verso de uma nova pégina, podendo utilizar o verso apenas para a
sua continuacao.
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7.3.4.1 Referéncias

As referéncias sdo compostas pelos documentos e obras impres-
sos, digitalizados, gravados ou virtuais utilizados para a elaboracao
do projeto. Devem ser apresentadas de forma completa, nos termos
definidos pela ABNT na NBR 6023/2018.

Elas ndo se confundem com o levantamento bibliografico e do-
cumental preliminar mais amplo e que se destina a listar aqueles
documentos e obras que serdo consultados no desenvolvimento da
pesquisa que — entendendo o/a pesquisador/a ser necessario apre-
senta-lo, ou o exigindo a institui¢do ou entidade — sera juntado ao
projeto na forma de apéndice.

7.3.4.2 Glossario

O glossario, segundo a defini¢do constante da NBR 14724 /2011,
€ a “relacao de palavras ou expressoes técnicas de uso restrito ou de
sentido obscuro, utilizadas no texto, acompanhadas das respectivas
defini¢des”. (ABNT, 2011).

Sua presenca é importante, em especial, em trabalhos com mui-
tos termos técnicos. Nos projetos de pesquisa e trabalhos académicos
facilita o acesso — por parte do/a leitor/a — ao sentido atribuido a
essas expressoes no respectivo texto.

Pode ser utilizado para apresentar os conceitos operacionais, que
nessa situagao deixariam de ser apresentados no referencial tedrico.

7.3.4.3 Apéndice(s)

Apéndices sao textos ou documentos elaborados pelo autor. Sao
identificados por letras maitisculas consecutivas, seguidas de traves-
sao e dos respectivos titulos (APENDICE A — TITULO).

Os instrumentos de pesquisas — compreendidos como aqueles
utilizados para a coleta de dados, quando houver pesquisa de campo
— devem ser juntados ao projeto de pesquisa na forma de apéndices.
Isso é necessario para que se possa analisar a sua adequagao — ou nao
— aos objetivos propostos.

Também o levantamento bibliografico e documental prelimi-
nar — entendido como a listagem dos documentos e obras que serdao
utilizados durante o desenvolvimento da pesquisa e que ja sdo de
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conhecimento do/a autor/a — pode ser juntado ao projeto na forma
de apéndice.

E possivel, ainda, incluir a revisao bibliografica como apéndice,
quando nao tiver ela sido incluida quando da apresentacdo do tema,
do problema ou da justificativa, ou nao constituir uma segao propria
inserida na parte textual do projeto.

7.3.4.4 Anexo(s)

Anexos sao textos ou documentos nao elaborados pelo autor. Sao
identificados por letras maitisculas consecutivas, seguidas de traves-
sao e dos respectivos titulos (ANEXO A — TITULO). Devem ser junta-
dos ao trabalho sempre que sua localizacao seja de dificil acesso.

7.3.4.5 Indice(s)

O indice é tratado em norma especifica da ABNT — a NBR
6034 /2004 — e se caracteriza por se constituir em uma lista de entra-
das ordenadas, segundo determinado critério, que localiza e remete
para as informagoes contidas em um texto. Nao se confunde nem com
0 sumadrio e nem com as listas — conforme ja destacado anteriormente.
A norma técnica indicada — relativamente as espécies — classifica os
indices considerando a forma de ordenacdo ou o enfoque.

Considerando o critério ordenagao, os indices podem ser classi-
ficados, segundo a ABNT, em:

a) alfabético;

b) sistematico;
c) cronoldgico;
d) numérico;

e) alfanumérico.

Considerando o critério enfoque, os indices podem ser classifica-
dos, também segundo a ABNT, da seguinte forma:

a) especial, quando organizado por autor, assunto, titulo, pes-
soa e/ou entidade, nome geografico, citagdo, ou anunciante e
matéria publicitaria;

b) geral, quando combinar duas categorias ou mais dentre as
indicadas como enfoque especial.

306



HORACIO WANDERLEI RODRIGUES — LEILANE SERRATINE GRUBBA

Em especial em trabalhos longos, a utilizagdo de indices facilita
grandemente o/a leitor/a na busca e localizagao de contetdos e in-
formacgdes aos quais deseje ter acesso direto — principalmente quando
organizados por assuntos, em ordem alfabética — permitindo encon-
trar rapidamente, no ambito do trabalho, todos os momentos em que
0s mesmos sdo tratados.

7.4 AS PERGUNTAS QUE REPRESENTAM UM PROJETO DE
PESQUISA

O quadro abaixo busca sistematizar e sintetizar o projeto de pes-
quisa através de perguntas, permitindo melhor entender cada um dos
elementos que o compde.

Quadro 26
Projeto de pesquisa em perguntas

PROJETO DE PESQUISA EM PERGUNTAS

Instituics Onde? Quando?
SUTUIGA0, | yyal o curso (ou programa) a que pertence a ativi-
programa, dade?
curso e pe- . )
> ?
riodo Em que periodo ocorrera?

Qual o tempo total disponivel?

Quem faz? O qué faz?

Quem é(sdo) o/a(s) sujeito/a(s) ativo/a(s)?
Quem é(sdo) o/a(s) destinatario/a(s)?

Qual o papel dos diferentes sujeitos do processo,

Relatn;an;ente Sujeitos do | quando houver?

ao contexto processo Qual o grau de interagdo necessario?
Que perfil deve ter o/a orientador/a, quando hou-
ver?

Dentre os/as orientadores/as disponiveis, qual
possui esse perfil?

Qual a realidade presente? O que esta disponivel?

Reali . o
ealidade Qual o conhecimento prévio existente?

€ recursos . < L

existentes Quais recursos estardo disponiveis?

Quais as caréncias existentes?
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Relativamente
ao planeja-
mento em si

Objeto

O qué?

Qual o tema/contetido? Como ele esta delimitado/
recortado?

Qual o problema a ser resolvido/respondido?

Ha hipotese(s) de resposta a ser(em) testada(s)?
Qual(is)?

Quais as variaveis existentes na(s) hip6tese(s)?

Objetivos

Para qué? Para quem?

O que se busca com o estudo/analise do tema/
contetido escolhido, considerando o contexto espe-
cifico?

Que conhecimentos busca produzir/testar?

Que competéncias/habilidades/atitudes busca
desenvolver?

O que o/a pesquisador/a quer com essa pesquisa?
O que exige a instituigao?

Justificativas

Por qué?

Quais as razdes/motivos para esse tema ser traba-
lhado?

Qual a sua importancia (pessoal, institucional, so-
cial)?

Qual a contribuigao para a area de pesquisa?

Para qué serve? Qual a sua utilidade?

Qual a sua vinculagao com questdes/situagdes
atuais?

Referencial
tedrico

Com qué? Qual holofote/lente?

Qual o modelo (tradigdo de pesquisa e teoria de
base) que serd utilizado para ler e interpretar os
dados e informacoes?

Quais os conceitos operacionais que serdo utiliza-
dos?

Metodologia
(caminhos,
procedimen-
tos, técnicas,
recursos)

Como? Com qué?

Onde encontrar e obter os contetidos e recursos
necessarios?

O que fazer primeiro? Como ordenar a atividade?
Existe uma sequéncia 16gica? Como encerrar?
Como estruturar o tema/organizar o contetido?
Como desenvolver as competéncias e habilidades?
Que estratégias e ferramentas utilizar?

Cronograma
e orcamento

Quando? Com quanto?

O tempo disponivel é suficiente para a atividade, na
forma proposta?

Como adequar/distribuir as diversas etapas no
tempo disponivel?

Quanto sera necessdrio gastar em cada etapa? Qual
o custo total da atividade?
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7.5

PROJETO DE PESQUISA: UMA SINTESE FINAL

Em uma sintese final é possivel afirmar, considerando apenas os
elementos obrigatdrios, que um projeto de pesquisa necessita conter:

a)

b)

f)

g)

tema: deve ser delimitado em termos de contetido, tempo e
espago; o titulo deve incluir o tema e seu recorte e indicar — de
alguma forma — a aderéncia a um aspecto da area de concen-
tracdo quando se tratar de projeto de dissertacdo ou tese (a
CAPES exige a aderéncia da produgao a area de concentracao
e linhas e pesquisa);

problema: inclui a problematica (contexto dentro do qual o
problema de pesquisa se insere) e a questdo (a pergunta que
se busca responder); essa pergunta deve incluir um como,
um por que, uma busca com grau de complexidade; nao ca-
bem questdes com resposta sim ou nao;

hipétese: a resposta apresentada a questdo colocada no pro-
blema e que vai ser testada; em pesquisas que se restringem a
revisdo da literatura ndo é necessario incluir hipétese;

objetivos: sempre iniciam por um verbo no indicativo (clas-
sificar, enumerar, identificar, comparar...); devem ser inclui-
dos o objetivo geral, em texto mais longo (um paragrafo) e
0s objetivos especificos (em alineas); os objetivos especificos
sao desdobramentos, detalhamentos do objetivo geral; os ob-
jetivos do trabalho devem gerar textos (portanto cada objeti-
vo deve ter pelo menos uma se¢ao ou subsecdo destinada no
texto da dissertacao);

justificativas: explicita porque é importante pesquisar o tema
e solucionar o problema ou revisar a literatura sobre ele;

referencial tedrico: ndo se confunde com revisdo da literatu-
ra; o referencial tedrico — teoria de base ou marco tedrico — € a
teoria, obra ou autor/a que serd utilizada como instrumento
tedrico-conceitual para analisar e compreender as informa-
¢Oes e dados;

metodologia: ndo é rétulo (na realidade nao precisa indicar
rétulo); é a descrigdo detalhada de como serd realizada a pes-
quisa, passo a passo — como serd a caminhada da pesquisa
e o teste das hipéteses; a estrutura proposta para o trabalho
(como o/a pesquisador/a esta pensado a divisao da disserta-

309



PESQUISA JURIDICA APLICADA
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¢ao em termos de suas se¢des) pode ser incluida na metodo-
logia, em uma subsecdo especifica;

h) recursos: é um or¢amento, indicando os itens com os quais

j)

havera despesas e a previsdo de valores (internet, livros, ca-
netas, papel, revisao de portugués, etc...);

cronograma: etapas da pesquisa desdobradas no tempo dis-
ponivel; inicia em data posterior ao projeto;

revisdo da literatura (ou revisao bibliogréfica): item obrigato-
rio em muitos PPGs — é um apanhado do que ja foi produzi-
do sobre o tema e problema de pesquisa; pode ser colocada
como apéndice (em muitos casos serd o primeiro capitulo da
dissertacao).



CAPITULO 8

ANALISE DE DADOS E CONSTRUCAO
DE TEXTOS E ARGUMENTOS

Os dados, em seu estado bruto, pouco significam — eles ndo falam
de forma espontanea, precisam ser provocados. E essa provocacao é
a andlise critica da qual devem ser objeto por parte do/a pesquisa-
dor/a. E necessério organiza-los para que facam sentido e respondam
as questdes apresentadas no decorrer da pesquisa, para que possam
corroborar ou refutar a(s) hip6tese(s) colocada(s) em teste.

Para proceder a anélise, o/a pesquisador/a devera, primeiramen-
te, torna-los utilizaveis. Para isso deve organiza-los adequadamente,
realizar a redugdo ou preparacao dos dados. “Os dados brutos [...] ndo
dizem muita coisa espontaneamente: o primeiro cuidado do pesquisa-
dor seré, pois, de coloca-los em ordem, transformar sua apresentagao,
reunindo as informagdes mais comodamente a fim de permitir sua ana-
lise e interpretacdo.” (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 198-199).

A andlise dos dados ndo é, entretanto, uma atividade neutra e
descomprometida de um objeto dado: ela implica interpretacao e,
portanto, escolhas. E essa ligagdo intima entre analise e interpretagao
influencia no resultado e lhe atribui um certo grau de subjetividade.

De outro lado, a andlise também ndo pode ser uma atividade
guiada de forma totalmente subjetiva; ha sempre uma objetividade
possivel, mesmo que guiada pelos referenciais tedricos adotados pe-
lo/a pesquisador/a.

Organizacao dos dados, andlise e interpretagdo sao, nesse contex-
to, demarcag¢Oes mais formais do que reais. Organizar implica, também,
andlise e interpretacao. Os dados nao falam por si mesmos, mas sem-
pre a partir de referéncias tedricos e das escolhas do/a pesquisador/a.

8.1 LEITURA CRITICA

A leitura critica é aquela que busca uma compreensao dos es-
tudos e textos, isso é, que consegue situar as ideias contidas em um
determinado texto/documento no seu contexto de producao - social,
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econdmico, politico, ideoldgico, cultural e metodolégico.

Quando abordamos a revisao sistemdtica e a revisdao integrati-
va, no capitulo 5, se¢des 5.3.4 e 5.3.5, fornecemos argumentos para a
analise critica de estudos com base no nivel de evidéncias cientificas.
Da mesma forma quando tratamos do debate critico apreciativo, no
capitulo 3, se¢do 3.4.4.

Todas as ideias, inclusive as cientificas, sao produzidas e difun-
didas dentro de um determinado contexto. Para uma leitura critica,
portanto, é necessdrio inserir o texto em seu contexto de produgao. E
impossivel pensar um texto fora das suas redes de referéncias.

Quando buscamos compreender uma determinada ideia no pen-
samento de um/a autor/a, devemos entender como as fontes utili-
zadas organizaram seus argumentos. Isso permite 1é-los mais criti-
camente e tomar notas mais precisas e adequadas. O entendimento
das fontes sera melhor quando forem identificadas suas principais
afirmacoes e as evidéncias utilizadas para sustenta-las.

Essa compreensao pressupde identificar os objetivos propostos
pelo/a autor/a ao redigir o texto em estudo, qual(is) problema(s) pro-
curou responder e qual(is) hip6tese(s) ele/a analisou. Assim, uma lei-
tura critica pressupde um certo conhecimento do/a autor/a lido, da
sua trajetoria de pesquisa e também das criticas que o(s) texto(s) ana-
lisados sofreram — ou seja, principalmente, dos/as seus/suas comen-
tadores/as. Saber que diversos/as autores/as inclusive mudaram de
posicionamento ao longo de suas obras, e conhecer essas mudangas é
importante para uma leitura critica.

8.2 ANALISE DE CONTEUDO

A andlise de contetiido é uma das formas consideradas adequa-
das para trabalhar os dados obtidos que possuem forma literal, obti-
dos por meio de estratégias mais abertas, em especial, em pesquisas
qualitativas. Bardin (2011, p. 14-15) explica que a andlise de contetido
se refere a um conjunto de instrumentos metodolégicos, podendo ser
uma hermenéutica baseada na deducao.

Ela consiste em desmontar a estrutura e os elementos do contetdo
— representado por palavras e frases, quando obtidas por estratégias
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abertas — e buscar o seu sentido, capturar suas intencOes nem sempre
perceptiveis na superficie dos textos, esclarecer suas diferentes caracte-
risticas, extrair sua significagdo. (LAVILLE; DIONNE, 1999).

Ao nos afastarmos do formato estruturado, torna-se necessario
empregar técnicas que possam construir algum sentido analitico
a partir dos dados brutos. (MAY, 2004, p. 165).

A analise de contetido nao é, contudo, um método rigido, no
sentido de uma receita com etapas bem circunscritas que basta
transpor em uma ordem determinada para ver surgirem belas
conclusodes. Ela constitui, antes, um conjunto de vias possiveis
nem sempre claramente balizadas, para a revelagdo — alguns
diriam reconstruc¢ao — do sentido de um contetido. Assim, po-
de-se, no maximo, descrever certos momentos dele, fases que,
na pratica, virao as vezes entremear-se um pouco, etapas no
interior das quais o pesquisador deve fazer prova de imagina-
¢do, de julgamento, de nuanga, de prudéncia critica... (LAVIL-
LE; DIONNE, 1999, p. 216).

A andlise de contetido assemelha-se a técnicas que se mostram
delicadas ao uso, que exigem tempo e, portanto, paciéncia e per-
severanca por parte do pesquisador. Elas também demandam
disciplina, uma organizacdo sistemdtica que, no entanto, nao
venha podar suas intui¢Oes, sua imaginacdo nem sua sutileza
e perspicacia. Essas exigéncias sdo contraditérias sob varios as-
pectos e o pesquisador deve encontrar um justo equilibrio, como
deve encontra-lo entre a exatiddo, o rigo, de um lado, e a profun-
didade que é justo reconhecimento da complexidade, de outro
lado. (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 228).

Esse trabalho, em realidade, ndo ocorre apenas no final do pro-
cesso de pesquisa. Desde o inicio da coleta de dados, orientada pelo
problema e pela(s) hipdtese(s), ja ocorre uma analise de contetdo vi-
sando a organizagio do material. A medida que recolhe as informa-
¢Oes, o/a pesquisador/a ja vai analisando e interpretando.

Fazer anotagdes ou transcrever [gravacgdes] e simplesmente es-
cutar as conversas colabora com o importante estagio analitico
da familiarizagdo com os dados. [...]. Focalizar o modo pelo qual
pessoas diferentes relatam as suas experiéncias de acordo com
as circunstancias nas quais se encontram amplia as possibilida-
des de comparacao dos relatos delas. Se foi utilizado um grava-
dor, isso pode ser realizado editando-se cada [gravacao] de acor-
do com vdrios topicos que o analista escolhe. Cada [gravacao
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editada] incluiria uma parte da entrevista que € relevante para
essas categorias. [...]. Por outro lado, se sdo utilizadas anotagdes,
uma vez que elas tenham sido completamente escritas, tém que
ser digitadas e ordenadas da mesma maneira (isso € ajudado
utilizando-se o dispositivo de corte e colagem de um editor de
textos). (MAY, 2004, p. 166).

Os softwares de reconhecimento de voz e transformacgao da fala
em texto hoje existentes podem facilitar a degravacao das entrevistas
realizadas com a utilizagao de gravadores de voz. Com eles, entretan-
to, o/a pesquisador/a perde esse importante momento de familiari-
zacao com os dados representado por ouvir ao realizar a degravagao
das entrevistas.

H4 também as questdes relativas aos sentidos manifestos, aos
contetidos latentes e aos contetidos ocultos. E preciso saber até onde
se pode ir, e isso depende, fundamentalmente, do problema de pes-
quisa e dos objetivos buscados pelo/a pesquisador/a.

Quando se analisa um contetido para encontrar-lhe o sentido,
visa-se inicialmente ao mais imediato, ao mais evidente, ao que
estd explicitamente dito: € o que se chama o conteddo manifesto.

[...].

Alguns julgam insuficiente essa andlise de primeiro grau e creem
necessdrio levar mais longe as interpretagdes a fim de atingir
o0 nao-dito, os contetidos ocultos, os elementos simbodlicos da
mensagem. Pois o discurso implicito, afirmam eles, mostra-se
igualmente portador de sentido, ajuda a esclarecer o explicito e
contribui para o sentido profundo do contetido.

[...]. Mas é certo que se deve levar em conta o explicito, pois
as intencoes e vontades declaradas sdo a porta de entrada do
nao-dito. [...].

[...] as andlises em que as pessoas se prendem ao contetdo la-
tente de um discurso requerem precaugdes: o estudo da signi-
ficacdo de um contetido a partir do implicito, antes que do ma-
nifesto, obriga a inferéncia as vezes delicadas, e uma falta de
cuidado, de prudéncia e de sentido da nuanca nessas matérias
pode conduzir a conclusdes, no minimo lamentéveis. (LAVILLE;
DIONNIE, 1999, p. 218).

E possivel, de forma simplificada, indicar que a anélise de con-
tetidos deve, no minimo, conter os momentos de recorte dos contet-
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dos (pré-anilise), definicao das categorias analiticas e analise final.

A primeira dessas etapas € a pré-analise ou recorte dos contet-
dos em elementos que depois poderdo ser ordenados em categorias.

Os elementos assim recortados vao constituir as unidades de
analise, ditas também unidades de classificacdo ou de registro.
A palavra importante é unidade para significar que cada um
desses fragmentos de contetido deve ser completo em si mesmo
no plano do sentido. [...].

O recorte mais simples de realizar prende-se as estruturas sin-
taticas dos contetidos: quer se trate de estruturas lexicais como
as palavras ou expressdes, ou ainda de estruturas gramaticais
como as frases ou as oragdes; essas tém a vantagem de serem
claramente, para ndo dizer objetivamente, delimitadas.

A palavra constitui a menor unidade: nem todas interessardao
igualmente ao pesquisador, que se detera sobretudo em pala-
vras-chaves que traduzam ideias conectadas direta ou indireta-
mente ao objeto de sua investigacao. [...].

Frequentemente mais rico ainda, mas também mais delicado, sera
o recorte do contetido em temas, isto é, fragmentos que correspon-
dem cada um a uma ideia particular, quer se trate de um conceito
[...] ou uma relacado entre [...] conceitos. A dificuldade nasce do
fato de que esses temas exprimem-se, as vezes, de maneira mais
ou menos manifesta, nem sempre sdo delimitados com clareza e
se encontram frequentemente misturados a outros temas. [...].

Em compensacdo, a pesquisa dos temas pode melhor aproximar
o pesquisador do sentido do contetido pois ele se vé obrigado,
mais do que com os fragmentos que dependem da estrutura le-
xical ou gramatical, a construir suas unidades de analise a partir
de sua compreensao desse contetido. Alguns censurarao o cara-
ter subjetivo das inferéncias necessdrias, ao que se pode retor-
quir que toda andlise compreende uma parte de interpretagao
em que o pesquisador explicita o que ele entende dos resultados
obtidos. (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 216-217).

Para melhor explicar, na fase inicial (pré-andlise), deve ser orga-
nizado o material para o corpus da pesquisa, que é “o conjunto dos do-
cumentos tidos em conta para serem submetidos aos procedimentos
analiticos” (BARDIN, 2011, p. 96), sistematizando as ideias prelimi-
nares em quatro etapas: leitura flutuante; escolha dos documentos;

reformulacoes de objetivos e hipéteses; formulacao de indicadores.
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Em especial, a leitura flutuante busca o contato inicial com os
dados, gerando percepcoes no/a pesquisador/a. A escolha dos do-
cumentos para compor o corpus deve obedecer a algumas regras,
sendo elas: exaustividade (esgotar o assunto sem omissdo); represen-
tatividade (tem amostras que representam o universo pesquisado);
homogeneidade (0s documentos escolhidos devem ser homogéneos,
fazendo referéncia ao mesmo tema, obedecendo a critérios precisos
de escolha e obtidos pelas mesmas técnicas); pertinéncia (documen-
tos devem ser adequadas fontes de informacao e adaptados aos obje-
tivos da pesquisa); exclusividade (um elemento nao deve ser classifi-
cado em mais de uma categoria). Seguidas essas regras, serd possivel
reformular os objetivos e hipdteses (e essas hipdteses poderdo ser
corroboradas ou refutadas no final da andlise). Vencidas essas etapas
€ importante montar um indice organizado do material, para que se
possa organizar e explorar os dados. (BARDIN, 2011).

Na analise de contetdo, sejam as unidades de andlise palavras,
expressoes, enunciados, frases ou temas, esses elementos em vez de
serem enumerados e medidos — como na andlise estatistica — sdo anali-
sados em razao do lugar que ocupam no ambito do contetido, nas suas
relagdes no conjunto dos elementos que lhes atribuem valor e sentido.
O contexto toma o lugar dos ndmeros. (LAVILLE; DIONNE, 1999).

O fato de a analise de contetido apresentar um viés qualitativo,
nao impede que ela também contenha contorno quantitativos, quan-
do os dados e a forma como foram organizados o permitir.

Na abordagem quantitativa, ap6s ter reunido os elementos tira-
dos dos contetidos em categorias, o pesquisador constréi distri-
buicoes de frequéncia e outros indices numéricos. Em seguida,
pOe em movimento o aparelho estatistico habitual, com seus cal-
culos e coeficiente, andlises de varidncia e outros mecanismos
[...]. Os adeptos dessa abordagem explicam que esses tipos de
medidas veiculam uma boa parte, se ndo todo o sentido dos con-
teados, e que esse género de estudo é a maneira mais objetiva de
alcancar esse sentido.

Aabordagem qualitativa apoia-se [...] em uma categorizagao dos
elementos. Mas antes de reduzir a uma simples frequéncia todos
aqueles reunidos sob uma mesma rubrica como se fossem equi-
valentes, o pesquisador detém-se em suas peculiaridades, nas
nuangas que ai se expressam, do mesmo modo que nas relagdes
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entre as unidades de sentido assim construidas. Seu postulado
subjacente é que a especificidade dos elementos de contetddo e
as relagOes entre esses elementos sdo portadoras da significacao
da mensagem analisada e que é possivel alcan¢é-la sem mergu-
lhar na subjetividade. [...].

Uma vez que nenhuma das modalidades poderia pretender uma
objetividade perfeita, parece mais ttil e realista contar com um
esfor¢o de objetivacao, esfor¢o pelo qual o pesquisador explici-
ta suas escolhas e interpretagdo das unidades de sentido, assim
como as razdes de suas maneiras de agir, e entrega o todo ao jul-
gamento de outrem. As perspectivas quantitativas e qualitativas
nao se opdem entdo e podem até parecer complementares, cada
uma ajudando a sua maneira o pesquisador a cumprir sua tare-
fa, que é a de extrair as significagdes essenciais da mensagem.
(LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 224-225).

O que é necessario cuidar é para que as preocupagdes quantitati-
vas nao se tornem preponderantes, a ponto de deixar o contetido em
segundo plano. As quantidades serdo sempre mais precisas do que as
qualidades, mas é comum que se mostrem menos adequadas a com-
preensdo do objeto da pesquisa.

[...] se o nimero permite apanhar uma parte da significacao de
um contetido através das frequéncias e outros indices da impor-
tancia relativa de seus elementos, uma outra parte corre o risco de
desaparecer no processo porque refratarias a tais medidas. Dai o
interesse de abordagens mais qualitativas que conservem a forma
literal dos dados. O pesquisador decide prender-se as nuangas
de sentido que existem entre as unidades, aos elos l6gicos entre
essas unidades ou entre as categorias que as retinem, visto que a
significagdo de um contetdo reside largamente na especificidade
de cada um de seus elementos e na das relacdes entre eles, especi-
ficidade que escapa amitide ao dominio do mensuravel.

As maneiras de proceder sdo aqui menos codificadas do que na
abordagem [qualitativa]; ndo ha regras tdo formalmente defini-
das, ainda que analise e interpretacdo muitas vezes se confun-
dam. O que ndo significa que o procedimento seja aleatdrio e
subjetivo: é preciso, ao contrdrio, assegurar-se de que ela conti-
nue estruturada, rigorosa, sistematica. Isso ja foi dito, a objetivi-
dade se apresentard sempre como uma busca constante que tem
a ver com a transparéncia do procedimento, o esforco de obje-
tivacdo pelo qual sdo explicitadas e justificadas cada umas das
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etapas transpostas, cada uma das decisdes tomadas. (LAVILLE;
DIONNE, 1999, p. 226-227).

Importa destacar que hd, contemporaneamente, softwares que
permitem ir além de recuperar e enumerar automaticamente quan-
titativos de palavras-chaves ou expressdes. Com a utilizacdo da
inteligéncia artificial (IA), j4 é possivel perceber relagdes e mapear
contextos, o que ndo elimina a necessidade da anélise critica por
parte do/a pesquisador/a.

Recortado o contetido, é preciso avangar na definicao das cate-
gorias analiticas, “rubricas sob as quais virdo se organizar os elemen-
tos de conteddo agrupados por parentesco de sentido”. (LAVILLE;
DIONNE, 1999, p. 219). Ou seja, a categorizagao dos dados — ou o
processo de escolha de categorias — implica em agrupar elementos
com caracteristicas comuns, e pode ser realizada por critérios tema-
ticos, sintaticos, léxicos, etc. Sdo fundamentalmente trés os modos de
defini¢do das categorias:

¢ Seguindo o modelo aberto, as categorias ndo sao fixas de inicio,
mas tomam forma no curso da prépria analise.

* No modelo fechado, em contrapartida, o pesquisador decide a
priori categorias, apoiando-se em um ponto de vista tedrico
que se propde o mais frequentemente submeter a prova da
realidade.

e O modelo misto situa-se entre os dois, servindo-se dos dois
modelos precedentes: categorias sdo selecionadas no inicio,
mas o pesquisador se permite modificé-las em fun¢ao do que
a andlise aportara. (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 219).

Independentemente da modalidade utilizada para definir as cate-
gorias, o resultado deve apresentar certas qualidades para que a anali-
se se mostre significativa. Nesse sentido, as categorias devem ser:

e Pertinentes, isto é, convir aos contetidos analisados, na falta
do que a pesquisa ndo levara a parte alguma.

¢ Tao exaustivas quanto possivel, para englobar o maximo dos
contetidos. Pode acontecer, todavia, que alguns elementos
desses continuem inclassificaveis, o que é preciso aceitar,
mais do que querer a qualquer preco atribuir-lhe um sentido
que ndo seria o seu.

318



HORACIO WANDERLEI RODRIGUES — LEILANE SERRATINE GRUBBA

* Nao demasiado numerosas, pois que a finalidade perseguida
é de reduzir os dados. [...].

* Precisas, isto é, definidas de maneira que se saiba claramen-
te onde colocar as unidades de contetido, na falta do que as
classificagdes correm o grande risco de variar no tempo ou
em fungdo das pessoas, 0 que compromete o valor da andlise
e a qualidade das conclusoes.

* Mutuamente exclusivas — um elemento de contetido nédo po-
dendo encontrar-se sendo em uma s6 categoria — embora al-
guns pesquisadores mostrem-se aqui menos exigentes, na
medida em que os enunciados nem sempre sao univocos.
(LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 223).

Em todos os modelos, apos a anélise realizada com base nas ca-
tegorias definidas, ha um retorno critico para verificar a validade do
resultado e a eventual necessidade de modificacdo da categorizagao.
Esse retorno critico devera ser feito quantas vezes for necessério, até
que o resultado obtido possa ser considerado vélido de acordo com
os parametros reconhecidos pela ciéncia — que ocorra a categorizagao
tinal das unidades de analise.

[...] a definicdo das categorias analiticas testemunha a presenca
de uma sélida bagagem tedrica, e a selecao das unidades de con-
tetido se torna mais sofisticada. Essas unidades mais complexas
prestam conta melhor do sentido desses contetidos, forgando o
pesquisador a um recuo, a uma reflexao em relagao a suas inte-
pretacoes espontaneas. (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 228).

Tratando especificamente da anélise de dados obtidos através do
método de observacao participante, tanto a reflexibilidade quanto a
flexibilidade ja fazem parte do préprio trabalho de campo. Entretan-
to, a reflexdo sobre as experiéncias em si e a analise detalhada nao po-
dem ocorrer até que o/a pesquisador/a tenha a condugao do trabalho
de campo mais aprofundado.

Nesse processo podem ser considerados quatro estagios distin-
tos®?, tendo como meta categorizar os dados coletados, de maneira que
0s eventos, relacOes e interagdes observados possam ser compreendi-
dos e explicados dentro de um determinado referencial teérico.

82  Essa proposta dos quatro estagios ¢ atribuida, por May, a Becker, na obra “Problems of inference and
proof in participant observation”, de 1979. Nao fizemos a citagdo direta de Becker, por ndo termos
tido acesso a obra referida.
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O primeiro dos estagios na direcdo da meta é a ‘selecao e defi-
ni¢do dos problemas, conceitos e indices’. Nesse estdgio, os pes-
quisadores procuram os problemas e conceitos na situagao de
campo que lhes permitam desenvolver o seu entendimento da
situagdo social, determinar os tipos de dados que podem ser ob-
tidos por esse método e em que medida estao relacionados aos
fendmenos sociais observados. [...].

Um segundo estdgio é conferir a “frequéncia e distribuigao dos fe-
ndémenos’. Isso significa enfocar a investigacao para ver que even-
tos ‘sdo tipicos e disseminados, e como eles sao distribuidos entre
as categorias de pessoas e subunidades organizacionais’. [...].

Terceiro, a ‘construgdo de modelos de sistemas sociais’ como
o estdgio final da andlise ‘em” campo, o qual ‘consiste em in-
corporar as descobertas individuais no modelo generalizado
da organizagdo ou sistema social em estudo ou em alguma
parte dos mesmos’. [...].

[...] estagio final: a retirada de campo para uma analise final e a
redacdo dos resultados. (MAY, 2004, p. 191-195).

A terceira fase, portanto, é aquela na qual existe o tratamento dos

resultados, a inferéncia e a interpretacio. E buscada a significagao
das mensagens, por meio de andlise reflexiva e critica; também, a in-
feréncia. (BARDIN, 2011).

Quadro 27
Sequéncia da andlise de contetido

Pré-anélise

- leitura flutuante

- escolha dos documentos

- reformulacdo dos objetivos e hipdteses
- formulacao de indicadores

Exploragao do material - criacdo das categorias de andlise

Tratamento dos resultados - interpretagao dos resultados

Na andlise de contetido podem ser utilizados diferentes instru-

mentos tedricos, que vao de uma abordagem etnografica, centra-
lizada na andlise cultural, passando por uma anélise do discurso,
voltada a andlise da linguagem, e incluindo a anélise hermenéutica,
centrada em modelos interpretativos mais especificos, como ocorre
na area do Direito.
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8.2.1 HERMENEUTICA COMO INSTRUMENTO DE ANALISE DE
CONTEUDO NA AREA DO DIREITO

A expressao hermenéutica, no campo da Filosofia, é utilizada,
regra geral, com a teoria da interpretacao. J4 a expressao hermenéu-
tica juridica é utilizada na area do Direito para indicar o estudo das
questdes vinculadas a interpretacdo da lei, a integracdo do Direito e a
resolugao de antinomias juridicas.

A interpretacao juridica possui um sentido amplo e um sentido
estrito. Em sentido estrito, refere-se ao ato de descoberta do senti-
do da norma. Em sentido amplo, inclui também os mecanismos de
integragao do Direito e de resolugdo de antinomias juridicas, tendo
em vista que também nessas situagdes se busca descobrir o Direito
aplicavel a cada hipoétese.

Ja a expressao aplicagao refere-se a atividade prética de incidén-
cia da norma ao caso concreto. Essa aplicagdo pode ocorrer de forma
espontanea, quando se cumpre voluntariamente o Direito, ou coerci-
tivamente, quando decorre de uma decisao judicial proferida em um
determinado processo.

E importante lembrar que a hermenéutica juridica ndo garante a
descoberta da verdade, quer no que respeita as normas, quer no que
diz respeito aos fatos. Também nao garante a certeza de que a aplica-
¢do do Direito ao caso concreto, com base no sentido atribuido através
de suas técnicas e métodos, seja a mais adequada e justa.

De outro lado, a hermenéutica juridica funciona como um im-
portante instrumento do debate critico apreciativo, quer na discus-
sao tedrica, quer na discussao do caso concreto. Ela oferece conceitos
e modelos para serem utilizados pelos diversos atores no processo
de critica intersubjetiva, possibilitando a refutacao de hipéteses e
a construcao de acordos que permitem uma aplicacdo do Direito
pelos 6rgaos competentes, de forma mais uniforme, o que, no cam-
po politico, é de suma importancia, considerando a garantia de tra-
tamento isondmico e a atuagdo do Direito, via processo, como um
mecanismo de pacifica¢do social.

Importante deixar expresso, de inicio, que nao existe a norma
clara; os textos que formalizam as normas juridicas possuem impre-

321



PESQUISA JURIDICA APLICADA

cisao significativa. H4 a pluralidade de significa¢cdes das palavras e
das sequéncias de palavras: o sentido verbal da norma ndo é univoco;
toda norma tem de ser interpretada quando de sua aplicagdo. (Kelsen,
2006). Segundo Maximiliano (1979, p. 208) “até o siléncio se interpreta;
até ele traduz alguma coisa, constitui um indice do direito, um modo
de dar a entender o que constitui, ou ndo, o contetido da norma.”

Para Couture (1993, p. 1), “a interpretacdo consiste em extrair o
sentido, desenterrar o contetido, que o texto encerra com relagao a
realidade”. Neste sentido, “o intérprete é um intermedidrio entre o
texto e realidade”.

Interpretar é, ainda que inconscientemente, tomar partido por
uma concepgao do Direito, o que significa dizer, por uma con-
cepcao do mundo e da vida. Interpretar é dar vida a uma norma.
[...] Todo intérprete é, embora ndo o queira, um filésofo e um
politico da lei. (COUTURE, 1993, p. 12).

Kelsen (2006, p. 395) diferencia a interpretagao teérica da interpre-
tagdo pelo 6rgao aplicador do Direito. “A interpretagao juridico-cienti-
fica ndo pode fazer outra coisa sendo estabelecer as possiveis significa-
¢oes de uma norma juridica.” Ja a interpretacao do 6rgao aplicador cria
Direito, é Politica Juridica, nao Ciéncia do Direito. Nessa perspectiva a
interpretacdo tedrica seria (ou deveria ser) avalorativa (neutra, no sen-
tido de que seria a exposigao de todas as interpretagdes técnica e valo-
rativamente possiveis, sem realizar nenhuma opgao ou atribuicdo de
precedéncia a qualquer uma delas), enquanto a interpretacao existente
no ato de aplicacdo seria uma escolha axiolégica, uma escolha dentre as
possibilidades existentes. Sdo suas as seguintes palavras:

Se por ‘interpretacdo’ se entende a fixacdo por via cognoscitiva
do sentido do objeto a interpretar, o resultado de uma interpre-
tacdo juridica somente pode ser a fixacdo da moldura que re-
presenta o Direito a interpretar e, consequentemente, o conhe-
cimento das varias possibilidades que dentro desta moldura
existem. Sendo assim, a interpretagdo de uma lei ndo deve ne-
cessariamente conduzir a uma tnica solu¢ao como sendo a tni-
ca correta, mas possivelmente a varias solu¢des que-na medida
em que apenas sejam aferidas pela lei a aplicar-tém igual valor,
se bem que apenas uma delas se torne Direito positivo no ato do
6rgao aplicador do Direito—no ato do tribunal, especialmente.
Dizer que uma sentenca judicial é fundada na lei, ndo significa,
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na verdade, sendo que ela se contém dentro da moldura ou qua-
dro que a lei representa—nao significa que ela é 2 norma indivi-
dual, mas apenas que é uma das normas individuais que podem
ser produzidas dentro da moldura da norma geral. (KELSEN,
2006, p. 390-391).

As observagdes de Kelsen, Maximiliano e Couture demonstram
ndo apenas a necessidade, mas também a importancia que possui o
ato interpretativo para que se possa ter, em cada caso concreto, a ade-
quada aplicagdo do Direito. Também é necessario lembrar o que foi
dito, anteriormente, relativamente ao debate critico apreciativo (capi-
tulo 3, secdo 3.4.4), a verossimilhanga e ao processo de objetivagao do
Direito. Todo esse contetdo ja apresentado nos permite perceber os
limites, as possibilidades e a complexidade das atividades de inter-
pretacdo e aplicagdo juridicas.

Com base em tudo o que foi dito até agora, é possivel afirmar
que interpretar € atribuir sentido a uma norma juridica. Essa atribui-
¢do de sentido contém elementos subjetivos, decorrentes dos valores
pessoais do intérprete e também do ambiente sociocultural e politico-
-econdmico em que se situa o ordenamento juridico. Ao mesmo tem-
po o processo interpretativo faz parte de um processo de objetivacao
do Direito através do debate critico apreciativo, corroborando os sen-
tidos que possuem maior verossimilitude.

Além disso, é possivel afirmar que ndo se pode separar de forma
clara a interpretacao juridico-cientifica da interpretagao dos dérgaos
aplicadores do Direito, considerando a constante interacao existente
entre os Mundos 3 e 1, com a mediacao do Mundo 2, na forma indi-
cada anteriormente (capitulo 3, secao 3.4.1). Nesse processo de inte-
ragao, no qual ocorre o fendmeno da objetivacdo do Direito, hd uma
troca constante de interpretagdes, de atribui¢ao de sentidos.

A hermenéutica juridica, quando utilizada para a anélise de tex-
tos juridicos — normas, contratos, decisdes judiciais, etc. — funciona
como um instrumento de andlise de contetido. Na realidade, ndo ha
como dispensé-la sempre que a pesquisa realizada tiver uma perspec-
tiva juridica em sentido mais estrito.

De outro lado, a hermenéutica ndo é, como indicado por al-
guns/mas autores/as, um método de pesquisa. Se constitui, isso
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sim, como um instrumento de interpretagdo, compreensdo e mes-
mo argumentagdo. Nao é, portanto, um instrumento para testar hi-
poteses. Além disso, como hé diferentes escolas hermenéuticas, ha
diferentes possibilidades, nao sendo possivel utilizar a expressao
hermenéutica em sentido univoco.

8.3  ANALISE ESTATISTICA

A andlise estatistica encontra maior facilidade nas situagdoes em
que a coleta de dados ocorre de forma estruturada ou padronizada,
sobretudo, nas pesquisas quantitativas. A preparacao dos dados, para
fins de tratamento estatistico, comporta, segundo Laville e Dionne
(1999), trés operagOes principais: codificagdo — termo genérico para o
ato de conceitualizar dados —, transferéncia e verificagao.

A codificagdo constitui a primeira operacdo na organiza¢do do
material. Na prética, trata-se de atribuir um cédigo a cada um
dos dados coletados e de ordend-los por isso mesmo em cate-
gorias. [...].

Se a informagao é registrada em uma escala [...], o pesquisador
da um cédigo a cada intervalo. [...]

[...] acontece as vezes que o observador ndo marca nada quan-
do se trata de um objeto de observacao, porque esquece ou nao
pode observa-lo. O pesquisador também deve prever cédigos
para traduzir as auséncias de marcagdo exatamente como em
um questionario prevé-se uma indicacdo para a recusa ou a in-
capacidade de responder. [...].

E necessario também codificar os comentarios [...]. De comen-
to, contentemo-nos em dizer que o pesquisador faz um levan-
tamento das notas observadas no conjunto ou na amostra das
grades de observacao completas e opera um agrupamento des-
sas notas em fungao de seu sentido, obtendo assim um primeiro
conjunto de categorias. Depois, ele reconsidera cada nota para
ver se a categoria em que ela se encontra convém, se deve ser
colocada alhures, ser definida uma nova categoria... reiterando a
operagao até a obtencao de categorias que o satisfagam. Ele lhes
atribui entdao c6digos, que servirao para classificar o conjunto
dos comentarios quando do inventario dos dados. [...].

A maneira pela qual os cédigos e, portanto, as categorias fo-
ram definidos deve ser explicitamente justificada em fungao da
natureza da observacdo e das inten¢des da pesquisa. Importa
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também que o pesquisador tome nota cuidadosamente da sig-
nificacao dos cédigos: esta chave de codificagdo lhe facilitara gran-
demente a tarefa no momento de organizar de maneira defini-
tiva seus dados e lhe permitira encontrar-se nela quando quiser
voltar sobre eles ap6s um certo tempo. O trabalho é relativa-
mente facil quando o instrumento utilizado é um questionario
com perguntas fechadas ou [...] uma grade de observacao: basta
inscrever diretamente os cddigos no instrumento [...].

Se o instrumento utilizado ndo permite proceder dessa maneira
[...], pode também fazer uma lista de seus c6digos e conserva-la
a parte. [...].

Claramente identificados suas categoria e cddigos, o pesquisa-
dor procede entao a codificacdo do material reunido. Esta opera-
¢ao pode proceder, mas também ser geminada a da transferén-
cia dos dados. (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 199-201).

Em resumo, codificagao é o termo genérico para o ato de concei-
tualizar dados. Ja c6digo é termo utilizado para indicar uma categoria
especifica ou uma relagao entre categorias. Categorias, por sua vez,
sao conceitos sob as quais serao organizados os elementos que com-
poem os contetidos agrupados por unidade ou afinidade de sentido.
A forma pela qual sao codificados e categorizados os dados depende
dos interesses tedricos e praticos e dos objetivos da pesquisa.

Quando da utilizagdo de questiondrios, esses ja podem ser pré-
-codificados, de forma a permitirem uma rapida classificagao das res-
postas em categorias que sejam analisaveis e tenham significado. Para
atender essas exigéncias, as respostas devem ser mutuamente exclu-
sivas e exaustivas. Nesse processo, a classificagdo, entendida como
o procedimento pelo qual separamos as respostas em categorias, € o
primeiro passo do mapeamento dos dados. (MAY, 2004). Dessa forma,
para maior facilidade de andlise, é interessante que os questiondrios
sigam um padrdo de perguntas e respostas, por exemplo, utilizando
uma determinada escala de escolha do/a pesquisador/a.

Concluida a codificagdo, chega o momento da transferéncia dos
dados, que significa transcrevé-los para um quadro que seja mais fun-
cional para a sua andlise e interpretagao. No passado isso implicava
em grandes tabelas feitas a mao ou datilografadas. Atualmente, ha
softwares especificos para essa finalidade, como as planilhas de dados
e software especificos.
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O terceiro passo é, simbolicamente, a verificagao. Essa, entretan-
to, ja se inicia quando da recepgao dos dados brutos. Desde o inicio
0/a pesquisador/a ja seleciona e dispensa dados, bem como os orga-
niza e ordena. De qualquer forma, esse momento servird para uma
revisdo dos dados obtidos, ja devidamente codificados e organizados
no banco de dados. E 0o momento de retificar erros, antes de dar pros-
seguimento ao trabalho. E 0 momento da correcio e da limpeza dos
dados. (LAVILLE; DIONNE, 1999).

Mesmo selecionadas, corrigidas e organizadas as informagoes
formam, ainda, apenas um conjunto de dados codificados. E neces-
sario trabalhé-los. A estatistica, nesse contexto, oferece instrumentos
que podem ajudar a compreender e explicar o resultado da pesquisa,
possibilitando corroborar ou refutar a(s) hipétese(s) apresentada(s)
ao problema de pesquisa.

Para isso serd necessario fazer os numeros falarem. E nao € essa
a especialidade dos juristas, mais afeitos as analises de contetidos.
Nesse sentido, a sugestdo é, quando for necessaria analise estatistica,
que seja consultado/a um/a especialista na drea.

[...] como todo instrumento poderoso, as estatisticas sao capazes
do pior e do melhor. A qualidade e o valor de seu aporte sdo
funcdo da pessoa que as utiliza e de sua maneira de utiliza-las.
(LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 205).

A alternativa fica, quando as caracteristicas dos dados permitirem,
pela utilizacdo de uma planilha de dados que faga o trabalho automa-
ticamente, mediante os lancamentos dos dados. As boas planilhas sdo
capazes de gerar relatérios e graficos de forma automédtica, mediante
comandos simples. De qualquer forma, sendo essa a opcdo, é recomen-
davel buscar treinamento adequado para a utilizagao do software.

Além disso, o trabalho com andlise estatistica implica o conhe-
cimento de terminologias especificas, utilizadas pela area, tais como
média, mediana, moda, extensdo, desvio — desvio médio, desvio pa-
drao — e variancia. Nao faz parte do projeto deste livro ingressar nesse
mundo da estatistica, sendo mantida a recomendacao da busca de
um/a especialista, quando necessario.

Colhendo observagdes ou interrogando as pessoas, o pesquisa-
dor visa a um objetivo que ultrapassa a simples descricdo de
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uma situacdo ou fendmeno, ainda que acompanhado de belos
quadros e graficos. Ele quer [...] resolver alguns problemas, res-
ponder perguntas, verificar hipéteses. Isso leva a evidenciar di-
versas relagOes entre as varidveis, a prescrutar diferencas entre
subgrupos particulares de pessoas, a se inquietar com o carater
generalizdvel de suas observagdes. A continuagao da andlise
prende-se a tais aspectos. (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 208).

Os testes estatisticos ajudam o/a pesquisador/a na constatacao
da presenca ou auséncia de vinculos entre as varidveis existentes no
problema de pesquisa e na(s) hipdtese(s) testada(s). Também permi-
tem a quantificar as frequéncias e identificar a intensidade dos vincu-
los, quando existentes.

A questao da existéncia de uma relagao entre duas varidveis &,
de fato, a da generalizacdo ao conjunto de uma populagao de
uma relacdo constatada no nivel da amostra. Se [...] a observa-
cao tivesse incidido sobre o conjunto da popula¢do, nao haveria
mais pergunta a ser feita [...].

Os testes estatisticos [...] s6 tém valor se as amostras sao alea-
torias, isto €, todo elemento da populacdo tem uma oportu-
nidade conhecida e ndo nula de fazer parte delas. (LAVILLE;
DIONNE, 1999, p. 210).

A questao central que o/a pesquisador/a deve se colocar, nessa
situacgdo: as diferengas e semelhangas entre subgrupos de amostra,
quando existentes, sdo artificiais ou espelham, efetivamente, diferen-
cas reais nas faixas correspondentes do conjunto da populagao? A res-
posta ocorrerd mediante um teste de hipotese(s) e se apresentard sob
a forma de probabilidade(s). (LAVILLE; DIONNE, 1999).

Pouco importa o teste escolhido e os instrumentos de calculo
usados, as indicagdes extraidas sobre a existéncia de um elo en-
tre varidveis permanecem probabilistas por natureza: compor-
tam sempre alguma possibilidade de erro. Essa possibilidade
apresenta, contudo, a vantagem de poder ser avaliada. E ai que
intervém o limite de significacio do teste: ele traduz o nivel de con-
fiabilidade que se pode legitimamente atribuir-lhe. [...].

Onde fixar o limite de confiabilidade? Nessa matéria, o erro jul-
gado aceitavel varia conforme a hipotese de pesquisa. (LAVIL-
LE; DIONNE, 1999, p. 211; grifado no original).

Laville e Dionne (1999) ressaltam o cuidado que se deve ter com
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a tentacdo de substituir a reflexao sobre os resultados obtidos pela
simples inclusdo dos dados em uma planilha de computador. Nem
tudo que existe no plano estatistico possui, automaticamente, signifi-
cado no plano humano, seja individual ou social.

A presenca do limite de confiabilidade deveria provocar uma
certa desconfianca critica face ao que muitissimas pessoas con-
sideram como ‘provas estatisticas” e que ndo sdo, na realidade,
sendo indica¢des numéricas do carater razoavel de certas con-
clusdes. E necessario precaver-se de tomar muito rapido o exato
por verdadeiro, pois, por mais aceitdveis que parecam as rela-
¢des medidas, nada afirma ndo terem sido esquecidos outros fa-
tores que estariam mais ligados aqueles mantidos e essenciais a
uma compreensao profunda dos fendmenos. (LAVILLE; DION-
NE, 1999, p. 212).

E necessério sempre desconfiar de trabalhos nos quais os niimeros
dizem mais do que seus/suas sujeitos/as humanos/as. Os nimeros
sdao importantes, mas eles ndo explicam as relagoes, e € nas relagdes que
esta contido o progresso do conhecimento e o avango da ciéncia.

A presenca de relagdes estatisticamente significativas contribui
para a elucidac¢do de fendmenos e situagdes, mas sdo desprovidas de
poder explicativo. No plano estatistico, € possivel reconhecer a exis-
téncia de uma relacao e medir-lhe a intensidade. Mas isso é diverso
de explicar as razdes da sua presenga, de entender qual sentido deve
ser atribuido a sua existéncia.

Testes estatisticos se resumem a aplicagdo de férmulas e proce-
dimentos que geram enunciados de carater probabilista. Apenas o/a
pesquisador/a pode atribuir sentido ao que foi esclarecido pelos da-
dos: a interpretacdo é uma etapa obrigatéria da analise de dados; e
essa interpretagao é em relagdo a(s) hipétese(s) levantada(s) em res-
posta ao problema da pesquisa. (LAVILLE; DIONNE, 1999).

Muitas vezes, o/a pesquisador/a ndo produz os préprios dados
estatisticos, mas utiliza dados ja existentes, em especial as estatisticas
oficiais. Segundo May (2004, p. 89), “ha uma tentacdo para utilizar
esses dados sem que sejam devidamente considerados seus pontos
fortes e suas fragilidades.” E necessario vé-los como construgdes ba-
seadas nas escolhas e interesses de seus financiadores. Por isso, é ne-
cessario saber seus objetivos e como foram produzidas.
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Quando se fala em estatisticas oficiais é necessario ter em con-
ta que enormes quantidades de dados sobre grupos e individuos/as
sdo colhidas, armazenadas e utilizadas. Essas informagdes permitem
conhecer e entender o funcionamento de um grupo social e mapear
suas tendéncias, possibilitando a formulagao de politicas publicas,
mas também o controle social — apresentam um grande potencial para
a manipulagao politica.

A utilizagao de dados ja existentes — entre elas os oficiais — deve
satisfazer os critérios de validade e confiabilidade. Para isso, preci-
sam produzir conhecimento que esteja 0 mais préximo da verdade e
que a pesquisa que lhes deu origem seja replicdvel. Na classificagao
dos dados, as categorias devem ser mutuamente exclusivas, ou seja,
duas situagdes ou fendmenos que guardam diferengas ndo podem ser
categorizados da mesma maneira; de outro lado, aqueles que guar-
dam semelhanca devem compor a mesma categoria. Essa categoriza-
¢do também deve ser exaustiva, de forma que nenhuma situa¢do ou
fendmeno escape a classificagdao. (MAY, 2004).

Ainda, segundo May (2004), a utilizagao de estatisticas oficiais de-
pende de dois elementos que influenciam diretamente sua validade e
confiabilidade: a existéncia de um conjunto de procedimentos discri-
ciondrios (por parte de autoridades e de usudrios dos servigos publi-
cos) e as praticas institucionais (cultura e politicas organizacionais).

[...] deveriamos observar que as estatisticas oficiais ndo exis-
tem independentemente das a¢des daqueles que as compilam,
e que elas também realimentam as praticas cotidianas. Nao é
simplesmente o processo [...] ou o produto [...] que deveriam
fazer parte do foco da pesquisa, mas as maneiras através das
quais o processo afeta o produto e vice-versa. Afinal, as esta-
tisticas oficiais sdo formuladas pelas a¢oes de individuos nas
situagdes organizacionais e pelas politicas governamentais.
Entdo, elas podem gerar uma visdao do mundo que realimenta
essas praticas e constrdi imagens particulares dos individuos e
das suas ac¢oes. (MAY, 2004, p. 106)

Na utilizacdo de dados oficiais, produzidos por autoridades e
governos, € necessdrio saber: de que espécie de estatistica se estd tra-
tando — como e quem produziu essa estatistica e com que objetivos;
quais os objetivos da pesquisa que vai utilizar essas estatisticas; se os
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dados oficiais sao, além de véalidos e confidveis, necessarios. Embora
importantes na pesquisa em ciéncias sociais, as pesquisas oficiais sao
também problemadticas: entdo, todo cuidado e andlise critica sao ne-
cessarios quando da sua utilizagao.

8.4 CONSTRUINDO ARGUMENTOS?

Grande parte dos/as pesquisadores/as iniciantes, segundo
Booth, Colomb e Williams (2008, p. 113-114; grifado no original):

[...] quando comeca a organizar seu material, ordena-o de acor-
do com os topicos mais 6bvios, dispde esses topicos em uma
sequéncia plausivel e comega a escrever. Infelizmente, os topicos
mais 6bvios podem ser os menos titeis, porque provavelmente
refletem ndo o que vocé descobriu depois de drdua reflexao, mas
o que suas fontes lhe oferecem. [...]. O pior resultado disso é que
vocé simplesmente resume as ideias dos outros.

Por uma questdo de segurancga, colocar as coisas em ordem é
uma boa maneira de se preparar para o primeiro rascunho — or-
ganize seus dados de acordo com qualquer tépico que lhe pare-
ca adequado. No fim, contudo, quando chegar o momento de
comegar a planejar o primeiro rascunho, vocé precisard de um
método de organizacdo que ndo proceda das categorias de seus
dados, mas de suas perguntas e respostas. Vocé terd de organi-
zar essas respostas para sustentar uma afirmacao central, e essa
afirmagio serd a resposta a sua pergunta mais dificil, sua justifi-
cativa para redigir o relatorio.

Nesse sentido, na redacdo do relatério de uma pesquisa, € ne-
cessario distinguir os argumentos comuns daqueles que sdo centrais
para a resposta do problema de pesquisa.

[..] no mundo da pesquisa espera-se que o pesquisador faca
afirmacOes que considere novas e bastante importantes para in-
teressar aos leitores, assim como se espera que ele explique as
afirmagoes, como se os leitores as estivessem questionando [...].
Quando prevé as perguntas dos leitores, o pesquisador sustenta
as afirmacOes com boas razdes e justificativas, isto é, com evi-
déncias.

No entanto, vocé também precisa saber que aqueles leitores que
merecem seu respeito irdo questionar suas evidéncias, talvez até

83  Esta se¢do foi integralmente escrita com base na obra “A4 arte da pesquisa” (2005), de Wayne C.
Booth, Gregory G. Colomb e Joseph M. Williams.
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mesmo sua logica, e que serd necessario explicar seu argumento,
dividindo-o em afirmagdes subordinadas, elas préprias susten-
tadas por outras evidéncias. [...]. Por fim, tem de prever que os
leitores pensardo em objecOes e alternativas, as quais terd de res-
ponder, a medida que forem sendo apresentadas.

Seu objetivo em tudo isso ndo é obrigar os leitores a engolir suas
opinides, nem impor-lhes uma verdade inequivoca, mas, pre-
vendo seus pontos de vista, posi¢Oes e interesses, apresentar as
afirmagdes de um modo que os auxilie a reconhecer os préprios
interesses. Ajudando-o a explorar os limites de suas evidéncias
e testar a profundidade de seu raciocinio, os elementos da boa
argumentagdo ajudam-no a trabalhar com seus leitores, ndo con-
tra eles, na procura e compreensao de uma verdade que pode ser
compartilhada por vocés todos. (BOTH; COLOMB; WILLIAMS,
2008, p. 115; grifado no original).

No mundo académico, o relatério é um espago onde nao se deve
apenas responder ao problema que deu originem a pesquisa, mas
onde também é necessario responder as perguntas de pares e leito-
res/as em geral, e mesmo fazer perguntas em nome deles/as, anteci-
pando respostas. O relatério é aquele documento que se redige ap6s
uma pesquisa, podendo ser, dentre outros, um paper, um artigo, um
TCC, uma dissertagao, uma tese.

As respostas constituem o que Both, Colomb e Williams (2008)
denominam de argumentagao e, segundo eles, deve conter: uma afir-
magao; evidéncias ou justificativas que a sustentem; o que denomi-
nam de fundamento, entendido como um principio geral que explica
por que a evidéncia é importante para a afirmagao; ressalvas, que vi-
sam tornar as afirmacdes e evidéncias mais precisas.

A afirmacao é aquilo que se deseja que os/as leitores/as aceitem
com correto, é o elemento central de todo relatério de pesquisa. Ela
contém o ponto de vista do/a pesquisador/a — sua tese, quando for
0 caso — e contém o significado da pesquisa relatada. Segundo Both,
Colomb e Williams (2008, p. 125; grifado no original), a afirmagao pre-
cisa satisfazer trés exigéncias: ser “substantiva, contestdvel e explicita”.

Ser substantiva implica que ela tenha contetido que efetivamente
ajude o/ leitor/a a entender a afirmagcao. Ser contestavel — refutdvel na
terminologia popperiana — significa que a afirmagao traz algo de novo
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e também que pode ser testada. Finalmente, ser explicita, no sentido de
especifica, de redigida em linguagem adequada e que permita reconhe-
cer os conceitos principais desenvolvidos ao longo do trabalho.

Embora a afirmacgao seja o elemento central do relatério, a maior
parte do texto sera destinado a exposi¢ao das evidéncias que a sus-
tentam — evidéncias sdo as razodes pelas quais se deve acreditar na
corre¢do da afirmacdo — e que necessitam serem confiaveis. Para Both,
Colomb e Williams (2008, p. 129-130; grifado no original), evidéncias
confidveis devem ser “exatas, precisas, suficientes, representativas, auto-
rizadas ou compreensiveis”.

Evidéncias sdao exatas quando respeitam integralmente os textos,
os dados e os contextos em que foram produzidos e utilizados. Isso
vale para as citagoes, quando se tratar de referéncias bibliogréficas, e
para os dados e informagdes coletados em documentos e em pesqui-
sas empiricas.

Quanto a precisao, o relatério ndo deve deixar fora nenhuma
evidéncia que seja necessaria ou ttil. E necessario, também, precisao
terminoldgica e que as afirmagdes evitem expressdes vagas ou ambi-
guas que permitam afasta-las em situa¢des ou contextos especificos (a
nao ser que isso apareca expressamente nas ressalvas). Nesse sentido,
devem ser evitadas palavras como “alguns, a maioria, muitos, quase,
sempre, normalmente, frequentemente, geralmente, e assim por diante”.
(BOTH; COLOMB; WILLIAMS, 2008, p. 132; grifado no original).

Relativamente a suficiéncia, é necessédrio que as fontes e dados
sejam quantitativamente adequados. Uma citagao ou um dado isola-
do ndo sdo suficientes para sustentar uma afirmacdo, muito menos
experiéncias pessoais do/a pesquisador/a.

A representatividade é uma exigéncia que varia entre as areas
do conhecimento. De qualquer forma, é possivel afirmar que as evi-
déncias trazidas ao relatério devem abarcar a variedade de evidén-
cias disponiveis para a afirmagao que se busca sustentar.

Em relacdo a quais fontes sao as mais autorizadas, também ha
variacdo entre diferentes dreas do conhecimento. Alguns elementos
devem, entretanto, serem considerados sempre em relacdo as refe-
réncias bibliograficas: autores/as reconhecidos/as como relevantes e
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edi¢dao mais recente da obra. Ou seja, que as fontes sejam confidveis,
tenham origem conhecida e reconhecida pela 4rea. Livros didéticos,
verbetes de enciclopédia, resumos e artigos de periédicos e sites sem
sistema de avalia¢do prévia por duplo cego entram na lista das fontes
ndo autorizadas, nas mais diversas areas.

Se vocé é um pesquisador de nivel intermediario, ndo aceite ne-
nhuma fonte como autorizada até conhecer toda a pesquisa da
area. Nada revela incompeténcia mais depressa do que citar al-
guém a quem todo o mundo da 4rea despreza — ou, pior, alguém
de quem nunca ouviram falar.

Cada area define todos esses critérios de modo diferente, mas
todas requerem que as evidéncias os satisfacam. [...]. Vocé s6 en-
tenderd o que é considerado confidavel depois de ver exemplos
do que ndo é. Adquirir esse conhecimento através dos erros dos
outros é menos doloroso do que fazé-lo a custa dos préprios er-
ros. (BOTH; COLOMB; WILLIAMS, 2008, p. 136)

Finalmente, as evidéncias devem ser compreensiveis — claras —,
de forma que elas sejam efetivamente entendidas como evidéncias
pelos/as pares e leitores/as. Evidéncias que ndo sdo vistas como evi-
déncias por pares e leitores/as, ou sdo confusas, ou sdo inadequadas,
ou nao sao efetivamente evidéncias.

As citacOes raramente falam por si mesmas; a maioria delas pre-
cisa ser ‘desembrulhada’. Se vocé apresentar apenas a evidéncia
sem interpretagdo, seu relatério parecerd um pastiche de cita-
¢Oes e nimeros, sugerindo que seus dados nunca passaram pela
andlise critica de uma mente atuante.

[...] ndo considere que o que vocé vé é o que seus leitores cap-
tardo. Esclareca o que vocé quer que eles vejam como o ponto
central de sua evidéncia, sua importincia. No que se refere a uma
citacdo, um bom principio é usar algumas de suas palavras-cha-
ve logo antes ou depois dela. Introduza um diagrama, tabela ou
gréfico indicando tanto o que vocé quer que os leitores notem
quanto o motivo pelo qual esse aspecto é digno de nota. (BOTH;
COLOMB; WILLIAMS, 2008, p. 138; grifado no original).

Quanto se escreve um relatério de pesquisa, é necessario perceber
que ndo se esta indo a guerra, mas sim entrando em um processo que
pressupde um dialogo civilizado com pares e 0s/as leitores/as em ge-
ral. Nesse sentido, ndo é adequado firmar posicao intransigente e de-
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fendé-la vorazmente, pressupondo ataques que talvez nunca venham.

A medida que for revisando seus dados, lembre-se de que seu
argumento deve estar sempre na forma de afirmagdo, acresci-
da de uma evidéncia de sustentagdo. Mas vocé ndo conseguira
convencer os leitores apenas acumulando dados sobre dados,
porque convencer nao € apenas uma questao de quantidade, ou
mesmo de qualidade. Pesquisadores renomados também expli-
cam suas evidéncias. Eles as apresentam e depois as tratam como
se fossem afirmagdes numa argumentagao mais detalhada, que
ainda requer mais evidéncias. A medida que véao elaborando ar-
gumentos explicativos para apoiar as evidéncias, esses pesqui-
sadores dao boas razdes para que os leitores acreditem que suas
evidéncias sdo bem fundamentadas.

[..]

Todo pesquisador precisa sustentar afirmagdes contestaveis
com evidéncias, mas precisa depois explicé-las, tratando cada
ntcleo importante das evidéncias como uma afirmagao de um
argumento subordinado que precise de sua prépria evidéncia.
Na verdade, todo relatério de pesquisa consiste de argumen-
tos multiplos de tipos diferentes, mas todos a servico da afir-
macao central que o pesquisador quer fazer [...]. A evidéncia
que sustenta uma afirmacao principal serd ela prépria dividida
em grupos de argumentos menores, cada um deles estrutura-
do como uma (sub-)afirmagdo com sua propria evidéncia de
sustentagao. (BOTH; COLOMB; WILLIAMS, 2008, p. 139-140;
grifado no original).

Afirmacao e evidéncias sdo dois elementos que necessitam sem-
pre serem deixados explicitos, mas que ndo sdo suficientes, em espe-
cial quando o resultado da pesquisa apontar para dire¢des que diver-
gem do conhecimento reconhecido na area especifica, quando havera
resisténcia de pares e demais leitores/as para aceitarem o novo e mu-
darem de opinido. Os dois outros elementos que se fazem necessa-
rios, nesse contexto, sdo os fundamentos e as ressalvas.

Quando da elaboragdo do relatério de pesquisa, é necessario
apresentar as melhores razdes possiveis para que pares e leitores/as,
em geral, aceitem as conclusdes como vélidas e mudem de opiniao,
aceitando uma nova ideia ou revendo crencas e conviccdes. E neces-
sdrio, nesse sentido, demonstrar que os dados apresentados sdo, além
de confidveis, também pertinentes. E ai que entra o fundamento, a
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base da argumentacdo apresentada no relatério. Segundo Both, Co-
lomb e Williams:

Para explicar por que seus dados sao pertinentes, vocé tera de
enunciar uma parte de seu argumento que costuma permanecer
subentendida. Ela mostra aos leitores porque um determinado
conjunto de dados deve ser considerado como evidéncia em defesa
de sua afirmacdo. Essa relagdo entre afirmagao e evidéncia é seu
fundamento. (2008, p. 147; grifado no original).

O fundamento de um argumento é seu principio geral, uma su-
posicdo ou premissa que estabelece uma ponte entre a afirmagao
e a evidéncia que a sustenta, ligando-as num par logicamente
relacionado. Seu fundamento responde a perguntas, ndo sobre
a precisao de sua evidéncia, mas sobre a pertinéncia de sua afir-
macao, ou, dizendo de maneira inversa, responde se sua afirma-
¢do pode ser deduzida através de sua evidéncia. (2008, p. 119).

Em outras palavras, o fundamento é uma premissa que cria uma
ligacdo logica entre uma evidéncia apresentada e a afirmagdo que ela
busca corroborar. Ele deve relacionar, de forma incontestdvel, uma
afirmacao especifica a determinada evidéncia. E o fundamento deve
ser enunciado explicitamente no texto. Nao devemos presumir que
os/as pares e leitores/as perceberdo essa relagao se ela ficar suben-
tendida, em especial quando eles/as possam nao compartilhar das
convicgdes do/a pesquisador/a.

[...] para se qualificar como tal, um fundamento precisa satisfa-
zer a trés critérios:

¢ Uma parte dele deve descrever o tipo geral de evidéncia
apresentada.

* Aoutra parte deve descrever o tipo geral de afirmagao que se
segue da evidéncia.

* O fundamento deve expressar ou implicar uma relagao entre
as partes [...].

Mas, ainda que o fundamento possa ser expresso de muitas ma-
neiras, uma delas € mais ttil para avalid-lo e analisa-lo:

Sempre que temos uma evidéncia como X,
podemos fazer uma afirmagao como Y.
Neste esquema, vocé expressa, na primeira metade do funda-

mento, o tipo geral de evidéncia ou as justificativas que o funda-
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mento admite, e na segunda metade, o tipo de afirmacao que ele
permite. A conexao légica entre os dois é assinalada por meio de
sempre que. (BOTH; COLOMB; WILLIAMS, 2008, p. 150-151).

Buscar e elaborar os fundamentos ajuda a encontrar os pontos
duvidosos da argumentagao, antecipando o que pode ser questiona-
do pelos/as pares e leitores/as. Nesse contexto, além de fortalecer a
argumentacdo, também permite elaborar, de forma prévia e adequa-
da, a defesa de eventuais criticas.

Procure testar a veracidade de seu fundamento com expressoes
como ‘sempre’, ‘em todos os lugares’, ‘invariavelmente’. Ao
analisar seu argumento em termos tao fortes, vocé reconhecera
as ressalvas que talvez precise acrescentar e, quem sabe, alguma
pesquisa a mais que precise fazer para sustentar seu fundamen-
to. Se ndo o fizer, algum leitor o fard. (BOTH; COLOMB; WIL-
LIAMS, 2008, p. 155).

Mesmo quando sua afirmagao, sua evidéncia e seu fundamen-
to sdo todos verdadeiros, seu leitor ainda podera rejeitar seu
argumento como invalido se a relagdo entre eles for infundada
— e 0 que conta na pesquisa de qualidade ndo é simplesmente
a aparente veracidade de suas conclusdes, mas a qualidade do
raciocinio que o levou até ali. (BOTH; COLOMB; WILLIAMS,
2008, p. 161).

Também € necessario considerar que fundamentos aceitos por
uma &rea do conhecimento podem nao ser aceitos por outra. E ne-
cessario que os fundamentos utilizados sejam aqueles que a area
reconhece como tais. Da mesma forma, ndo é necessario indicar ex-
pressamente fundamentos que a drea reconhece como tais de forma
automatica — regra geral, por integrarem a sua tradicao de pesquisa.

Afirmagoes importantes dependem, em regra, de suposi¢oes que
s6 sdo verdadeiras em determinadas situaces ou contextos. E neces-
sdrio considerar essa situacdo, reconhecer as incertezas legitimas e os
limites das evidéncias e dos fundamentos. E ai que aparecem as res-
salvas. Segundo Both, Colomb e Williams (2008, p. 122):

A quarta parte de um argumento consiste de ressalvas. As res-
salvas limitam a certeza de suas conclusdes, estipulam as condi-
¢Oes nas quais sua afirmacao se sustenta, lidam com as possiveis
objecdes de seus leitores e [...] fazem vocé parecer um autor cri-
terioso, cauteloso, ponderado.
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Sempre que fizer uma afirmacao que so6 for verdadeira sob cer-
tas condicOes, ou estabelecer uma ligacdo entre uma evidén-
cia e uma afirmacdo que ndo seja cem por centro correta, mas
apenas provavelmente verdadeira, vocé deve, por si mesmo, e
por seus leitores, ressalvar sua argumentagao adequadamente.
Ao restringir seu argumento dessa forma, vocé reconhece os
obstaculos que impedem o movimento entre as evidéncias e as
afirmagoes.

[...] Sem “enrolarmos’ ou nos ‘esquivarmos das perguntas’, de-
vemos ser legitimamente cautelosos quanto a nossos resultados.
A maneira como vocé lida com as afirmacdes, evidéncias, fun-
damentos e ressalvas influi no modo como os leitores julgam
nao s6 seus argumentos, mas também sua capacidade mental
e até mesmo seu carater. A maioria dos leitores quer saber por
que vocé faz uma afirmacdo, ndo para desafid-lo, mas porque
desejam entender melhor sua argumentacao e participar da dis-
cussdo. Quando reconhece o interesse deles, vocé se mostra um
autor ponderado. [...]. Boas razodes e ressalvas ponderadas aju-
dam a convencer seus leitores de que vocé é confiavel.

A coercao verbal nao é o melhor tipo de argumento; o melhor ar-
gumento sempre vem acompanhado de respeito e cooperacao. Além
disso, ao pensar o argumento, é necessario perguntar quais evidéncias
e fundamentos serd necessdrio apresentar aos/as pares e leitores/as.

Como saber o qué os/as pares e leitores/as em geral pensarao
sobre o argumento? Parecera razoavel para eles/as? Segundo Both,
Colomb e Williams (2008, p. 161-162), para saber isso, é necessario
decompor o argumento e verificd-lo, seguindo os seguintes passos:

¢ Passo 1: Deduza o fundamento e expresse-o em duas partes,
uma afirmando o tipo de evidéncia que admite; a outra, o
tipo de afirmacao que permite. [...].

* Passo 2: Coloque a evidéncia do argumento na parte da evi-
déncia do fundamento, e a afirmacado na parte da afirmacao.

* Passo 3: Determine se a evidéncia apresentada é do tipo ad-
mitido pelo fundamento e se a afirmagao especifica é do tipo
que ela permite.

Havendo coincidéncia da evidéncia e da afirmagao com as partes
correspondentes do fundamento, podemos concluir que esse argu-
mento estabelece uma rela¢do valida entre elas. E preciso lembrar que
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um argumento precisa enunciar, explicitamente, dois elementos, uma
afirmacao independente e refutavel e evidéncias confidveis e perti-
nentes. Both, Colomb e Williams (2008, p. 177) apresentam quatro ma-
neiras para qualificar o argumento:

1 — Refutar objecOes erréneas a sua evidéncia ou fundamentos.
2 — Aceitar objecoes que nao pode refutar.

3 — Estipular condi¢des que qualifiquem suas evidéncias ou li-
mitem a aplicagao de seu fundamento.

4 — Estipular o grau de certeza da evidéncia, do fundamento, ou
da afirmacao.

Para isso, € necessario prever as objegoes, 0 que pressupde uma
leitura critica e aberta ao didlogo e analise criteriosa dos dados, pro-
curando antecipar as criticas que serdo apostas ao relatério. Também
é importante prever possiveis alternativas que podem ser apresenta-
das pelos/as pares e leitores/as.

Mapeadas as objegOes é necessario responder adequadamente a
cada uma delas, demonstrando seus erros, auséncia de evidéncias ou
caréncia légica interna de seus enunciados. Nao havendo como fazer
isso, ou seja, sendo as objegdes irrefutaveis, a tinica solucado é aceita-
-las e incorpora-las ao relatdrio.

E importante, também, que o relatério contenha as condicoes limi-
tadoras as afirmagdes que ele contém. E normal, em todas as areas do
conhecimento, que as afirmagdes tenham validade apenas sob determi-
nadas condigdes; e isso € mais forte ainda nas Ciéncias Sociais, campo
no qual se encontra o Direito. Essas ressalvas, trazidas no trabalho, im-
pedem sua apresentagao por parte dos/as pares e leitores/as.

Finalmente, em especial nos relatérios amparados em dados es-
tatisticos, é preciso indicar o grau de precisao dos resultados obtidos
e apresentados, ou seja, o nivel de confiabilidade e de erro. Mesmo
quando nao houver quantificagdo de dados, sendo possivel indicar,
de alguma forma, o grau de certeza, isso deve ser realizado.

Quando o argumento articulado no relatério se choca com os
fundamentos aceitos comumente pela drea, é necessdrio entender o
que ha por tras deles. Antes de contesta-los, é preciso desmonta-los e
compreender os que lhes da sustentacao.
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Em realidade, dominar a estrutura dos argumentos tem um gran-
de valor ndo apenas para a redagao do relatério de pesquisa. Ela é,
também, um guia a ser utilizado para a leitura e a pesquisa. Utilizé-la
ajuda a refletir, do inicio ao final do projeto, permitindo uma leitura
critica e uma analise pertinente dos dados. Nesse sentido, segundo
Both, Colomb e Williams (2008, p. 188-189; grifado no original):

1 - Seus elementos [dos argumentos] poderao orientar sua pes-
quisa. Se conseguir prever o que precisa incluir no relatério —
nao so afirmacdes e evidéncias, mas fundamentos e ressalvas —,
vocé poderéd ler adequadamente e procurar ndo s6 por sustenta-
¢do, mas também discordancias para refutar.

2 — Os elementos do argumento o ajudardo a ler mais criticamen-
te. Amedida que for lendo suas fontes de informacoes, devera fa-
zer as mesmas perguntas que seus leitores provavelmente farao:

Suas perguntas As respostas de sua fonte

Qual é sua opinido? Digo que ...

Que alcance tem a sua afirmagio?

Eualimitoa ...

Quais sdo suas evidéncias?

Apresento como evidéncias ...

O que liga as evidéncias a afirmagio?

Oferego este principio ...

Mas e quantoa ...? Posso refutar isso. Primeiro ...

Masese...? Minha afirmagio permanece até ...

Nio hi nenhum problema? Bem, tenho de admitir que ...

3 — Esses elementos poderdo ajuda-lo a organizar suas informa-
¢Oes e opinides, enquanto vocé se prepara para o seu primeiro
rascunho. Seus primeiros esbocos devem enfocar os elementos
do argumento.

4 — Os elementos do seu argumento poderao ajuda-lo a identifi-
car as partes do relatdrio e orientar o rascunho.

5 - E, por fim, os elementos do argumento poderao ajuda-lo a
prever o que os leitores pensardo a seu respeito, porque nada
revela mais sobre o cardter de uma pessoa do que a maneira
como essa pessoa tenta convencer os outros a mudar de opinido.

Informar, de maneira confidvel, a principais afirmag¢des — suas e
dos/as autores/as trabalhados — e suas caracteristicas, contextos, co-
nexOes (relagdes), seguidas das evidéncias, fundamentos e ressalvas é
essencial no texto do relatério final. E essa observagao vale nao ape-
nas para o trabalho escrito, mas também para a sua apresentagao em
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um evento ou perante a banca examinadora, nos casos dos trabalhos
de conclusao de cursos.

Um lembrete final: cada area possui caracteristicas especifi-
cas que se transmitem aos argumentos que lhe sdo inerentes. Entdo,
quando mudar de 4drea ou subdrea é necessdrio descobrir os tipos de
argumentos que lhe sdo pertinentes. Isso inclui identificar quais evi-
déncias sao usadas e quais nao sdo nunca utilizadas em cada érea.

8.5 ELABORACAO DO TEXTO QUE RELATA A PESQUISA

Nesta secao, sao apresentadas algumas orientagoes e dicas relati-
vamente a redacao do texto final do trabalho, em termos de contetido
— a parte formal é objeto dos préximos capitulos.

8.5.1 O TEXTO DO RELATORIO: DO RASCUNHO A VERSAO FINAL

Escrever é um oficio praticamente impossivel de ser ensinado.
O que se pode fazer é sugerir estratégias que possam facilitar essa
atividade, sem a qual a pesquisa realizada nao terad seus resultados
socializados. E duas estratégias sdo: (a) escrever, desde o inicio da
pesquisa, resumos e notas; (b) ter um plano de escrita, uma proposta
do que deve conter o relatério.

Ainda, um alerta inicial: muitas vezes, se confunde a pesquisa
com o relatério, de modo que um artigo, TCC, dissertagao, tese, é vis-
to como a prépria pesquisa que vai ser realizada. Essa confusdo atra-
palha o processo de escrita e, muitas vezes, pode gerar uma percep-
¢do de paraliza¢do: como escrever algo que ainda nao pesquisamos,
que ainda nao conhecemos?

Portanto, a distingdo entre a pesquisa em si e o seu relatério final
é imprescindivel: conseguimos relatar (e escrever) sobre aquilo que ja
pesquisamos. Assim, é sempre importante ter um projeto de pesqui-
sa, no qual estdo delimitados os elementos imprescindiveis para que
a pesquisa seja realizada, bem como que, no decorrer da pesquisa,
tomemos notas dos resultados e evidéncias que sdo encontrados. Ao
final da pesquisa, tendo ela sido realizada, é que escrevemos o relato-
rio final, no modelo que lhe for adequado.

Segundo Booth, Colomb e Williams (2008), um plano de escrita
deve considerar a expectativa dos/as leitores/as, a forma como o/a
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autor/a pretende se apresentar e ser visto/a, o problema de pesqui-
sa, a hipétese testada — a afirmagdo ou proposicao principal - e a
estrutura do relatdrio, a sequéncia das partes que ele deverd conter.
Sem uma ideia, mesmo que geral, sobre esses elementos, dificilmente
a escrita ocorrerd de forma adequada.

O planejamento do texto do relatério pressupde, ainda, estar de
posse de um corpo de evidéncias que sustente a afirmagdo ou propo-
sicao principal, bem como as afirmacdes e proposicdes secunddrias.
Sem evidéncias, ela ndo se sustenta. Da mesma forma é importante,
desde o inicio, ter presentes os principais fundamentos que sustentam
as afirmacoes e evidéncias e as objecdes que podem ser apresentadas.

H4 diferentes formas de planos de escrita, sendo que o mais co-
mum na area do Direito é a estrutura baseada em tépicos. Ele é, nessa al-
ternativa, apresentado sob a forma de uma lista das se¢des propostas
para o trabalho. Uma outra alternativa interessante para o plano de
escrita é a utilizacdo de mapa mental ou fluxograma.

Elaborado o plano de escrita, é hora de comegar a escrever. E ha
pelo menos duas formas distintas de fazer isso: escrever em fluxo conti-
nuo, mantendo a fluidez das ideias, sem se ater as questdes formais e
ortograficas, ou escrever de forma pausada, corrigindo frases e paragra-
fos a medida que sdo digitados.

E importante ter em conta, seja qual for a forma adotada, que
todo texto produzido exigira uma revisao final. A primeira estratégia
gerard, com certeza, um maior nimero de rascunhos e a segunda um
menor nimero. Mas o rascunho sempre existira.

Adotada a primeira estratégia, provavelmente o rascunho exi-
gird, uma vez concluido, a inclusao de informacoes que ficaram pen-
dentes, de citagdes e de dados; também a inclusdo de notas de nota de
pé, de cunho explicativo ou indicativo.

Em ambas as estratégias, do texto do rascunho - realizados os
ajustes apontados anteriormente, em especial se o texto tiver sido escri-
to em fluxo continuo — a conversao em texto final, exigira pelo menos
uma revisdo material e uma revisao formal antes de se tornar publico.

A revisao material inclui a andlise do texto para verificar sua se-
quéncia légica e coeréncia interna. Essa etapa inclui também a divisdao
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do texto em segdes, se isso ainda nao foi feito. Ja a revisao formal in-
clui o texto em si, no plano ortografico e gramatical, e a apresentacao
nos termos das normas adotadas, regra geral as da ABNT.

Seja qual for a estratégia, importante é que o/a pesquisador/a
adote um rito para a escrita. Isso inclui definir local e horarios e organi-
zar os materiais a serem utilizados no processo de producao do texto.

Booth, Colomb e Williams (2008) indicam quatro armadilhas
que podem ocorrer na organiza¢dao do texto. A primeira armadilha
delas denominam de repetir a tarefa. Sobre ela destacam que se o
trabalho contiver uma comparacdo, nao é necessario que ele contenha
duas metades; a comparagao pode ocorrer em uma tinica segao.

A segunda armadilha é resumir as fontes. Destacam que, na pes-
quisa bibliogréfica, se deve evitar um relatério repleto de resumos e
citagdes. Normalmente, isso gera um texto carente de andlises. E na
pesquisa de campo, o relatério ndo deve se restringir a relatar as obser-
vagOes ou repetir citagoes de entrevistas. Essas informag¢des devem ser-
vir para sustentar a anélise, ndo para substitui-la. E fundamental que
o/a autor/a esteja presente no texto todo, e ndo apenas ao final; um
relatério de pesquisa ndao é uma simples colagem de textos ou dados.

O maior risco aqui € ir em frente por varias paginas, resumindo
suas fontes, de uma maneira que os leitores poderao julgar des-
necessaria. Apresente informacoes extraidas de suas anotagoes,
mas apenas na medida suficiente para que os leitores que ndo
estejam muito familiarizados com seu tépico entendam quais-
quer termos especiais, conhecam alguma pesquisa que tenha
motivado a sua, assim como os fatos basicos sobre o material
que vocé estudou. Quando comegar a redigir, porém, vocé nao
pode deixar esse resumo dominar seu rascunho. Apresente,
como pano de fundo, apenas as informacdes que sejam sufi-
cientes para permitir que os leitores entendam o que se segue.
(BOOTH; COLOMB; WILLIAMS, 2008, p. 213).

Como o relatério é um documento que deve expressar a posi-
cao do/a pesquisador/a frente ao problema, ele ndao se confunde com
uma colagem dos resumos e notas acumulados durante o percurso
da pesquisa. Embora esse material seja o ponto de partida, ele nao
é o ponto de chegada. Escrever um relatério implica ter consciéncia
de que grande parte do que foi coletado durante o caminho seré des-
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cartado. E comum que o relatério final seja muito diferente dos seus
primeiros rascunhos.

Em terceiro lugar, aparece a armadilha estruturar o relatério em
torno dos dados. O que importa, no relatério, é reorganizar as infor-
magoes por categorias que efetivamente reflitam, com maior clareza e
exatiddo, as afirmacoes e proposicdes do trabalho, e nao apenas orga-
nizar dados. Além disso, necessario descobrir quais sdo as categorias
mais adequadas e ndo simplesmente utilizar categorias padrao.

Finalmente, em quarto lugar aparece a armadilha estruturar o
relatério em torno de uma narrativa. Nem tudo que foi realizado du-
rante a pesquisa interessa ao leitor. Ofereca a ele apenas o que lhes in-
teressa e é necessario para que entendam a solugao apresentada para
o problema de pesquisa.

Sao também Booth, Colomb e Williams (2008) que destacam a
necessidade de colocar o/a leitor/a em primeiro lugar, organizando
as informacdes na ordem que reflita as suas necessidades. Nesse sen-
tido, indicam alguns principios a serem seguidos:

a) do antigo ao novo: o texto deve iniciar com o conhecido e
caminhar gradativamente para o desconhecido;

b) do mais curto e simples ao mais longo e complexo: o texto
deve oferecer primeiramente os contetidos de mais facil com-
preensao e depois ir incluindo aqueles que guardam maior
dificuldade;

¢) do nao contestado ao mais contestado: o texto deve trazer de
inicio aquilo que serd mais facilmente aceito migrando, aos
poucos, para questoes com maior risco de divergéncia.

Ao final, resumem esses principios em um principio fundamen-
tal: “o que seus leitores tém de saber agora, antes que possam en-
tender o que vira depois?”. (BOOTH, COLOMB, WILLIAMS, 2008,
p. 215; grifamos). Ou seja, é necessario adotar uma organizacao logica
de apresentagao dos contetidos, o que inclui — quando cabivel — tam-
bém uma ordem cronolégica.

As sec¢Oes que compdem o corpo do texto — aquelas que estdo
entre a introducdo e a conclusdao — também devem estar estrutura-
das com base em afirmagdes ou proposigdes que justifiquem sua exis-
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téncia destacada. E é necessario que o conjunto dessas afirmagdes ou
proposigdes colaborem na sustentagao da afirmagao ou proposicao
principal, bem como que ndo sejam conflitantes, contraditérias ou
contenham contetidos que se oponham. A coeréncia interna é elemen-
to central de um texto e pressuposto do conhecimento cientifico.

E também no corpo do texto que devem ser arroladas as evidén-
cias que sustentam as afirmagdes ou proposicoes, quer as principais,
quer as secundarias. E necessério verificar se as evidéncias trazidas
ao texto sdo confiaveis e verificdveis pelo leitor. Para isso, é necessario
sempre oferecer, junto a elas, as fontes onde estdao disponiveis.

A finalizagao da pesquisa deve ser o momento de uma reflexao
sobre as opcdes metodoldgicas e sua adequagao ao projeto proposto
e desenvolvido, de uma anélise critica das escolhas realizadas apon-
tando, quando couber, corre¢des a serem adotadas em novos projetos.

Concluidas suas analises, o/a pesquisador/a deve realizar um
retorno aos fundamentos tedricos do seu trabalho, questionando os
conhecimentos anteriormente adquiridos e os elementos que com-
pdem a problemética que deu origem a pesquisa. Isso pode levar a
uma revisao da hipétese e a novas questdes de pesquisa.

O procedimento de pesquisa deve ser encerrado oferecendo
as conclusoes, o que implica retomar o problema e a(s) hipétese(s),
apontando sua corroboracdo ou refutacdo, sendo que ambas podem
ser totais ou parciais. Precisa, ainda, apresentar um quadro explicati-
Vo que seja significativo e valido. Se a pesquisa inicia com o proble-
ma, o retorno a ele e a sua resolugao é o fechamento que se impaoe.

Uma alternativa de redagdo para a conclusodes € ela conter um
breve resumo do conjunto do relatério, destacando gradativamente
as afirmacoes e proposi¢des que foram sendo apresentadas no decor-
rer do trabalho e chegando, ao final, com a apresentacao da afirmagao
ou proposicao central do trabalho — o resultado do teste da hipétese,
também denominada de tese (denominagao mais adequada quando
se trata de um trabalho de conclusdo de curso de doutorado).

Por dltimo, e ndo menos importante, é também a conclusao o
momento de trazer os novos problemas encontrados no desenvolvi-
mento da pesquisa, apontando para novos projetos do/a préprio/a
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pesquisador/a ou dos/as leitores/as do seu relatério.

Nao importa a qualidade com que os dados sejam analisados, os
resultados devem ser apresentados e comunicados de maneira
que seja tanto persuasiva como bem argumentada e acessivel
ao publico [...]. O resultado final do seu trabalho é um texto que
tenta persuadir o ptblico da autenticidade das suas descri¢oes e
analises. (MAY, 2004, p. 196).

Finalmente, lembre-se de que seu relatério s6 serd preciso se vocé
reexaminar suas anotagdes, comparando-as com as fontes. Depois
de seu primeiro rascunho, confira suas citagdes com as anotagoes.
Se vocé usar uma fonte extensivamente, leia rapidamente suas
partes relevantes, depois de terminar o rascunho. A essa altu-
ra, vocé ja poderd estar dominado pelo entusiasmo [...]. Estard
acreditando tao fortemente em seu argumento, que vera todas as
evidéncias pelo lado mais favoravel. Apesar de nossas melhores
intengdes, essa tentacao nos aflige a todos. Nao ha remédio: o jei-
to é conferir e tornar a conferir. E conferir novamente. (BOOTH;
COLOMB; WILLIAMS, 2008, p. 106; grifado no original).

Concluido o texto, é hora de redigir a introducao. Sim, a intro-
ducao do relatoério é o dltimo elemento a ser escrito. Para introduzir
alguém na leitura de um texto, é necessério que esse texto esteja con-
cluido. A estrutura tipica de uma introducao inclui: tema, problema-
tica/contexto, problema, hipétese/resposta ao problema, objetivos,
justificativas e metodologia.

Os leitores nunca comecam a ler com a mente em branco, pron-
tos para valorizar de saida cada palavra, frase e paragrafo como
eles aparecem. Leem com expectativas; algumas trazem consi-
g0, outras vocé precisa criar. As expectativas mais importantes
que vocé cria estdo no problema de pesquisa que propde. Logo
nas primeiras frases, vocé precisa convencer os leitores de que
descobriu um problema de pesquisa que merece a consideracao
deles e que vocé pode até mesmo ter encontrado a solugao. A
introducdo nunca deve deixa-los imaginando: Por que estou lendo
isto? (BOOTH, COLOMB, WILLIAMS, 2008, p. 299-300).

Quando vocé visa os integrantes de uma comunidade de pes-
quisa, precisa convencé-los de que seu problema é — ou deveria
ser — um problema deles também, que eles encontrardo em sua
solugdo ndo so6 algo que lhes interessa, mas que também os be-
neficiard, bastando para isso que saibam o que vocé descobriu.
(BOOTH, COLOMB, WILLIAMS, 2008, p. 307).
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E também na introducdo que a afirmacéo principal, a hipétese
desenvolvida no trabalho como resposta ao problema de pesquisa,
deve aparecer pela primeira vez, normalmente ao final do seu texto.
“Os leitores querem que vocé lhes dé uma forte indicagdo do cami-
nho, logo de saida, e que depois os mantenha orientados ao longo do
percurso”. (BOOTH, COLOMB, WILLIAMS, 2008, p. 211).

Quanto aos elementos tema, problematica/contexto, objetivos,
justificavas e metodologia, ja foram eles devidamente trabalhados no
capitulo 7 deste livro, especifico sobre projeto de pesquisa, que pode
agora ser consultado. Relativamente ao elemento metodologia, este
livro contém ainda dois capitulos destinados a ele, de niimeros 5 e 6,
que também podem ser revisitados.

E importante conferir se as palavras-chave utilizadas na introdu-
¢ao sdao as mesmas usadas na conclusao. A conclusao deve conter as
promessas apresentadas na introdugao, utilizando as mesmas catego-
rias. Como a introdugdo, como regra, serd escrita depois da conclu-
sdo, é na sua redagao que essa adequagao deve ser verificada.

Uma dica final: redija o relatério de forma que o/a leitor/a pos-
sa, em uma passada de vista, captar o seu contetido geral e a l6gica
da sua organizacao; ele precisa ter, em uma primeira aproximacao,
uma percepcao da estrutura do trabalho, do seu conjunto. Colocar
pequenas introdugdes e resumos em cada seg¢ao, além da introdugao
e da conclusdo gerais, auxilia muito nesse sentido.

8.5.1.1 O problema do plagio

Plagio significa a copia, ou a violacdo de direitos autorais, sen-
do tipificado como crime no Cédigo Penal brasileiro — Decreto-lei n°
2.848/1940. Ocorre, conforme Krokoscz (2011), ao apresentar como
proprio um trabalho ou obra alheio — no caso dos trabalhos académi-
cos, pode acontecer com as ideias de um/a autor/a, com um paréagra-
fo escrito por alguém ou mesmo com uma obra inteira. Em geral, o
plagio é cometido em virtude de:

[...] uma dissimulacdo dolosa na autoria de textos [...]; pratica re-
sultante de um desnorteamento ético [...]; hdbito cristalizado de
reprodugdo de textos e incapacidade de sumarizagao [...J; mo-
tivo para o desenvolvimento de metodologias de deteccao em
cursos de educacgdo a distancia [...]; tema sobre o qual ha pouco
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ou distorcido conhecimento [...]. (KROKOSCZ, 2011, p. 745).

Para Krokoscz (2011), o plagio, além de crime, é uma pratica deso-
nesta que deve ser combatida por ser antagonica a producao cientifica
e académica. Por outro lado, afirma que o debate académico sobre o
plagio ainda é bastante incipiente no Brasil, inclusive sobre suas causas.

Alencar, Monteiro e Carvalho (2021), em pesquisa de revisado in-
tegrativa, apontam como causas principais do plagio: a necessidade
de competitividade na pesquisa e enviesamento moral; a falta de dis-
cussdo sobre integridade na pesquisa e conscientiza¢ao de jovens pes-
quisadores/as; e a minimizagao da gravidade de atos fraudulentos.

Alertamos que o plagio ndo necessariamente decorre de uma
intencdo explicita do/a pesquisador/a de copiar a ideia de alguém
como se fosse sua. Pode ocorrer por descuido. Além de transformar
a pesquisa em uma mera revisao da literatura, o exagero do copia e
cola, aliado a eventuais descuidos na utilizacao dos materiais arma-
zenados, pode também levar a situagdes de plagio, um pecado mortal
para qualquer pesquisador/a.

Vocé estd cometendo plagio quando, intencionalmente ou nao,
usa as palavras ou ideias de outra pessoa e ndo as credita aquela
pessoa. Vocé comete plagio até mesmo quando da o crédito ao
autor, mas usa as palavras exatas dele, sem indicar isso com o
uso de aspas ou de um recurso gréfico qualquer, como recuo de
texto. Vocé também comete plagio quando usa palavras muito
proximas das de sua fonte, de modo que, colocando seu texto
lado a lado com o texto da fonte, perceba-se que vocé nao pode-
ria ter escrito aquilo sem recorrer aquela fonte.

L.].

Esses sdo os trés primeiros principios que regem o uso de pala-
vras de outras pessoas: indicar sem ambiguidade onde as pa-
lavras da fonte come¢cam e terminam, copiar as palavras cor-
retamente (ou indicar as mudangas) e citar a fonte. (BOOTH,
COLOMB, WILLIAMS, 2008, p. 219-220).

Atualmente, além do plédgio, que trata da apropriacao de textos,
dados e ideias de terceiros, hd também um cuidado especial com o
autopldgio, situacdo na qual o/a autor/a utiliza textos de sua prépria
autoria sem indicar que ja o tinha utilizado anteriormente em outra
publicacdo. O autoplagio ndo é crime, mas é um problema ético.
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Ao analisar o problema do autoplagio, Furlanetto, Rauen e Sie-
bert (2018) demonstram que, em grande medida, ele é tributario da
demanda por produtividade na pesquisa (o fazer muito em pouco
tempo, ou o Fast Science, em alusdo ao Fast Food). “ Afinal, os pesquisa-
dores sdo cobrados em ter publica¢des inéditas, textos novos em um
ritmo de dedicagao exclusiva a producao da escrita do trabalho cien-
tifico. No entanto, este mesmo pesquisador precisa orientar, lecionar,
pesquisar...” (2018, p. 13).

Logo, a “pressao pela produtividade desenha um cenario dificil
para as revistas cientificas, que cada vez mais vém recebendo arti-
gos com pléagio e autopldgio”. (FURLANETTO; RAUEN; SIEBERT,
2018, p. 13), ainda quando as revistas tém politicas que orientam
ou demandam a submissdo de trabalhos inéditos e originais, sem
duplicacdo das publicacdes. Nesse sentido, para evitar o autoplagio,
quando um/a pesquisador/a retoma uma ideia ou texto ja publica-
do, deve fazer mencdo a publicagdo original — e ndo pretensamente
esquecer que ela existe.

8.5.1.2  Sobre parafrases e citacdes diretas

Relativamente a questao das citagdes, a recomendagao €, sem-
pre que possivel, utilizar parafrases e nao cita¢des diretas, resumin-
do com as préprias palavras as informagdes e dados contidos nas
fontes consultadas.

Quando necessario citar o texto original do/a autor/a, antecipe
o mesmo com texto proprio; a citagdo ndo deve aparecer introduzindo
o tema, isso deve ser feito pelo/a pesquisador/a, com suas palavras.
Também ¢é recomendavel que a citagao seja seguida de texto préprio,
concluindo ou complementando a citagao.
Empregue citagdes diretas:
* quando usar o trabalho dos outros como dados primarios,
¢ quando quiser chamar a atengdo para a autoridade deles,

¢ quando as palavras especificas de sua fonte tiverem impor-
tancia porque:
— foram palavras importantes para outros pesquisadores,
— vocé quer se concentrar na maneira como sua fonte diz

as coisas,
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— as palavras da fonte sdo especialmente vividas ou signi-
ficativas,

— vocé questiona sua fonte e quer apresentar o caso dela
com imparcialidade.

Parafraseie suas fontes:

¢ quando estiver mais interessado no contetido, nas descobertas
ou afirmacdes do que na maneira como a fonte se expressa,

* quando puder dizer a mesma coisa com maior clareza.

Nao cite simplesmente porque é mais facil ou porque vocé acha
que ndo tem autoridade para falar por suas fontes. [...]. Vocé
precisa apresentar seu proprio argumento, com suas proprias
afirmacoes e evidéncias. (BOOTH, COLOMB, WILLIAMS, 2008,
p- 227-228).

Importa destacar que as parafrases sao utilizadas, comumente,
para apresentar de forma sintética as ideias de um/a autor/a e que
ocupam muitos pardgrafos ou mesmo pdaginas. J4 as ideias presen-
tes em textos curtos se prestam mais facilmente as citagdes diretas.
Nao ¢, entretanto, o tamanho do texto original que deve condicionar
a escolha por cita-lo diretamente ou parafrasea-lo; ha situagdes que
indicam a necessidade de cita¢des diretas longas e também parafra-
ses de textos curtos.

Para finalizar é necessdrio lembrar que, para ndo incorrer em
plagio, seja em parafrases, seja em citagOes diretas, é preciso sempre
indicar a fonte na forma recomendada pela ABNT.

8.5.1.3 Utilizando recursos visuais

Uma forma de auxiliar o/a leitor/a a compreenderem as in-
formacdes e dados é utilizar recursos visuais, tais como ilustra-
¢Oes (gréficos, diagramas, imagens, etc.) e tabelas. Segundo a NBR
14724 /2011 sao ilustragdes todas as imagens que ilustram ou eluci-
dam um texto; e sdo tabelas as formas nao discursivas de apresentar
informagoes e dados que podem ser visualizados em forma numéri-
ca (quantitativos, percentuais, etc.).

Nesse rol é necessdrio incluir também os recursos visuais que or-
ganizam textos, tais como os quadros e os esquemas. Nada melhor para
apresentar uma comparagao entre dois textos do que um quadro que os
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divida por categoriais e coloque lado a lado os trechos correspondentes
em cada um deles. No mesmo sentido, a apresentagao de classificagdes,
em especial as mais complexas, se torna mais facil com a utilizagao de
esquemas com chaves, divisdes e agrupamentos por categorias.

Segundo Booth, Colomb e Williams (2008) hé trés principios de
elaboracado recursos visuais que facilitam o entendimento das infor-
macoes de dados. Sao eles:

1 - Quanto maior a organizagao, melhor. [...].
2 — Quanto mais simples, melhor. [...].

3 — O mais importante: antes ou logo apods o leitor visualizar os
dados, enuncie a questao que vocé acha que eles representam e
que deseja que o leitor entenda.

Recursos visuais ndo podem ser incluidos de forma solta no
contexto de um texto formado essencialmente por palavras. E ne-
cessario que se estabeleca um dialogo entre eles a parte discursiva.
Nesse sentido:

1 — Sempre identifique os recursos visuais com clareza [use le-
gendas]. [...].

2 — Numere tabelas e figuras [ilustra¢des] separadamente. [...].

3 — Localiza as tabelas e figuras [ilustra¢des] o mais préximo
possivel do texto que as discute.

4 — Sempre se refira as tabelas e figuras no corpo do texto.
5 — Se necessdrio, dé destaque a por¢ao da imagem que é impor-
tante.

Um elemento que nao pode ser esquecido quando da utilizagao
de recursos visuais € a indicagdo da fonte, que pode ser do recurso
integral, quando totalmente transcrito, ou do seu contetido, quando
elaborado pelo/a préprio/a pesquisador/a com dados obtidos em
trabalhos de terceiros. S6 é dispensada a fonte quando os dados fo-
ram produzidos pelo/a préprio/a pesquisador/a, como ocorre quan-
do hd uma pesquisa de campo proépria.

Também é possivel incluir no dmbito dos recursos visuais a uti-
lizacao de alineas — indicadas por letras, niimeros ou simbolos — e a
divisao e subdivisao do texto em secoes e subse¢des. Uma classifica-
¢ao ou indicagdo de itens apresentada com a utilizagao de alineas é
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visualmente mais chamativa e mesmo esclarecedora do que ser for
apresentada em texto corrido. Da mesma forma, itens identificados
por titulos — que devem incluir no seu texto as palavras-chave da res-
pectiva segao — se destacam mais do que se seu contetido estiver solto
dentro de um texto maior.

8.5.1.4 Autoria, destinatarios/as e revisoes

Em termos de redacao é possivel escrever o relatério na primei-
ra pessoa — a menos que isso nao seja permitido — ou no impessoal.
Considerando que todo texto tem autoria e intertextualidade, a op-
cao pelo impessoal deve ser utilizada apenas quando essa for uma
exigéncia formal. Ndo ha texto impessoal, ele é sempre resultado do
trabalho do/a autor/a, das suas leituras e das pessoas por ele/a con-
sultadas ou pesquisadas.

Ainda em termos de redagdo, sempre é preciso considerar
quem é o/a destinatario/a do texto. Escrever para uma banca é di-
ferente de escrever para o/a leitor/a comum ou para estudantes.
Mostrar os resultados a amigos/as, colegas e professores/as pode
ser de grande ajuda. Sendo possivel, uma opgao é criar um grupo ao
qual possa apresentar gradativamente os resultados da pesquisa e
os rascunhos dos textos.

Embora seja importante escrever primeiro e nao apenas ‘cer-
to’, a arte da redacdo continua de importancia central. As
correcOes, adigOes, revisdes e edi¢des do texto sao parte do
processo de redagao através do qual todos tém que passar.
(MAY, 2004, p. 198).

Nesse sentido, ao final da redagao é necessaria uma revisao do
texto em termos de sua correcao gramatical. Havendo textos em lin-
gua estrangeira — como os resumos — também se faz necesséario reali-
zar uma revisao dessas tradugodes. Isso evita constrangimentos decor-
rentes de erros de redacao e mesmo de digitagao, bem como eventuais
problemas decorrentes de uma comunicacao inadequada ou obscura
dos resultados obtidos.

8.6 APRESENTACAO DO TRABALHO EM EVENTO OU PERANTE
BANCA

Muitos trabalhos envolvem a necessidade (ou escolha) da apre-
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sentacdo publica do relatério. Isso acontece quando se submete um
artigo para Grupo de Trabalho (GT) de evento académico ou profis-
sional ou quando se apresenta um TCC, dissertacdo ou tese para uma
banca avaliadora.

Em todos esses casos, existe a necessidade de preparacao da
apresentacdo: como deve ser realizada a apresentacdo? Em regra,
apresentagoes de trabalho em GT de eventos e apresentacoes de TCC
devem ser realizadas em poucos minutos; ja o tempo para a apresen-
tacao de dissertacOes e teses € relativamente maior.

Nesse sentido, a primeira recomendacao é treinar a apresentacao
para adequé-la ao tempo permitido. Sugerimos a realizagdo de uma
apresentacao simulada como teste; ela pode ser realizada para cole-
gas de turma ou trabalho ou mesmo para uma turma de alunos/as.

A sustentagao do trabalho ndo deve ser realizada apenas com
a leitura de um texto previamente preparado: é necessario demons-
trar dominio do contetido. Além disso, a apresentacao deve cobrir
o conjunto do trabalho — um apanhado geral —, mas focando com
mais tempo e profundidade nos seguintes elementos: problema de
pesquisa e hipdtese apresentada; metodologia utilizada; resultado
da pesquisa; contribui¢des do/a autor/a. A apresentacdo de um
trabalho implica na apresentagdo de uma pesquisa realizada, dai a
importancia de apresentar os elementos mencionados; e nao uma
apresentacdo meramente conteudistica.

Para essas apresenta¢des, muitas vezes é permitido o uso de recur-
sos visuais ou tecnoldgicos, quando serd uma escolha do/a apresenta-
dor/a o uso ou ndo desses recursos. Optando por projetar slides, usan-
do um datashow, é necessério considerar que eles devem ser um guia
para a exposicao e nao para projetar textos a serem simplesmente lidos.

No caso das defesas dos trabalhos de conclusao de cursos (TCC,
dissertacao e tese) as bancas avaliadoras poderdo questionar o/a
apresentador/a, fazendo perguntas, bem como emitirdo parecer so-
bre o trabalho apresentado.

Um elemento importante, nessas bancas de defesa, é anotar todas
as perguntas e observacoOes realizadas pelos seus componentes: elas
terao de ser adequadamente respondidas. Nao basta dizer para os
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avaliadores que as corre¢des serdo realizadas; é necessario sanar suas
duvidas e esclarecer pontos que nao ficaram claros no texto escrito.
A defesa do trabalho faz parte da avaliacdo e da composi¢dao da nota.

Finalmente, é importante lembrar que a apresentacdo do traba-
lho em eventos e também sua defesa perante banca sio momentos
que possuem regras a serem seguidas. E necessario buscar as infor-
magoes sobre procedimentos, tempo e equipamentos disponiveis an-
tecipadamente para nao ser pego de surpresa.

Também ¢é importante, em especial em situagOes nas quais a
apresentacao for presencial, agir de acordo com as tradigdes da area
em termos de vestimenta e postura, ou seja, seguir as formalidades
e rituais. Bancas de avaliagao de trabalhos de conclusdo de cursos
sao momentos solenes, formais e ritualisticos e como tais devem en-
carados e tratados.

8.7 SINTESE DO CAPITULO: DA REDACAO A APRESENTACAO

Neste capitulo abordamos a anélise dos dados e a construgao dos
relatérios de pesquisa, bem como a apresentacgao desses relatérios pu-
blicamente, em eventos ou perante bancas examinadoras.

Iniciamos mencionando a importancia da analise dos dados ob-
tidos por meio de pesquisas cientificas e académicas, o que impde a
sua leitura critica. Com relacdo as possibilidades metodolédgicas de
analises, apresentamos a analise de contetdo (passando pela herme-
néutica, na area do Direito), voltada principalmente para pesquisas
qualitativas, e a analise estatistica, para pesquisas quantitativas.

Sequencialmente abordamos a necessidade de se construir ar-
gumentos para a redacao dos trabalhos, do rascunho a versao final.
Alertamos, por oportuno, para o problema do plagio, que pode ser
realizado deliberadamente, mas também por equivoco.

Independentemente do motivo, o plégio é crime; e os/as pes-
quisadores/as devem estar atentos para uma prética e pesquisa
cientifica ética e livre do plagio: em resumo, todas as fontes con-
sultadas e utilizadas (em paréfrases ou cita¢des diretas) devem ser
devidamente citadas no texto.

Também alertamos para o problema do autopldgio, em geral, tri-
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butédrio da demanda por produtividade na pesquisa. Uma forma para
se evitar o autoplagio é sempre referenciar trabalhos anteriores que
forem utilizados nas pesquisas atuais.

Abordamos, ainda, a utilizacdo dos recursos visuais — as ilustra-
¢Oes, tabelas, quadros e esquemas. Finalmente, apontamos sugestoes
basicas para a apresentacdo dos trabalhos em eventos e perante ban-
cas avaliadoras.
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CAPITULO 9

TRABALHOS ACADEMICOS NA AREA DO DIREITO:
ESTRUTURA E PRINCIPAIS MODELOS
DE ABORDAGEM TEMATICA

Este capitulo do livro é destinado, em um primeiro momento, a
descrever, utilizando, sempre que existentes, as normas da ABNT, a
estrutura e configuragao dos textos a serem redigidos no ato da pes-
quisa em si e também aqueles que conterdo os seus resultados, quer
seja para fins de avaliagdo, quer seja para fins de publicacao.

Para abarcar esse universo, a secao inicia com as fichas de leitura,
passa pelos trabalhos destinados a avaliagdes em disciplinas de cur-
sos, inclui, na sequéncia, os trabalhos destinados a apresentagao em
eventos e envio para avaliacdo e publicacdo em periddicos, e encerra
com os trabalhos de conclusao de cursos (TCC, dissertacao, tese).

Em um segundo momento apresenta os principais modelos de
abordagem temaética e de organizacdo sequencial dos contetidos nos
trabalhos académicos da drea de Direito. Essa etapa busca apresentar,
de modo sintético, as formas mais utilizadas para a organizagao dos
trabalhos quando se trata de relatérios de pesquisas juridicas.

9.1 REGISTROS DE INFORMACOES OU FICHAMENTOS

Os fichamentos, que podem ser de informacdes escritas ou orais,
sdo hoje preferencialmente denominados de registros de informagoes.
Isso decorre do fato de que atualmente nao é comum que ainda se uti-
lizem fichas™ para registrar as informacoes, que regra geral sao agora
digitadas e, se necessario, impressas em papel de uso comum.

O que diferencia os fichamentos das resenhas é o fato de que
eles visam, fundamentalmente registrar e armazenar informagoes
para utilizagao posterior, sem necessidade de estabelecer sequéncia
légica, articulacdao entre seus paragrafos e trechos, redigir uma in-

84 A utilizacdo da expressao ficha de leitura deriva do fato que antes do advento do computador o re-
gistro de informagdes era realizado, de forma manuscrita, em fichas especiais de cartolina, existentes
a época em varios tamanhos, fichas essas que eram guardadas em arquivos especiais, para serem
consultadas quando necessario.
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troducao e uma conclusao.

Quando esse registro configurar um trabalho solicitado pelo/a
professor/a de uma determinada disciplina, sugerimos que inicie por
um cabegalho, do qual devem constar os seguintes itens:

a) instituicao;

b) curso;

c) disciplina;

d) nome do/a professor/a;

e) nome do/a aluno/a.

Nao possuindo esse objetivo, desnecessario o cabegalho, tendo
em vista que o registro se destina, entdo, exclusivamente a utilizagao
pelo/a préprio/a autor/a.

9.1.1 REGISTRO DE INFORMACOES ESCRITAS (POR OBRA)

Para o registro de informagdes escritas, feitas individualmente,
obra a obra, sugerimos ado¢ao de um modelo que contemple as se-
guintes informagoes:

a) referéncia completa e correta da obra objeto do registro
(ABNT);

b) panorama geral do contetido (resumo em redagao prépria de
quem realiza o registro);

c) destaques (transcrigao literal de trechos importantes da obra—
conceitos, classifica¢Oes, posi¢des proprias do/a autor/a da
obra—com as respectivas referéncias das paginas ou localiza-
¢ao na internet e data de acesso);

d) questionamentos (questdes sobre o contetido da obra ou por
ele inspiradas).

Na literatura especializada, é comum encontrar, relativamente
ao registro de informagao por obra (ficha de leitura), diversas alter-
nativas, dentre as quais, cabe destacar as trés seguintes, por serem as
mais utilizadas:

a) ficha resumo: nela, relativamente ao modelo sugerido, sao
eliminados os itens “c” e “d”; essa espécie se aproxima, em
parte, de uma resenha da obra registrada;

b) ficha destaque: nela, relativamente ao modelo sugerido, sao
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excluidos os itens “b” e “d”; é itil como forma de armazenar
informacgdes, na sua forma original, para serem transcritas
em um trabalho posterior;

c) ficha comentério: nela, relativamente ao modelo sugerido,
sdo descartados os itens “b” e “c” e em lugar dos questiona-
mentos sdo inseridos comentérios pessoais do redator, que
devem incluir seus questionamentos relativamente a obra;
guarda proximidade, em parte, de uma resenha critica.

Entendemos que o modelo proposto é mais adequado as neces-
sidades da educagdo superior; respeitamos, entretanto, a opgao da-
queles que entenderem solicitar fichas nos modelos tradicionalmente
apontados nos manuais de metodologia da pesquisa. De qualquer
forma, a orientacdo mais adequada parece ser: utilize o método de
registro que for mais conveniente para a pesquisa.

9.1.2 REGISTRO DE INFORMACOES ESCRITAS (POR TEMA)
Para o registro de informagoes escritas, feitas por tema, conju-

gando um conjunto de obras, a sugestdao é adotar um modelo que
contemple as seguintes informagoes:

* tema objeto do registro;
* referéncias completas e corretas das obras utilizadas (ABNT);

* panorama geral do contetido (resumo em redagao prépria
de quem realiza o registro, indicando as fontes originais
de cada ideia);

* destaques (transcrigdo literal de trechos importantes das
obras—conceitos, classificagdes, posi¢des proprias dos/as auto-
res/as das obras), com a indicagao da fonte de cada um deles);

* questionamentos (questdes sobre o contetido das obras ou
por ele inspiradas).

O registro de informagdes por tema guarda proximidade com a
elaboragdo de um paper temético, sem, entretanto, possuir a preocu-
pagdes especificas, em termos de sistematizacdo, que existem nessa
espécie de trabalho.

9.1.3 REGISTRO DE INFORMACOES ORAIS (AULAS, PALESTRAS,
CONFERENCIAS)

Para o registro de informagdes orais, é sugerida ado¢dao de um
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modelo que contemple as seguintes informagdes:

a) nome completo do ministrante e local, tema, data e horario
da aula / palestra / conferéncia;

b) resumo do contetido ministrado;

c) comentdrios, reflexdes, observacdes do realizador do re-
gistro.

O registro de informagdes orais é ttil como marco para a busca
de referéncias escritas. O trabalho académico e, em especial o traba-
lho cientifico, exigem a possibilidade de comprovacao, pelo leitor,
das afirmativas atribuidas a terceiros. Nesse sentido, ndo tendo sido
a informacao oral gravada, ou posteriormente publicada nos anais do
evento ou em revista especializada ou coletanea, sua utilizagao, de
forma direta, é inadequada.

9.2 RESUMOS, RESENHAS E RECENSOES

O que diferencia os resumos, resenhas e recensoes dos registros
de informacdes é que neles ha a necessidade de estabelecer sequéncia
l6gica, articulagao entre seus pardgrafos e trechos, devendo possuir
inicio, desenvolvimento e finalizagdo, enquanto as fichas de leitura
visam, fundamentalmente, registrar, armazenar informacdes para
utilizagdo posterior.

Segundo a NBR 6028/2021, sao regras gerais, aplicaveis a resu-
mos, resenhas e recensoes:

a) serem concisos, respeitadas as caracteristicas de cada uma
das espécies;

b) apresentacdo gréafica no mesmo padrao do documento do
qual fazem parte;

c) evitarem: simbolos, contragdes, reducdes, férmulas, equa-
¢Oes, diagramas, entre outros, que nao sejam de uso corrente
ou absolutamente necessarios.

Quando resumos, resenhas e recensdes configurarem um traba-
lho solicitado pelo/a professor/a de uma determinada disciplina, su-
gerimos que inicie por um cabegalho, nos termos ja sugeridos neste
capitulo, secdo sobre registros de informacao e fichamentos.
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9.2.1 RESUMO

O resumo é tratado, de forma especifica, na NBR 6028/2021, que
o conceitua como “apresentacdo concisa dos pontos relevantes de um
documento” (ABNT, 2021, p. 1). Ainda segundo essa norma, ele pode
ser de duas espécies:

resumo indicativo

trabalho que indica os pontos principais do documento sem
apresentar detalhamentos, como dados qualitativos e quantita-
tivos, e que, de modo geral, ndo dispensa a consulta ao original
(ABNT, 2021, p. 1; grifado no original).

resumo informativo

trabalho que informa finalidades, metodologia, resultados e
conclusdes do documento, de tal forma que possa, inclusive,
dispensar a consulta ao original (ABNT, 2021, p. 1; grifado no
original).

Deve ser redigido em paragrafo tinico, composto por uma se-
quéncia de frases concisas e afirmativas (ndo deve ser redigido sob a
forma de enumeracao de topicos). A primeira frase deve ser signifi-
cativa, deixando claro o tema do trabalho. A seguir, devem ser infor-
mados os objetivos (de forma extremamente resumida), a forma de
tratamento dada ao tema (método utilizado e natureza da pesquisa)
e os resultados obtidos (de forma exclusivamente indicativa e extre-
mamente resumida). A recomendacao é pela utilizagdo do verbo na
terceira pessoa.

As palavras-chave devem figurar logo abaixo do resumo, ante-
cedidas da expressao “Palavras-chave:”, separadas entre si por ponto
e virgula e finalizadas por ponto. O niimero dessas palavras deve ser
de no maximo seis (critério do curriculo lattes), grafadas com inicial
minuscula, com exce¢ao daquelas que as regras da lingua portuguesa
indicam a inicial maitscula.

Lembre-se de que, anos mais tarde, quando vocé tiver publi-
cado sua pesquisa, alguns pesquisadores provavelmente pro-
curardo exatamente o tipo de pesquisa que vocé fez. A busca
quase certamente seré feita por um computador que procurard
combinacdes de palavras-chaves em titulos e sumadrios. As-
sim, quando criar seu titulo e seu sumaério, imagine-se como
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alguém procurando pesquisas exatamente do tipo da que vocé
fez. Que palavras o pesquisador provavelmente ira procurar?
Elas aparecem em seu titulo e em seu sumdrio? (BOOTH; CO-
LOMB; WILLIAMS, 2008, p. 275).

Quanto a sua extensao, o resumo deve conter de 150 a 500 pala-
vras nos trabalhos académicos e relatdrios técnicos e/ou cientificos,
de 100 a 250 palavras nos artigos cientificos, e de 50 a 100 palavras em
outras espécies de trabalhos.

Quando inserido no préprio documento, o resumo é precedido
da expressdao “Resumo”®. Nos papers e artigos essa expressao, regra
geral, antecede o proprio resumo, em sua primeira linha, e é seguida
de dois pontos. Quanto nao estiver contido no préprio documento,
deve ser precedido pela referéncia; quando estiver contido no pré-
prio documento a referéncia é opcional e indicada entre o titulo —
resumo — e o texto.

Atualmente, muitos periddicos, em razao de exigéncias do siste-
ma de avaliagdo, estdo exigindo, para os artigos que lhe sao subme-
tidos, um resumo estruturado contendo, em paragrafos préprios, os
seguintes elementos devidamente identificados: objetivos, metodolo-
gia, resultados e contribui¢oes. Quando essa for a exigéncia, é aplica-
da a NBR 6028/2021 apenas no que couber.

Também é comum, no dmbito dos eventos académicos e profis-
sionais, que os editais prevejam o resumo expandido como espécie
de trabalho a ser apresentado e publicado nos anais. O resumo ex-
pandido obedece as regras gerais dos resumos, mas possui um tama-
nho maior, regra geral entre 4.000 e 8.000 caracteres (algo entre duas
e quatro paginas).

9.2.2  RESENHA E RECENSAO

A resenha, nos termos da NBR 6028/2021, se constitui em uma
“andlise do conteido de um documento, objeto, fato ou evento”; ja
a recensao se constitui de uma “anadlise critica, descritiva e/ou com-
parativa, geralmente elaborada por especialista” (ABNT, 2021, p. 1).
Ambas devem, nos termos da referida norma:

85 Nas monografias, dissertagdes e teses, essa expressao aparece como titulo pré-textual
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<)

fornecer uma ideia do texto que é seu objeto, descrevendo e
analisando seus pontos relevantes;

serem redigidas em uma sequéncia de frases concisas e sem a
enumeragao de tpicos;

devem ser elaboradas por terceiros, que ndao o/a(s) au-
tor/a(es/as) do(s) texto(s).

O que diferencia as resenhas e recensdes dos fichamentos é
o fato de que nelas é necessario estabelecer sequéncia logica, arti-
culagdao entre seus pardgrafos e trechos, redigir uma introducao e
uma conclusdo, e ndo apenas registrar informagdes para utilizacao
posterior. Entretanto as resenhas e recensdes se restringem ao texto,
tema-autor/a ou obra-autor/a resenhados, sem a sua analise com
base em outros textos ou autores/as. Nesse sentido, as resenhas e
recensoes podem ser:

a)

b)

de um tnico texto (artigo ou livro): nesse caso a resenha bus-
ca apresentar um resumo da obra, que explicite o seu fio con-
dutor e suas principais contribuigdes;

da obra inteira de um mesmo autor/a: nesse caso a resenha
busca apresentar um apanhado geral do conjunto da obra de
um/a mesmo/a autor/a; pela sua amplitude, possui um ca-
rater mais superficial e descritivo;

de varios textos (artigos ou livros) de um/a mesmo/a au-
tor/a: nesse caso a resenha busca apresentar o resumo de um
conjunto de textos de um/a mesmo/a autor/a; em geral sao
textos que possuem em comum O mesmo tema.

Relativamente as resenhas, a literatura existente indica diferen-
tes espécies, a saber:

a)

b)

resenha indicativa: é apresentada de forma tao resumida que
apenas da conhecimento da existéncia da obra, ndo dispen-
sando a sua leitura; é utilizada comumente em revistas es-
pecializadas para noticiar a publicagdo de novas obras; nao
possui utilidade como trabalho académico;

resenha informativa: é apresentada de forma a dispensar a
leitura do trabalho original; é um resumo sistematizado da
obra, elaborado de forma a conter suas principais informa-
¢Oes; contém a descrigao pormenorizada do texto ou conjun-
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to de textos resenhados;

c) resenha critica, denominada pela ABNT de recensao: é apre-
sentada formulando um julgamento, um posicionamento pes-
soal do/a seu/sua autor/a sobre o texto ou conjunto de textos
resenhados; contém uma apreciagéo, uma interpretagéo, uma
avaliagdao do texto ou conjunto de textos resenhados.

Na bibliografia especializada também se encontra referéncia a
um tipo especifico de resenha, da literatura sobre um determinado
tema. Nesse caso a resenha buscaria apresentar um apanhado geral
das obras existentes sobre um determinado tema, escritos por dife-
rentes autores/as e, pela sua amplitude, possuiria um cardter mais
superficial e descritivo. Entendemos que nesse caso ndo se tem uma
resenha, mas sim um paper tematico ou um artigo de sistematizagao.

9.3 TRABALHOS DE DISCIPLINAS OU PAPERS

E um trabalho escrito de conclusao de disciplina, médulo ou cur-
so que se destina, regra geral, a sistematizagdo, estudo ou anélise de
um tema, de uma obra especifica, ou a resolugao de um problema ou
caso. O objeto pode ter sido indicado pelo/a professor/a ou ser de
livre escolha pelo/a aluno/a.

Relativamente ao paper, ele se diferencia do fichamento e das re-
senhas porque implica em sistematizagao, estudo ou analise do obje-
to, mesmo que breve, utilizando para isso fontes sobre o objeto de es-
tudo. Podemos dizer, de certa forma, que se constitui em uma espécie
de artigo, apenas que mais reduzido e superficial.

O paper possui normalmente de 10 a 20 paginas em sua parte tex-
tual; é utilizada a expressao mini-paper para indicar trabalhos dessa
espécie cujo tamanho seja inferior a 10 paginas. Sugerimos sua elabo-
ragao com a seguinte estrutura.
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Quadro 28

Estrutura de trabalhos de disciplinas e papers

ESTRUTURA DE TRABALHO DE DISCIPLINA E PAPERS

ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS

CABECALHO obrigatério
e Instituicdo
e Curso
¢ Disciplina
¢ Professor/a

TITULO EM LINGUA PORTUGUESA (e subtitulo, se houver) obrigatério

NOME DO(S) AUTOR(ES) obrigatério

RESUMO E PALAVRAS-CHAVE EM LINGUA PORTUGUESA opcional
ELEMENTOS TEXTUAIS

INTRODUCAO obrigatério

DESENVOLVIMENTO obrigatério

CONSIDERACOES FINAIS obrigatério

ELEMENTOS POS-TEXTUAIS

REFERENCIAS obrigatério

E comum que os manuais de metodologia da pesquisa indiquem
a utilizacdo de folha de rosto para todos os trabalhos académicos em
lugar do cabegalho aqui indicado, bem como também a utilizacao de
sumario. Entendemos, adotando uma orientagao ecolédgica, ser absolu-
tamente desnecessdria a utilizacdo desses elementos, que apenas impli-
cam no desperdicio de papel e, portanto, de recursos naturais. Por isso,
indicamos a utiliza¢do do cabecalho em substituigao a folha de rosto e
a ndo utilizacdo se sumdrio. Quando a resenha for destinada a publica-
¢ao, também o cabecalho é desnecessario.

9.4 RELATORIOS TECNICOS E/OU CIENTIFICOS

Segundo a NBR 10719/2015, relatério técnico e/ou cientifico é o
“documento que descreve formalmente o progresso ou resultado de
pesquisa cientifica e/ou técnica” (ABNT, 2015, p. 3). Nos termos des-
sa mesma norma, o relatorio deve adotar a seguinte estrutura.
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Quadro 29

Estrutura dos relatdrios técnicos e/ou cientificos

ESTRUTURA DOS RELATORIOS TECNICOS
E/OU CIENTIFICOS - NBR 10719/2015

PARTE EXTERNA

CAPA (parte frontal) opcional
¢ Instituicdo/entidade responsével e endereco
e Titulo e subtitulo (se houver)
e Ndmero do relatério
¢ ISSN (se houver)
e (Classificacdo de seguranca (se houver)
e Autor(es)
e Local da instituigao / entidade (cidade)
® Ano de publicagao

LOMBADA opcional
e Autor(es)
e Titulo

PARTE INTERNA - ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS

FOLHA DE ROSTO (anverso) obrigatério
e Instituicdo/entidade a que serd submetido
e Titulo do projeto, programa ou plano ao qual o relatério esta
vinculado
e Titulo e subtitulo do relatério (se houver)
e Numero do volume (se houver mais de um)
e Codigo de identificacdo (se houver)
e (Classificacdo de seguranga
e Autor(es)
e Local da instituigdo / entidade (cidade)
® Ano de publicacao

FOLHA DE ROSTO (verso) opcional
e Equipe técnica
e Ficha catalografica

ERRATA opcional
AGRADECIMENTOS opcional
RESUMO EM LINGUA PORTUGUESA obrigatério
LISTAS (ilustragdes, tabelas, abreviaturas e siglas, simbolos) opcional
SUMARIO obrigatério
PARTE INTERNA - ELEMENTOS TEXTUAIS
INTRODUCAO obrigatério
DESENVOLVIMENTO obrigatério
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CONSIDERACOES FINAIS obrigatério
PARTE INTERNA - ELEMENTOS POS-TEXTUAIS
REFERENCIAS obrigatério
GLOSSARIO (em ordem alfabética) opcional
APENDICE(S) opcional
ANEXOS(S) opcional
INDICE(S) opcional
FORMULARIO DE IDENTIFICACAO opcional

Em termos de detalhes, relativamente aos elementos que com-
pdem o quadro acima, grande parte deles ja foi detidamente analisa-
da, neste livro, no capitulo especifico sobre Projeto de Pesquisa e, nes-
te capitulo, na se¢do dedicada aos trabalhos de conclusdo de cursos.

Nesse sentido, sobre os elementos a seguir listados, consultar, no
capitulo 7, as se¢oes 7.3.1,7.3.2 e 7.3.4 e, neste capitulo, a se¢ao 9.6.4.1:
capa, lombada, folha de rosto, errata, agradecimentos, resumo, listas,
sumadrio, referéncias, glossario, apéndices, anexos e indices.

9.4.1 PARTE EXTERNA - CAPA

Neste espaco do texto sdo tratados os elementos da capa que nao
existem nem no Projeto de Pesquisa e nem no Trabalho de Conclusao
de Curso.

9.4.1.1 Nuamero do relatério

Sendo o relatério numerado, o seu nimero deve ser colocado na
capa.
9.4.1.2 ISSN

ISSN é a sigla de International Standard Serial Number, que é um c6-
digo numérico utilizado para identificar publicagdes seriadas ou perié6-
dicas. Sendo atribuido ISSN ao relatério, deve ele constar da sua capa.

9.4.1.3 Classificacao de seguranca

A classificagdao de seguranga é, nos termos da NBR 10719/2015 o
“grau de sigilo atribuido ao relatério técnico e/ou cientifico, de acor-
do com a natureza de seu contetido, tendo em vista a conveniéncia de
limitar sua divulgagao e acesso”. (ABNT, 2015, p. 2).
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A classificacdo de seguranca, quando existente, deve ser coloca-
da, no relatério, em dois locais: na capa e na folha de rosto.

9.4.2 PARTE INTERNA — ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS

Neste espago do texto sdo tratados os elementos pré-textuais que
possuem diferengas de apresentacdo em relagdo aos do Projeto de
Pesquisa e do Trabalho de Conclusao de Curso e também aqueles que
nao estao nele incluidos.

9.4.2.1 Cddigo de identificacao

A NBR 10719/2015 recomenda que o cédigo de identificagao
“seja formado pela sigla da instituicao, indica¢do da categoria do re-
latério, data, indicagdo do assunto e niimero sequencial do relatério”.
(ABNT, 2015, p. 5).

O co6digo de identificagdo — que inclui na sua formagao o nimero
do relatério constante da capa — ndo é obrigatdrio, mas sendo utiliza-
do pela institui¢do, devera ser informado na folha de rosto.

9.4.2.2 Equipe técnica

Nos termos da NBR 10719/2015 a equipe técnica é elemento op-
cional e “indica a comissao de estudo, colaboradores, coordenagao
geral entre outros. O titulo e a qualificacdo ou a fun¢dao do/a autor/a
podem ser incluidos, pois servem para indicar sua autoridade no as-
sunto”. (ABNT, 2015, p. 6).

Aindicagao da equipe técnica deve ser realizada no verso da fo-
lha de rosto, antecedendo a ficha catalografica. Nao havendo ficha ca-
talografica, ela pode ser indicada no formuldrio de identificacdo que
substitui essa ficha.

9.4.3 PARTE INTERNA — ELEMENTOS TEXTUAIS

Os elementos textuais dos relatorios sdo a introdugao, o desen-
volvimento e as consideragdes finais. Sobre esses elementos consultar
as orientagOes constantes no capitulo 9, destinado aos trabalhos de
conclusado de cursos, em sua se¢ao 9.6.4.2.

944 PARTE INTERNA — ELEMENTOS POS-TEXTUAIS

Em termos de elementos pds-textuais, a novidade presente no
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relatério, em relacdo ao projeto de pesquisa e aos trabalhos de conclu-
sdo de cursos, é o formulario de identificagao.

9.4.4.1 Formulario de identificacao

O formulario de identificagao serd obrigatdério nos casos em que
o relatério nao incluir ficha catalografica (elemento pré-textual). Deve
conter, nesse sentido, as informagdes gerais sobre o trabalho e que
regularmente compdem essa ficha.

9.5 TRABALHOS PARA APRESENTACAO EM EVENTOS E
PUBLICACAO EM ANAIS, COLETANEAS E PERIODICOS

Nesta segao, serdo trabalhados especificamente o poster, trabalho
académico comum em eventos académicos, e o artigo, presente tanto
para apresentagdo em eventos quanto para publicacdo em periddicos.
Importa ressaltar, entretanto, que nao sao eles as tnicas espécies de
trabalhos presentes em editais de eventos: em muitos deles ha espaco
para apresentagao e publicagao de resumos e resumos expandidos, ja
tratados neste capitulo, na se¢do prépria.

9.5.1 POSTER

Segundo a NBR 15437/2006, poster é um “instrumento de co-
municacdo, exibido em diversos suportes, que sintetiza e divulga o
conteudo a ser apresentado” (ABNT, 2006, p. 1). Segundo essa mesma
norma, sua estrutura deve incluir:

Quadro 30
Estrutura de posteres
ESTRUTURA DE POSTERES - NBR 15437/2006
TITULO E SUBTITULO (se houver) EM LINGUA PORTUGUESA | obrigatério
AUTOR(ES) obrigatério
INFORMACOES COMPLEMENTARES opcional
RESUMO E PALAVRAS-CHAVE opcional
CONTEUDO obrigatério
REFERENCIAS opcional

O poster, segundo a NBR 15437 /2006, pode ser apresentado im-
presso ou em formato digital. Se impresso, a recomendagao é que te-
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nha, de altura, entre 90 e 120 centimetros, e, de largura, entre 60 e 90
centimetros. A impressdao pode ser em papel, lona, pléstico, acrilico
ou outro material que seja adequado. O projeto gréfico é de escolha
do/a autor/a, devendo, entretanto, ser legivel a uma distancia de
pelo menos um metro.

9.5.2  ARTIGO

Artigo é a parte individualizada de uma publicagdo — periddico,
coletdnea ou anais —, com autoria declarada, que apresenta os resul-
tados de uma pesquisa desenvolvida; é, nesse sentido, uma forma de
trabalho académico ou mesmo de relatério de pesquisa.

Segundo a NBR 6022/2018, é artigo de revisao quando consti-
tui “parte de uma publicagdo que resume, analisa e discute informa-
¢Oes ja publicadas”, e artigo original quando constitui “parte de uma
publicacdo que apresenta temas ou abordagens originais”. A norma
também refere artigo técnico e/ou cientifico, conceituado como “par-
te de uma publicagdo, com autoria declarada, de natureza técnica e/
ou cientifica”. (ABNT, 2018, p. 1-2).

Um bom artigo, na drea do Direito, costuma ter de 20 a 40 pagi-
nas em sua parte textual. Em termos formais, considerando as NBR
6022 /2018, deve ser elaborado com a seguinte estrutura®:

Quadro 31
Estrutura de artigos

ESTRUTURA DE ARTIGOS - NBR 6022/2018

PARTE INTERNA - ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS

TITULO E SUBTITULO (se houver) EM LINGUA PORTUGUESA obrigatério

TITULO E SUBTITULO (se houver) EM LINGUA(S) ESTRANGEI- | opcional
RA(S)

NOME DO(S) AUTOR(ES) obrigatério
RESUMO E PALAVRAS-CHAVE EM LINGUA PORTUGUESA obrigatoério
RESUMO E PALAVRAS-CHAVE EM LINGUA(S) ESTRANGEI- opcional
RA(S)

86 Quando destinado a publicacdo, o numero de paginas e a estrutura devem obedecer as exigéncias
especificas do periodico ao qual vai ser encaminhado.
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DATAS DE SUBMISSAO E APROVACAO DO ARTIGO obrigatério
IDENTIFICACAO E DISPONIBILIDADE opcional
PARTE INTERNA - ELEMENTOS TEXTUAIS
INTRODUCAO obrigatério
DESENVOLVIMENTO obrigatério
CONSIDERACOES FINAIS obrigatério
PARTE INTERNA - ELEMENTOS POS-TEXTUAIS
REFERENCIAS obrigatério
GLOSSARIO opcional
APENDICE(S) opcional
ANEXO(S) opcional
AGRADECIMENTOS opcional

Relativamente aos elementos titulo e subtitulo e resumo e pala-
vras-chave em lingua estrangeira, embora a ABNT os indique como op-
cionais, a regra geral é que os periodicos os exijam. Muitos periddicos,
principalmente os melhores classificados nos sistemas de avaliagao,
exigem, inclusive, que esses elementos sejam apresentados em mais de
uma lingua estrangeira, sendo, muitas vezes, obrigatdrio o inglés.

Dos demais elementos, dois se referem a itens que apenas serdao
inseridos pelos peridédicos ao qual foram enviados, quando da sua
publicacdo. Sao eles as datas de submissdo e aprovagdo e a iden-
tificacdo e disponibilidade, sendo que esse ultimo elemento pode
conter o endereco eletronico, o DOI e outras informagoes relativas
ao acesso ao trabalho.

Em termos de detalhes, relativamente aos demais elementos que
compodem o quadro acima, eles ja foram detidamente analisados, nes-
te livro, no capitulo 7, especifico sobre projeto de pesquisa e, neste
mesmo capitulo, na se¢ao 9.6, sobre trabalhos de conclusdo de cursos.
Remetemos a eles para eventuais duvidas.

E recomendavel que, quando o artigo possuir como objeto o
pensamento ou a obra de um/a determinado/a autor/a, seja desti-
nado um pequeno espaco do texto para trazer informagdes sobre a
sua vida e obra.

Quanto o artigo estiver destinado ao cumprimento de exigéncia
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de disciplina ou médulo de curso superior, deve ele conter cabecalho
onde constem a instituig¢do, o curso, a disciplina ou médulo e o/a pro-
fessor/a responséavel, ou ser apresentado seguindo as regras e orien-
tagoes adotadas pela instituigdo ou professor/a.

Finalmente, alguns periddicos tém passado a exigir, nos artigos
a eles submetidos, a inclusdo de um resumo estruturado — ja tratado
neste capitulo, na se¢do 9.2.1 — e também a indicagao, individualiza-
da, da contribui¢ao de cada um dos/as autores/as do texto, quando
se tratar de artigo com mais de um/a autor/a.

9.6  TRABALHOS DE CONCLUSAO DE CURSOS DE GRADUACAO
E POS-GRADUACAO

Nesta secdo, serdo apresentados os principais trabalhos de con-
clusdo dos cursos de graduacado e pds-graduacao, a saber: TCC, dis-
sertacao e tese.

9.6.1 TRABALHOS DE CONCLUSAO DE CURSOS DE GRADUACAO E DE
POS-GRADUACAO LATO SENSU

Segundo a NBR 14724/2011, o trabalho de conclusao de curso
(TCC) se caracteriza como o “documento que apresenta o resultado
de estudo, devendo expressar conhecimento do assunto escolhido,
que deve ser obrigatoriamente emanado da disciplina, médulo, es-
tudo independente, curso, programa, e outros ministrados. Deve ser
feito sob a coordenagao de um orientador”. (ABNT, 2011, p. 4)

O grau de exigéncia em relacdo ao TCC, nesses niveis, é de que
o/a aluno/a demonstre capacidade para identificar um problema
de pesquisa e realizar, de forma adequada, a revisdo da literatura re-
lativamente a ele. Nao se exige, nesse nivel de formacao, a inovagao,
mas a capacidade de sistematizar, com qualidade, o conhecimento
ja existente sobre um determinado tema devidamente recortado e
problematizado.

9.6.2  DISSERTACAO

Segundo a NBR 14724/2011, a dissertacao se caracteriza como o
“documento que apresenta o resultado de um trabalho experimental
ou exposicao de um estudo cientifico retrospectivo, de tema tinico e
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bem delimitado em sua extensdo, com o objetivo de reunir, analisar
e interpretar informagdes.” Ainda conforme a NBR 14724 /2011, uma
dissertacao deve “evidenciar o conhecimento de literatura existente
sobre o assunto e a capacidade de sistematizacao do candidato. E fei-
to sob a coordenacao de um orientador (doutor), visando a obtencao
do titulo de mestre”. (ABNT, 2011, p. 2).

No caso da dissertacdo de mestrado, o grau de exigéncia vai
além de demonstrar a capacidade de sistematizar o conhecimento
acumulado sobre um determinado tema devidamente recortado e
problematizado. E necesséario, nesse nivel, demonstrar capacidade
critica, exigindo que o/a estudante, agora ja em de formagao para
a pesquisa e o ensino, seja capaz de se posicionar relativamente
as respostas encontradas para o problema de pesquisa na revisdo
de literatura, indicando, de forma pertinente, os fundamentos das
suas escolhas.

9.6.3 TESE

Segundo a NBR 14724/2011, a tese se caracteriza como o “do-
cumento que apresenta o resultado de um trabalho experimental ou
exposi¢ao de um estudo cientifico de tema tinico e bem delimitado.”
“Deve ser elaborado com base em investigagao original, constituin-
do-se em real contribuicdo para a especialidade em questio. E feito
sob a coordenacao de um orientador (doutor) e visa a obtencao do
titulo de doutor, ou similar”. (ABNT, 2011, p. 4).

Na tese de Doutorado o grau de exigéncia chega ao seu patamar
maior: o/a estudante precisa demonstrar criatividade, inovagao, ori-
ginalidade. O curso de doutorado atribui ao/a formando/a a auto-
nomia para pesquisar e orientar pesquisa. Nao é possivel alcanga-lo
apenas comprovando capacidade de sistematizacio e de critica. E ne-
cessdrio ir além e trazer, na tese, algo de novo, quer no plano tedrico,
quer no plano aplicado, quer no plano metodolégico.

9.6.4 ESTRUTURA FORMAL DOS TRABALHOS DE CONCLUSAO DE
CURSOS

O quadro abaixo indica a estrutura dos trabalhos de conclusao
de cursos, nos termos da NBR 14724 /2011:
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Quadro 32
Estrutura formal de trabalhos académicos

ESTRUTURA DOS TRABALHOS ACADEMICOS - NBR 14724/2011

PARTE EXTERNA

CAPA (parte frontal)

e INSTITUIGAO/ENTIDADE A QUE SERA SUBMETIDO (QUANDO SOLI-
CITADO)

e AUTOR(ES)

e TfTULO E SUBTITULO

¢ NUMERO DO VOLUME (SE HOUVER MAIS DE UM)
¢ LOCAL DA INSTITUICAO / ENTIDADE (CIDADE)
e ANO DE DEPOSITO / ENTREGA

obrigatério

LOMBADA
® AUTOR(ES)
e TiTULO

opcional

PARTE INTERNA - ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS

FOLHA DE ROSTO (anverso)
e AUTOR(ES)
e TiTULO E SUBTITULO
¢ NUMERO DO VOLUME (SE HOUVER MAIS DE UM)
e NATUREZA: TIPO DE TRABALHO E OBJETIVO, NOME DA INSTITUICAO

. P . obrigatorio
A QUE E SUBMETIDO E AREA DE CONCENTRAGAO
e NOME DO/ A ORIENTADOR/ A, COORIENTADOR/A OU COORDENA-
DOR/ A (SE HOUVER)
e LOCAL DA INSTITUIGAO / ENTIDADE (CIDADE)
e ANO DE DEPOSITO / ENTREGA
FOLHA DE ROSTO (verso) N
P obrigatorio
e FICHA CATALOGRAFICA
ERRATA opcional
FOLHA DE APROVACAO obrigatério
DEDICATORIA opcional
AGRADECIMENTOS opcional
EPIGRAFE opcional
RESUMO EM LINGUA PORTUGUESA obrigatdrio
RESUMO(S) EM LINGUA ESTRANGEIRA obrigatério
LISTAS (ilustracdes, tabelas, abreviaturas e siglas, simbolos) opcional
SUMARIO obrigatdrio
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PARTE INTERNA - ELEMENTOS TEXTUAIS
INTRODUCAO obrigatério
DESENVOLVIMENTO obrigatdrio
CONCLUSAO obrigatdrio

PARTE INTERNA - ELEMENTOS POS-TEXTUAIS
REFERENCIAS obrigatério
GLOSSARIO (em ordem alfabética) opcional
APENDICE(S) opcional
ANEXOS(S) opcional
INDICE(S) opcional

Essa estrutura é comum a todos os trabalhos de conclusao de
cursos, sejam de graduagdo, de pés-graduacao lato sensu ou de pos-
graduagao stricto sensu. Entretanto, como as normas da ABNT nao
sao de adogdo obrigatdria, a Institui¢des de Educagdo Superior (IES)
podem optar por adotar estruturas parcial ou totalmente diversas.

9.6.4.1 Parte externa

Em termos de detalhes, relativamente aos elementos que com-
poem a parte externa do trabalho, grande parte deles j4 foi detida-
mente analisada, neste livro, no capitulo especifico sobre projeto de
pesquisa. Nesse sentido, sobre os elementos a seguir listados, con-
sultar o capitulo 7, se¢des 7.3.1 e 7.3.2: capa, lombada, folha de rosto,
listas, sumario.

9.6.4.2 Parte interna - elementos pré-textuais

Neste espaco do texto sdo tratados os elementos pré-textuais que
possuem diferencas de apresentacdo em relagao aos do projeto de
pesquisa e também aqueles que nao estao nele incluidos. Sobre aque-
les que constam do projeto de pesquisa, ver capitulo 7, se¢dao 7.3.2.

9.6.4.2.1 Natureza do trabalho

Na folha de rosto, a indicagdo da instituicdo ou entidade, di-
ferentemente do que ocorre na capa, aparece apenas apods o titulo,
juntamente com a natureza do trabalho. Sugerimos, para a indicacao
desse conjunto de elementos, a adogao de um texto na forma a seguir:

[Trabalho, Dissertacao, Tese] apresentado ao [nome do curso] da
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[nome da instituicao], em sua area de concentracdo em [nome
da drea de concentragao], como requisito a obtencao do titulo de
[Bacharel em ..., Especialista em ..., Mestre em ..., Doutor em ...].

Sendo exigidas, pela instituicdo ou entidade, outras informa-
¢Oes, além dessas, devem elas constar expressamente da folha de
rosto. Exigindo a institui¢ao redagao diversa da aqui sugerida, deve
ela ser adotada.

9.6.4.2.2 Ficha catalografica

A ficha catalogréfica deve conter os dados de catalogagdo, nos
termos do Cdédigo de Catalogacdo Anglo-Americano. Recomenda-
mos que seja elaborada por profissional da area de biblioteconomia.

9.6.4.2.3 Errata

A errata é acrescida ao trabalho depois de impresso, quando um
erro é identificado e ndo ha mais como realizar a corre¢ao no original.
Pode ser apresentada de forma avulsa ou encartada e deve conter a
referéncia do trabalho e o texto da errata.

9.6.4.2.4 Dedicatoria

A pagina na qual esta contida a dedicatdria ndao possui titulo e é
comum o seu texto seja alinhado as margens direita e inferior.

9.6.4.2.5 Agradecimentos

Diferentemente da dedicatéria, a pagina destinada aos agrade-
cimentos possui titulo. Os agradecimentos sdo opcionais. Entretanto,
se a opgao for por inclui-los, ndo devem ser esquecidos os agrade-
cimentos institucionais, em especial ao 6rgao financiador, quando o
trabalho tiver contado com apoio através de bolsa ou outra forma de
aporte de recursos.

9.6.4.2.6 Epigrafe

A epigrafe é uma frase, pensamento, poema ou citagao —normal-
mente de um/a autor/a conhecido/a — que serve para refletir sobre o
tema do trabalho, para resumir seu contetido ou situar sua motivagao.

A epigrafe é optativa. Sendo incluida, deve ser elaborada nos ter-
mos da NBR 10520/2002 e inserida ap6s os agradecimentos, quando
houver; ndo havendo agradecimentos, apds a dedicatéria; na inexis-
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téncia dessa, ap0s a folha de rosto (considerando, nela, também a fi-
cha catalografica). Também podem ser incluidas epigrafes nas pagi-
nas ou folhas iniciais das se¢des primarias.

9.6.4.2.7 Resumo em portugués e em lingua(s) estrangeira(s)

O resumo e sua(s) versao(des) em lingua(s) estrangeira(s), quan-
do exigido(s), deverdo serem redigidos nos termos da NBR 6028 /2021,
j& anteriormente trabalhada nesta mesma secao.

9.6.4.3 Parte interna — elementos textuais

Elemento textual — ou simplesmente texto — é o espago onde é
exposto do contetido dos trabalhos de conclusdo, formado, no seu
conjunto, por introducdo, desenvolvimento e conclusao. Sobre a re-
dagao desses elementos considerar, além das orientagdes que seguem,
também o contetido da segao 8.5 do capitulo 8 deste livro.

9.6.4.3.1 Introducao

O texto da introducao deve incluir, fundamentalmente, os mes-
mos elementos que compdem o projeto de pesquisa: tema, devida-
mente delimitado; problema; hipdtese; objetivos; justificativas; refe-
rencial teérico; metodologia.

Além desses elementos, é recomendével que contenha uma bre-
ve sintese das se¢Oes que compdem o desenvolvimento, bem como,
também de forma resumida, a indica¢do dos principais resultados
e contribuicOes trazidos pelo trabalho. Também pode conter uma
indicagdo das principais dificuldades encontradas no desenvolvi-
mento da pesquisa.

Aintrodugao sempre serd, em termos de numeragao das se¢des, a
secdo de nimero um (1, em algarismos romanos), nos termos da NBR
6024/2012 e da NBR 6027/2012. De outro lado, o/a autor/a possui
autonomia para lhe atribuir um titulo diferente da expressao intro-
dugdo, bem como para subdividi-la em subsecoes, se assim o desejar.

9.6.4.3.2 Desenvolvimento

O desenvolvimento é formado pelas se¢des, apds a introdugao,
nas quais a pesquisa é detalhada. Normalmente é formada por capi-
tulos, numerados a partir do nimero dois (2, em algarismos ardbi-
cos), considerando que a se¢ao de nimero um (1) é a introdugao.
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9.6.4.3.3 Conclusao

A conclusdo é a secdo que encerra a parte textual do trabalho
e recebe o ultimo ndmero dessa sequéncia. Da mesma forma que a
introducao, o/a autor/a possui autonomia para lhe atribuir um titu-
lo diferente da expressdo conclusao, bem como para subdividi-la em
subsegOes, se assim o desejar.

E recomendével, nessa secao, incluir um resumo das conclu-
soes de cada uma das se¢des que compdem o desenvolvimento, na
sequéncia em que elas aparecem no texto. Ao final deve apresentar,
de forma clara, os resultados e contribuigdes trazidos pela pesquisa.

9.6.4.4 Parte interna — elementos pés-textuais

Em termos de detalhes, relativamente aos elementos pds-tex-
tuais, eles ja foram detidamente analisados neste livro, no capitulo
especifico sobre projeto de pesquisa. Nesse sentido, sobre os elemen-
tos a seguir listados, consultar o capitulo 7, segdo 7.3.4: referéncias,
glossario, apéndices, anexos e indices.

9.7  PRINCIPAIS MODELOS DE ABORDAGEM TEMATICA E DE
ORGANIZACAO SEQUENCIAL DOS CONTEUDOS NOS TRABALHOS
ACADEMICOS DA AREA DE DIREITO

Como se viu no decorrer deste livro, ha diferentes possibilidades
de abordagem do objeto da pesquisa, considerando os objetivos do/a
pesquisador/a. Essas diferentes abordagens tematicas podem, de ou-
tro lado, utilizar diferentes formas de acessar os contetidos e também
de apresentacao sequencial de seus elementos no &mbito do texto final.
Nesta se¢do, serdo apresentadas as mais utilizadas na 4rea do Direito.

9.7.1 ESTADO DO CONHECIMENTO

E destinado a descrever o estado atual em que se encontra o co-
nhecimento produzido na busca de respostas para um determinado
problema teérico ou empirico especifico. E um relato da produgao
existente sobre o tema, de cunho mais descritivo.

O trabalho em si é uma revisdo da literatura existente sobre o
problema especifico eleito como objeto da pesquisa. Pode conter, além
do relato do estado da arte, com base em referencial teérico especifico,
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analise critica das solugdes apresentadas. Deve conter:

9.7.2

a)
b)

<)

d)

f)

g)

indica¢do do problema e seu contexto (problematica);

metodologia utilizada para identificar e selecionar a produ-
¢do incluida na revisao da literatura;

descricdo detalhada das respostas encontradas (revisdo da li-
teratura propriamente dita);

classificagao, sistematizagdo comparagao das respostas consi-
derando os referenciais te6ricos adotados para cada grupo de
encaminhamentos (suficiente para um TCC de graduagao);

analise critica das respostas indicando pontos fracos e fortes
(opcional — caracteriza uma dissertagao);

apresentacao de resposta propria ou de retificacdo de respos-
ta ja apresentada (opcional — caracteriza uma tese).

Para uma boa analise em estado do conhecimento, sugerimos
a metodologia especifica, indicada anteriormente neste livro
no capitulo 5, secao 5.3.2. Também podem ser utilizadas a
revisao sistemdtica ou a revisao integrativa, apresentadas an-
teriormente no mesmo capitulo referido, se¢des 5.3.4 e 5.3.5.

JURIDICO-DOGMATICA

Busca conhecer elementos que integram um sistema juridico-
normativo especifico. Nesta espécie estdo as pesquisas que buscam
compreender e descrever campos especificos do Direito com base
no direito positivo. Pressupde o dominio conceitual do referencial
tedrico utilizado (tradicdo juridica e teoria de base).

a)
b)

<)

d)

e)

indica¢do do problema e seu contexto (problematica);

metodologia utilizada para identificar os textos legais, deci-
sOes judiciais e documentos juridicos que tratam contempo-
raneamente do tema;

descri¢ao detalhada dos textos legais, decisdes judiciais e do-
cumentos juridicos encontrados e que tratam do tema;

classificacdo e sistematizagdo dos textos legais, decisdes judi-
ciais e documentos juridicos encontrados com base no marco
tedrico adotado;

revisdo da literatura (normalmente um capitulo);
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9.7.3

f)

g)
h)

elaboragdo de quadros demonstrativos da situagdo juridica
existente com base na revisao da literatura e descricao, classi-
ficacao e sistematizacao dos textos legais, decisoes judiciais e
documentos juridicos encontrados;

andlise critica com base no marco tedrico adotado;

apresentacdo de conclusdes sobre o marco juridico vigente,
sua interpretacdo e abrangéncia para fins de aplica¢do, sua
efetividade e, se for o caso, sugestdes para sua alteragao.

HISTORICO-EVOLUTIVA

Em geral, busca compreender uma realidade contemporanea

com base na sua evolucao. Na area do Direito, isso € bastante comum,
em especial, na analise da evolugdo de institutos juridicos, de legisla-
¢Oes especificas e do comportamento de tribunais. Deve conter:

a)
b)

<)

d)

e)

f)
g)

h)

indica¢do do problema e seu contexto (problematica);

metodologia utilizada para identificar os documentos que
tratam do tema em cada etapa da evolugao historica;

descricdo detalhada dos documentos encontrados e que tra-
tam do tema em cada etapa da evolugao histoérica;

classificacdo e sistematizacdo dos dados encontrados em
cada uma das etapas da evolugao histérica com base no mar-
co tedrico adotado;

elaboragao de quadros comparativos (etapas nas colunas e
contetdos nas linhas) com base no marco teérico adotado;

revisao da literatura (normalmente um capitulo);

analise critica com base na evolucao constatada e marco teo-
rico adotado;

apresentacdo de conclusdes sobre avangos e/ou retrocessos
diagnosticados, bem como, se for o caso, de sugestdes para
correcao.

Sugerimos, na utilizagdo desse modelo de pesquisa, considerar

as observagoes efetuadas nesta obra quando tratamos da pesquisa
documental, na se¢do 5.4. Principalmente a consciéncia de que na his-
téria ndo existe uma evolugao propriamente linear ou evolutiva, mas
variados discursos conflitantes nos momentos analisados, presentes
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nos documentos/monumentos — inclusive no que se refere aos docu-
mentos juridicos ou que sdo correlatos ao mundo juridico.

9.7.4  COMPARATIVA

Busca compreender uma determinada realidade contemporanea
com base na sua comparagao com outra(s) realidade(s) igual(is) ou se-
melhante(s). Na area do Direito, isso ocorre, por exemplo, no Direito
Comparado. Deve conter:

a) indicacdo do problema e seu contexto (problematica);

b) metodologia utilizada para identificar os documentos que
tratam do tema e que servirdo como objeto de comparacao;

c) descricao detalhada dos documentos que tratam do tema e
que servirdo como objeto de comparagao;

d) classificagdo e sistematizacdo dos dados encontrados em
cada um dos documentos que servirao como objeto de com-
paragao com base no marco tedrico adotado;

e) elaboracdo de quadros comparativos (documentos nas colunas
e conteudos nas linhas), com base no marco teérico adotado;

f) revisao da literatura (normalmente um capitulo);

g) andlise critica com base na comparagao realizada, identificando
semelhancas e diferengas, com base no marco tedrico adotado;

h) apresentacdo de conclusdes sobre as semelhancas e diferen-
cas entre as realidades comparadas, bem como, se for o caso,
de sugestdes para adequagdes considerando a realidade do
objeto utilizado como fonte de comparagao.

Sobre trabalhos comparativos, além das orienta¢des acima, consi-
derar também aqueles constantes, neste livro, do capitulo 5, se¢do 5.4.

9.7.5 ESTUDO DE CASO

E adequado para analisar um caso especifico, identificando o(s)
problema(s) nele contido e sistematizando os argumentos, teorias e
solucdes apontados e adotados. Pode conter, também, com base em
referencial tedrico especifico, a andlise critica da solugdo adotada e
mesmo a proposta de uma solugdo alternativa. Deve conter:

a) indicacdo do problema e seu contexto (problematica);
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b) metodologias utilizadas para identificar e selecionar o caso
objeto de estudo e para proceder a sua anélise;

¢) revisao da literatura (normalmente um capitulo);
d) marco tedrico a ser utilizado na analise do caso;

e) classificacdo, sistematizacdo e comparagao das respostas ao
problema contidas no caso (quando o caso apresentar mais
de uma resposta, como no caso de divergéncia de votos em
tribunais) como com base no marco tedrico adotado;

f) analise critica das solugdes apresentadas — adotadas ou ndo —
indicando pontos fracos e fortes (opcional — caracteriza uma
dissertagdo), com base no marco teérico adotado;

g) apresentagdo de solugdo propria, alternativa a dada no caso,
ou de retificacdo da solucdo dada ao caso (opcional — caracte-
riza uma tese), com base no marco tedrico adotado.

Sobre estudos de caso, além das orientagoes acima, considerar
também aqueles constantes, neste livro, do capitulo 6, se¢do 6.10.

9.7.6 OBRA-AUTOR/A E TEMA-AUTOR/A

Umberto Eco (2007) traz, em sua obra, algumas questdes sobre
as fontes a serem utilizadas quando se trabalham livros. Segundo ele:

Quando trabalhamos sobre livros, uma fonte de primeira mao
€ uma edigdo original ou uma edicdo critica da obra em apreco.

Tradugdo ndo é fonte: é uma prétese, como a dentadura ou os 6cu-
los, um meio de atingir de forma limitada algo que se acha fora
do alcance.

Antologia ndo é fonte: ¢ um apanhado de fontes, que pode ser ttil
num primeiro momento, mas fazer uma tese sobre determina-
do autor significa tentar ver nele coisas que outros ndo viram, e
uma antologia s6 me mostra o que ninguém ignora.

Resenhas efetuadas por outros autores, mesmo contemplados pelas
mais amplas citages, nio sdo fontes: sdo, quando muito, fontes de
segunda mao. (ECO, 2007, p. 39; grifado no original).

A opcéao obra-autor/a estuda uma obra especifica de um/a au-
tor/a. Deve identificar o problema ao qual o/a autor/a buscou apre-
sentar solu¢do, na obra especifica, e sistematizar seus argumentos.
Pode conter, também, com base em referencial tedrico especifico, a
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analise critica da solu¢ao adotada.

A opgdo tema-autor/a, estuda um tema especifico dentro da
obra completa — o conjunto de sua produgao — de um/a determina-
do/a autor/a. Deve identificar o problema ao qual o/a autor/a bus-
cou apresentar solucdo em suas obras e sistematizar seus argumen-
tos considerando as diferencas contidas nos diferentes trabalhos e os
contextos que o fizeram mudar de posicao, se for o caso. Pode conter,
também, com base em referencial teérico especifico, a andlise critica
da evolucao da solucgao adotadas.

Em qualquer de suas variagdes, deve conter:

9.7.7

a)
b)

f)

g
h)

indica¢do do problema e seu contexto (problematica);

metodologia utilizada para identificar e selecionar a obra-au-
tor/a ou o tema-autor/a objeto de estudo e a metodologia
escolhida para proceder a sua anélise;

informacdes sobre a vida e obra do/a autor/a e sobre o con-
texto em que a obra foi produzida;

marco tedrico a ser utilizado na analise da obra-autor/a ou
do tema-autor/a;

organizagao e sistematizacdo das respostas ao problema
apresentadas pelo/a autor/a em uma obra especifica ou no
conjunto de sua obra;

organizagao e sistematizacdo das criticas apresentadas pe-
lo/a autor/a, em sua obra, as respostas ao problema produ-
zidas por outros/as autores/as;

revisao da literatura (normalmente um capitulo);

andlise critica das respostas apresentadas indicando pontos
fracos e fortes (opcional — caracteriza uma dissertacao) com
base no marco tedrico adotado;

apresentacao de solucdo propria, alternativa a dada pela pe-
las fontes trabalhadas, ou de retificacdo da solugdo dada por
elas (opcional — caracteriza uma tese) com base no marco te6-
rico adotado.

DIREITO E ARTE

Nesta espécie, em geral, a obra estudada ndo é académica, mas
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sim artistica. Estdo enquadrados nessa alternativa, como principais
possibilidades, os estudos em Direito e literatura, Direito e cinema,
Direito e musica e Direito e imagens.

Sao exemplos dessa espécie de estudos, dentre outras: o Direito
como um discurso literario; o Direito contido na literatura; a represen-
tagdo do Direito existente letras de musicas; o Direito apresentado em
filmes ou séries; o Direito representado em imagens; as obras artisticas
em geral e que representam importantes eventos histérico-juridicos.

Utilizando um referencial teérico especifico, a pesquisa busca sis-
tematizar, analisar ou criticar a representacdo do Direito ou de temas
juridicos especificos em uma obra-autor/a especifica, no conjunto da
obra de um/a autor/a ou no conjunto de obras de diferentes autores/
as em um determinado contexto espaco-temporal. Deve conter:

a) indicacdo do problema e seu contexto (problematica);

b) metodologia utilizadas para identificar e selecionar a obra-
-autor/a ou o tema-autor/a objeto de estudo e a metodologia
escolhida para proceder a sua analise;

¢) informacdes sobre a sua vida e obra do autor/a; contexto em
que a obra foi produzida;

d) marco tedrico a ser utilizado na andlise da obra-autor/a ou
do tema-autor/a;

e) descricao da representacdo de mundo e do tema da pesquisa
na obra do/a autor/a;

f) organizagdo e sistematizagdo das respostas ao problema
apresentadas pelo autor/a em uma obra especifica ou no
conjunto de sua obra;

g) organizagdo e sistematizagdo das criticas apresentadas pe-
lo/a autor/a, em sua obra, as respostas ao problema produ-
zidas por outros/as autores/as (quando houver);

h) revisao da literatura (normalmente um capitulo);

i) anadlise critica da representagdo de mundo e do tema da pes-
quisa na obra do/a autor/a (opcional — pode caracterizar
uma dissertagdo ou uma tese dependendo do grau de inova-
¢ado) com base no marco tedrico adotado;

j) andlise critica das respostas apresentadas indicando sua ade-

382



HORACIO WANDERLEI RODRIGUES — LEILANE SERRATINE GRUBBA

réncia ou nao a realidade, considerando ser o objeto uma
obra de fic¢do (opcional — pode caracterizar uma dissertagao
ou uma tese dependendo do grau de inovagao), com base no
marco tedrico adotado.

9.7.8 RESOLUCAO DE PROBLEMA EMPIRICO

Essa espécie de trabalho busca analisar um problema juridico
prético e apresentar, com base em referencial teérico especifico,
uma proposta de solugdo tedrico-aplicada ainda ndo contida no
estado atual arte ou uma adequacdo-retificacdo de uma solugao ja
indicada. Deve conter:

a) indicacdo do problema, seu contexto (problemaética) e hipoé-
tese de solugao;

b) metodologia utilizada para testar a hipétese de solucao apre-
sentada para o problema;

¢) revisao bibliogréfica (normalmente um capitulo);

d) marco tedrico;

e) descricdo dos testes aos quais foi submetida a hipétese (testes
orientados pelo marco tedrico);

f) refutacdo ou corroboragao da hipétese (resultado dos testes),
com base no marco teérico adotado;

g) apresentagdo de nova hipétese, em caso de refutagdo, ou de
modificagdo na hipétese, no caso de corroboragao parcial
(opcional), com base no marco tedrico adotado.

Esse modelo gera producdo que pode ser caracterizada como
uma tese de ciéncia aplicada.

9.7.9 RESOLUCAO DE PROBLEMA TEORICO

Busca a construgao de modelos tedricos voltados a compreensao
do Direito como objeto e sistema. Nesta espécie, estdo as pesquisas vol-
tadas a compreender o que é o Direito (ontologia) e as pesquisas volta-
das a compreender a forma como se produz Direito (politica juridica),
interpreta o Direito (hermenéutica) e conhece o Direito (epistemologia).

Seu objetivo é analisar um problema e propor um novo referen-
cial teérico que seja capaz de explicar tudo que as teorias existentes
explicam e também e ampliar o grau de explicagdo ou corrigir erros
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nelas contidos. Pode ser tanto uma proposta ampla como configurar
uma proposta mais restrita, voltada a um ponto especifico de uma
teoria. Deve conter:

a) indicacdo do problema, seu contexto (problemaética) e hip6-
tese de solucao;

b) metodologia utilizada para testar o novo modelo explicativo
proposto;

¢) revisao bibliogréfica (normalmente um capitulo);
d) novo modelo explicativo proposto (descrigao);

e) demonstracao de que o novo modelo explicativo é capaz de
responder adequadamente ao problema de forma mais ade-
quada que os seus concorrentes (argumentacao);

f) projecao de sua aplicacdo em situagdes empiricas (opcional).

Esse modelo gera producao que pode ser caracterizada como
uma tese de ciéncia tedrica.

9.8 PESQUISA PARAJURIDICA

Ao lado das pesquisas juridicas, em sentido mais estrito, ha tam-
bém uma série de pesquisas nas quais o Direito aparece como elemen-
to central, mas abordado sob a 6tica de uma outra area do conheci-
mento. E o que acontece, em especial, na Filosofia do Direito, na So-
ciologia do Direito e na Histéria do Direito, que constituem subéareas
especificas dessas dreas do conhecimento. Além dessas, outras 4reas
também incluem o Direito em suas pesquisas, entre as quais é possi-
vel citar a Antropologia, a Psicologia, a Economia e a Politica.

Essas pesquisas podem ter um viés mais tedrico, com predominan-
cia de tradic¢Oes e referéncias de outra area ou areas do conhecimento.
Também podem adquirir um perfil mais empirico — com levantamento
de dados, de forma quantitativa ou qualitativa —, com a utilizagdo de
métodos especificos de outra area ou areas do conhecimento.

Nessas situagoes é preciso considerar que nao se esta tratando
de pesquisa juridica propriamente dita, mas sim de pesquisas que
envolvem referenciais tedricos e metodologias especificas de outras
areas e a sua conducao pressupde esse dominio. Em outras palavras:
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realizar pesquisa dessa espécie exige formacao adequada, regra geral
nao proporcionada pela graduacao e pds-graduacao em Direito.

A falta de consciéncia dessa situagao faz com que se tenha mui-
ta produgdo pseudocientifica quando juristas se arriscam a produzir
com base em conhecimentos que nao dominam. Muito cuidado ao se
aventurar por esses caminhos.

9.9 SINTESE DOS PRINCIPAIS TRABALHOS ACADEMICOS EM
DIREITO E SUA ESTRUTURA FORMAL

Neste capitulo apresentamos os principais trabalhos académicos
existentes na area do Direito, com énfase na estrutura formal e princi-
pais modelos de abordagem tematica.

Iniciamos explicando a estrutura formal, a partir da ABNT, e os
objetivos dos registros de informagao ou fichamentos, por tema, por
obra ou orais; ap0s, os resumos, resenhas e recensdes, bem como, os
trabalhos de disciplinas ou papers.

Na sequéncia, introduzimos os trabalhos apresentados em even-
tos ou para publicagdo em anais, coletaneas e periédicos. Dentre eles,
enfatizamos o poster, o artigo (de revisdo, original e técnico e/ou
cientifico). Apo6s, os trabalhos de conclusdo de cursos de graduacao e
pos-graduacao — as TCCs, dissertacoes e teses.

Encerrada essa explicagdo formal e estrutural (ABNT) sobre os tra-
balhos académicos e cientificos, apresentamos os principais modelos de
abordagem temaética no Direito, com foco em introduzir possibilidades
de organizagao sequencial dos contetidos nas pesquisas e relatorios.

Abordamos, nesse contexto, o estado do conhecimento, a pesqui-
sa juridico-dogmatica, a historico-evolutiva, a comparativa, o estudo
de caso, a pesquisa obra-autor/a e tema-autor/a, o Direito e arte, a re-
solucao de problema empirico e a resolucao de problema teérico.

Finalmente, a pesquisa parajuridica, que é a pesquisa que tem
o Direito por objeto, de forma direta ou indireta, mas a partir de um

olhar de outras areas do conhecimento, como ocorre com a Filosofia do
Direito, a Histéria do Direito e a Sociologia do Direito, dentre outras.
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CAPITULO 10

ABNT E APRESENTACAO FORMAL
DE TRABALHOS ACADEMICOS

Esta ultima secdo do livro esta destina a sistematizar e analisar as

normas da ABNT aplicaveis na elaboragao dos trabalhos académicos
e relatorios e artigos técnicos e cientificos. A andlise dos elementos
que compdem a estrutura dos projetos de pesquisa e dos trabalhos
académicos ja foi realizada em secao propria.

Essas normas podem ser adquiridas diretamente na ABNT

(www.abnt.org.br) ou serem consultadas em qualquer biblioteca uni-
versitdria. As normas da ABNT mais importantes para as finalidades
deste trabalho sao:
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a) NBR 6023, que trata das defini¢des, elementos (e sua transcri-
¢do), localizacdo, regras gerais de apresentacdo e ordenacao
de referéncias;

b) NBR 10520, que trata das defini¢Oes, localizacao, regras ge-
rais de apresentacao e sistema de chamada de citagoes;

c) NBR 6028, que trata das defini¢des e regras gerais de apre-
sentacdo de resumos (deve ressaltar objetivo, método e con-
clusdes da pesquisa numa extensdo de 50 a 500 palavras, va-
riando de acordo com a espécie de trabalho);

d) NBR 6024, que trata das defini¢des e das regras gerais de
apresentacdo da numeragao progressiva das se¢des (deve ser
utilizada para a numeracdo dos capitulos e itens dos traba-
lhos académicos, adotando niimeros arabicos);

e) NBR 6027, que trata das defini¢oes, da localizacao e das re-
gras gerais de apresentacdo de sumadrios;

f) NBR 6034, que trata das defini¢oes, das espécies, da localiza-
¢do e das regras gerais de apresentagao de indices;

g) NBR 15287, que trata das defini¢des, da estrutura (elementos
pré-textuais, textuais e pos-textuais) e das regras gerais de
apresentacao de projetos de pesquisa;

h) NBR 14724, que trata das defini¢Oes, da estrutura (elementos
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pré-textuais, textuais e pds-textuais) e das regras gerais de
apresentagdo de trabalhos académicos (teses, disserta¢des e
demais trabalhos de conclusao de cursos);

i) NBR 6022, que trata das defini¢des, da estrutura (elementos
pré-textuais, textuais e pds-textuais) e das regras gerais de
apresentacao de artigos cientificos;

j) NBR 10719, que trata das defini¢coes, da estrutura (elementos
pré-textuais, textuais e pds-textuais) e das regras gerais de
apresentacao de relatérios cientificos;

k) NBR 15437, que trata das defini¢oes, da estrutura (elementos
pré-textuais, textuais e pds-textuais) e das regras gerais de
apresentagao de posteres.

A sistematizacao realizada busca facilitar a utilizacdo das nor-
mas técnicas, agrupando de forma tematica contetidos presentes de
maneira dispersa em diferentes textos, simplificando o acesso a in-
formagao nos momentos de duvida pelos quais muitas vezes passa
o/a pesquisador/a. E, nesse sentido, um texto de consulta, um texto
instrumental. Também apresenta, em notas de rodapé, indicacoes de
como proceder, no programa Word da Microsoft, para formatar os
trabalhos académicos segundo essas mesmas normas.

Eventuais davidas (elas sempre existirdo) podem ser dirimidas
com a consulta direta as normas especificas, expressamente indicadas
no decorrer do texto, a medida que sao trabalhadas.

10.1 REGRAS GERAIS PARA FORMATACAO E APRESENTACAO

A ABNT, em especial na secao 5 da NBR 14724 /2011, estabelece
um conjunto de regras gerais de apresentagao, algumas de forma ta-
xativa e outras de forma mais flexivel. Faremos aqui, relativamente
aquelas que possuem parametros parcialmente abertos, sugestdes,
que poderao ou ndo ser adotadas pelo/a leitor/a.

10.1.1 PAPEL E IMPRESSAO

Sado regras basicas relativamente ao papel a ser utilizado e a for-
ma de impressao dos trabalhos elaborado com base na ABNT:

* 0 papel deve ser branco ou reciclado, tamanho A4 (21 cm x
29,7 cm);
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* a impressao deve ser em preto, com excecdo de eventuais
ilustragdes que poderao ser coloridas;

® para os elementos pré-textuais deve ser utilizado apenas o
anverso das folhas, com excegdo da ficha catalografica que
deve ocupar o verso da folha de rosto;

* para os elementos textuais e pds-textuais a recomendacao € a
utilizacdo do anverso e do verso das folhas.

Considerando a questao ecoldgica e a necessidade de preservar
0s recursos naturais recomendamos, sempre que possivel, nao impri-
mir os trabalhos, realizando a entrega e a corregao em arquivo digital

(doc ou pdf).

10.1.2 FONTE

A fonte deve ser de tamanho 12 para todo o texto do trabalho,
inclusive capa, e tamanho menor® para as citacoes longas — mais de
trés linhas —, paginagdao, dados de catalogacdo, legendas e fontes de
ilustragOes e tabelas, notas de rodapé,

E importante destacar que quando se indica fonte 12 se tem em
mente a utilizagao de tipos de letras que sigam um determinado pa-
drdo de tamanho. A base de referéncia histérica sao as maquinas de
escrever, ainda utilizadas quando as primeiras versdes das normas da
ABNT foram escritas. Nesse sentido, podem ser consideradas como pa-
rametros — tamanho médio — as fontes arial, times new roman e courier.

10.1.3 MARGENS

Nos trabalhos académicos, projetos, relatérios e artigos devem
ser adotadas as seguintes margens®:

a) superior, de 3 cm;

b) inferior, de 2 cm;

c) esquerda, de 3 cm para o anverso e de 2 cm para o verso;
d) direita, de 2 cm para o anverso e de 3 cm para o verso.

A utilizagao de margens maiores em um centimetro na margem

87  Para as citagdes longas, paginacdo e dados de cataloga¢do sugerimos tamanho 11; para as notas de
rodapé e as legendas e fontes de ilustragdes e tabelas, tamanho 10.

88  Para fazer isso no Word, va para formatar “paragrafo”, no caixa “recuos”, indicando no item “mar-
gens”, nos campos especificos, em centimetros, as margens desejadas.
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esquerda e na superior tem por motivo, no primeiro caso, deixar es-
pago suficiente para a utilizagdo de encadernagao e, no segundo, for-
necer espago adequado para a colocagdo do nimero da pagina, que
fica a dois centimetros da margem.

Relativamente ao espago em branco na entrada de cada paragra-
fo, a ABNT nao trata do tema. Embora alguns/mas professores/as de
metodologia da pesquisa — e também manuais — indiquem a existén-
cia de um tamanho definido (1,25 c¢m, 1,50 cm, 2,00 cm, etc.), ndo ha,
nas normas vigentes, nenhuma regra nesse sentido.

10.1.4 DIGITACAO DO TEXTO E ESPACAMENTOS

Os principais critérios a serem adotados no espagamento entre
linhas na digitacao do trabalho sao:

a) para o texto, espago um e meio (1,5) em trabalhos académicos
e espaco simples (1,0) em artigos®;

b) para as referéncias, utilizar espago simples entre as linhas de
uma mesma referéncia e uma linha em branco — em espaco
simples — entre uma referéncia e outra®;

¢) nas citagdes longas —em destaque — € utilizado espago simples;
d) nas notas é usado, também, espaco simples;
e) nas fichas catalograficas, da mesma forma, espago simples;

f) para as legendas e fontes de ilustragdes e tabelas é utilizado
espago simples;

g) as informacgdes sobre a natureza e o objetivo do trabalho,
nome da IES a que é submetido e area de concentracao do
curso — nas folhas de rosto e de aprovagao — devem ser digi-
tadas em espacgo simples, sendo o texto alinhado do meio da
mancha” para a margem direita;

h) para os titulos das segOes primarias, em trabalhos acadé-
micos (TCC, dissertagdo e tese), a regra é digita-lo junto a
margem superior (na primeira linha da mancha), em pagina
impar (anverso), e separado por uma linha em branco, com
espacamento 1,5, do texto que o segue (o espaco normal

89  Para artigos a ABNT inclui o espagamento apenas como sugestdo, ndo como regra.

90  Para fazer isso de forma automatica no Word, selecione os paragrafos das referéncias; na sequéncia
va para formatar “paragrafo”, caixa “espagamento”, indicando no campo “depois”, 12 pontos.

91 Mancha ¢ a parte da folha destinada ao texto; a parte situada entre as margens.
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dado sempre que se conclui um paragrafo acrescido de um
espaco adicional®);

i) aos titulos das se¢Oes primdrias, em papers e artigos, nao se
aplica integralmente a regra da letra “h”, acima, iniciando
cada nova se¢ao primdria a um espaco 1,5 do texto anterior —
uma linha em branco, com espacamento 1,5;

j) ostitulos, a partir da se¢do secundéria, devem ser separados
do texto anterior e do posterior por uma linha em branco,
com espagamento 1,5 (o espago normal dado sempre que se
conclui um paragrafo, mais um espago adicional®); é neces-
sario, também, um espago adicional apds o pardgrafo que
antecede o titulo.

Nao hd na norma qualquer referéncia a justificagdo ou nao dos
paragrafos normais do texto, bem como sobre a entrada desses para-
grafos —iniciar a primeira linha alinhada a margem ou com um espa-
¢o regular de entrada em todos os paragrafos.

Nessas situagdes, como em outras ndo tratadas pela ABNT, ha-
vendo regra definida na lingua portuguesa, deve ser ela utilizada.
Nao havendo norma aplicdvel - lingua portuguesa ou ABNT —a esco-
lha cabe ao/a autor/a do texto, mantida, em qualquer situacgdo, uni-
formidade de apresentagao durante todo o trabalho.

10.1.5 ILUSTRACOES

Qualquer que seja o seu tipo, sua identificagdo deve aparecer na
sua parte superior, iniciada pela palavra designativa (esquema, fluxo-
grama, grafico, organograma, quadro, imagem e outros), seguida de
seu nimero de ordem (com base na sequéncia em que aparecem no
texto), em algarismos arabicos, e do respectivo titulo.

Ap6s a ilustragao, na parte inferior, deve ser indicada, quando
houver, a fonte consultada e, sendo necessario, também legenda, no-
tas e outras informacdes pertinentes, de forma breve e clara.

92 No Word, ao concluir a digita¢do do titulo, clicar duas vezes na tecla enter. Desejando fazé-lo de
forma automatica no Word — sem utilizar o enter — selecione um a um os paragrafos dos titulos das
se¢des primarias; na sequéncia va para formatar “paragrafo”, caixa “espacamento”, indicando no
campo “depois”, 24 pontos. )

93 No Word, ao concluir a digitagdo do titulo, clicar duas vezes na tecla enter. E necessario também
um segundo enter apds o paragrafo que antecede o titulo. Desejando fazé-lo de forma automatica no
Word — sem utilizar o enter —, selecione um a um os paragrafos dos titulos das se¢des, a partir das
secundarias; na sequéncia va para formatar “paragrafo”, caixa “espagamento”, indicando nos campos
“antes” e “depois”, 24 pontos.
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Respeitado o projeto gréfico, cada ilustracao deve ser citada no tex-
to e inserida o mais proxima possivel do trecho que lhe faz referéncia.

10.1.6 TABELAS

Devem ser padronizadas conforme indica o Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) — Normas de Apresentacao Tabular
—, citadas no texto e inseridas o mais préximo possivel do trecho que
lhe faz referéncia.

10.1.7 SIGLAS

Na primeira vez que aparecer no texto, é apresentada a forma
completa do nome seguida da sigla entre parénteses; a partir de entao
é utilizada apenas a sigla. Também podem ser apresentadas em lista
de abreviaturas e siglas.

10.1.8 PAGINACAO

Relativamente a paginacdo, devem ser observadas as seguintes
regras:

a) sdo contadas todas as folhas, mas a numeracao sé é colocada
— visualizada — a partir da primeira pagina da parte textual®;
nos artigos, digitados sem folha de rosto e sumario, a nume-
ragao é colocada a partir da pagina 2;

b) anumeracdo é colocada, quando se tratar do anverso, em nu-
meros arabicos, no canto superior direito, a 2 cm da borda
superior e a 2 cm da borda direita da folha — dentro do cabe-
calho; no verso, as distdncias sdo as mesmas, mas o0 nimero
sera colocado no canto superior esquerdo®;

94  Nas monografias, dissertagdes e teses, para fazer isso no Word, podemos utilizar duas estratégias
diversas:
a) aplicar o recurso quebra de segdo, utilizando, para a numera¢do de paginas o recurso “inserir
numero de paginas”, marcando no item posigdo a op¢ao “inicio de pagina”, no item alinhamento a
opgao “direito” e desmarcando a op¢do “mostrar nimero na 1* pagina”;
b) dividir o texto do trabalho em dois arquivos, sendo o primeiro composto pelos elementos pré-tex-
tuais e o segundo pelos elementos textuais e pos-textuais. No primeiro desses arquivos ndo inserir
numeracdo de paginas. No segundo, em inserir “nimeros de pagina”, colocar: no campo “posi¢ao”,
“inicio da pagina (cabegalho)”, e no campo “alinhamento”, “direita”; ainda nessa caixa, clicar em
“formatar” e, quando abrir a nova caixa, ir para o campo “numeragéo de pagina”, indicando em “ini-
ciar em” o nimero correspondente a primeira folha da parte textual. Essa alternativa s6 tem sentido
em trabalhos que terdo de ser impressos.
Se a impressao for ser realizada utilizando frente e verso, serd necessario — em ambas as opgdes —
adotar procedimento especifico que para que os numeros das paginas fiquem sempre do lado externo
(direito no anverso e esquerdo no verso).

95  No Word, utilizar “inserir nimero de paginas”, marcando no item posi¢ao a opgao “inicio de pagina”,
no item alinhamento a opg¢do “direito” e desmarcando a op¢ao “mostrar niimero na 1* pagina”; na
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c) havendo mais de um volume, a numeracao das péginas per-
manece Unica;

d) havendo apéndices ou anexos, a numeragao deve ser conti-
nua e tnica, dando sua paginagao sequéncia a do texto que
0s precede.

A utilizagdo da numeracdo das pédginas € essencial para que as

informagdes buscadas possam ser facilmente localizadas, quer pelo
sumario, quer pelos indices, quando existentes.

10.1.9 TITULOS

Relativamente aos titulos, devem ser observadas as seguintes

regras:

I)  sio elementos sem titulo e sem indicativo numérico a folha de rosto, a folha de
aprovagio, a dedicatéria e as epigrafes;

II)  sdo titulos que ndo possuem indicativo numérico e devem ser centrali-
zados a errata, os agradecimentos, as listas — ilustra¢des, simbolos, abre-
viaturas e siglas —, os resumos, o sumario, as referéncias, o glossario, os
apéndices, os anexos e os indices;

III) sdo titulos que possuem indicativo numeérico e devem ser alinhados a
esquerda, precedidos de seus indicativos numeéricos, deles separados
por um espago de caractere (ndo se utiliza ponto, hifen, travessdo ou
qualquer outro sinal) os atribuidos aos elementos textuais — introdugao,
desenvolvimento e conclusdo ou consideragdes finais — e que configu-
ram as se¢des do trabalho dedicadas diretamente aos contetudos;*®

a) é adotada para os titulos com indicativos numéricos a nume-
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sequéncia va para arquivo “configurar de pagina” e na caixa “margens”, item “a partir das margens”,
indique 2 cm para o cabegalho € 1 cm para o rodapé.

NUMERACAO PROGRESSIVA DAS SECOES — NBR 6024/2012 indica expressamente os titulos
que ndo sdo numerados — todos os pré-textuais e pos-textuais — conforme 4.1, “h”. Por exclusao,

todos os titulos que indicam as divisdes da parte textual devem ser numerados.

TRABALHOS ACADEMICOS, RELATORIOS E PROJETOS — NBR 14724/2011, NBR
15287/2011 e NBR 10719/2015 indicam expressamente os titulos que ndo sao numerados — todos os
pré-textuais e pos-textuais — conforme itens 5.2.3 da NBR 14724/2011, 5.2.3 da NBR 15287/2011,

5.4 da NBR 10719/2015. Por exclusdo, todos os titulos que indicam as divisdes da parte textual
devem ser numerados. INTRODUCAO e CONCLUSAO compdem a parte textual, conforme indi-
cado nessas mesmas normas — Esquema 1 e 4.2.2 da NBR 14724/2011, 4.2.2 da NBR 15287/2011,

Esquema 1 e 4.2.2 da NBR 10719/2015. Além disso, a NBR 6027/2020 que trata da elaborag:ao
de sumarios — contém um exemplo de sumario no qual INTRODUCAO ¢ CONCLUSAO aparecem
numerados. Em resumo: INTRODUCAO ¢ CONCLUSAO devem ser numeradas.

ARTIGOS — NBR 6022/2018 nao contém indicagdo expressa de quais titulo ndo sdo numerados,
como ocorre com as normas que tratam de trabalhos académicos, relatorios e projetos De outro lado,

estabelece que a numeragdo das se¢des — conforme 6.2 da NBR 6022/2018 — seri nos termos da NBR
6024/2012. A aplicagdo dessa norma, como visto acima, indica que INTRODUGAO e CONSIDE-
RACOES FINAIS devem ser numeradas.

INTERPRETACAO ALTERNATIVA — entendimento no sentido de que a listagem dos titulos sem
indicagdo de se¢do — sem numeragdo — ndo ¢ exaustiva abre espago para interpretagdo que autorize
ndo numerar INTRODUCAO E CONCLUSAO. Mas esbarra no exemplo contido na subsecio 5.2
da NBR 6027/2012, no qual essas se¢des aparecerem numeradas.
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ragao progressiva” com algarismos arabicos;

b) ostitulos das se¢des primérias, em trabalhos académicos (TCC,
dissertagdo ou tese) devem iniciar em pagina impar (anverso),
alinhados na margem esquerda e na parte superior da man-
cha, separados dos textos que os sucedem por um espago 1,5
— 0 espago normal do parédgrafo, mais um espaco adicional®;

c) aos titulos das se¢Oes primdrias, em papers e artigos, ndo se
aplica integralmente a regra da letra “e”, acima, iniciando
cada nova se¢do primdria a um espaco simples do texto an-
terior — uma linha em branco, com espacamento simples; ou
seja, o espaco normal do paragrafo, mais um espago adicio-
nal”; essa orientacdo nao esta expressa na ABNT - ela leva
em consideracao que a NBR 6022 /2018 sugere a utilizacao de
espacamento simples em artigos;

d) os titulos das demais segdes (secundérias, tercidrias, quater-
narias e quindrias), em trabalhos académicos, devem ser ali-
nhados na margem esquerda e separados dos textos que os
precedem e que os sucedem por um espago 1,5 — o espaco
normal, dado sempre que se conclui um pardgrafo, mais um
espaco adicional'”’; é necessario, também um espaco adicio-
nal apds o paragrafo que antecede o titulo;

e) os titulos das demais sec¢des (secunddrias, tercidrias, quaterna-
rias e quindrias), em papers e artigos, devem ser alinhados na
margem esquerda e separados dos textos que os precedem e
que os sucedem por um espagos simples — o espago normal,
dado sempre que se conclui um pardgrafo, mais um espago adi-
cional'; é necessario, também um espacgo adicional apds o pa-
ragrafo que antecede o titulo; essa orientagdo ndo esta expressa
na ABNT - ela leva em consideragao que a NBR 6022/2018 su-
gere a utilizacao de espacamento simples em artigos;
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Ver NBR 6024/2012.

No Word, ao concluir a digitagdo do titulo, clicar duas vezes na tecla enter. Desejando fazé-lo de forma
automatica no Word, selecione um a um os paragrafos dos titulos das se¢des primarias; na sequéncia va
para formatar “parégrafo”, caixa “espagamentos”, indicando no campo “depois”, 24 pontos.

No Word, ao concluir a digitagao do titulo, clicar duas vezes na tecla enter. E necessario também um
segundo enter apds o paragrafo que antecede o titulo. Desejando fazé-lo de forma automatica no Word,
selecione um a um os paragrafos dos titulos das segdes, a partir das secundérias; na sequéncia vé para
formatar “paragrafo”, caixa “espagamentos”, indicando nos campos “antes” e “depois”, 12 pontos.

No Word, ao concluir a digitagdo do titulo, clicar duas vezes na tecla enter. E necessario também um
segundo enter apds o paragrafo que antecede o titulo. Desejando fazé-lo de forma automatica no Word,
selecione um a um os paragrafos dos titulos das segdes, a partir das secundarias; na sequéncia va para
formatar “paragrafo”, caixa “espagamentos”, indicando nos campos “antes” e “depois”, 24 pontos.
Idem a nota 91.
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f) sdo destacados gradativamente os titulos das se¢des, de for-
ma hierdrquica, utilizando recursos graficos — maitsculas,
negrito, italico, sublinhado ou outros.

Relativamente aos titulos das se¢des da parte textual, € necessario
que indiquem de forma precisa o contetido que os segue, de forma a per-
mitir a adequada localizacdo das informagdes por parte do/a leitor/a.

Importante destacar, também, a necessidade de que cada titulo
seja seguido de texto, ndo podendo haver dois titulos consecutivos sem
texto entre eles, mesmo que o segundo seja uma subsegao do primeiro.

10.2 NUMERACAO DE SECOES, ALINEAS E SUBALINEAS

A secdo 4 da NBR 6024 /2012 contém as regras gerais de apre-
sentacdo, divisao e numeracgao das segoes, alineas e subalineas de
um trabalho.

10.2.1 APRESENTACAO E NUMERACAO DE SECOES

Segundo a segdo 4.1 da NBR 6024 /2012, que trata especificamen-
te desse objeto, sdo empregados, para a numeragao progressiva das
secoes, algarismos arabicos. As regras basicas a serem seguidas sao:

a) alinhar o indicativo de se¢do na margem esquerda, preceden-
do o titulo e dele separado por um espago de caractere;

b) limitar a numeragdo progressiva até a se¢ao quindria;
c) empregar para as se¢des primdrias, indicativos grafados em
nuamero inteiros, a partir de 1;

d) empregar para as se¢des secunddrias, indicativos formados
pelo indicativo da segdao primaria a que pertence, seguidos
dos nimeros que lhes forem atribuidos na ordem do texto,
separando-os por um ponto. E assim sucessivamente, até as
secOes quinarias;

e) nao se utiliza ponto ou qualquer outro sinal — hifen, travessao
ou outros — ap6s o indicativo de se¢do ou de seu titulo;

f) destacar hierarquicamente os titulos das se¢des, das prima-
rias as quindrias, utilizando recursos graficos — maitsculo,
negrito, italico, sublinhado ou outros.

g) quando ocuparem mais de uma linha, os titulos com indica-
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¢do numérica devem, a partir da segunda linha, ser alinhados
abaixo da primeira letra da primeira palavra do titulo.

“_ 7

Uma regra que merece referéncia especial é contida na alinea “e”,
da secdo 4.1, que estabelece que “todas as se¢des devem conter um
texto relacionado com elas”. Isso significa que nao pode haver dois
titulos de segdo consecutivos sem que haja, entre eles, texto, mesmo
que seja apenas um paragrafo.

E importante destacar o cuidado necessério na divisao das se-
¢des, do geral para o particular — de forma decrescente do contetido —,
partindo das se¢Oes primaérias até chegar as se¢cOes quindrias.

10.2.2 APRESENTACAO E ORDENACAO DE ALINEAS

Para enumerar assuntos que nao possuam titulo, sao utilizadas
alineas, dispostas graficamente conforme as seguintes regras:

a) sdo ordenadas alfabeticamente, sendo cada letra indicativa
de uma alinea seguida de paréntese — “)”;

b) havendo nimero de alineas além de 26 — quantidade de le-
tras do alfabeto, incluindo as letras “k”, “w” e “y” — utilizar
letras dobradas (“aa”, “bb”, “cc”);

¢) aultima frase do texto anterior as alineas termina em dois pontos;
d) cada alinea ocupa uma nova linha;

e) o texto de cada alinea comeca com letra mintscula e, com
excegdo da dltima, termina em ponto e virgula;

f) havendo subalineas, a alinea que as antecede deverd termi-
nar em dois pontos;

g) o texto das demais linhas de cada alinea, que nado a primeira,
iniciam sob a primeira letra do texto da prépria alinea'®.

E recomendavel que nenhuma segao seja encerrada com alineas,
devendo apos a sua listagem apresentar um texto de fechamento re-
lativamente ao contetdo nelas expresso.

10.2.3 APRESENTACAO E ORDENACAO DE SUBALINEAS

Para divisdes existentes em alineas, sdo utilizadas subalineas,

102 Para fazer isso no Word, va para formatar “paragrafo” e na caixa “recuos”, item “especial”’, marque
“deslocamento” e indique, em milimetros, o espago desejado.
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dispostas graficamente conforme as seguintes regras:
a) aalinea que antecede as subalineas terminar em dois pontos;

b) as subalineas sao apresentadas na sequéncia definida pelo
autor, sendo cada uma delas iniciada por um travessao se-
guido de espago

¢) cada subalinea ocupa uma nova linha;
d) as subalineas devem apresentar recuo em relagdo a alinea;

e) o texto de cada subalinea comega com letra mintscula, ter-
mina em ponto e virgula; ndao havendo nova alinea, apds a
ultima subalinea, essa serd encerrada com ponto final;

f) o texto das demais linhas de cada subalinea, que ndo a primei-
ra, iniciam sob a primeira letra do texto da prépria alinea'®.

Da mesma forma que é recomendavel que nenhuma segao seja
encerrada com alineas, também nenhuma secao de deve ser encer-
rada com subalineas. Deve haver, sempre que possivel, um texto de
fechamento relativamente ao contetido expresso no seu conjunto.

10.3 CITACOES

As citagOes sdo tratadas, pela ABNT, especificamente na NBR
10520/2002 —norma técnica na qual também se encontra um conjunto
de orientag¢oes relativamente as notas.

A NBR 10520/2002 ndo contém nenhuma regra no sentido de
que as citagdes devem ser feitas necessariamente em portugués — que
nao se deva fazer citacoes diretamente em lingua estrangeira.

Também ndo contém regra no sentido de que se deva incluir —
no corpo do texto ou em nota de rodapé — tradugoes das citagdes de
obras em lingua estrangeira. Apenas contém um indicativo no senti-
do de que havendo a tradugao, deve essa situacao ser expressamente
indicada. (NBR 10520/2002, secao 5.8).

Ressaltamos, novamente, que em qualquer situacdo as normas
gramaticais da lingua portuguesa se sobrepdem as normas da ABNT,
devendo ser aplicadas em detrimento das mesmas.

103 Para fazer isso no Word, va para formatar “paragrafo” e na caixa “recuos”, item “especial”’, marque
“deslocamento” e indique, em milimetros, o espago desejado.

396



HORACIO WANDERLEI RODRIGUES — LEILANE SERRATINE GRUBBA

10.3.1 ESPECIES DE CITACOES
As citagdes podem ser classificadas em 3 espécies:
a) citagao direta (transcricao textual);

Quadro 33

Exemplos de citagoes diretas

EXEMPLO DE CITACAO DIRETA CURTA

Se é verdade que nao podemos conjecturar ou construir teorias sem a utilizagao
de palavras — conceitos —, também é verdadeira a importancia da distingao entre as
palavras e teorias e conceitos. Isso porque, ainda que os conceitos possam ter um
poder sugestivo e possam, dessa feita, “[...] influenciar o desenvolvimento posterior
de uma teoria ndo é o sistema conceptual, mas sim a teoria, que tem a verdadeira
importancia para o cientista”. (POPPER, 1992b, p. 59).

EXEMPLO DE CITACAO DIRETA LONGA

Para Popper (197-a, p. 98), um sistema cientifico deve preencher duas condi-
¢Oes, a compatibilidade e a falseabilidade:

A condigao de compatibilidade desempenha papel especial entre as vérias condi¢des que devem
ser satisfeitas por um sistema tedrico ou um sistema axiomatico. Trata-se da condigao primeira
- condigao que deve ser satisfeita por quaisquer sistemas, empiricos ou nao empiricos. [...] a
importancia da condi¢do de compatibilidade tornar-se-a patente se nos dermos conta de que
um sistema autocontraditério é ndo informativo. E assim ocorre porque dele podemos dedu-
zir qualquer conclusio que desejemos. [...]. Um sistema compativel, por outro lado, divide em
dois o conjunto de todos os enunciados possiveis: os que ele contradiz e aqueles com os quais é
compativel. [...]. Esse o motivo por que a compatibilidade se coloca na condicao de o mais geral
requisito a ser preenchido por um sistema, seja ele empirico ou nao empirico, se esse sistema
pretender alguma utilidade. Além de ser compativel, um sistema empirico deve satisfazer uma
condigdo adicional: deve ser falseavel.

b) citagao indireta (paréfrase, texto baseado na obra referida);

Quadro 34

Exemplo de citagdo indireta

EXEMPLO DE CITACAO INDIRETA OU PARAFRASE

As teorias, segundo a epistemologia popperiana, ndo sao verificaveis. Elas po-
dem ser falseadas ou corroboradas. Uma teoria somente sera refutada quando hou-
ver enunciados basicos aceitos que a contradigam — e que descrevam ocorréncias que
possam ser reproduzidas, denominadas de hipétese falseadora. Quando falseadas
- refutadas — dizemos que sdo falsas, e, portanto, ndo sdo verdadeiras. Mas quando
nao refutadas ndo é possivel afirmar que sao verdadeiras, embora possam ser corro-
boradas. (POPPER, 197-a).
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c) citacao de citacdo (citacao direta ou indireta de um texto ao
qual apenas se teve acesso através de outro texto que nado o
original — sua utilizacdo ndo é recomendada em trabalhos
académicos e artigos cientificos);

Quadro 35
Exemplos de citagdo de citagio

EXEMPLO DE CITACAO DE CITACAO CURTA

Em resumo, por conseguinte, um “[...] paradigma é aquilo que os membros de
uma comunidade partilham e, inversamente, uma comunidade cientifica consiste
em homens que partilham um paradigma.” (KUHN apud RODRIGUES; GRUBBA,
212, p. 131).

EXEMPLO DE CITACAO DE CITACAO LONGA

Segundo Popper e Lorenz somente aprendemos por meio da a¢do, nunca por
meio da passividade, como na ideia indutivista pela qual aprendemos através das
informagoes que recebemos pelos sentidos.

Abase da teoria da indugao é a de que aprendemos através de informagdes que vém de fora. A
base da minha critica a indugao é a de que nds aprendemos através da nossa atividade que nos é
inata, através de uma série de estruturas que nos sao inatas e que estamos aptos a desenvolver:
aprendemos através da atividade. Isto é o essencial. A indugao torna-nos passivos, a repeticio
transfere as coisas do nosso espirito desperto par o subconsciente. A aprendizagem auténtica
nao é indutiva, antes é sempre ensaio e erro, levados a cabo com maior atividade que possui-
mos. (POPPER; LORENZ apud RODRIGUES; GRUBBA, 2012, p. 35).

As citagdes podem ser incluidas no texto ou em notas de rodapé,

devendo ser apresentadas segundo as seguintes regras gerais:

a) a utilizagdo do ponto final ap6s as citagdes deve atender as
regras gramaticais;

b) citagdes diretas de até 3 linhas devem ser inseridas no para-
grafo normal e contidas entre aspas;

c) sdo utilizadas aspas simples para indicar citagdo no interior
de citacao;

d) citacbes diretas de mais de 3 linhas devem ser destacadas em
pardgrafo préprio, sem aspas, com recuo de 4 cm da margem
esquerda, utilizando fonte menor que a do texto regular'™ e
espaco simples;

e) indicar as supressoes com [...];

104 Sugerimos utilizar fonte tamanho 11.
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f) inserir interpolagdes, acréscimos ou comentarios entre [ J;
g) realizar énfases ou destaques com negrito ou italico;

h) para trechos enfatizados ou destacados na citagdo, incluir as
expressoes “grifo nosso”'® ou “grifo do/a autor/a”'%, con-
forme o caso, ap6s a chamada da citagdo, ainda dentro dos
parénteses;

i) para trechos traduzidos pelo/a autor/a do trabalho, deve ser
incluida a expressdo “traducdo nossa”'”’, ap6s a chamada da
citagdo, ainda dentro dos parénteses;

j) dados obtidos por informacao verbal devem ser seguidos da
expressao “informacao verbal” entre parénteses, mencionan-
do os dados e informagdes disponiveis em nota de rodapé.

As citagOes sdo indicadas no texto, por um sistema de chamada,
existindo como op¢des o sistema autor-data e o sistema numérico.

10.3.2 SISTEMAS DE CHAMADA PARA AS REFERENCIAS DAS CITACOES

As notas de referéncias, para as quais se adotam os sistemas de
chamada autor-data e numérico, tém por objetivo indicar as fontes
das citagoes.

Segundo a segao 7 da NBR 10520/2002, “deve-se utilizar o siste-
ma autor-data para as citagdes no texto e o numérico para notas ex-
plicativas”. Também essa mesma norma técnica estabelece, na segao
6.2.1, que “o sistema numérico ndo deve ser utilizado [para indicar
citagcdes] quando hé notas [explicativas] de rodapé”.

Fica claro, nesse sentido, que a utilizagao do sistema numérico s6
pode ocorrer quando o texto nao possuir notas explicativas. E a im-
possibilidade de utilizar esse tipo de nota pode empobrecer o texto e
mesmo, em algumas situagoes, dificultar a inclusao de determinadas

105 A norma da ABNT indica a utilizacdo da primeira pessoa do plural. Entendemos, entretanto, que
estando o texto no impessoal parece melhor a utilizagdo de “grifou-se”; estando o texto na primeira
pessoa, de “grifo meu”. Além disso, propomos uma adequagao dessa redacdo, utilizando “grifamos”
ou “grifei” — essa foi a op¢do que, inclusive, adotamos na redacao deste livro.

106 Pessoalmente propomos uma adequacdo dessa redacdo, utilizando “grifado no original” — essa foi a
opgdo que, inclusive, adotamos na redagdo deste livro. Utilizada a expressdo indicada pela ABNT,
necessario considerar as situagdes em que forem mais de um/a autor/a, quando a expressdo devera
ser “grifo dos autores/as”; também a situagdo em que houver mais de um grifo, o que indicaria usar
“grifos do/a autor/a” ou “grifos dos/as autores/as”.

107 Anorma da ABNT indica a utilizagdo da primeira pessoa do plural. No mesmo sentido das notas an-
teriores, sugerimos que estando o texto no impessoal seja utilizada a expressao “traduziu-se”; estando
o0 texto na primeira pessoa, seja utilizado “tradug¢do minha”. Indo além, nossa op¢ao pessoal ¢é pela
utilizag@o das expressdes “traduzi” e “traduzimos” que nos parecem ser mais adequadas.
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informagdes. Sugerimos, portanto, a ado¢do, em qualquer situagao,
do sistema autor-data.

10.3.2.1 Sistema autor-data

No sistema autor-data sdo indicados, ao final da citacao, entre
paréntesis, os seguintes elementos:

a) sobrenome de cada autor/a ou de cada entidade responsavel
até o primeiro sinal de pontuacdo — em letras maitsculas;

b) ano de publicagdo do documento;
c) volume, tomo, niimero, pagina.

Esses elementos sdao separados por virgulas, sendo a indicacao
da pégina ou péaginas precedida da abreviatura “p.”, e indicados en-
tre parénteses.

Relativamente ao sistema de chamada autor-data, as regras ge-
rais de apresentacao das referéncias das citagdes — nos termos da NBR
10520/2002 - sao:

a) a referéncia aos/as autores/as ou institui¢des responsaveis
deve ser em maitsculas, quando entre parénteses, e apenas
com as iniciais maitsculas, quando a chamada estiver na pro-
pria sentenca —neste caso, irdo entre parénteses apenas o ano,
o volume, o tomo, o nimero e a pagina;

b) a indicagdo de volume, tomo e nimero apenas € necessaria
em publicagOes seriadas ou com mais de um volume;

¢) nas citagdes indiretas, a indica¢do da pagina é opcional;

d) nas citagoes de citacdes, o sobrenome do/a autor/a do texto é
seguido da expressdo apud e do sobrenome do/a autor/a da
fonte consultada;

e) havendo coincidéncia de sobrenomes de autores/as, acres-
centar as iniciais de seus nomes; persistindo a coincidéncia,
grafar os seus nomes por extenso;

f) as diversas publica¢des de um mesmo autor, em um mesmo
ano, sao diferenciadas pelo acréscimo de letras mintsculas,
em ordem alfabética, apds o ano, sem espacamento — esse
acréscimo deve ser realizado também na referéncia completa
da obra presente da lista especifica;
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g) havendo a citacdo indireta de diversos textos ou documentos
de um mesmo autor, mencionados simultaneamente, sao in-
cluidas todas as datas em sequéncia, separadas por virgulas;

h) na citagdo indireta de diversos documentos, de autoria de di-
ferentes pessoas, mencionados simultaneamente, devem ser
incluidas as referéncias em ordem alfabética e separa-los por
ponto e virgula.

Como ja destacado anteriormente, as normas da ABNT nao per-
mitem a utilizagdo das notas de rodapé, quer para realizar indicagdes,
observacoes ou aditamentos, quer como notas explicativas, quando
tiverem sido utilizadas para as notas de referéncias.

Assim, utilizando notas de rodapé para referenciar as citagdes,
nao se pode utilizé-las para qualquer outra finalidade. O sistema au-
tor-data, além da maior facilidade de utilizacao, libera as notas de
rodapé para serem usadas em suas outras finalidades.

10.3.2.2 Sistema numérico

Nesse sistema, segundo a NBR 10520/2002, segao 6.2, “a indi-
cacdo da fonte é feita por uma numeragdo tnica e consecutiva, em
algarismos arabicos, remetendo a lista de referéncias [elaborada de
acordo com a NBR 6023/2018] ao final do trabalho, do capitulo ou da
parte, na mesma ordem em que aparecem no texto”.

Quanto a numeragcéo indicativa da fonte, pode ela ser realizada
de duas formas:

a) alinhada ao texto, entre parénteses;

b) sobrescrita, sob a forma de expoente, na prépria linha do tex-
to, ap6s a pontuacdo que encerra a citagao.

Conforme ressaltado diversas vezes neste texto, o rodapé nao
deve ser utilizado, no sistema numérico, para informar as referéncias
de citagdes quando essas contiverem notas explicativas.

Quando da adogdo do sistema numérico, em nota de rodapé,
para a indicagdo da fonte das citagdes, a primeira citacao da obra deve
ter sua referéncia completa, na forma da NBR 6023/2018. Para as se-
guintes podem ser adotadas formas abreviadas, com utilizagao das
expressoOes a seguir indicadas (NBR 10520/2002, se¢ao 7.1.2):
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a) apud = citado por, conforme ou segundo;

b) Cf. = confira;

c) etseq. = sequentia, para seguinte ou o que se segue;

d) Id. = idem, para o mesmo autor;

e) Ibid. = ibidem, para a mesma obra;

f) loc. cit. = loco citato, para no lugar citado;

g) op. cit. = opus citatum, para obra citada; e

h) passim = passim, para aqui e ali ou em diversas passagens.

As expressoes “1d.”, “Ibid.”, “op. cit.” e “Cf.” apenas podem ser
utilizadas na mesma péagina da nota de citacao a qual se referem. As
expressoes “Id.”, “Ibid.” e “Cf.”, por iniciarem a nota, sdo iniciadas

por letras maitisculas; as demais, contidas no interior das notas, ini-
ciam com letras mintsculas.

Quadro 36
Exemplos de referéncias em notas

EXEMPLOS DE REFERENCIAS EM NOTAS DE RODAPE

TLYRA FILHO, Roberto. O Direito que se ensina errado. Brasilia: Centro Académi-
co de Direito da UnB, 1980. p. 5.

2Ibid. p. 5.

> WARAT, Luis Alberto. A ciéncia juridica e seus dois maridos. Santa Cruz do Sul,
RS: FISC, 1985. p. 45.

* LYRA FILHO. op. cit. p. 5.

A utilizacdo desse sistema exige grande experiéncia do/a pes-
quisador/a, considerando que qualquer mudanga na sequéncia das
cita¢des, a introducado no texto de novas citagdes, a ampliagao do pré-
prio texto, modificando a paginacdo, necessitam de uma revisao inte-
gral nas notas.

O sistema autor-data, nesse sentido, € muito mais pratico e seguro,
evitando erros na indica¢do das fontes das citagdes, com excegao daque-
las situagdes em que o/a préprio/a digitador/a indica a fonte errada.

10.4 NOTAS

Segundo a NBR 10520/2002, as notas podem ser de rodapé, de
referéncias e explicativas. Ao mesmo tempo, as notas de referéncias e
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as notas explicativas aparecerem nessa norma, em segdes secundarias
(respectivamente 7.1 e 7.2) da segao notas de rodapé (se¢ao primaria 7).

De outro lado, a NBR 6023/2018 — se¢do 5 — ao tratar da locali-
zagao das referéncias, estabelece que essa podem estar no rodapé, ao
final de textos, partes ou segdes, em listas e antecedendo resumos,
resenhas, recensoes e erratas. Ao tratar da ordenacdo das fontes das
citagdes, indica duas opgdes, 0o numérico — ordem de citagdo no texto
— e o alfabético.

Quanto utilizado o numérico, ocorrera a utilizacao de notas de
rodapé de ou de notas de fim de texto, parte ou secdo. J& o alfabético
serd usado em conjunto com a ordenacao alfabética das referéncias.
Nesse sentido, é possivel dizer que o sistema autor-data, embora nao
indicado dessa forma pela norma, é também uma nota de referéncia,
colocada nesse caso dentro do texto.

Considerando essa auséncia de clareza, entendemos ser neces-
sério melhor sistematizar a classificacdo das notas a partir de dois
critérios distintos: a sua localizacdo e o seu contetudo.

Considerando o seu contetido, as notas podem ser:

a) notas de referéncia (indicam fontes consultadas ou remetem
a outras partes do trabalho onde o assunto foi abordado);

b) notas explicativas (comentdarios, esclarecimentos ou expla-
nacdes que ndo possam ser incluidos no texto). Dentro des-
sas notas, embora ndo expressamente incluidas na norma
da ABNT, é possivel incluir as anotagdes de terceiros (como
naquelas publicagdes em que a atualizagdo é realizada por
outros especialistas que ndo o/a autor/a original da obra) e
as notas dos/as tradutores/as.

Considerando a sua localizagdo, as notas podem ser:
a) notas de rodapé;

b) notas de final de texto;

¢) notas de final de parte ou segao;

d) notas dentro do préprio texto (caso especifico das notas de
referéncia no sistema autor-data).

E necessdrio, ainda, quanto as notas, considerar as seguintes
regras:
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a) segundo a NBR 10520/2002 as notas sao numeradas com alga-
rismos arabicos, devendo a numeracao ser tinica e consecutiva
para cada parte ou secdo, ou para o trabalho como um todo;

b) segundo a NBR 10520/2002 o alinhamento do texto das de-
mais linhas de cada nota, que ndo a primeira, inicia sob a
primeira letra do texto da prépria nota'®, deixando em des-
taque o expoente.

A secdo 6.2.2 da NBR 10520/2002, ao tratar do sistema numérico
para indicar as fontes das citagdes, traz as opgdes a serem adotadas
para a numeracao das notas. Embora essa indicacdo possa parecer es-
pecifica e ndo geral, ela se aplica a numeragao de todas as notas, sejam
de referéncias ou explicativas. Sdo elas:

a) alinhada ao texto, entre parénteses; ou

b) sobrescrita, sob a forma de expoente, na prépria linha do tex-
to, ap0s a pontuacao que encerra a citacao.

Dentre essas opgoes, a segunda é mais indicada, tanto porque
facilita a sua visualizagdo como por dar ao texto uma apresentacao
grafica mais adequada.'”

10.5 REFERENCIAS

Segundo a NBR 6023/2018 — segao 3.22 — as referéncias sao o
“conjunto padronizado de elementos descritivos retirados de um do-
cumento, que permite a sua identificagao individual”. Sua localizagao
—sec¢do 5 — pode ocorrer em:

a) rodapé;

b) fim de textos, partes ou se¢des;

c) lista de referéncias;

d) antecedendo resumos, resenhas, recensoes e erratas.

Essa mesma norma — secdo 9 — trata da ordenacao das referén-
cias, estabelecendo que “as referéncias dos documentos citados em
um trabalho devem ser ordenadas de acordo com o sistema utilizado

108 Para fazer isso no Word, va para formatar “paragrafo” e na caixa “recuos”, item “especial”’, marque
“deslocamento” e indique, em milimetros, o espaco desejado.

109 Atualmente, com a utilizagdo dos redatores de texto, nao ha por que néo utilizar a opgao com o expoente
sobrescrito. No passado, quando os textos tinham de ser datilografados, a sua ado¢ao era mais dificil,
como também o era a propria utilizagdo dessa e de outras opgdes, como as proprias notas de rodapé.
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para citacdo no texto”. Ainda nessa mesma secado esta destacado que
os sistemas mais utilizados sao:

a) alfabético: ordem alfabética de entrada;
b) numérico: ordem de citagao no texto.

Considerando que os sistemas existentes para indicar as fontes
das citagdes sdo o autor-data e o numérico, for¢oso entender que o
sistema de referéncia a ser adotado quando da utiliza¢do no texto do
sistema autor-data serd o de ordem alfabética de entrada; quando for
0 numérico, as notas de citagcao coincidirdao com a lista de referéncias.

Estabelece a NBR 6023/2018 que:

a) se for utilizado o sistema alfabético, “as referéncias devem
ser reunidas no final do trabalho, do artigo ou do capitulo,
em ordem alfabética de seus elementos”; havendo numerais
nos elementos que compdem a referéncia, é utilizada, para
eles, a ordem crescente (secdo 9.1.);

b) se for utilizado o sistema numérico “as referéncias devem ser
numeradas de acordo com a ordem sequencial em que apa-
recem no texto pela primeira vez e colocadas em lista nesta
mesma ordem” (se¢ao 9.2).

Aversao anterior da NBR 6023 estabelecia que o sistema numéri-
co ndo poderia ser usado concomitantemente para notas de referéncia
e notas explicativas. Essa proibi¢do ndo consta da edigao de 2018 e
nem da versdo corrigida de 2020. Entretanto, ela se mantém na NBR
10520/2002, segao 6.2.1, nos seguintes termos: “o sistema numérico
nao deve ser utilizado quando ha notas de rodapé”.'*

Quanto a sua apresentacao, estabelece essa mesma norma técni-
ca —segao 6 — que:
a) devem ser apresentadas em sequéncia padronizada, no que
se refere aos elementos essenciais e complementares;

b) ser uniforme em todas as referéncias do mesmo tipo de do-
cumento; ou seja, o padrao adotado para referenciar um do-
cumento deve ser utilizado para todos os demais da mesma
espécie — exemplo: em obras traduzidas, se houver a inser¢ao

110 A recomendagdo ¢ utilizar como sistema de chamada para as referéncias das citagdes o autor-data e a
lista de referéncias no sistema alfabético. E utilizar as notas de rodapé exclusivamente para comenta-
rios e complementagdes do contetido do trabalho.
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d)

e)

f)

8)

h)

j)

k)

do tradutor, ela deve ocorrer para todos os trabalhos traduzi-
dos e ndo em apenas um ou alguns;

o0s elementos essenciais devem refletir os dados constantes
do documento referenciado;

as referéncias de documentos online devem indicar o ende-
reco eletronico (precedido de “Disponivel em:”) e a data de
acesso (precedida de “Acesso em:”);

a utilizagao de elementos complementares — tradutor, nime-
ro total de paginas, etc. —, quando adotada, deve utilizar pon-
tuacao e formatacao uniformes;

0 acréscimo de informacdes — dados nao constantes do docu-
mento referenciado — deve ser realizado na lingua do texto
em elaboragdo, ndo na lingua do texto referenciado;

o recurso utilizado para destacar o elemento titulo — negrito,
itdlico ou sublinhado — deve ser uniforme em todas as refe-
réncias de um mesmo documento;

em obras sem indicagao de autoria ou responsabilidade, nao
se utiliza o destaque em negrito, itdlico ou sublinhado; nes-
ses casos o destaque ocorre pela utilizagdo de letras maits-
culas na primeira palavra no titulo; também sao grafados em
maitsculas, neste caso, artigos e palavras monossildbicas que
antecederem a primeira palavra do titulo;

devem ser digitadas com espago simples entre a linhas de
uma mesma referéncia;

devem conter uma linha em branco, também em espago sim-
ples, entre uma referéncia e outra — um espago adicional entre
as referéncias de uma mesma lista;

devem ser alinhadas a margem esquerda do texto;

devem, quando em nota de rodapé, ser alinhadas a margem
esquerda, sendo o texto, a partir da segunda linha, alinhado
abaixo da primeira letra da primeira linha, deixando o ex-
poente em destaque; nessa situagao nao deve ser adicionada
linha em branco entre uma referéncia e outra.

E importante lembrar, ainda, a obrigatoriedade de utilizagao da

Lingua Portuguesa, com base nas regras oficiais, no que se refere a
utilizacdo de iniciais maitdsculas e a pontuagao.
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As referéncias sdo compostas por um conjunto de elementos, de-
pendendo da fonte a ser referida. A secao 8 da NBR 6023/2018 trata
especificamente da transcri¢cdo dos elementos, estabelecendo padroes
que se aplicam a todas as espécies de objetos a serem referenciados.

Na sequéncia serao descritos os elementos que interessam para
os objetivos especificos deste texto, bem como as regras basicas para
a sua indicagao.

10.5.1 AUTORIA OU RESPONSABILIDADE

Para a indicagdo da autoria ou da responsabilidade, em refe-
réncias, devem ser seguidas as seguintes regras, especificas para
autor/a pessoal ou entidade responsavel. Ha também a situagdo de
autoria desconhecida.

10.5.1.1 Autor/a pessoa fisica

Quando o/a autor/a for pessoa fisica, as regras a serem segui-
das sdo as seguintes, nos termos da NBR 6023/2018 — segao 8.1.1 e
suas divisoes:

a) o(s) nome(s) do(s)/a(s) autor(es)/(as) sdo, regra geral, indica-
dos, pelo tdltimo sobrenome — em maitsculas — seguido do(s)
nome(s) e, quando houver, de outro(s) sobrenome(s); a grafia
— extenso ou abreviado — deve ser utilizada conforme conste
no documento;

b) sobrenomes compostos'!, hispanicos, com prefixos e segui-
dos de grau de parentesco devem ser indicados por esse con-
junto e ndo apenas pela ultima palavra que compde a grafia
completa do nome;

¢) havendo mais de um documento do/a mesmo/a autor/a,
nomes e sobrenomes devem ser repetidos em todas as refe-
réncias — nao se utiliza travessao para autores/as repetidos;

d) havendo varias referéncias do/a mesmo/a autor/a, adotar
o mesmo padrao de grafia de nomes e sobrenomes para
todas elas;

e) havendo até trés autores/as, todos/as devem ser indicados/
as; havendo mais de trés autores/as — quatro ou mais auto-

111 Em muitos casos o/a autor/a com sobrenome composto ¢ conhecido exclusivamente no meio aca-
démico pelo conjunto de sobrenomes; a indicacdo, nas referéncias, apenas do ultimo deles, podera
dificultar a sua identificaco e, consequentemente, a localizagdo da fonte buscada.
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res/as —, pode ser indicado apenas o/a primeiro/a, seguido
da expressdo et al.;

f) quando houver mais de um/a autor/a, sendo todos/as eles/
as indicados/as, devem seus nomes serem separados por
ponto e virgula seguido de espaco;

g) havendo indicacdo, em coletaneas de varios/as autores/as,
da indicagdo do nome de um/a deles/as como responsavel
pelo conjunto da obra, a entrada € realizada pelo seu nome,
seguido da abreviagdo do tipo de participacao, entre parénte-
ses, no singular — org., coord., etc.;

h) havendo a adogdao de pseuddnimo, deve ele ser adotado na
referéncia;

i) é possivel acrescentar, apos o titulo, outras espécies de res-
ponsabilidade — tradutor/a, revisor/a, etc. —, na forma como
constem no objeto referido;

j) referéncias de obras psicografadas devem ser primeiramente
identificadas pelo nome do espirito;

k) referéncias de obras adaptadas devem ser primeiramente
identificadas pelo nome do/a responsavel pela adaptagao;

1) referéncias de entrevistas devem ser primeiramente identifi-
cadas pelo nome do/a entrevistado/a.

O cuidado da indicagao do/ autor/a nas referéncias é de suma
importancia, visto ser ele o elemento pelo qual elas iniciam e o pri-
meiro pelo qual, regra geral, se busca encontrar a fonte indicada.

10.5.1.2 Autor/a pessoa juridica

Quando a autora for uma pessoa juridica, as regras a serem segui-
das sdo, nos termos da NBR 6023 /2018 — secao 8.1.2 e suas divisoes:

a) obras de responsabilidade de 6rgaos governamentais, empre-
sas, associagoes, etc. — pessoas juridicas em geral — tém entrada
pela forma conhecida ou na forma destacada no documento;
pode ser utilizada a denominacao por extenso ou abreviada;

b) nomes da mesma autora, quando grafados de forma diversa
em diferentes documentos, devem ser uniformizados;

¢) havendo mais de um autora, a regra é mesma aplicada as
pessoas fisicas;
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d) instituicdes governamentais da administracdo direta devem
ter seu nome precedido pelo nome do 6rgao superior ou pelo
da jurisdi¢do geografica a qual pertence;

e) estados e municipios homonimos devem ter seus nomes segui-
dos, entre parénteses, das expressoes “Estado” ou “Municipio”;

f) municipios homoénimos devem ter seus nomes seguidos, en-
tre parénteses, das siglas dos estados aos quis pertencem;

g) instituicdes que possuem denominagao propria que as iden-
tifiquem — mesmo que vinculadas a um 6rgao maior — sao
indicadas diretamente pelo seu nome;

h) havendo institui¢cdes homonimas, acrescentar entre parénte-
ses a jurisdicao geografica a qual pertence.

2

E necessario extremo cuidado na indicag¢do do autor, nos casos
de entidade, para que o/a leitor/a possa ter o acesso efetivamente a
fonte indicada, em especial nas situagdes em que existem 6rgaos em
todos os estados da federagdo com 0s mesmos nomes.

Na utilizacao do sistema autor-data como nota de referéncia —
indicacdo da fonte dentro do texto, para posterior acesso a referéncia
integral na lista de referéncias — sera utilizada a entidade; sendo a
entidade conhecida pela sigla, a mesma podera ser utilizada.

10.5.1.3 Eventos

Nos termos da NBR 6023/2018, secao 8.1.3, obras resultantes de
eventos tém como elemento de entrada da referéncia o nome do even-
to em letras maitsculas e por extenso, seguido, quando for o caso, no
nimero de ocorréncia — em nuimeros ardbicos, seguido de ponto —,
ano e local de realizacao. Esses elementos sao separados entre si por
virgulas e encerrados com ponto apés o local de realizagao.

10.5.1.4 Autoria desconhecida

Segundo a NBR 6023/2018, secao 8.1.4, quando a autoria do ob-
jeto da referéncia for desconhecida, a entrada ocorre pelo titulo, gri-
fando a sua primeira palavra em letras maitsculas. Também sao gra-
fados em maitsculas, neste caso, artigos e palavras monossilabicas
que antecederem a primeira palavra do titulo.

Nao podem ser utilizadas as expressdes andénimo ou autor/a
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desconhecido/a.

Em obras sem indica¢do de autoria ou responsabilidade nao se

utiliza o destaque em negrito, italico ou sublinhado.

Na utilizacdo do sistema autor-data como nota de referéncia,

sera utilizada a palavra grifada para indicar a fonte.

10.5.2 TIiTULO E SUBTITULO

No que diz respeito aos titulos e subtitulos, sdao as seguintes as

regras de apresentacgao fixadas pela ABNT na NBR 6023/2018, secao
8.2 e suas divisoes:
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a)

b)

<)

d)

f)

8

h)

titulo e subtitulo — quando houver — devem ser reproduzidos
tal como figuram no documento, separados por dois pontos;

titulos iniciados por artigo devem ter grafados em letras
maiusculas o artigo e a palavra que o sucede;

titulos e subtitulos demasiadamente longos podem ter
suprimidas as dltimas palavras, desde que essa supressao nao
altere o sentido; a supressao deve ser indicada por reticéncias
entre colchetes —[...];

aparecendo o titulo em mais de uma lingua, o registro incide
sobre o primeiro; opcionalmente, pode ser acrescido o segun-
do ou o que estiver em destaque, separando-o do primeiro
pelo sinal de igualdade;

quando se referenciam periddicos no todo — toda a colegao —,
ou quando se referencia integralmente um nimero ou fasci-
culo, o titulo deve ser sempre o primeiro elemento da referén-
cia, devendo figurar em letras maitsculas;

periédicos com titulo genérico sdao seguidos do nome da en-
tidade autora ou editora, ligada ao titulo por uma preposicao
entre colchetes — [DA] ou [DO];

os titulos dos peridédicos podem ser indicados de forma abre-
viada nas situagdes em que a abreviatura conste da publicacao;

em documentos sem titulo, deve ser atribuida, entre colche-
tes, uma palavra ou frase que identifique o contetido do do-
cumento;

havendo referéncias de varias edi¢des de um documento, lista-
das sucessivamente, a autoria deve ser repetida em todas elas.
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Havendo divergéncia entre o titulo constante da capa e o apre-
sentado na parte interna do livro, inclusive na ficha catalogréfica, re-
comendamos — embora nao conste das normas da ABNT orientacao
expressa nesse sentido — utilizar o titulo de capa, por ser aquele do
qual se tem a visualizagdo mais imediata.

10.5.3 EDICAO

Para a indicacao da edi¢cao do documento referenciado sao utili-
zadas as seguintes regras, nos termos da NBR 6023/2018, secdo 8.3 e
suas divisoes:

a) quando houver uma indicagdo de edicao, esta deve ser trans-
crita — no idioma do documento — utilizando abreviaturas
dos numerais ordinais e da palavra edicao;

b) sdo indicadas de forma abreviada — na lingua do documento
— emendas e acréscimos a edicdo;

¢) versao de documentos eletronicos é considerada como equi-
valente a edigdo e transcrita como tal.

A importancia da indicacdo da edi¢do depende em especial da
introducgao, ou nao, de novas informacoes, ou da revisao de conceitos
e posigOes de uma para outra. Tendo ocorrido uma dessas situacoes,
sua indicacdo se torna essencial para que o/a leitor/a saiba qual ver-
sao do trabalho foi efetivamente utilizada.

10.5.4 LOCAL

Para a indicagao do local de publicagao da obra referenciada sdao
utilizadas as seguintes regras, nos termos da NBR 6023/2018, secao
8.4 e suas divisdes:

a) o nome do local — cidade — de publicagdo deve ser indicado
tal como figura no documento; ndo havendo indicagao da ci-
dade, pode ser indicado, se constar do documento, o estado
ou o pais;

b) no caso de homonimos de cidades, acrescentar, separado por
virgula, o nome do estado ou do pais;

c) havendo mais de um local para uma mesma editora, indicar
o primeiro ou o mais destacado;

d) quando o local ndo consta do documento, mas pode ser iden-
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tificado, indicar entre colchetes;

e) nao sendo possivel determinar o local utilizar a expressao
sine loco, abreviada, entre colchetes — [s. I.]; quando esse for
o primeiro elemento dos dados de publicagao, o “s” deve ser
maitisculo - [S. L];

f) nos termos da NBR 6023/2018, segao 8.5.6, quando o local e
a editora ndo constarem da publicagao, utilizar as expressoes
sine loco e sine nomine abreviadas, separadas por dois pontos
e entre colchetes — [S. [.: s. n.].

A norma da ABNT indica a necessidade da indicacao do estado
ou do pais apenas no caso de homonimos de cidades. Sugerimos, en-
tretanto, que essa inclusdo ocorra sempre que a cidade referida seja
pouco conhecida ou de pouca expressdao no cendrio especifico.

Embora ndo seja uma regra relativa a local, em sentido estrito,
€ importante lembrar que a ABNT, na se¢do 8.13 da NBR 6023 /2018,
estabelece — para os documentos em meio eletronico online — a ne-
cessidade da indicagdo, como pentltimo elemento da referéncia, do
local onde a informacao esta disponibilizada na rede (precedido de
“Disponivel em:”).

10.5.5 EDITORA

Para a indica¢do da editora ou institui¢do responsavel pela pu-
blicagdo do documento referenciado sao utilizadas as seguintes re-
gras, nos termos da NBR 6023/2018, secdo 8.5 e suas divisdes:

a) deve ser indicado tal como figura no documento, suprimindo
expressoes que designem a natureza juridica ou comercial;

b) no caso de editora homoénima a uma instituicao, utilizar a
palavra Editora ou sua abreviatura, conforme conste do do-
cumento;

¢) quando houver duas editoras sediadas em cidades diferen-
tes, indicar ambas, com seus respectivos locais, separadas
por ponto e virgula; se as editoras forem trés ou mais, indicar
a primeira ou a que estiver em destaque;

d) quando houver duas editoras sediadas na mesma cidade, in-
dicar ambas, ap6s o local, separadas por dois pontos;

e) quando editora e responsavel (autor/a) forem a mesma pes-
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f)

g

soa (juridica), pode ser utilizada para o elemento editora —
quando conste do documento — a abreviatura ou sigla;

quando a editora nao puder ser identificada, é possivel indicar
a expressao sine nomine, abreviada, entre colchetes — [s. n.];

quando o local e a editora ndo puderem ser identificados na pu-
blicagao, utilizar as expressoes sine loco e sine nomine abreviadas,
separadas por dois pontos e entre colchetes —[S. I.: s. 1.].

A indicagdo correta do nome da editora é de especial importan-
cia quando o/a leitor/a desejar adquirir a obra referida, devendo,
portanto, serem seguidas adequadamente as regras acima indicadas.

10.5.6

DATA

Para a indicacdo da data da publicacdo da obra referenciada sao
utilizadas as seguintes regras, nos termos da NBR 6023/2018, secao
8.6 e suas divisoes:

a)

b)

d)

f)

g)

por se tratar de elemento essencial para a referéncia, sempre
deve ser indicada uma data, seja da publicagdo, da impres-
sdo, da distribuigao, execugado, gravagao, transmissao, depo-
sito (de trabalho académico), ou outra disponivel;

os elementos numéricos — dia e ano — da data da publicagao
devem ser indicados em algarismos arédbicos;

os dias devem ser indicados antecedendo o més, separados
por um espago;

os meses devem ser indicados de forma abreviada, no idio-
ma original da publicagdo, antecedendo o ano, separado
por um espaco; nos termos da NBR 6023/2018, anexo A, na
lingua portuguesa a abreviacao de todos os meses do ano é
realizada com a utilizagdo das trés primeiras letras de seu
nome, seguidas de ponto, com exce¢ao do més de maio que
ndo deve ser abreviado;

se a publicagdo indicar, em lugar dos meses, as estagdes do ano,
fazer a transcri¢do tal como figurar no objeto da referéncia;

se a publicacdo indicar, em lugar dos meses, as divisdes do
ano em trimestres, quadrimestres, semestres, etc., a informa-
¢ao deve ser abreviada;

se a publica¢ao indicar mais de um més ou estagao, incluir o
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inicio e o final do periodo separados por uma barra obliqua;

h) hora de publicagao e/ou do acesso ao documento, se neces-
sério, deve ser indicada ap6s a respectiva data;

i) no caso de data oriunda de outros sistemas de calendarios,
devera ser indicado também o ano equivalente do calendario
gregoriano, precedido do sinal de igualdade;

j) nao sendo localizado o ano de publicacdo, indicar o ano do
copirraite — antecedido da letra “c” mintscula e sem espago —,
da impressdo, da distribuigao ou outro disponivel;

k) se nenhuma data puder ser obtida, deve ser registrada uma
data aproximada, entre colchetes, na forma que:

1) [2000 ou 2001] um ano ou outro;

m) [2000?] data provavel;

n) [2000] data certa, nao indicada no item;

0) [entre 2000 e 2004] para intervalos de tempo (- de 20 anos);
p) [ca. 2000] data aproximada;

q) [199-] década certa;

r) [199-?] década provavel;

s) [19-] século certo;

t) [19-?] século provével;

u) nas referéncias de varios volumes de um documento, pro-
duzidos em um periodo, indicar as datas mais antiga e mais
recente da publicacdo, separadas por hifen;

v) para as colegdes de periddicos em curso de publicacdo, indi-
car apenas a data inicial seguida de hifen e um espaco;

w)em caso de publicagdo periddica, indicar as datas ini-
cial e final do periodo de edi¢do, quando ja encerrada;

x) nos termos da NBR 10520/2002, secao 6.1.3, se houver mais
de uma publicagdo do/a mesmo/a autor/a na mesma data,
utilizar letras mindsculas (a, b, c ...) ap6s a data de cada uma
delas para identifica-las — esse procedimento deve ser utiliza-
do tanto nas notas quanto na lista de referéncias.

A data de publicagdo das obras é um elemento, em muitas situa-
¢oes, de dificil localizagdo. Algumas obras a indicam de forma pre-
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cisa, outras simplesmente ndo a indicam. Outras ainda as indicam
em algarismos romanos e ndo em ardbicos. Ha ainda a situagdao, em
especial de obras estrangeiras, em que a data é indicada ao final do
livro e ndo nas paginas iniciais como é habito no Brasil.

H4, ainda, a situagdo dos diversos textos que chegam as maos
dos/as pesquisadores/as de forma impressa ou em arquivo de com-
putador, sem qualquer referéncia a data. Devemos, entretanto, buscar
informa-la da forma mais completa possivel, pois a identificagdo do
periodo histérico em que um texto foi escrito — contexto — é funda-
mental para a adequada compreensao do seu contetdo.

Cabe ainda lembrar que a ABNT, na segao 8.13 da NBR 6023 /2018,
estabelece a necessidade — para os documentos em meio eletronico
online — da indicagao, como ultimo elemento da referéncia, da data de
acesso (precedida de “Acesso em:”).

10.5.7 DESCRICAO FiSICA

Relativamente ao conjunto de regras constantes da se¢do 8.7 da
NBR 6023/2018 cabe destacar no tocante a designacao das unidades
— fisicas ou digitais — e ao local onde elas aparecem no conjunto da
referéncia:

a) quando a abreviatura (v. = volume, n. = nimero, p. = pagina,
f. = folha, etc.) anteceder a indicacdo numérica, ela indica um
elemento especifico;

b) quando a abreviatura (v. = volume, n. = niimero, p. = pagina,
f. = folha, etc.) estiver ap6s a indicagdo numeérica, ela indica a
quantidade total.

Relativamente as unidades — fisicas e digitais''* — cabe destacar
com base na secao 8.7.1 da NBR 6023/2018:

a) deve ser registrada, na forma indicada no documento, a
quantidade total das unidades fisicas referenciadas, seguida
da sua designagao especifica, quando possivel abreviada — v.
=volume, n. = nimero, p. = pagina, f. = folha, etc. —, separada
por virgula quando houver mais de uma sequéncia;

112 A NBR 6023/2018 faz referéncias apenas as “unidades fisicas”; mas as mesmas regras devem ser
aplicadas, no que couber, as “unidades digitais”. Na Era Digital a tendéncia ¢ que cada vez mais seja
utilizadas fontes de pesquisas disponiveis na rede, em substitui¢ao as tradicionais fontes impressas.
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b) quando necessario informar detalhes do documento — relati-
vos a descricao fisica —, essas informacoes devem ser indica-
das entre parénteses.

As informagoes relativas a descrigdo fisica ndo sdo obrigatdrias;
sua inclusdo guarda maior importancia quando se tratar de referéncia
a parte de uma obra do que nas situagdes em que a referéncia é da
obra como um todo. Esse é o caso das referéncias de artigos de revis-
tas, capitulos de livros e coletaneas, verbetes de diciondrios, textos de
enciclopédias e volumes de colegdes.

10.5.7.1 Documentos impressos

A ABNT destina a secdo 8.7.2 da NBR 6023/2018 ao que denomi-
na de documentos impressos, nos seguintes termos:

a) aindicagao quantitativa deve ser realizada respeitando a for-
ma expressa no objeto referenciado — letras, algarismo arabi-
cos, algarismos romanos, etc.;

b) quando referenciar — de forma integral — publicacao que pos-
sua apenas uma unidade, registrar o nimero da ultima pagi-
na ou folha, na forma constante do documento, para indicar o
nuamero total de folhas ou péginas, seguido pela abreviatura
“t.” ou “p.”; indicar, entre colchetes, a quantidade de paginas
ndo numeradas, quando necessario;

¢) indicar o ndmero de volumes, seguido pela abreviatura “v.”,
se possuir mais de um volume;

d) diferindo o nimero de volumes do nimero de unidades fisi-
cas, indicar primeiro o niimero de volumes e na sequéncia o
numero de unidades fisicas;

e) quando se referenciar parte de publicagdo, mencionar os
ndmeros das folhas ou paginas inicial e final, precedidos da
abreviatura “f.” ou “p.” ou indicar o niimero do volume, pre-
cedido da abreviatura “v.”, ou outra forma de individualizar
a parte referenciada;

f) em documentos ndo paginados, quando necessario, o nime-
ro de paginas é indicado entre colchetes.

E necessario afirmar que grande parte das regras e orientagoes
presentes nessa parte da normativa aplicam-se também aos docu-
mentos digitais disponibilizados em arquivos préprios — e ndo apenas
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aos documentos impressos. Documentos digitais — individualizaveis
em arquivos — apresentam, regra geral, as mesmas caracteristicas dos
documentos impressos.

Isso ocorre, em especial, com documentos em “pdf”, nas mais
das vezes produzidos no mesmo software utilizado para produzir os
arquivos utilizados para gerar os documentos impressos. No caso dos
“e-pubs” aplicam-se parcialmente, considerando que essa espécie de
arquivo nem sempre contém paginagao.

10.5.7.2 Documentos em meio eletronico

A orientagao da ABNT — NBR 6023/2018, secao 8.7.3 — é que se
indique o tipo de suporte ou meio eletrénico no qual o documento
estd publicado. No caso de redes sociais, indicar o nome e o perfil ou
pagina, separados por dois pontos.

Nos demais casos — que nao as redes sociais —, a orientagao da
ABNT é seguir as regras gerais indicadas na sec¢do 8.7.1, que trada
das “unidades fisicas”. Deveria também ter indicado a aplicagao da
secdo 8.7.2, que trata dos “documentos impressos”, como ja desta-
cado anteriormente.

Devemos procurar indicar o maior nimero de dados possivel
sempre que a fonte for a internet. Nesse espaco as informagdes sao
substituidas, incluidas e excluidas com muita rapidez.

Recomendamos que quando for utilizada essa espécie de fonte —
em um projeto de pesquisa, trabalho académico, relatério de pesquisa
ou artigo — seja guardada uma cépia do arquivo ou uma imagem com
a informagao, permitindo a comprovagao posterior da correta indica-
cao da fonte em caso de ser a mesma questionada.

Na secdo 8.13 da NBR 6023/2018 a ABNT estabelece a necessi-
dade — para os documentos em meio eletrdnico online — da indicagao,
como ultimos elementos da referéncia, da disponibilidade (precedida
de “Disponivel em:”) e da data de acesso (precedida de “Acesso em:”).

10.5.8 ILUSTRACOES

Nos termos da NBR 6023/2018, secao 8.8, as ilustra¢des podem ser
indicadas pela abreviatura “il.”, separada da descrigao fisica por virgu-
la. Sendo necessério pode ser indicada a espécie ilustragao, bem como
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a coloragao — usar “color” para colorida e “p&b” para preto e branco.

10.5.9  SERIES E COLECOES

Nos termos da NBR 6023 /2018, se¢ao 8.10, ap6s todas as indica-
¢Oes sobre os aspectos fisicos, podem ser incluidas as notas relativas
a séries e colegdes indicando, entre parénteses, os respectivos titulos,
separados por virgula da numeracdo — em algarismos ardbicos—, se
houver. Havendo subsérie, ela é separada da série por um ponto.

10.5.10 NOTAS

Estabelece a NBR 6023/2018, secdo 8.11, que, sendo necessario a
identificagdo da obra, é possivel incluir, ao final da referéncia, em lin-
gua portuguesa e sem destaque tipografico, notas com informagoes
complementares.

10.6 APRESENTACAO FORMAL DOS TRABALHOS E ABNT:
SINTESE FINAL

As normas da ABNT devem ser respeitadas quando da elabora-
cao dos trabalhos académicos, relatérios de pesquisa e artigos cienti-
ficos, sendo que as mais importantes sao:

a) NBR 6022, que trata das defini¢des, da estrutura (elementos
pré-textuais, textuais e pos-textuais) e das regras gerais de
apresentacao de artigos cientificos;

b) NBR 6023, que trata das definigdes, elementos (e sua transcri-
¢do), localizacdo, regras gerais de apresentagao e ordenacao
de referéncias.

c) NBR 6024, que trata das defini¢des e das regras gerais de
apresentacdo da numeragao progressiva das se¢des (deve ser
utilizada para a numeracdo dos capitulos e itens dos traba-
lhos académicos, adotando nimeros arabicos);

d) NBR 6027, que trata das defini¢oes, da localizacao e das re-
gras gerais de apresentacdo de sumarios (a enumeragao de
suas partes);

e) NBR 6028, que trata das defini¢des e regras gerais de apre-
sentacao de resumos, resenhas e recensoes;

f) NBR 6034, que trata das defini¢des, das espécies, da localiza-
¢do e das regras gerais de apresentagao de indices;
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g) NBR 10520, que trata das defini¢des, localizagdo, regras ge-
rais de apresentacao e sistema de chamada de citagoes;

h) NBR 10719, que trata das defini¢Oes, da estrutura (elementos
pré-textuais, textuais e pds-textuais) e das regras gerais de
apresentacao de relatérios cientificos;

i) NBR 14724, que trata das defini¢oes, da estrutura (elementos
pré-textuais, textuais e pds-textuais) e das regras gerais de
apresentagao de trabalhos académicos (teses, disserta¢oes e
trabalhos de conclusao de cursos);

j) NBR 15287, que trata das defini¢oes, da estrutura (elementos
pré-textuais, textuais e pds-textuais) e das regras gerais de
apresentacao de projetos de pesquisa;

k) NBR 15437, que trata das defini¢es, da estrutura e das regras
gerais de apresentacdo de posteres técnicos e cientificos;
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PESQUISA JURIDICA APLICADA

RODRIGUES, Horacio Wanderlei. Advocacia com qual Direito? In:
CONFERENCIA NACIONAL DA OAB, 14., 1992, Vitéria. Anais
[...]. Brasilia: OAB, 1992. p. 397-403.

RODRIGUES, Horécio Wanderlei. Estudo de graduacao e inovagao
pedagogica. In: SEMINARIO NACIONAL: Curso de Direito, nov.
2006, Sao Paulo. [Video]. Sdo Paulo: CM Consultoria, 2006. 1 DVD.
RODRIGUES, Horacio Wanderlei. Avaliacao dos Cursos de Direito
no Brasil: atual conjuntura e questdes prospectivas (IV). In: AVA-
LIACAO DOS CURSOS DE DIREITO NO BRASIL: ATUAL CON-
JUNTURA E QUESTOES PROSPECTIVAS, 10 mar. 2015, Brasilia.
[Video]. Brasilia: ABMES, 2015. Disponivel em: https:/ /www.you-
tube.com/watch?v=6KOzZoINKBQ. Acesso em: 22 jul. 2020.

Parte de evento
(publicada em
periédico)

Elementos essenciais: autor(es); titulo do trabalho, subtitulo (se
houver); titulo do periédico, subtitulo (se houver), local de pu-
blicag¢do, numerag¢édo do ano e/ou volume, nimero e/ou edi¢ado,
tomo (se houver), paginas inicial e final, data ou periodo de pu-
blicacdo, nota indicando o nimero e o nome do evento, ano e
local de realizagao — precedidos de “Trabalho apresentado no”
(ou da indicagdo pertinente ao caso especifico). (NBR 6023 /2018,
secdo 7.8.4.2). Se for edicdo especial ou tematica, indicar apds a
data e antes da nota.

Parte de evento publicada em meio digital: se disponivel online,
incluir o endereco eletronico (Disponivel em:) e a data de acesso
(Acesso em:); se disponivel em meio eletrénico, adicionar o supor-
te (e-book, pen drive, blue-ray disc, DVD, CD, etc.). (NBR 6023/2018,
se¢ao 7.8.5).

RODRIGUES, Horécio Wanderlei; TRENTINI, Maria Alice. Aimple-
mentagao da mediagdao no Brasil: uma andlise critica da Resolugao
CNJ n.° 125/2010 e do PL n.° 8.046/2010. Seminario Internacional
de Mediacao de Conflitos e Justica Restaurativa, Santa Cruz do
Sul, UNISC, n. 1, p. 1-21, 2013. Trabalho Apresentado no I Seminario
Internacional de Mediagao de Conflitos e Justica Restaurativa, 22-23
ago. 2013, Santa Cruz do Sul, RS, UNISC. Disponivel em: https://
online.unisc.br/acadnet/anais/index.php/mediacao_e_jr/article/
view /10857. Acesso em: 21 jul. 2020.

Apresentacao
verbal —
palestra,
conferéncia,
comunicacao,
etc. —nao
publicada
Indicagio
sugestiva —a
ABNT ndo
possui norma
especifica

Elementos essenciais: palestrante, conferencista ou painelista; titu-
lo da palestra, conferéncia ou comunicagao; local de realizacao (ci-
dade). instituigdo (se houver) e data; nota indicando o ntimero e o
nome do evento (se houver), data e local de realizagao — precedidos
de “Trabalho apresentado no” (ou da indicagao pertinente ao caso
especifico).

RODRIGUES, Horécio Wanderlei. Direito, Educagao Juridica e No-
vas Tecnologias: desafios para a formagao e atuagio do profissional
do Direito. Lins, SP: UniSalesiano, 11 mar. 2020. Aula Magna do
Curso de Direito.

RODRIGUES, Horacio Wanderlei. Liberdade de expressao e com-
bate a corrupg¢ao. Marilia: UNIVEM, 23 out. 2010. Palestra proferida
no 9° Congresso de Pesquisa Cientifica: humanismo, empreende-
dorismo, tecnologia, inovagao e ética, 21-25 out. 2019, Marilia, SP,
UNIVEM.
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Entrevista Elementos essenciais: entrevistado(s), titulo, subtitulo (se houver),
entrevistador; na sequéncia os dados da publicagao, conforme re-
gras aplicdveis a cada espécie — entrevistas publicadas em obras
monogréficas, periddicos, jornais e eventos.

Entrevista publicada em meio digital: se disponivel online, incluir
o endereco eletronico (Disponivel em:) e a data de acesso (Acesso
em:); se disponivel em midia eletronica, adicionar o suporte (e-book,
pen drive, blue-ray disc, DVD, CD, etc.).

Entrevistador: a ABNT, em momentos diferentes da NBR 6023/2018,
indica ou apresenta exemplos com diferentes padrdes:

“Entrevista cedida a” entre colchetes precedendo o nome do entrevis-
tador — NBR 6023/2018, secdo 8.1.1.9; esse exemplo aparece em “in-
dicagdo de responsabilidade / pessoa fisica / para entrevistas [...]”;
“Entrevistador:” precedendo o nome do entrevistador — NBR
6023/2018, secdo 7.7.5, ex. 6; e, segdo 7.13.5, ex. 2; esses exemplos
que aparecem nas secdes “artigo, secao e/ou matéria de publicacao
periddica” e “documento sonoro em meio eletrénico”.

GIANOTTI, José Arthur. Contra a demagogia. Entrevistador: Mario
Sérgio Conti. Veja, Sdo Paulo, n. 885, 21 ago. 1985. Paginas amare-
las, p. 3-6.

FARIA, José Eduardo. Professor apresenta proposta para o ensino
do Direito. Entrevistador: Ricardo Bonalume Neto. Folha de Sao
Paulo, Sdo Paulo, p. 31, 29 abr. 1986.

RODRIGUES, Horacio Wanderlei. Acesso a justiga. Entrevistador:
Vanderlei Luiz Ricken. Programa Justica do Trabalho na TV. Flo-
rianépolis: TV Justica, 2006.

RODRIGUES, Horacio Wanderlei. Ensino juridico e cidadania.
[Entrevista cedida a] Katie Argiielo. In: ARGUELO, Katie (org.).
Direito e democracia. Floriandpolis: Letras Contemporaneas,
1996. p. 197-200.

Legislacao Elementos essenciais: jurisdigdao (ou cabecalho da entidade); epigra-
fe (tipo, namero e data de assinatura do documento); ementa trans-
crita conforme publicada; dados da publicagao. (NBR 6023/2018,
secdo 7.11.1). Para Constitui¢des e suas emendas, acrescentar — entre
colchetes — a palavra Constituicao, seguida do ano de promulgagao
entre parénteses, ap6s a indicacao da jurisdicao.

Legislacao publicacdo em meio digital: se disponivel online, incluir o
enderego eletrénico (Disponivel em:) e a data de acesso (Acesso em:);
se disponivel em meio eletronico, adicionar o suporte (e-book, pen dri-
ve, blue-ray disc, DVD, CD, etc.). (NBR 6023/2018, segao 7.11.2).

BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constituicio da Reptblica Fede-
rativa do Brasil. Disponivel em: http:/ /www.planalto.gov.br/cci-
vil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 22 jul. 2020.
BRASIL. [Constituigao (1988)]. Emenda Constitucional n° 32, de 11
de setembro de 2003. In: Constitui¢ao da Reptblica Federativa do
Brasil. 31. ed. atual. e amp. Sao Paulo: Saraiva, 2003. p. 280-283.
BRASIL. Lei n° 9.099, de 26 de setembro de 1995. Dispoe sobre os
Juizados Especiais Civeis e Criminais e da outras providéncias. In:
Cédigo de Processo Civil. 9. ed. atual. Sdo Paulo: Rev. Tribunais,
2004. p. 667-680.
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PESQUISA JURIDICA APLICADA

SANTA CATARINA. [Constituicao (1989)]. Constitui¢ao do Estado
de Santa Catarina de 1989. Disponivel em: http:/ /leis.alesc.sc.gov.
br/html/constituicao_estadual_1989.html. Acesso em: 21 jul. 2020,
01:02:00.

Ato
administrativo
normativo

Elementos essenciais: jurisdi¢do ou cabecalho da entidade (em letras
maitsculas); epigrafe (tipo, nimero e data de assinatura do docu-
mento); ementa; dados da publicacdo. (NBR 6023/2018, se¢do 7.11.5).
Atos administrativos normativos publicados em meio digital: se
disponivel online, incluir o enderego eletronico (Disponivel em:) e
a data de acesso (Acesso em:); se disponivel em meio eletrdnico,
adicionar o suporte (e-book, pen drive, blue-ray disc, DVD, CD, etc.).
(NBR 6023/2018, se¢ao 7.11.6).

BRASIL. Conselho Nacional de Educa¢do. Camara de Educagéo Su-
perior. Resolucdo n® 9, de 29 de setembro de 2004. Fixa as diretrizes
curriculares e o contetido minimo do curso juridico. Diario Oficial
da Uniao, Brasilia, n. 189, 1 out. 2004. Segao 1, p. 17-18.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Portaria n°® 544, de 16 de junho
de 2020. Dispde sobre a substitui¢do das aulas presenciais por aulas
em meios digitais, enquanto durar a situagdo de pandemia do novo
conoravirus-Covid-19, e revoga as Portarias MEC n° 343, de 17 de
margo de 2020, n° 345, de 19 de margo de 2020, e n° 473, de 12 de maio
de 2020. Disponivel em. http:/ /www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-
-n-544-de-16-de-junho-de-2020-261924872. Acesso em: 21 jun. 2020.

Decisao judicial

Elementos essenciais: jurisdi¢ao; corte ou tribunal, turma e/ou re-
gido (entre paréntesis, se houver), vara, oficio, cartério, cdmara ou
outra unidade do Poder Judiciario; tipo de documento (natureza
da decisao); nimero do processo (se houver); ementa (se houver);
nomes das partes (quando couber — “Autor”, “Réu”; “Recorrente”,
“Recorrido”); nome do relator (se houver — precedido de “Rela-
tor:”); data do julgamento (se houver); dados da publicagao. (NBR
6023/2018, se¢ao 7.11.3).

Decisoes judiciais publicadas em meio digital: se disponivel online,
incluir o enderego eletroénico (Disponivel em:) e a data de acesso
(Acesso em:); se disponivel em meio eletronico, adicionar o supor-
te (e-book, pen drive, blue-ray disc, DVD, CD, etc.). (NBR 6023/2018,
secao 7.11.4).

BRASIL. STF. Plendrio. ADI n® 6341. [...] preservada a atribuigao
de cada esfera de governo, nos termos do inciso I do art. 198 da
Constituigdo, o Presidente da Reptblica podera dispor, mediante
decreto, sobre os servicos publicos e atividades essenciais [...].
Requerente: Partido Democrético Brasileiro. Relator: Ministro
Marco Aurélio Mello, 15 abr. 2020. Disponivel em: http:/ /portal.
stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=5880765. Acesso em:
22 abr. 2020.

BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Stimula n° 648. A norma do §
3°do art. 192 da Constituigao, revogada pela Emenda Constitucio-
nal 40/2003, que limitava a taxa de juros reais a 12% ao ano, tinha
sua aplicabilidade condicionada a edi¢do de Lei Complementar. In:
Codigo de Processo Civil. 9. ed. atual. Sao Paulo: Rev. Tribunais,
2004. p. 1.052.
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BRASIL. Tribunal Regional Federal (4* Regido). Agravo de Instru-
mento n° 2004.04.01.039834-4/SC. Agravante: Unido Federal. Agra-
vado: Complexo de Ensino Superior Anita Garibaldi (CESAG). Re-
latora: Des. Federal Silvia Goraieb. Porto Alegre, 1 set. 2004. [Infor-
magcao obtida nos autos do processo].

SANTA CATARINA. Tribunal de Justica. Agravo de Instrumento
n° 2002.008013-1. Relator: Des. Pedro Manoel Abreu, 4 set. 2003.
Disponivel em: http:/ /www.tj.sc.gov.br. Acesso em: 23 nov. 2004.
SANTA CATARINA. Tribunal de Justica. Simula n° 12. A compe-
téncia para o julgamento das agdes decorrentes da uniéo estavel
entre o homem e a mulher é da Vara da Familia, Orfdos e Sucessoes,
onde houver. Jurisprudéncia Catarinense, Florianépolis, 2000-
2003. CD 5, dez. 2003.

Documento Elementos essenciais: jurisdi¢ao; nome do cartdrio ou érgao expe-

civil e didor; tipo de documento com identificagdo em destaque; data de

documento registro, precedida pela expressdo “Registro em:”. (NBR 6023/2018,

emitido por secao 7.12).

cartorio Documentos civis e de cartérios disponibilizados em meio digi-
tal: se disponivel online, incluir o endereco eletronico (Disponi-
vel em:) e a data de acesso (Acesso em:); se disponivel em meio
eletrénico, adicionar o suporte (e-book, pen drive, blue-ray disc,
DVD, CD, etc.).
SANTA CRUZ DO SUL (RS). Oficio do Registro Civil de Pessoas
Naturais. Certidao de Nascimento [de] Horacio Wanderlei Rodri-
gues. Registro em: 10 nov. 1958. Nascimento n° 22.115. Data do nas-
cimento: 20 out. 1958.

Documento Elementos essenciais: autor; titulo, subtitulo (se houver); local, edi-

cartografico tora, data de publicagao; descrigao fisica e escala (se houver). (NBR

(atlas, mapa, 6023/2018, segao 7.17).

globo, Documento cartografico em meio digital: se disponivel online,

fotografia incluir o enderego eletrénico (Disponivel em:) e a data de acesso

aérea, etc.)

(Acesso em:); se disponivel em meio eletronico, adicionar o supor-
te (e-book, pen drive, blue-ray disc, DVD, CD, etc.). (NBR 6023/2018,
segdo 7.18).

INSTITUTO GEOGRAFICO E CARTOGRAFICO (Sdo Paulo). Re-
gides de governo do Estado de Sao Paulo. Sao Paulo: IGC, 1994. 1
atlas. Escala 1:2.000.

MAPA de Santa Cruz do Sul - RS. [S. I.]: MapasApp.com, 2020. 1
mapa. Disponivel em: https://mapasapp.com/brasil/rio-grande-
-do-sul/santa-cruz-do-sul-rs. Acesso em: 22 jul. 2020.

Correspondén-
cia

(carta, bilhete,
mensagem,
e-mail, etc.)

Elementos essenciais: remetente (autor); titulo ou denominagao (se
nao houver, atribuir uma palavra ou frase que identifique o conteti-
do); destinatario (se houver), precedido pela expressao “Destinata-
rio:”; local, data; descrigao fisica (tipo). (NBR 6023 /2018, seces 7.5).
Para correspondéncia via e-mail ver

Correspondéncia disponibilizada em meio digital: se disponivel
online, incluir o endereco eletronico (Disponivel em:) e a data de
acesso (Acesso em:); se disponivel em meio eletronico, adicionar o
suporte (e-book, pen drive, blue-ray disc, DVD, CD, etc.).

441


https://mapasapp.com/brasil/rio-grande-do-sul/santa-cruz-do-sul-rs
https://mapasapp.com/brasil/rio-grande-do-sul/santa-cruz-do-sul-rs

PESQUISA JURIDICA APLICADA

RODRIGUES, Horacio Wanderlei. [Correspondéncia]. Destinata-
rio: Camila Gabriela Vieira Rodrigues. Florianépolis, SC, 20 mar.
2020. 1 cartao.

UNIVEM. Coordenacao do Programa de Pés-Graduagao em Direi-
to. [Alinhamento do Mestrado em Direito ao novo projeto insti-
tucional do UNIVEM, voltado a Transformacao Digital]. Destina-
tario: Mestrandos [do] PPGD/UNIVEM. Marilia, SP: 17 dez. 2019.
1 e-mail.

Imagem em
movimento
(filme, video,
etc.)

Elementos essenciais: titulo, diretor e/ou produtor, local, produtora
ou distribuidora, data e especificagdo do suporte em unidades fisi-
cas ou digitais. (NBR 6023 /2018, secdo 7.13.1).

Imagens em meio digital: se disponivel online, incluir o endereco
eletronico (Disponivel em:) e a data de acesso (Acesso em:); se dis-
ponivel em meio eletronico, adicionar o suporte (e-book, pen drive,
blue-ray disc, DVD, CD, etc.). (NBR 6023/2018, se¢ao 7.13.2).

SOCIEDADE dos poetas mortos. Direcdo: Peter Weir. Producao:
Steven Haft; Paul Junger Witt; Tony Thomas. EUA: Touchstone Pic-
tures, [1989]. 1 DVD.

Documento
sonoro no todo
(blue-ray disc,
DVD, CD,
VHS, cassete,
etc.)

Elementos essenciais: titulo; autor(es), compositor(es), intérprete(s)
ou outros responsaveis; local, gravadora (ou equivalente), data e
especificagao do suporte. (NBR 6023/2018, secao 7.13.3).
Documento sonoro em meio digital: se disponivel online, incluir
o endereco eletrénico (Disponivel em:) e a data de acesso (Acesso
em:); se disponivel em meio eletrdnico, adicionar o suporte (e-book,
pen drive, blue-ray disc, DVD, CD, etc.). (NBR 6023/2018, secao
7.13.5).

DE VOLTA a terra. Aratanha Azul. [Recife]: LG, [2004]. 1 CD.

Documento
SONoOro em
parte

(parte ou faixa)

Elementos essenciais: titulo, intérprete, compositor da parte (ou
faixa de gravagao), seguidos da expressao “In:” e da referéncia do
documento sonoro no todo. Informar ao final a faixa ou outra for-
ma de individualizar a parte referenciada. (NBR 6023/2018, segao
7.13.4).

Parte de documento sonoro em meio digital: se disponivel online,
incluir o enderego eletronico (Disponivel em:) e a data de acesso
(Acesso em:); se disponivel em meio eletrénico, adicionar o supor-
te (e-book, pen drive, blue-ray disc, DVD, CD, etc.). (NBR 6023/2018,
se¢do 7.13.5).

PARA RAUL. Intérprete: Zé Ramalho. In: ZE RAMALHO canta
Raul Seixas. Intérprete: Zé Ramalho. Barueri: BMG, [200-]. Faixa 11.

Documento
iconografico
(pintura, gra-
vura, ilustra-
¢ao, fotografia,
desenho, car-
taz, transparén-
cia, etc.)

Elementos essenciais: autor; titulo; data; especificacdo do suporte.
Em obras de arte, quando nao existir o titulo, deve ser indicada a ex-
pressao “Sem titulo”, entre colchetes. (NBR 6023 /2018, secao 7.15).
Documento iconografico em meio digital: se disponivel online,
incluir o enderego eletronico (Disponivel em:) e a data de acesso
(Acesso em:); se disponivel em meio eletrénico, adicionar o supor-
te (e-book, pen drive, blue-ray disc, DVD, CD, etc.). (NBR 6023/2018,
se¢do 7.16).
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GIBOTTA, Antonio. [Sem titulo]. 2017. 1 foto. Siena International
Photo Awards 2017: 2° lugar na categoria Story-telling. Disponivel
em: https://secureservercdn.net/198.71.233.51/xz7.4b6.myftpu-
pload.com/wp-content/uploads/2017/12/iphoto-siena-interna-
tional-photo-awards-2017-3.jpg. Acesso em: 22 jul. 2020.
RODRIGUES, Horacio Wanderlei. Enterprise. 2020. 1 foto.

Documento

de acesso
exclusivo em
meio eletronico
(base de
dados, lista

de discussao,
site, arquivo,
programa de
computador,
aplicativo, rede
social, etc.)

Elementos essenciais: autor(es); titulo da informagao ou do servigo
ou do produto; versao ou edi¢ao (se houver); local, data; descrigao
fisica do meio eletronico. (NBR 6023 /2018, se¢des 7.20).

Quando se tratar de obras consultadas online, incluir as informagdes
sobre o endereco eletrdnico, precedidas da expressao “Disponivel
em:” e a data de acesso ao documento, precedida da expressao
“Acesso em:”.

EDUCACAO. In: Dicionario Universal da Lingua Portuguesa.
[Lisboa]: Priberam Informatica, 2020. Disponivel em: https://dicio-
nario.priberam.org/educacao. Acesso em: 22 jul. 2020.

MICROSOFT Office2000 Professional. [S. 1.]: Microsoft, 2000. 2 CD.
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA. Biblioteca
Universitaria. Normalizacao de trabalhos académicos. Disponivel
em: https://portal.bu.ufsc.br/normalizacao/. Acesso em: 22 jul.
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APENDICE B

EXEMPLOS DE REFERENCIAS DE EVENTOS, PALESTRAS,
CONFERENCIAS, COMUNICACOES, WEBINARES, LIVES
E OUTRAS ATIVIDADES NA INTERNET

Evento digital
institucional na
totalidade
(evento oficial
promovido por
institui¢do)

ENCONTRO VIRTUAL DO CONPED], 1., 23-30 jun. 2020. [In-
formagdes]. Florian6polis: CONPEDI, 2020. Disponivel em: ht-
tps:/ /www.conpedi.org.br/eventos/. Acesso em: 23 jul. 2020.
20 ANOS DO PPGD/UNIVEM: MESTRES UNIVEM EM
DESTAQUE, 2020. [Videos]. Marilia, SP: PPGD/UNIVEM,
2020. Disponivel em: https://www.youtube.com/playlis-
t?list=PLjmrREBeraBUi86PyxQIh6wlfVPplaDwT. Acesso em:
23 jul. 2020.

Participacao em
evento digital
institucional
(participacao
individualizada:
palestra, painel,
comunicagao, etc.)

BECHARA, Gabriela Natacha; RODRIGUES, Horédcio Wan-
derlei. Marco Civil da Internet no Brasil: conquistas e desafios.
In: ENCONTRO VIRTUAL DO CONPED], 1., 23-30 jun. 2020.
Apresentacao de Artigos. GT Direito, Governanca e Novas
Tecnologias II. Florianépolis: CONPEDI, 2020. [Trabalho apre-
sentado por videoconferéncia em 26 jun. 2020. Video indisponi-
vel. Trabalho escrito publicado nos Anais.].

RODRIGUES, Horacio Wanderlei. Pratica Juridica nas novas
DCN:s. In: Educagao Juridica no Século XXI, maio-jun. 2020.
[Video]. Marilia: UNIVEM, 15 jun. 2020. Disponivel em: ht-
tps:/ /youtu.be/D_-LVBE41p8. Acesso em: 15 jun. 2020.

Webinars
(seminario
individualizado
realizado pela
internet)

NISKIER, Celso; CURI, Luiz Roberto; COELHO, Mdarcio. Bate
papo CNE e SERES/MEC: aulas praticas nas IES em tempos de
Covid-19. Brasilia: ABMES, 16 jun. 2020. Disponivel em: https://
youtu.be/hhEUqP450Yc. Acesso em. 16 jun. 2020.
RODRIGUES, Horacio Wanderlei. Portaria MEC 544/2020:
como ficam as aulas remotas e as atividades préticas até de-
zembro de 2020. Marilia, SP: UNIVEM, 23 jun. 2020. Disponivel
em: https:/ /youtu.be/Ugsxh50tO2g. Acesso em: 23 jun. 2020.

Podcast

(“textos para
ouvir”

ARREIGOSO, Vera Liticia; SANTOS, Paula. Especial covid-19:
tudo aquilo que precisa saber para gerir a sua vida face a pan-
demia. Pago de Arcos, PT: Expresso, 12 mar. 2020. 1 audio. Po-
dcast. Palavra do Autor. Disponivel em: https://expresso.pt/
podcasts/palavra-de-autor/2020-03-12-Especial-Covid-19-Tu-
do-aquilo-que-precisa-saber-para-gerir-a-sua-vida-face-a-pan-
demia-15. Acesso em: 23 jul. 2020.

O MISTERIO de Machu Pichu. Porto Alegre: UFRGS, 25 maio
2020. 1 dudio. Podcast. Radio 1080 AM. Fronteiras da Ciéncia:
ciéncia, pseudociéncias e tudo o mais. Disponivel em: http://
multimidia.ufrgs.br/conteudo/frontdaciencia/Fronteiras_da_
Ciencia-T11E12-25.05.2020.mp3. Acesso em: 23 jul. 2020.
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HORACIO WANDERLEI RODRIGUES — LEILANE SERRATINE GRUBBA

Live CAULA, Bleine Queiroz; RODRIGUES, Horéacio Wanderlei.
(atividade ao vivo) | Direito Educacional em tempos de pandemia. Instagram: @
dialogoaci2021, 20 maio 2020.

GRENAL ao vivo no Bairrista. Facebook: facebook.com/OBair-
rista/, 22 jul. 2020.

Aula por GOLINHAK]I, Jeciane. Recursos dlgltals e audiovisuais para a
videoconferéncia interatividade na educagao superior. In: EDUCACAO JURIDI-
CA ATIVA, 1. quadrimestre 2020. Professor responsavel: Horé-
cio Wanderlei Rodrigues. Marilia, SP: PPGD/UNIVEM, 8 maio
2020. Disponivel em: https:/ /www.youtube.com/watch?v=-
fRHhITy79W4. Acesso em: 23 jul. 2020.

RODRIGUES, Horécio Wanderlei. Educagao Juridica no Bra-
sil: novas DCNs e formagéo profissional para o Século XXL. In:
EDUCACAOQ JURIDICA ATIVA, 1. quadrimestre 2020. Profes-
sor responsavel: Hordcio Wanderlei Rodrigues. Marilia, SP:
PPGD/UNIVEM, 17 abr. 2020. Disponivel em: https://www.
youtube.com/watch?v=LvOcaVfcjU. Acesso em: 23 jul. 2020.
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APENDICE C

EXEMPLOS DE REFERENCIAS POR AUTORIA DA FONTE

Autor/a pessoal
(individual)

ROCHA, Adriana. Do ciclo da préxis pedagogica ao ciclo
da praxis parapedagodgica aplicados a educacao juridica.
Curitiba: CRV, 2020.

RODRIGUES, Horacio Wanderlei. Cursos de Direito no
Brasil: diretrizes curriculares e projeto pedagégico. 2. ed.
Florianépolis: Habitus, 2020.

Autor/a pessoal
(dois ou trés autores/
as)

FUX, Luiz; NERY JR., Nelson; WAMBIER, Tereza Arruda
Alvim (coord.). Processo e Constitui¢ao: estudos em ho-
menagem ao Professor José Carlos Barbosa Moreira. Sao
Paulo: Rev. Tribunais, 2006.

RODRIGUES, Horacio Wanderlei; LAMY, Eduardo de
Avelar. Teoria Geral do Processo. 6. ed. Sao Paulo: Atlas,
2019.

Autor/a pessoal
(mais de trés autores/
as)

ABREU, César Augusto Mimoso Ruiz Abreu et al. (org.).
Direito, processo e politica: aportes hermenéuticos. Flo-
riandpolis: Academia Judicial; Centro de Estudos Juridi-
cos, 2013. 1 CD.

WAMBIER, Tereza Arruda Alvim et al. (coord.). Reforma
do Judicidrio: primeiras reflexdes sobre a emenda consti-
tucional n. 45/2004. Sdo Paulo: Rev. Tribunais, 2005.

Organizador/a, MILLER, David (comp.). Popper: escritos selectos. México,

coordenador/a, D.E: FCE, 1995.

compilador/a RODRIGUES, Horécio Wanderlei (org.). Educagao juridi-
ca no Século XXI: novas Diretrizes Curriculares Nacionais
do Curso de Direito — limites e possibilidades. Floriandpo-
lis: Habitus, 2019.

Autor/a entidade BRASIL. Conselho Nacional de Educacao. Resolugaon® 9,

de 29 de setembro de 2004. Diario Oficial da Unido, Brasi-
lia, n. 189, 1 out. 2004. Secao 1, p. 17-18.

BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Simula n° 648. In: C6-
digo de Processo Civil. 9. ed. atual. Sao Paulo: Rev. Tribu-
nais, 2004. p. 1.052.

MICROSOFT Office2000 Professional. [S. l.]: Microsoft,
2000. 2 CD.

UFPR. Sistema de bibliotecas. Orientacao para normali-
zacdo de trabalhos académicos. Disponivel em: https://
www.portal.ufpr.br/normalizacao.html. Acesso em: 22
jul. 2020.

Autoria desconhecida

Medicina alternativa de A a Z. 6. ed. Uberlandia, MG: Ed.
Natureza, 2003.
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APENDICE D

EXEMPLOS DE REFERENCIAS SEM INDICACAO DE
LOCAL, EDITORA E/OU DATA

Auséncia de local

NOBRE, Marcos. Apontamentos sobre a pesquisa em Di-
reito no Brasil. Cadernos Direito GV, n. 1, [s. L], [2003?].

Auséncia de editora

PASOLD, Cesar Luiz. Fungao social do estado contempo-
raneo. Floriandpolis: [s. 1.], 1984.

Auséncia de local e
editora

ADEODATO, Joao Mauricio. Bases para uma metodolo-
gia da pesquisa em Direito. [S. I.: s. n.], [199-].

Data indeterminada

ADEODATO, Joao Mauricio; OLIVEIRA, Luciano. O
estado da arte da pesquisa juridica e sécio-juridica no
Brasil. [Brasilia]: [Conselho da Justica Federal, Centro de
Estudos Judiciarios], [1996].

[ALVAREZ, Gladis]. La reforma pedagogica de la Facul-
tad de Derecho e Ciencias Sociales de la Universidad de
Buenos Aires. [S. L.:s. n.], [198-?].

JARDIN, Torquato Lorena. Ensino juridico. [S. I.: s. n.],
[ca. 1984].

NOBRE, Marcos. Apontamentos sobre a pesquisa em Di-
reito no Brasil. Cadernos Direito GV, n. 1, [s. L], [2003?].

Diversos textos na
mesma data

LYRA FILHO, Roberto. Por que estudar Direito, hoje?
Brasilia: Nair, 1984a.

LYRA FILHO, Roberto. Pesquisa em que Direito? Brasi-
lia: Nair, 1984b.
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As propostas apresentadas neste livro partem do diagndstico
de que a produgao do conhecimento na area do Direito padece
de um problema histérico: repete no campo cientifico a mesma
estrutura da pesquisa técnico-profissional, que é a busca de
informacdes e a construgdo de argumentos para comprovar a
hipotese apresentada, omitindo ou ignorando os argumentos ou
informacgdes que podem refuta-la.

Cabe também deixar claro que o seu texto ndo adota uma postura
neutranocampodaepistemologia.Pelo contrario,comoseré possivel
perceber na sua leitura, o trabalho adota uma postura baseada,
preponderantemente, no racionalismo critico de Karl Popper. Isso
ndo significa que é necessario ser popperiano para utiliza-lo, em
especial no que diz respeito aos seus encaminhamentos técnicos.
Significa apenas que os autores, dentre as tradigdes epistemoldgicas
apresentadas no préprio trabalho, situam-se assumidamente no
campo especifico de uma delas.

Nesse contexto, o livro parte da ideia de que é possivel pensar
pesquisas e ciéncias do Direito, no plural. Adotando essa
perspectiva, oferece uma visdo bastante ampla do processo
de pesquisa, da discussdo epistemoldgica as normas da ABNT,
passando pelas orientagdes sobre pesquisa bibliogréfica,
documental e empirica.

Relativamente a estrutura do texto, ela foi pensada para que cada
um de seus capitulos tenha existéncia auténoma. Nesse sentido,
é possivel ler apenas um ou alguns capitulos, de acordo com o
interesse ou a necessidade do leitor. Nas situagdes em que é
recomendavel a leitura complementar de conteldos presentes
em outro capitulo ou segcdo do texto, isso estd expressamente
indicado.
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